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Resumo

Introdugdo: Os atuais contextos organizacionais,
econdémicos e sociais levaram a que os riscos psicossociais
fossem considerados riscos emergentes na sociedade. As
queixasrelacionadascomasaude mental,nomeadamente,
0 stress, a depressao ou a ansiedade sdao o segundo
problema de saude mais relatado pelos europeus,
depois das lesdes musculosqueléticas [1]. A exposicdo a
acontecimentos traumaticos, o confronto frequente com
situacoes de sofrimento, elevadas expectativas tendo em
conta o tempo disponivel, as urgéncias e ainda o apoio
por parte da organizagao sao considerados os fatores de
risco mais frequentes no setor da saude [2-3]. Objetivos:
O presente estudo teve como principal objetivo avaliar a
exposicao de Técnicos Superiores de Radiologia aos riscos
psicossociais no seu local de trabalho, através da aplicacdo
da versdo portuguesa do questionario Copenhagen
Psychosocial Questionnaire 11 (COPSOQ ). Material e
Métodos: Neste estudo foi aplicado o questiondrio
COPSOQlaTécnicos Superiores de Radiologia em fungdes
em diversos servicos hospitalares portugueses. Os dados
obtidos foram analisados com recurso ao software IBM
SPSS Statistics, tendo sido testada a existéncia de relagdes

entre as escalas do COPSOP Il e também a relagdo entre
as varidveis sociodemogréficas e socioprofissionais
e as escalas, para um nivel de significancia de 0,05.
Resultados: Responderam ao questionario um total de
129 participantes. Os resultados obtidos revelaram que as
escalas que contribuiram de forma mais significativa para
uma situacao desfavoravel para a satde foram os Conflitos
Trabalho/Familia (50%), a Inseguranca no Trabalho (51%)
e as Exigéncias do Trabalho (32%), requerendo uma
intervencao imediata. A idade, a categoria profissional e
os anos de trabalho foram as varidveis que influenciaram
significativamente os resultados. Conclusoes: A melhoria
dos canais de comunicacdo, da gestdo e resolucdo
de conflitos poderiam ser medidas a aplicar pelas
organizacdes na area da salde [4]. Além disso, uma
melhor organizac¢ao do trabalho, bem como a criacéo de
programas especificos de gestdo de riscos psicossociais
focados no individuo e que potenciem a sua autonomia
no desempenho do trabalho e as habilidades pessoais
e interpessoais, seriam intervencbes importantes para
a minimizacdo de situacdes que afetem a seguranca e
saude destes profissionais de satude.
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Objetivos de aprendizagem

- Identificar os fatores de risco e avaliar a exposicao de Técnicos Superiores de Radiologia aos riscos psicossociais.
- Analisar e compreender quais as varidveis que podem explicar a exposicdo a riscos psicossociais de Técnicos

Superiores de Radiologia.

- Identificar e compreender as estratégias para minimizar a exposicao de Técnicos Superiores de Radiologia aos riscos

psicossociais.
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