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Resumo:

A importancia do controlo interno reflete-se no objetivo de cumprir todos os
procedimentos, de modo que o relato financeiro seja fidvel, mesmo que possam existir
limitagdes, ao nivel da dimensdao da empresa, custo/beneficio, erros e

utilizacado/manipulacao do sistema informatico. (Gomes, 2010)

O controlo interno passa pela definicao de politicas e procedimentos que visam
fornecer uma seguranca razodvel no cumprimento dos objetivos de uma entidade. O
auditor deve obter conhecimento suficiente dos principais tipos de atividades que a
entidade usa para monitorizar o seu controlo interno, incluindo a fonte das informacdes

relacionadas com essas atividades. (AICPA, 1988)

Neste seguimento, esta investigagdo tem como objetivo principal perceber a
importincia do sistema de controlo interno na definicdo dos procedimentos de auditoria
a realizar. Tenciona também reforgar a influéncia de um bom controlo interno
implementado no inicio de um trabalho de auditoria e como este pode auxiliar e

simplificar o trabalho do auditor.

Quanto a metodologia de investigacdo, foi escolhida a técnica de analise
qualitativa, que utiliza asser¢des, interligadas entre si, formado um modelo de anélise. O
mesmo foi testado e comprovado com a realizacao de um estagio curricular, durante seis

meses, junto da Revisora Oficial de Contas Ana Sofia da Costa Moreira.

A ultima parte do relatorio ¢ referente as conclusdes obtidas com esta
investigacao, onde se conclui que a auditoria e o controlo interno, cada vez mais, tém um
papel fulcral nas empresas. O auditor deve obter provas suficientes, de forma a ficar

satisfeito com o seu trabalho, e ainda tentar minimizar o risco de distor¢cao material.

Palavras chave: Controlo Interno; Testes aos controlos; Risco de auditoria;

Procedimentos de auditoria.



Abstract:

The importance of internal control is reflected in the objective of complying with
all procedures, so that the financial report is reliable, even if there may be limitations, in
terms of company size, cost/benefit, errors and use/manipulation of the computer system

(Gomes, 2010)

Internal control goes through the definition of policies and procedures that aim to
provide reasonable security in the fulfillment of an entity's objectives. The auditor should
obtain sufficient knowledge of the main types of activities that the entity uses to monitor
its internal control, including the source of information relating to those activities.

(AICPA, 1988)

In this regard, this investigation has as its main objective to understand the
importance of the internal control system in defining the audit procedures to be carried
out. It also intends to reinforce the influence of a good internal control implemented at

the beginning of an audit work and how this can help and simplify the auditor's work.

As for the research methodology, it was chosen the qualitative analysis technique,
which uses assertions, interconnected with each other, forming an analysis model. The
same was tested and proven with the completion of a curricular internship, for six months,

with the Chartered Accountant Ana Sofia da Costa Moreira.

The last part of the report refers to the conclusions obtained from this
investigation, where it is concluded that hat auditing and internal control, increasingly,
play a key role in companies. The auditor should obtain sufficient evidence to be satisfied

with his or her work and still attempt to minimize the risk of material misstatement.

Key words: Internal Control; Control Tests; Audit Risk; Audit proceedings.
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CAPITULO - INTRODUCAO




No presente trabalho esta refletido o tema “A importancia do sistema de controlo
interno na defini¢ao dos procedimentos de auditoria”, que pretende reforcar a importancia
do controlo interno no inicio de um trabalho de auditoria e como este pode auxiliar e

simplificar o trabalho do auditor.

Perante o exposto, o presente relatdrio encontra-se dividido em quatro capitulos
fundamentais, sobre os quais realizarei uma pequena abordagem nos paragrafos

seguintes.

Assim sendo, no primeiro capitulo deste trabalho sao abordados e esclarecidos os
conceitos de Auditoria Externa, Auditoria Interna, as diferentes fases de auditoria, os
procedimentos a seguir por parte do profissional a realizar o trabalho de auditoria, o

controlo interno e ainda o risco de auditoria.

No segundo capitulo, ¢ abordada a defini¢do de metodologias de investigacao,
assim como a metodologia selecionada para responder as questdes de investigagao
elaboradas. Das questdes surgem assercdes de investigagdo, que levam a construgdo de

um modelo de analise.

Na terceira parte deste trabalho, sera apresentada a entidade de acolhimento, onde
decorreu o estagio curricular, qual a sua duragao e qual o trabalho desenvolvido ao longo
do periodo de permanéncia na mesma. O pretendido com o mesmo foi ndo s6 colocar em
pratica os conhecimentos adquiridos ao longo do mestrado, mas também adquirir
experiéncia do trabalho de auditoria, através da execucdo de tarefas de auditoria
necessarias. No decorrer do estagio, foquei a minha atengdo no Sistema de Controlo

Interno, de forma a perceber como este pode influenciar os procedimentos de auditoria.

O objetivo desta investigacao, que se veio a confirmar com a realizacao do estagio
curricular, foi demonstrar que a definicao dos procedimentos de auditoria esta relacionada
com o controlo interno implementado na organizagdo. Quando as empresas apresentam
ter um bom controlo interno implementado, o auditor consegue um certo conforto na
defini¢ao dos procedimentos de auditoria a realizar ao longo do seu trabalho. Caso o
mesmo nao esteja presente e bem definido, o auditor terd de realizar mais procedimentos,

de forma a assegurar a fiabilidade do seu trabalho.



Por fim, o quarto e ultimo capitulo ¢ dedicado a conclusdo do relatdrio, onde ¢
efetuada uma analise global do trabalho realizado, bem como algumas consideragdes
gerais sobre os resultados obtidos, a confirmac¢ao do modelo de analise contruido e ainda
dos conhecimentos adquiridos, quer resultantes da componente teodrica, através da revisao
da literatura efetuada, quer resultantes da componente pratica, nomeadamente através do

estagio curricular realizado.



CAPITULO I = REVISAO DE LITERATURA




1 Auditoria

“Ao longo dos tempos, a definicao do conceito de auditoria ndo tem sido estatica,
existem diversas defini¢des, onde umas acabam por ter uma maior aceitacao e relevancia

que outras.” (Tribunal de Contas, 1999)

“O proprio conceito de auditoria tem evoluido com o decurso do tempo, refletindo
nao sO as mutacdes operadas no desenvolvimento das organiza¢des € na ponderacao dos
interesses em jogo, mas também os objetivos cada vez mais vastos que lhe t€ém vindo a

ser fixados”. (Tribunal de Contas, 1999)

Costa (2010) enuncia que o conceito de Auditoria deriva do verbo latim “audire”
que significa “ouvir” e segundo o qual, considerava-se que os auditores expressavam a
sua opinido e fundamentavam as conclusdes do seu trabalho com base no que lhes era

transmitido.

O Tribunal de Contas (1999), real¢a duas defini¢cdes dadas por duas institui¢des
relevantes, sendo elas o IFAC (International Federation of Accountants) e o INTOSAI
(International Organisation of Supreme Audit Instituions). A primeira define auditoria
como “uma verificacdo ou exame feito por um auditor dos documentos de prestagdao de
contas com o objetivo de o habilitar a expressar uma opinido sobre os referidos
documentos de modo a dar aos mesmos a maior credibilidade”. (Tribunal de Contas,
1999, p. 23) Por outra perspetiva, o INTOSAI defende que a auditoria ¢ um “exame das
operacdes, atividades e sistemas de determinada entidade, com vista a verificar se sdo
executados ou funcionam em conformidade com determinados objetivos, or¢amentos,

regras e normas”. (Tribunal de Contas, 1999, p. 23)

O préprio Tribunal de Contas (1999, p.22) define auditoria como “um exame ou
verificacdo das contas, da situacdo financeira e/ou da gestdo, realizada por um auditor

com vista a emissao de um parecer.”

Neste sentido, Auditoria, ¢ entendida como um processo de investigacao
sistematico, que tem como finalidade obter e analisar evidéncias suficientes, de forma a

permitir que o auditor se consiga pronunciar sobre a conformidade de uma determinada



situagdo corrente, de acordo com critérios de comparacao selecionados e ainda comunicar

os seus resultados aos utilizadores interessados.

Existem diversos tipos de auditoria, os quais, geralmente, t€m uma designagao
diferente consoante o seu objeto, finalidade, ambito, periodicidade e quem a vai executar,

como ¢ apresentado na Tabela 1.

Auditoria das demonstragdes financeiras

Auditoria de conformidade

Quanto ao conteudo e finalidade Auditoria operacional

Auditoria de gestao

Auditoria estratégica

Auditoria geral
Quanto a amplitude

Auditoria parcial

Auditoria permanente
Quanto a periodicidade

Auditoria ocasional

Auditoria de informacgao histérica
Quanto ao periodo temporal que analisa

Auditoria da informagao previsional ou prospetiva

Auditoria de fonte legal
Quanto a obrigatoriedade

Auditoria de fonte contratual

Auditoria externa
Quanto ao sujeito que a realiza

Auditoria Interna

Tabela 1 - Tipos de Auditoria (Fonte: Manual de Auditoria Interna, 2014)

1.1 Auditoria Externa

Relativamente a Auditoria Externa, esta ¢ independente e ¢ classificada para ser
efetuada por profissionais externos e que ndo facam parte da entidade, podendo assim

exprimir a sua opinido quanto as Demonstragdes Financeiras. (Martins, 2015)

O objetivo principal do auditor externo ¢ fazer um exame as demonstracoes
financeiras de forma a expressar uma opinido sobre a razoabilidade da apresentacdo das
mesmas ¢ da sua conformidade com os principios de contabilidade geralmente aceites.

(Raposo, 2020)

De acordo com a IFAC - Internacional Federation of Accountants (2018),

auditoria externa ¢ “(...) uma verificagdao ou exame feito por um auditor dos documentos



de prestagdo de contas com o objetivo de o habilitar a expressar uma opinido sobre os

referidos documentos de modo a dar aos mesmos a maior credibilidade”.

Para Pinheiro (2013), a Auditoria Externa ¢ um exame independente, objetivo e
competente de um conjunto de demonstragdes financeiras de uma entidade, sendo
conduzido por uma pessoa idonea, com o objetivo de exprimir uma opinido sobre se as
Demonstragdes Financeiras apresentam de forma verdadeira e apropriada a posig¢ao
financeira da empresa. A auditoria externa foca-se na verificacdo da situagao financeira e
se os resultados das operagdes de um dado periodo foram adequadamente apresentados

nas demonstragdes financeiras, assim como se estdo de acordo com as normas vigentes.

O Instituto Portugués de Apoio ao Desenvolvimento (IPAD, 2009) corrobora a
opinido supramencionada, apresentando a auditoria externa como toda a auditoria que ¢
realizada por um organismo ou organizagdo externa ¢ independente a empresa auditada.
Acrescenta ainda que o seu objetivo €, através da redacao dos relatérios correspondentes,
emitir um parecer sobre as contas e declaracdes financeiras, a regularidade e legalidade

das operagdes, bem como a gestao financeira da organizagdo a auditar.

Deste modo, a auditoria externa, sendo uma analise as demonstragdes financeiras
das empresas, pretende examinar e testar a veracidade e integridade das contas das
mesmas, de forma a identificar possiveis falhas ou inconsisténcias nas informagdes
disponibilizadas e, ao mesmo tempo, garantir que as mesmas estdo de acordo com as
normas em vigor no pais onde se encontram inseridas, cumprindo todas as exigéncias
legais. O profissional que executa este trabalho ndo deve de modo algum estar vinculado
a empresa que esta a auditar, de modo que a analise e os resultados obtidos estejam isentos

de influéncias internas e assim possam ser considerados como fidedignos.

1.2 Auditoria Interna

A definicdo de Auditoria Interna pelo Instituto Portugués de Auditoria Interna
(IPAI) ¢ “uma atividade independente, de garantia e de consultoria, destinada a
acrescentar valor e a melhorar as operacdes de uma organizagao. Ajuda a organizagdo a

alcancar os seus objetivos, através de uma abordagem sistematica e disciplinada, na



avaliacdo e melhoria da eficicia dos processos de gestao de risco, de controlo e de

governagao”. (IPAI, 2009, p.10)

O ITA (The Institute of Internal Auditors) representa a profissdo de auditoria
interna, ¢ ¢ a sua autoridade maxima mundialmente reconhecida. Geralmente os seus
membros trabalham nas areas de auditoria interna, de gestdo de risco, governo das
organizacoes, controlo interno, tecnologias de informacdo para a auditoria e ainda no

ensino.

“A Auditoria Interna tem sempre como finalidade essencial contribuir para a
melhoria dos procedimentos de controlo e do desempenho/performance das empresas, na
observancia das leis e regulamentos. Surge ainda como fun¢do de apoio a Gestdo da

organizacao”. (IIA, 2009)

\

“A atividade de auditoria interna acrescenta valor a organizacdo € aos seus
acionistas, quando oferece uma garantia objetiva e relevante, e contribui para a eficacia e
eficiéncia dos processos de governagdo, gestdo de risco e de controlo. Ajuda ainda a
organizacdo a atingir os seus objetivos, através de uma abordagem sistematica,
disciplinada e de avaliagao e melhoria da eficacia dos processos de gestao e de controlo”.

(IIA, 2009)

“Faz parte da funcao de auditoria interna encontrar possiveis falhas, omissdes ou
erros existentes nas organizagdes, que possam por em causa o desenvolvimento das
mesmas, como tornd-las ineficazes ou ineficientes, € assim, comprometer a obtencdo ou

o alcance dos seus objetivos.” (Cerqueira, 2019)

Neste sentido, € necessario avaliar as atividades existentes nas organizagdes, com
o intuito de recomendar pontos de melhoria no seu desempenho, de forma a obter os
resultados e/ou objetivos definidos pelas organizagdes. E ainda essencial que se opere
juntamente com a gestao de topo na implementagao de agcdes necessarias a execugdo do

plano de acdo, definido pelo departamento de auditoria interna.

“De salientar que a auditoria interna € aquela que € efetuada a partir do interior da
organizacao, isto ¢, ¢ definida por um departamento j& existente na organizagdo. No

entanto, este deve ser independente dos restantes departamentos, de forma a evitar



conflito de interesses, mesmo que este atue com base nos objetivos da gestao de topo.”

(Cerqueira, 2019)

E possivel entdo afirmar que a auditoria interna embora atue de forma objetiva e
independente, acaba por dar apoio na tomada de decisdo a gestdo de topo, na medida em
que fornece analises, avaliagdes, recomendagdes e ainda comentarios pertinentes sobre as

atividades revistas, ajudando assim a organizacao a concretizar 0s seus objetivos.

1.2.1 Cédigo de Etica

O objetivo do Cédigo de Etica do IPAI é o de promover uma cultura ética na
profissdo de auditoria interna. “E necessario e apropriado dispor de um cédigo de ética
para a profissdo de auditoria interna, fundamentada, que estd na fiabilidade posta na

governagao, gestdao do risco, e controlo”. (IPAI, 2009, p.11)

O cddigo ndo s6 apresenta a defini¢do de auditoria interna, como também inclui
duas componentes essenciais, que sao elas os “Principios relevantes para a pratica de
auditoria interna e as Normas de conduta que regem o comportamento que se espera que
dos auditores internas. Tais normas sdo uma ajuda na interpretagdo dos Principios em
aplicagOes praticas e destinam-se a orientar a conduta ética dos auditores interno”. (IPAI,

2009, p.11)

O Codigo de Etica aplica-se tanto as entidades como aos individuos, que de certa

forma prestam servicos de auditoria interna.

1.2.1.1 Principios

1. Integridade: A integridade dos auditores internos gera confianca e, por
conseguinte, proporciona o fundamento para confiar no seu julgamento. (IPAI,

2009, p.12)

2. Objetividade: Os auditores internos manifestam o mais elevando grau de
objetividade profissional ao coligirem, avaliarem e comunicarem a informagao
sobre a atividade ou processo em analise. Os auditores internos fazem uma

9



avaliacdo equilibrada de todas as circunstancias relevantes e os seus julgamentos
ndo sdo influenciados por interesses particulares e por opinides alheias. (IPAI,

2009, p.12)

Confidencialidade: Os auditores internos respeitam o valor da informagdo que
recebem e ndo divulgam a informacao sem a devida autorizagdo, exceto em caso

de obrigacdo legal ou profissional de o fazer. (IPAI, 2009, p.12)

Competéncia: Os auditores internos aplicam os conhecimentos, técnicas e
experiéncia necessarias no desempenho dos servicos de auditoria interna. (IPAI,

2009, p.12)

1.2.1.2 Regras de Conduta

Relativamente ao principio Integridade, os auditores internos:

Deverao executar o seu trabalho com honestidade, diligéncia e responsabilidade.
Deverao respeitar as leis e divulgar o que se espera seja feito ao abrigo das leis e
da profissao.

Nao deverdo, em consciéncia, participar em atividades ilegais, ou em atos que
desacreditem a profissdo de auditoria interna ou a organizagao.

Deverao respeitar e contribuir para os objetivos legitimos e éticos da organizagao.

(IPAI, 2009, p.12)

Relativamente ao principio Objetividade, os auditores internos:

Nao deverdo participar em qualquer atividade ou manter uma relagdo que
prejudique ou que se presuma possa prejudicar o seu julgamento imparcial. A
participacgao inclui atividades ou relacdes tais, que possam estar em conflito com
os interesses da organizagao.

Nao deverao aceitar nada que possa prejudicar ou que se presuma possa prejudicar

o seu julgamento profissional.
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e Divulgarao todos os factos materiais de que tenham conhecimento, os quais, a nao

serem divulgados, possam distorcer a informacao das atividades em analise.

(IPAI, 2009, p.13)

Relativamente ao principio Confidencialidade, os auditores internos:

e Deverdo ser prudentes na utilizacdo e protecdo da informagdo obtida no
desempenho das suas atividades.

e Nao deverao utilizar a informacao para qualquer beneficio proprio ou que de outra
maneira estaria em desacordo com as leis ou em detrimento dos objetivos

legitimos e éticos da organizagao.

(IPAI, 2009, p.13)

Relativamente ao principio Competéncia, os auditores internos:

e Aceitardo apenas servicos para os quais disponham do necessario conhecimento,
proficiéncia e experiéncia.

e Desempenhardo os servicos de auditoria interna de acordo com as Normas
Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna.

e Deverdo continuamente aperfeicoar a sua proficiéncia e a eficiéncia e qualidade

dos seus servigos.

(IPAI, 2009, p.13)

1.2.2 Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna

A atividade de auditoria interna ¢ exercida em ambientes legais e culturais
diversos e em organizagdes que podem variar em proposito, dimensao e estrutura. Embora
estas diferencas possam afetar a pratica de auditoria interna, em cada meio ambiente, a
conformidade com as Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria
Interna do I1A ¢ essencial para fazer face as responsabilidades dos auditores internos e da

atividade de auditoria interna. (IPAI, 2009)
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As normas tém como objetivos “delinear principios basicos que representem a
pratica de auditoria interna, proporcionar um enquadramento para o desempenho e
promocgao de um espectro alargado de auditoria interna de valor acrescentado, estabelecer
uma base para a avaliacdo do desempenho da auditoria interna e ainda promover a

melhoria dos processos e das operacdes das organizagdes”. (IPAI, 2009)

As normas sdo constituidas por Normas de Atributos e Normas de Desempenho.
As primeiras estdo relacionadas com as caracteristicas das organizacoes ¢ das entidades
que desempenham atividades de auditoria interna, enquanto as segundas retratam a
natureza das atividades de auditoria interna e apresentam critérios de qualidade, de forma
a medir o desempenho de tais servigos. Estas duas normas aplicam-se a todos os servigos

de auditoria interna. (IPAI, 2009)

“A revisao e o desenvolvimento das Normas ¢ um processo continuo. O Conselho
das Normas de Auditoria Interna procede a uma consulta e discussdo exaustiva antes de
emitir as Normas. Tal inclui uma solicitacao a nivel mundial para comentario publico,
através do “exposure draft process”. Todos os “exposure drafts” sdo publicados no site

do ITA, bem como distribuidos a todos os Institutos do IIA.” (IPAI, 2009, p.15)

Normas de Atributo

1000 - Objetivo, Autoridade e Responsabilidade
1010 Reconhecimento da Definigio de Auditoria, do Codigo de Etica e das Normas no
Estatuto da Auditoria Interna
1100 Independéncia e Objetividade
1110 Independéncia organizacional
1111 Interagdo direta com o Conselho
1120 Objetividade Individual
1130 Impedimentos & Independéncia e Objetividade

1200 - Proficiéncia e Cuidado Profissional Adequado
1210 Proficiéncia
1220 Cuidado Profissional Adequado
1230 Desenvolvimento Profissional Continuo

1300 - Programa de Garantia da Qualidade e Aperfeigoamento
1310 Requisitos de Programa de Avaliagdo e Garantia de Qualidade e Aperfeicoamento
1311 AvaliagGes internas
1312 AvaliagGes externas
1320 Reporte sobre o Programa de Avaliagdo de Qualidade e Aperfeicoamento
1321 Utilizagdo da Expressdo "Conformidade com as Normas Internacionais para a
Pratica Profissional de Auditoria Interna
1322 Reporte de Ndo Conformidade

Tabela 2 - Normas de Atributo (Adaptado do IPAL 2009)
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Normas de Desempenho

2000 - Gestao da Atividade de Auditoria Interna
2010 Planeamento
2020 Comunicagdo e Aprovagio
2030 Gestao de Recursos
2040 Politicas e Procedimentos
2050 Coordenagdo
2060 Reporte aos Gestores Superiores e ao Conselho

2100 - Natureza do Trabalho
2110 Governagdo
2120 Gestdo do Risco
2130 Controlo

2200 - Planeamento do Compromisso de Auditoria
2201 Consideracdes sobre o Planeamento 2210
2210 Objetivos do Compromisso
2220 Ambito do Compromisso
2230 Alocagao de Recursos ao Compromisso
2240 Programa de Trabalho do Compromisso

2300 - Realizagdo do Compromisso
2310 Identificagdo da Informagdo
2320 Analise e Avaliagao
2330 Documentagdo da Informagdo
2340 Supervisdo do Compromisso

2400 - Comunicagdo dos Resultados
2410 Critérios para a Comunicagao
2420 Qualidade das Comunicagdes
2421 Erros e Omissdes
2430 Utilizagdo da Expessdo "Conduzido em Conformidade com as Normas
Internacionais para a Prética Profissional de Auditoria Intemna"
2431 Divulgagdes da Nao Conformidade
2440 Divulgagdo dos Resultados

2500 - Monitorizagao do Progresso

2600 - Resolugdo da Aceitagdo dos Riscos pelos Gestores Superiores
Tabela 3 - Normas de Desempenho (Adaptado do IPAI 2009)

Desta forma, o Codigo de Etica, com os seus principios e regras de conduta,
pretende assim contribuir para uma cultura €tica da profissdo de auditoria, na medida em
que os profissionais de auditoria ao seguirem estes principios e regras de conduta irdo
desenvolver um trabalho mais confiavel e fidedigno. Do mesmo modo, as praticas
profissionais de auditoria interna sdo essenciais na avaliagdo da eficacia dos sistemas de
controlo interno das organizagdes, o que permite ainda auxiliar a gestdo na avaliagao das
suas atividades, de forma a corrigir possiveis falhas que possam ser um entrave para a

obtencao dos resultados planeados.

1.2.3 Auditor Interno

Os auditores internos devem exercer as suas fun¢des de forma independente em
relacdo aos servigcos da entidade que estdo a auditar. Tal independéncia permitird aos

auditores internos realizarem as suas tarefas de forma livre e objetiva. (Costa, 2010)
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Estes t€ém o conhecimento adequado para analisar a possibilidade de ocorréncia
de fraude e com isso realizar pesquisas. O papel do auditor interno ¢ de elevada
importancia. Este precisa, primordialmente, de independéncia em relagdo ao objeto que
vai auditar, com a intengdo de obter dados consistentes e produzir andlises imparciais. No
entanto, o auditor interno tem um papel muito importante na avaliagao da eficicia da
gestao do risco na organizagdo, por isso deve avaliar com regularidade a eficacia dos
controlos internos relativos a quantificagdo, informagao e limitagdo dos riscos. (Costa,

2010)

Teixeira (2006), refere-se ao auditor interno como sendo um “socio estratégico da
gestao”, na medida em que este desempenha “o papel de assessor e consultor na
identificacao dos riscos e deve propor estratégias que permitam a organizagao melhorar

o seu desempenho dentro do setor econdémico”.

O auditor deve estar a par das estratégias de negdcio da organizagao, assim como
conferir, constantemente, os planos de auditoria para que estes possam refletir as
condi¢des necessarias. Tal significa que, o auditor interno deverd manter-se atualizado
relativamente a todas as normas e regulamentos que possam ter impacto dentro da

organizac¢do. (Pinheiro, 2013)

Para Fadzil (2005) rever e avaliar a adequacgdo e eficacia do sistema de controlo
interno de uma organizacdo e a qualidade do desempenho na execucdo das
responsabilidades atribuidas € representativo de varias atividades principais do trabalho
de auditoria interna. O objetivo da revisdo da adequagdo da auditoria interna ¢ verificar
se o sistema estabelecido oferece seguranca razoavel de que os objetivos € metas da

organizacao serdo atingidos de forma eficiente e economica.

Os auditores internos devem ainda examinar os sistemas de informagdo e
determinar se os registos e relatérios financeiros e operacionais contém informagoes
precisas, confiaveis, oportunas, completas e uteis, ¢ ainda se os controlos sobre a

manuten¢do dos mesmos sao adequados e eficazes. (Fadzil, 2005)

Para Pinheiro (2010), a independéncia do auditor no exercicio da sua funcdo de
auditoria interna, estd estreitamente relacionado com o conceito de integridade e

objetividade. Em relagdo a importancia da auditoria interna e da profissdo de auditor
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interno, ¢ de facto, um servigo que contribui para uma melhoria e controlo da propria

organizac¢do, ou seja, existe para servir a propria organizagao.

A independéncia e a objetividade sdo caracteristicas vistas como atributos
essenciais para a qualidade da auditoria interna. O auditor interno deve deter esses

atributos de forma que o seu trabalho seja considerado imparcial, verdadeiro e confiavel.

1.3 Fases de Auditoria

O trabalho de auditoria desenvolve-se em quatro etapas (Arens, et al, 2012), nas
quais o auditor tem como objetivo a obten¢do de prova que suporte as asser¢des contidas
nas demonstragdes financeiras apresentadas pela gestao e, posteriormente, o relatério de

auditoria e opinido a emitir. Estas fases encontram-se apresentadas na Figura 1.

Fase I _ Planear e elaborar. urn'a
abordagem de auditoria

l Executar testes de controlo e

Fase 11 . N -
testes substantivos as transagdes

Executar testes analiticos e testes
Fase [[] —)p

de detalhe de balango

Completar a auditoria e emitir o
Fase [V~ mm—)p P

relatério de auditoria

Figura 1- Fases de Auditoria (Adaptado de Arens, et al (2012))

Na primeira fase de auditoria devem ser planeados os trabalhos de campo a serem
efetuados. Conforme o disposto no paragrafo 2 da ISA 300 (IAASB, 2020), planear uma
auditoria envolve estabelecer uma estratégia global para o trabalho e desenvolver um
plano de auditoria. Um planeamento adequado favorece a auditoria de demonstragdes

financeiras de varias formas, nomeadamente:

e Ajuda o auditor a dedicar atengdo apropriada as areas relevantes da auditoria.

e Ajuda o auditor a identificar e resolver os potenciais problemas em tempo
oportuno.

e Ajuda o auditor a organizar e gerir devidamente o trabalho de auditoria, para que

seja executado de maneira eficaz e eficiente.
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e Ajuda a selecionar membros da equipa de trabalho com capacidade e competéncia
apropriadas para responder aos riscos antecipados e a afetar adequadamente o
trabalho aos mesmos.

e Facilita a orientagdo e supervisao dos membros da equipa de trabalho ¢ a revisao
do seu trabalho.

e Apoia, quando aplicavel, a coordenagdo dos trabalhos por auditores de

componentes € por peritos.

(IAASB, 2020, ISA 300)

Conclui-se entdo que esta fase ¢ imprescindivel para o processo de auditoria, por
forma a que a mesma seja eficaz e tempestiva, independentemente da dimensdao da

entidade a auditar. (IAASB, 2020, ISA 300)

O planeamento de auditoria (Fase I), engloba um conjunto de seis etapas (Figura
2), conforme descrevem Arens, et al (2012), as quais se desenrolam num processo
continuo de conhecimento do cliente, do negocio e do ambiente em que atua, de forma a
identificar possiveis riscos inerentes aos mesmos, apoiando a sua analise tanto em
procedimentos de revisdo de trabalhos desenvolvidos anteriormente, informacdes ja
adquiridas em auditorias anteriores ou por auditores anteriores (caso se trate de um cliente

novo), como também em procedimentos analiticos de avalia¢ao da informagao financeira.

1. Conhecimento do 5 X 3. Realizar
negdcio e industria Z:Avallarioniscoide rocedimentos de
| 1
8 ' e— negécio -_—— e o
do cliente revisdo analitica
2
4. Definir a 5. Obter conhecimento 6. Desenvolver o
materialidade e os | =————) |e entender os controlos| ) | plano e programa
niveis dee risco internos de auditoria

Figura 2 — Fases do planeamento de auditoria (Adaptado de Arens, et al, 2012)

O Tribunal de Contas (1999), por sua vez, afirma que qualquer auditoria
desenvolve-se sempre por trés grandes fases sequenciais, cujo cumprimento ¢

determinante para o respetivo sucesso. Estas fases esséncias sao:

e Planeamento,
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e Execucao,

e Avaliacdo e elaboragao do relatorio.

Na fase do planeamento pretende-se obter um estudo prévio, cujo objetivo passa
por um profundo conhecimento da entidade a auditar. E nesta fase que o auditor deve
proceder a recolha e avaliagdo prévia da informagao que lhe ¢ disponibilizada (dossier
permanente da entidade), a avaliagdo preliminar dos sistemas e dos controlos, a defini¢ao
dos objetivos de auditoria e ainda a determinagdo das necessidades de recursos e

calendarizacao da sua agdo. (Tribunal de Contas, 1999, p.66)

O auditor deve ainda elaborar um plano global de auditoria onde estdo
contemplados o ambito e a natureza da auditoria, a respetiva calendarizacdo e os
objetivos, os critérios e a metodologia a utilizar, e ainda a discriminagdo de todos os
recursos indispensaveis a sua execucao. Este constitui, assim, um documento-chave, que
deve ser preparado em devido tempo e conter todas as informacdes necessarias,

permanecendo, no entanto, claro e conciso. (Tribunal de Contas, 1999, p.66)

No entanto, o planeamento da auditoria ¢ um processo dinamico, ou seja, a medida
que a auditoria se desenvolve, pode ser necessario fazer alteragdes ao plano inicial, pelo
que qualquer proposta de ajustamento, desde que pertinente e devidamente aprovada,

devera ser considerada. (Tribunal de Contas, 1999, p.66)

r

Na fase da execugdo ¢ onde se procede ao exame e avaliacdo concreta dos
controlos instituidos, ou seja, analise dos controlos existentes na entidade a auditar, com
vista a aferir a sua fiabilidade e grau de confianga, pois desta avaliacdo dependerd o
aprofundamento ou ndo do trabalho de auditoria, bem como do tipo de testes que se irdo
aplicar. Apds esta avaliacdo, ¢ elaborado um programa de trabalho, onde o auditor deve
identificar detalhadamente as areas, as operagdes, os registos e os documentos que vai
analisar, referindo ainda os procedimentos a aplicar. A execucdo destes programas

consiste na realizacao do trabalho de campo. (Tribunal de Contas, 1999, p.67)
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Por fim, a fase da avaliacao e elaboracdao do relatorio, ¢ onde o auditor deve
apresentar explicacdes sobre todas as questdes que foram suscitadas pelo trabalho e ainda
apreciar sobre eventuais efeitos das conclusdes gerais, com vista a determinacdo das
matérias que serao objeto de relatorio. Este Gltimo deve contemplar as atividades e

programas/projetos auditados. (Tribunal de Contas, 1999, p.68)

FASES DE AUDITORIA

PLANEAMENTO
Estudo iy
Preliminar S

o
i
s
Elaboragdio ¢ « N o da audite
|| Aprovagio do ) :" odes
Plano de * Equipa de suditoria
Auditoria

EXECUCAO

Avaliagdo do
controlo
interno
¢ de gestio

Elaboracdo do * Areas, operagdes ¢ documentos a
examinar
Programa de « Objectivos especificos da auditoria
Trabalho « Procedimentos ¢ técnicas de auditoria

["Execugao do |
Programa de
Trabalho

AVALIACAO E
ELABORACAO
DO RELATORIO

Sequéncia (v.g. jurisdicional) ¢ controlo
do cumprinento das recomeadagics

Figura 3 - Fases de Auditoria (Tribunal de Contas, 2009, p.69)

1.4 Procedimentos de Auditoria

De acordo com Costa (2017) “o auditor desempenha um papel fundamental na
forma como avalia se as informagdes fornecidas sdo ou nao fidedignas, recorrendo para
1sso a um conjunto de procedimentos de auditoria. Estes podem ser definidos como um
conjunto de técnicas e métodos que contribuem para a obtengdo de provas que sao usadas

para sustentarem a opinido do auditor aquando da elaboragao do relatorio”.

Ao longo do seu trabalho, o auditor, recorre a um conjunto de procedimentos e
técnicas que o vao ajudar na emissao da sua opinido. Estes procedimentos podem variar
consoante o tipo de trabalho a realizar, podendo classificar-se em gerais e especificos,
assim como descreve o Tribunal de Contas (1999). Os procedimentos gerais sdo aqueles

que podem ser aplicados em varias fases da execucdo do exame, entanto que os
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procedimentos especificos sdo aqueles que tém apenas aplicacdo em certas areas e tipos

de auditoria (Tribunal de Contas, 1999).

Os primeiros apresentam as seguintes técnicas de verificacao (Tribunal de Contas,

1999):

Inspecao: verificagdo fisica de determinados bens do ativo, assim como de
documentos de suporte.

Observacao: acompanhamento e observacao dos procedimentos € processos
que estao a ser realizados na empresa.

Entrevista: procura de informagdo/esclarecimentos junto de pessoas
conhecedoras de situagdes de interesse para o auditor.

Confirmagdo: obtencdo de provas apuradas dentro da entidade que se estd a
auditar (faturas, guias, extratos bancarios, etc.) ou fora dela, através de
certidoes ou de circulariza¢des destinadas a confirmacao de saldos de contas
ou mesmo de outras informagoes.

Andlise: revisao dos registos contabilisticos e dos saldos das contas, a fim
de verificar a credibilidade da informagdo que consta nas demonstracdes
financeiras.

Calculo: verificacdo da exatiddo aritmética dos documentos e registos

contabilisticos correspondestes, bem como de calculos autonomos.

Do ponto de vista de Machado de Almeida (2017), os procedimentos de auditoria

podem ser classificados em trés categorias:

Procedimentos de avaliacdo do risco: tém como finalidade obter um entendimento

da empresa e do seu meio envolvente, nomeadamente sobre o seu controlo interno,
tendo o auditor o objetivo de detetar e analisar a existéncia de distor¢des materiais
(Machado de Almeida, 2017);

Testes aos controlos: analisam os controlos implementados pela empesa quanto a

sua eficiéncia e eficacia na dete¢do e prevencao de distor¢cdes materialmente

relevantes (Machado de Almeida, 2017);
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e Procedimentos substantivos: t€m como objetivo identificar as distor¢des materiais

cujo sistema de controlo interno nao conseguiu detetar ou mesmo prevenir

(Machado de Almeida, 2017).

Estes ltimos, os testes substantivos, apresentam ser um pouco mais complexos, na
medida em que existem na sequéncia de outros tipos de testes/procedimentos, que sao

eles:

e Procedimentos de revisdo analitica, que consistem na comparacao de dados
financeiros com dados nado financeiros, como por exemplo a comparac¢do do saldo
da conta de stocks com a quantidade de produtos em armazém (Cerqueira, 2019);
e

e Testes de detalhe, que correspondem a andlise de documentos de suporte a
lancamentos contabilisticos especificos, como por exemplo a comparagdo de

faturas emitidas com a contabilizagdo das vendas, margem de lucro, etc.

(Cerqueira, 2019)

Quantos mais procedimentos de auditoria o auditor realizar, mais confianga terd no
final do seu trabalho. No entanto, o auditor pode realizar menos procedimentos quando
fica satisfeito/confortavel com o controlo interno implementado pela empresa que esté a
auditar, mas apenas nos casos onde o controlo interno ¢ suficiente e confiavel, como sera

abordado no ponto seguinte.

1.5 Controlo Interno

De acordo com a ISA 315 (revista) (IAASB, 2020, §4 c)), o controlo interno ¢ um
processo concebido, implementado e mantido pelos encarregados da governagdo,
geréncia e outro pessoal para proporcionar seguranca razoavel acerca da consecucao dos
objetivos de uma entidade, com respeito a fiabilidade do relato financeiro, eficacia e
eficiéncia das operacdes e cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis. O termo
“controlos” refere-se a qualquer aspeto de um ou mais dos componentes do controlo

interno.
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De acordo com Morais e Martins (2007), o primeiro organismo a definir o controlo
interno foi o American Institute of Certified Public Accountants (AICPA), em 1934,
considerando que ‘“o controlo interno compreende um plano de organizacdo e
coordenacdo de todos os métodos e medidas adotadas num negdcio a fim de garantir a
salvaguarda de ativos, verificar a adequagdo e confiabilidade dos dados estatisticos,
promover a eficiéncia operacional e encorajar a adesdo as politicas estabelecidas pela

gestao”.

Para o IFAC (2018), o sistema de controlo interno € o plano de organizacao e todos
os métodos e procedimentos adotados pela administracdo de uma entidade, para auxiliar
e atingir o objetivo da gestdo de assegurar a metddica e eficiente conduta dos negocios,
incluindo a aderéncia as politicas da administracao, a salvaguarda dos ativos, a prevengao
e detecdo de fraudes e erros, a precisao e plenitude dos registos contabilisticos e a

atempada preparagdo de informacao financeira fidedigna.

O controlo interno ¢ um processo integrado, dado que € constituido por um conjunto
de agdes que envolve todas as atividades e tarefas da entidade. E também dinamico e
permanentemente adaptavel as alteracdes com que a organizagdo se venha a deparar. A
gestao e os colaboradores a todos os niveis t€ém de estar envolvidas neste processo para
lidar com o risco e assegurar a concretizacao da missao da entidade e dos seus principais
objetivos. Mesmo estando bem concebido, o controlo interno ndo confere a garantia
absoluta a gestdo, relativamente a concretizacdo da missao e dos objetivos tragados. No
entanto, visa assegurar uma confianga razodvel, assumindo um risco toleravel pela

organizacdo. (Manual de Auditoria Interna, 2014)
1.5.1 COSO

The Commitee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
(COSO), originalmente formado em 1985, ¢ uma iniciativa conjunta de cinco
organizacoes do setor privado e ¢ dedicado a fornecer a lideranca de pensamento através
do desenvolvimento de Framework, orientacao sobre fraudes e controlo interno de Gestao

de Risco Empresarial (Enterprise Risk Management). (Pacheco, 2018)

O COSO - Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission

(1992) elaborou um estudo intensivo sobre o Controlo Interno, definindo-o como um
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“processo levado a cabo pelo conselho de administracdo, direcao e outros membros da
entidade com o objetivo de proporcionar um grau de confianga razodvel na concretizagao
dos seguintes objetivos: eficacia e eficiéncia dos recursos, fiabilidade da informagao

financeira e o cumprimento das leis e normas estabelecidas”. (Cavadas, 2016)

A missdao do COSO (2013) ¢ “fornecer lideranca de pensamento através do
desenvolvimento de quadros abrangentes e orientacdo na gestdo de risco empresarial,
controlo interno e dissuasdo de fraude, concebido para melhorar a governanga e o

desempenho organizacional e para reduzir a extensao da fraude nas organizagdes.”

Quanto ao principio fundamental do COSO este prime por uma boa gestao de risco
e de controlo interno, contudo, sdo necessarias boas praticas para o sucesso a longo prazo

de todas as organizagdes. (COSO, 2013)

O COSO (2013) usa um modelo tridimensional para representar o Controlo
Interno de uma empresa, composto na parte frontal por 5 componentes interligadas entre
si, que sao elas Ambiente de controlo, Avaliagdo do risco, Atividades de controlo,
Informag¢dao e comunicagdo e Monitorizagdo dos controlos; no topo por 3 objetivos:
Operations (Operagdes), que consiste na utilizacdo eficiente e eficaz dos recursos,
Financial reporting (Informagdo Financeira), como o nome indica consiste na fiabilidade
da informagdo financeira e ainda Compliance (Conformidade), ou seja, de acordo com
leis e regulamentos aplicaveis; e no lado direito por unidades, atividades e segmentos,

dependendo da estrutura da entidade.
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Information & Communication

Monijtoring Actiyities

Figura 4 — COSO

Fonte: https://www.i-sight.com/resources/coso-framework-what-it-is-and-how-to-use-it/ (consultado em dezembro de

2022)
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Existe uma relagdo direta entre os objetivos que uma entidade se propde a alcangar
e as componentes do controlo interno, visto que estas representam aquilo que sera
necessario para que as mesmas possam atingir aos objetivos a que se propuseram. A
interpretagdo do “cubo” do COSO ¢ de que a linha de cada componente “atravessa” e se

aplica a todas as categorias de objetivos. (COSO, 2013)

Segundo o COSO, ¢ praticamente impossivel a existéncia de um controlo interno
eficaz e eficiente se estiver em falta um ou mais dos componentes, que sdo essenciais para

um controlo interno cuidado e preciso. (Cerqueira, 2019)

Em resumo, as perspetivas mostradas nas trés faces do cubo do COSO-IC podem
ser entendidas como o conjunto de atividades, recursos e procedimentos criticos para o
processo de controle interno a ser aplicado na institui¢ao em todos os niveis, com vista a
assegurar o alcance de certos tipos de objetivos normalmente existentes nas organizagdoes.

(COS0, 2013)

Em 2017, a comissao COSO langou uma atualizacdo do Enterprise Risk
Management (ERM) que se passou a designar Enterprise Risk Management — Integrating
Risk with Strategy and Performance. Esta atualizagdo reconhece que os riscos, a que as
organizacgoes estdo expostas, estdo cada vez mais complexos € que existem novos riscos
a surgir. Este modelo da mais énfase a importancia da Estratégia e do Desempenho das
organizacdes, na medida em que realga a importancia de considerar o risco tanto na
defini¢do de estratégias como na melhoria do desempenho. Esta atualizacdo apresenta
também um novo grafico e cinco componentes de facil compreensdo e adaptacdo a

diferentes estruturas operativas. (COSO, 2013)

Enterprise Risk Managment

Business

Objective
e ope Formulation

Governance Strategy & ﬁ Performance Review Information
& Culture Objective-Setting & Revision Communication

& Reporting

Strategy

Implementation Enhanced
& Performance Value

Figura 5 - Enterprise Risk Management - Integrating with Strategy and Performance

Fonte:https://www.researchgate.net/figure/Enterprise-risk-management-process-Source-C-COSO-
2017 fig2 350343746 (consultado em dezembro de 2022)
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As cinco componentes que integram este novo modelo sao:

)

2)

3)

4)

5)

Governanga e cultura: a governagdo define o tom da organizagdo, refor¢ando a

importancia e instituindo responsabilidades de supervisdo para a gestao de riscos
das empresas. A cultura diz respeito aos valores éticos, comportamentos

esperados e compreensdo do risco na entidade. (COSO, 2013)

Estratégia e estabelecimento de objetivos: A gestdo de riscos empresariais,
estratégia e a definicdo de objetivos atuam em conjunto no processo de
planeamento estratégico. A apeténcia pelo risco ¢ estabelecida e alinhada com a
estratégia; os objetivos de negdcio colocam a estratégia em pratica e, a0 mesmo
tempo, servem como base para identificar, avaliar e responder ao risco. (COSO,
2013)

Desempenho: os riscos que podem causar impacto no cumprimento da estratégia
e dos objetivos de negocio precisam ser identificados e avaliados. Os riscos sao
ordenados por gravidade (prioridades) no contexto da apeténcia pelo risco. A
organizac¢ao determina as respostas aos riscos e alcanga uma visao consolidada do
portfélio e do montante total do risco que assumiu. Os resultados desse processo
sdao comunicados as principais partes interessadas (stakeholders). (COSO, 2013)

Andlise e revisdo: Ao rever o desempenho da entidade, uma organizacao pode

considerar quao bem os componentes de gestdo de risco empresarial estdo a
funcionar ao longo do tempo e a luz de mudangas substanciais, € que revisoes sao
necessarias. (COSO, 2013)

Informagdes, comunicacdo e relatorios: A gestdo dos riscos empresariais requer

um processo continuo de obtencdo e partilha das informagdes necessarias,
provenientes de fontes internas e externas, originadas das mais diversas camadas

e processos de negdcios da organizacao. (COSO, 2013)

O controlo interno ¢ extremamente importante na definicdo dos procedimentos de

auditoria a realizar. Quando bens instituidos, os controlos internos, podem ajudar e
simplificar o trabalho do auditor, visto que este ndo necessitard de realizar tantos
procedimentos substantivos. No entanto, mesmo estando bem concebidos, estes controlos
ndo conferem ao auditor uma garantia absoluta, apenas uma confianca razoavel. Deste
modo, o auditor deve estar consciente que ao nao realizar tantos testes, tera um risco de

auditoria associado.
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1.6 Risco de Auditoria

No decorrer de um processo de Auditoria, o auditor, na impossibilidade de analisar
todos os documentos e transagdes de uma entidade, recorre a técnicas de amostragem e
do julgamento profissional. Esta situagdo pode originar uma diminui¢ao da apeténcia do
auditor para detetar erros, distor¢des ou omissdes, ao longo do seu trabalho. (Moreira,

2014)

De acordo com Ferreira (2019), o risco de auditoria ¢ um conceito fundamental
subjacente a todo o processo de auditoria. Encontra-se intrinsecamente relacionado com
o nivel de seguranga com que o auditor exprime a sua opinido acerca das demostragdes
financeiras que vai analisar. E ainda o risco de o auditor expressar uma opinido

inapropriada quando as demostragdes financeiras estdo materialmente distorcidas.

Podemos entdo assim definir o risco de auditoria como a suscetibilidade do auditor
emitir uma opinido inapropriada ou baseado em assercdes que estejam distorcidas de

forma materialmente relevante. (Manual de Auditoria Interna, 2014)

Para determinar o risco de Auditoria ¢ necessario que o auditor recolha informacao
suficiente acerca da entidade que vai auditar, tais como 0 meio socioecondémico onde esta
inserida, o tipo e particularidade do seu negdcio, a sua estrutura organizacional, os meios
de controlo existentes, as transagdes mais significativas e complexas, entre outras.

(Antunes, 2015)

De acordo com a ISA 315 (revista) (IAASB, 2020, §3) o objetivo do auditor ¢
identificar e avaliar os riscos de distor¢ao material devido a fraude ou a erro, ao nivel das
demonstragdes financeiras e ao nivel de asserc¢oes, através do conhecimento da entidade
e do seu ambiente, incluindo o seu controlo interno, proporcionando assim uma base para

conceber e implementar respostas aos riscos de distor¢cdo material avaliados.

O risco de auditoria pode repartir-se em dois tipos, que sao o risco de as assercoes
relevantes, relacionadas com classes de transagdes, conterem distor¢des materiais (risco
de distor¢ao material), e o risco de o auditor ndo detetar as mesmas quando aplica os
procedimentos de auditoria (risco de dete¢ao). Por sua vez, o risco de distor¢ao material

¢ composto pelo risco inerente e pelo risco de controlo. (IFAC, 2018)
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1.6.1 Risco inerente

Segundo o Manual de Auditoria Interna (2014), o risco inerente € a suscetibilidade
de uma asserc¢ao ou classe de transagdes conter uma distor¢ao que possa ser materialmente
relevante, considerada individualmente ou quando agregada com distor¢des de outras

assercoes, assumindo que nao existem os respetivos controlos internos.

Este risco ndo ¢ controlado pelo auditor, encontra-se intrinsecamente associado as
caracteristicas de cada entidade, assim como o meio onde esta se encontra inserida € a

area de negdcio em que esta opera. (Antunes, 2015)

II-Han Shin e Ho-Young Lee (2016), realizaram um estudo sobre como o
investimento em recursos humanos de controlo interno afeta o atraso do relatério de
auditoria. Os mesmos afirmam que o governo coreano exige as suas empresas cotadas
que divulguem o numero total de funcionarios envolvidos na implementacao de controlos
internos, assim como o numero de funciondarios de controlo interno nos departamentos de
contabilidade, finangas, tecnologia da informagdo e outras areas relacionadas. Neste
estudo, foram testados aspetos quantitativos, referentes ao nimero de pessoas que faziam
parte do controlo interno, e aspetos qualitativos, relativa a experiéncia de controlo interno

dessas mesmas pessoas.

Com este estudo, II-Han Shin e Ho-Young Lee (2016), descobriram que a
experiéncia do pessoal de controlo interno reduz o tempo de auditoria, diminuindo assim
o atraso do relatorio de auditoria. Com este resultado, fica destacada a importancia do
aspeto qualitativo nos investimentos em pessoal de controlo interno. Esta analise mostra
que os investimentos em pessoal de controlo interno em departamentos como
contabilidade e financas, aumentam a eficiéncia da auditoria, diminuindo assim a

possibilidade de existéncia do risco.

1.6.2 Risco de controlo

4

O risco de controlo é a suscetibilidade do sistema de controlo interno da

organizacdo ndo prevenir, detetar ou corrigir atempadamente qualquer distor¢ao
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materialmente relevante que possa vir a ocorrer em qualquer tipo de asser¢ao ou classe

de transacdes. (Manual de Auditoria Interna, 2014)

Este risco, assim como o risco inerente, ndo sdao controlados pelo auditor, logo o
mesmo deve fazer uma avaliagao do Sistema de Controlo Interno da entidade a auditar,
de forma a analisar se deve ou nao confiar nesses mesmos controlos. Caso verifique que
esses controlos ndo sdo eficazes ou eficientes, deve entdo definir o risco de controlo como

elevado. (Simdes, 2010)

RISCO k [ RISCO DE \ RISCO DE DISTORGAO
INERENTE ‘ CONTROLO | W MATERIAL

Figura 6 - Risco de distor¢dao material (Fonte: Elaboragdo propria)

1.6.3 Risco de detecao

Por sua vez, o risco de detecdo ¢ a suscetibilidade de os procedimentos
substantivos executados pelo auditor ndo virem a detetar uma distor¢do que exista numa
assercao ou classe de transagdes, que possa ser materialmente relevante. Neste sentido,
este risco encontra-se relacionado com a qualidade do trabalho do auditor, ou seja, com
os procedimentos substantivos executados pelo mesmo. O risco de detecdo ao resultar de
uma escolha inapropriada, por parte do auditor, dos procedimentos a utilizar, pode levar
a execu¢ao ou interpretacdo incorreta das conclusdes de auditoria. Este risco pode ser
reduzido através de um planeamento e supervisdo adequados, como também de uma
conduta que respeite as normas de controlo de qualidade. (Manual de Auditoria Interna,

2014)

Este risco difere dos riscos inerente e de controlo pelo facto de estes ultimos
existirem independentemente da auditoria das demonstracdes financeiras ou de outras
assercoes, enquanto o risco de detecdo estd diretamente relacionado com os
procedimentos do auditor, assim como do seu juizo profissional. (Manual de Auditoria

Interna, 2014)
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Risco inerente

Erros susceptiveis de ocorrerem nas
demonstragdes financeiras do cliente

Risco de controlo >0 Erros que contornam os controlos
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Erros nao detectados AAQ Erros detectados pelo auditor
pelos controlos ) do
d
0 .0
Risco de deteccao W

Risco de auditoria d Erros ndo detectados pelo auditor

Figura 7 — Os Riscos de Auditoria (Fonte: Costa, 2017)

Desta forma, e tendo em conta que o risco de auditoria deve ser reduzido a um
nivel aceitavelmente baixo, o risco de detecdo ¢ o Unico risco onde o auditor possui

intervencao direta. (Moreira, 2014)

Assim, quanto menor for o conjunto do risco inerente e de controlo (risco de
distor¢ao material), maior podera ser o risco de detecao, podendo o auditor realizar testes
substantivos de detalhe em menor extensdo. O mesmo acontece vice-versa, ou seja,
quando o risco inerente e o risco de controlo forem mais altos, os niveis aceitaveis do
risco de detegdo necessitam de ser mais baixos, de forma a reduzir o risco de Auditoria a
um nivel aceitavelmente baixo, tal como ¢ apresentado na Tabela 4 infra, que demonstra
como pode variar o nivel aceitavel de risco de detecao, com base em avaliagdes do risco

inerente e do risco de controlo. (Moreira, 2014)

Avaliag@o do risco de controlo pelo auditor
Alto Médio Baixo
. Alto O mais baixo Mais baixo Médio
Avaliac@o do
risco inerente Médio Mais baixo Médio Mias alto
pelo auditor . . : .
Baixo Médio Mais alto O mais alto

Tabela 4 - Inter-relagdo entre os Riscos de Auditoria (Adaptado de Almeida, 2014)

A determinacao de cada nivel de risco envolve julgamentos por parte do auditor,
uma vez que o nivel de risco € apenas uma mera estimativa, ndo € conhecido o nivel de
risco real. Se da aplicacao dos testes de auditoria resultar um risco superior ao planeado,
o auditor deve aumentar a extensao dos testes ou entdo modificar a opinido a constar do

relatorio de auditoria. (Ferreira, 2019)
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1.7 Questoes de Investigaciao

Perante a revisdo da literatura efetuada, motivada pela pergunta de pesquisa inicial,

foram levantadas as seguintes questdes de investigacao:

Questio

Referéncia

Q1. Qual a utilidade, para as entidades, de executarem

uma auditoria externa?

Raposo, 2020; IFAC, 2018

Q2. Sera importante as empresas terem um auditor

interno?

Costa, 2010; Fadzil, 2005

Q3. A independéncia do auditor ¢ fundamental para

assegurar a qualidade do seu trabalho?

Pinheiro, 2010; Lima, 2014

Q4. A entidade aplica procedimentos de controlo

suficientes para ter um bom controlo interno?

Tribunal de Contas, 1999;
Machado de Almeida, 2007

Q5. Uma boa conclusao da analise ao controlo interno
de uma empresa pode reduzir os testes substantivos a

fazer?

IFAC, 2018; Manual de
Auditoria Interna, 2014

Q6. Deve o auditor aumentar os procedimentos de
auditoria quando a organizagao apresenta um controlo

interno fragil/vulneravel?

Moreira, 2014; Simoes, 2010

Q7. O aumento dos procedimentos de auditoria pode

diminuir o risco a que o auditor esta exposto?

Moreira, 2014; Machado de
Almeida, 2007

Tabela 5 - Questoes de investigacdo (Fonte: Elaboragdo propria)

Apos a elaboracao das questdes de investigacado, derivadas da revisdo da literatura,

serd exposto no capitulo seguinte a metodologia, ou seja, a forma selecionada para

responder as questdes de investigacdo enunciadas supra, assim como a formulacao das

assercoes de investigacdo e do modelo de andlise utilizado.
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CAPITULO I1 - METODOLOGIA
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2 Introducio

Neste capitulo serd abordada a defini¢ao do que sao metodologias de investigacao
e em que consistem. Sera abordado também quais os tipos de metodologias possiveis de

utilizacao e ainda a explicacdo da metodologia escolhida para o presente trabalho.

Uma metodologia de investigacdo ¢ um procedimento em vista de um objetivo a
ser atingido. Para tal, sdo considerados métodos para obter informagdo, esta que sera
tratada, analisada e de onde vao surgir conclusdes validas perante um enquadramento
conceptual definido. O seu objetivo ¢ ensinar os passos fundamentais para a elaboragao

de um trabalho cientifico.

Segundo Cohen & Manion (1989) uma investigacao pode ser definida como sendo
o melhor processo de chegar a solugdes fidveis para problemas, através de recolhas
planeadas, sistematicas e respetiva interpretagio de dados. E também uma ferramenta de
maxima importancia para incrementar o conhecimento e, deste modo, promover o
progresso cientifico, permitindo ao Homem um relacionamento mais eficaz com o seu

ambiente, atingindo os seus fins e resolvendo os seus conflitos.

Uma metodologia refere-se ainda as escolhas que fazemos sobre casos a serem
estudados, métodos de coleta de dados, formas de analise de dados no planeamento e
execugao de um estudo de pesquisa. A metodologia define como qualquer fenémeno sera

estudado. (Raposo, 2020)

2.1 Metodologia Qualitativa

A metodologia qualitativa ¢ uma metodologia baseada em perguntas de
investigacdo, originando asser¢des ou proposi¢des, que devem ser testadas
qualitativamente através da recolha de respostas. Esta recolha pode ser feita através de
questionarios abertos, observacdo, entrevistas, entre outros. Deste modo, esta
metodologia ¢ um trabalho que nao esta necessariamente ligado a nimeros ou a valores,

mas sim a um lado mais subjetivo.
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De acordo com Fortin (2000) “o investigador que utiliza o método de investigagao
qualitativa [...] observa, descreve, interpreta e aprecia o meio e o fendémeno tal como se

apresentam, sem procurar controla- los.”

2.2 Metodologia Quantitativa

Esta metodologia ¢ baseada em perguntas de investigacdo, que quando associadas
formam hipoteses. Estas devem ser confirmadas (ou ndo) através de dados obtidos e
tratados por questionarios/inquéritos, utilizando programas informaticos, como por
exemplo o SPSS ou o Excel. Podemos ainda recorrer a modelos matematicos, como a

analise de correlacao, analise multivariada, modelos econométricos, entre outros.

Fortin (2000) refere-se a metodologia quantitativa como “um processo sistematico
de coleta de dados observaveis e quantificaveis, baseado na observacdo de factos
objetivos, de acontecimentos e de fendmenos que existem independentemente do

investigador.”

2.3 Metodologia escolhida

Para o presente trabalho, e atendendo a natureza da temaética escolhida, a
metodologia mais apropriada € a técnica de analise qualitativa, na medida em que permite
uma organizagao e tratamento dos dados mais adequado, originando assim uma conclusao
fiavel. A técnica de andlise qualitativa utiliza assercdes, interligadas entre si, e consiste
na troca direta de informacgdo, ou seja, perguntas feitas diretamente ao interlocutor

(tratamento descritivo).

2.4 Construcao das Assercoes

Apo6s a elaboragdo das questdes de investigacdo, que surgiram no decorrer da
revisdo de literatura, foram construidas as seguintes asserc¢oes, que servirao de base para

a elaboragdo do caso pratico.
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A1l: Auditoria ¢ essencial para todas as organizagoes.
A2: A independéncia do auditor ¢ uma qualidade fundamental.
A3: O controlo interno ¢ crucial para uma boa gestdao da organizagao.

A4: Todas as organizacdes estdo expostas ao risco.

Assercio

Questoes

Al. Auditora ¢ essencial para todas as
organizagoes.

Q1. Qual a utilidade, para as entidades, de

executarem uma auditoria externa?

Q2. Sera importante as empresas terem

um auditor interno?

A2. A independéncia do auditor ¢ uma
qualidade fundamental.

Q3. A independéncia do auditor ¢
fundamental para assegurar a qualidade

do seu trabalho?

A3. O controlo interno ¢ crucial para uma
boa gestao da organizacao.

Q4. A entidade aplica procedimentos de
controlo suficientes para ter um bom

controlo interno?

Q5. Uma boa conclusao da analise ao
controlo interno de uma empresa pode

reduzir os testes substantivos a fazer?

A4. Todas as organizagdes estdo expostas
a0 risco.

Q.6 Deve o auditor aumentar oS

procedimentos de auditoria quando a
um controlo

organizagdo apresenta

interno fragil/vulneravel?

Q.7 O aumento dos procedimentos de
auditoria pode diminuir o risco a que o

auditor esta exposto?

Tabela 6 — Asserc¢oes (Fonte: Elaboragdo propria)
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Assercio (A1)

Auditora ¢ essencial para todas as organizagdes. Segundo Costa (2017), entre
outros interessados na informacdo empresarial, encontram-se os proprios colaboradores
que procuram estabilidade financeira e profissional. A auditoria, segundo o mesmo autor,
destina a verificar, de uma forma sistematica, a conformidade e o cumprimento dos
procedimentos adotados e seguidos nas diversas areas organizacionais de uma entidade,
face aos respetivos regulamentos e leis, internos ou externos, que se encontrem

estabelecidos e aprovados. (Costa, 2017).

A esta asser¢do estdo associadas as duas questoes:

Q1. Qual a utilidade, para as entidades, de executarem uma auditoria externa?

Q2. Sera importante as empresas terem um auditor interno?

Tanto os auditores internos como os externos sao importantes para a organizagao.
Estes ajudam as organizagdes a melhorar as suas praticas e atitudes éticas, reduzindo
assim possiveis erros, desvios e desperdicios, o que tera um impacto nos resultados da

organizagao.

Assercio (A2)

A independéncia do auditor ¢ uma qualidade fundamental. De acordo com Lima
(2014), um aspeto comum entre a auditoria interna e a auditoria externa esta relacionado
com a independéncia que ambos os auditores devem possuir. De facto, a independéncia
do auditor, externo ou interno, deve ser absoluta, nao devendo existir circunstancias que
condicionem a capacidade de este desenvolver as suas responsabilidades de uma forma

ndo influenciada.

A esta asser¢do estd associada a questao:

Q3. A independéncia do auditor é fundamental para assegurar a qualidade do seu

trabalho?
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No trabalho de dia a dia dos auditores ¢ essencial que consigam transmitir
confianca, passando uma imagem de profissionalismo e competéncia, para atingir os
objetivos designados das organizagdes. Para tal, os auditores devem obedecer a um

conjunto de principios deontologicos, sendo um deles a Independéncia. (Rocha, 2020)

“A independéncia do auditor ¢ cada vez mais uma exigéncia material face as
condig¢des concretas de atuacao junto das empresas e outras entidades e uma dificuldade
perante o conjunto de dependéncias e pressdes a que estd sujeito no desempenho das suas

fungdes”. (Barrote, 2010)

O auditor deve sempre executar o seu trabalho de forma imparcial, independente

e objetiva a modo a assegurar a qualidade do seu trabalho.

Assercio (A3)

r

O controlo interno € crucial para uma boa gestdo da organizagdo. Segundo
Gongalves (2015) “o sistema de controlo interno consiste num aspeto crucial do sistema
de governagdo das organizagdes e da sua capacidade de gerir os riscos, sendo fundamental
para garantir a prossecucao dos seus objetivos e assegurar a criagdo e prote¢ao do valor,

para os detentores do seu capital.”

A esta asser¢do estd associada a questao:

Q4. A entidade aplica procedimentos de controlo suficientes para ter um bom

controlo interno?

Gongalves (2015) afirma ainda que o sistema de controlo interno depende dos seus
lideres, ou seja, sdo eles os verdadeiros responsaveis pelo seu sistema de controlo interno
e, consequentemente, pelo ambiente de controlo. Assim, um verdadeiro lider deve ter a
capacidade de olhar para a organizagdo, nas suas diferentes dimensdes, ou juntamente
com pessoas que o possam auxiliar neste processo, € garantir que a organizagao apresenta
um sistema de controlo interno suficiente e eficaz, criando mecanismos de controlo, de

forma a mitigar os riscos.

Ainda relacionada com a mesma asser¢ao esta a questao:
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QS. Uma boa conclusio da analise ao controlo interno de uma empresa pode reduzir

os testes substantivos a fazer?

Podemos afirmar que a empresa possui um controlo interno adequado quando, na
sua globalidade, esta dotada de uma organizacao propria de antecipagao dos riscos a fim

de minimizar as consequéncias e otimizar a sua performance. (Barbier, 1992)

Quando o profissional de auditoria testa os controlos internos implementados pela
empresa, € estes apresentam estar bens instituidos, o auditor consegue ter uma confianga
razoavel perante os mesmos, ndo sendo assim necessario realizar tantos procedimentos
substantivos. No entanto, mesmo estando bem concebidos, o auditor deve estar consciente
que os controlos nao lhe conferem uma garantia absoluta, podendo assim estar sujeito a

riscos de auditoria, riscos estes que podem comprometer os objetivos da organizacao.

Assercio (A4)

Todas as organizacdes estdo expostas ao risco, seja pelas caracteristicas do seu
negocio, seja pelo ambiente socioecondmico onde estdo inseridas. Cabe ao auditor,
utilizando o seu juizo profissional, planear e selecionar os procedimentos de auditoria a

realizar, para que o mesmo seja reduzido.

A esta asser¢do estd associada a questao:

Q.6 Deve o auditor aumentar os procedimentos de auditoria quando a organizacao

apresenta um controlo interno fragil/vulneravel?

Na fase de auditoria dos testes aos controlos internos da empresa, o auditor deve
testar esses controlos, de forma a perceber se pode ou nao confiar na sua veracidade. Caso
os mesmo apresentem fragilidades, o auditor deve entdo aumentar os testes de auditoria
a realizar a seguir, visto que os controlos ndo ddo uma seguranca razoavel ao auditor de
que estdo bem implementados. Caso o auditor ndo aumente os procedimentos a realizar,
este estd exposto a um risco maior, levando a possibilidade de o mesmo ndo detetar uma

distor¢cao numa asser¢ao ou classe de transagdes, que possa ser materialmente relevante.

Ainda relacionada com a mesma asser¢ao esta a questao:
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Q.7 O aumento dos procedimentos de auditoria pode diminuir o risco a que o auditor

esta exposto?

Quando o auditor aumenta os procedimentos de auditoria, aumenta a amostra de
documentos que vai analisar, logo o risco a que o mesmo esta sujeito ¢ inferior. O auditor
ao ter uma maior amostra de documentos analisados, leva-o a ter um maior conforto no

seu trabalho, ndo estando exposto a tanto risco.

2.5 Construciao do modelo de analise

O modelo de andlise ¢ composto por quatro asser¢oes de investigacdo que se

interligam entre si:

. , . A2. A independéncia do
Al. Auditora € essencial auditor 6 uma qualidade

para todas as organizagoes fundamental

- . >

s~ A3. O controlo interno €
A4. Todas as organizag¢Ges . -
~ . crucial para uma boa gestdo
estdo expostas ao risco

da organizagédo

AV

Figura 8 - Relagdo entre as assercoes de investigagdo (Fonte: Elaboragdo propria)

Estas asser¢des (Al e A2) interligam-se na medida em que a independéncia ao
influenciar o trabalho do auditor, podera levar a uma mé anélise das contas da empresa,
ndo mostrando uma imagem real da mesma. Por esse motivo, ¢ tdo importante a

independéncia do auditor.

O auditor deve ajudar a empresa na avaliagdo da eficacia dos seus controlos
internos, testando-os, para que a mesma tenha uma boa gestao da sua organizagdo (A3).
No entanto, o auditor deve sempre se manter imparcial, para que a sua independéncia nao

seja comprometida, nem posta em causa (A2).
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Como j4 foi visto anteriormente, o papel do auditor interno ¢ bastante importante,
na medida em que ¢ ele quem avalia a eficdcia da gestao do risco da organizacdo e avalia
também com regularidade a eficacia dos controlos internos (A3). Um bom controlo

interno pode reduzir a possibilidade de exposi¢ao ao risco (A4).

Uma auditoria bem feita previne o risco (A4 e Al). O auditor deve realizar os
procedimentos de auditoria que considera necessarios, tendo em conta o controlo interno
implementado pela empresa (A3) e também tendo em conta os riscos inerente, de controlo
e de detecdo. Para obter uma seguranga razoavel, o auditor deve realizar tantos
procedimentos de auditoria como considerar necessario, com vista a diminuir o risco a
que esta sujeito. Caso o mesmo nao o faga, estara exposto a um risco maior, levando a
possibilidade de nao detetar possiveis distor¢des, que possam ser materialmente

relevantes.

A confirmagao, ou nao, do modelo de analise utilizado sera corroborada com a

realizagdo do estagio curricular, que se segue no capitulo seguinte.
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CariTuLO III - ESTAGIO
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3 Relatorio de Estagio

A terceira parte deste relatorio destina-se a apresentagao da entidade de
acolhimento, onde decorreu o estadgio curricular, qual a sua duracao e qual o trabalho

desenvolvido ao longo do periodo de permanéncia na mesma.

A opgao pela realizacao do estagio curricular, em oposi¢do as outras duas opgdes
(dissertagao de mestrado e do trabalho projeto), deveu-se & minha vontade de nao so
querer colocar em pratica as diferentes componentes tedricas adquiridas ao longo do
mestrado, mas também de aprofundar os conhecimentos relativos a pratica da atividade
de Auditoria, executando o trabalho necessario. Desta forma, o estagio curricular teve
como objetivos a aplicagdo pratica dos conhecimentos adquiridos ao longo do mestrado,
a experiéncia/aprendizagem das varias atividades realizadas por um auditor, com um

enfoque no sistema de controlo interno e ainda o contacto com o mundo empresarial.

O estagio teve a duragdo de seis meses, que decorreu no periodo compreendido
entre 0 més de setembro de 2022 e marcgo de 2023, acompanhando o ciclo de trabalhos de
Revisao Legal das Contas, iniciando nos procedimentos de controlo interno e terminando
na revisdo e analise final das contas, executados pela Revisora Oficial de Contas Ana
Sofia da Costa Moreira. O objetivo principal deste estdgio curricular consistiu em
perceber, na pratica, a importancia do sistema de controlo interno na definicdo dos
procedimentos e testes de auditoria a serem executados. Perceber de que forma os
primeiros podem influenciar a op¢ao por determinados procedimentos substantivos, a
quantidade dos mesmos a serem executados, e ainda a satisfacao e seguranga que os testes
aos controlos dao ao auditor, para que este possa confiar nos mesmos, tendo sempre

consciéncia que existe sempre um risco associado a que podera estar exposto.

Deste modo, o presente capitulo estard subdividido em duas partes, onde na
primeira serd apresentada a entidade de acolhimento onde foi realizado o estagio, assim
como os servicos prestados pela mesma, € na segunda parte serdo apresentadas e descritas

todas as atividades que foram desenvolvidas no decorrer do estagio curricular.
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3.1 Entidade de Acolhimento

3.1.1 Apresentacio da entidade de acolhimento

A entidade de acolhimento escolhida foi a Revisora Oficial de Contas (ROC)
independente Ana Sofia da Costa Moreira, com o nimero de identificagdo de pessoa
singular 212127870, e registada na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC)
com o numero 2020. O seu escritorio localiza-se na Av. Benjamim Araujo n°4, 3700-059

Sdo Joao da Madeira.

Ana Sofia Moreira
Revisora Oficial de Contas

sofiacostamoreirafdgmail.com
+351 914 844 477
chamada para a rede mvel nacionall

Figura 9 — Logotipo da entidade de acolhimento

A sua atividade principal concentra-se na prestagao de servigos de Auditoria,
Contabilidade, Consultoria Fiscal, Financeira e na Revisao Legal das Contas. No ambito
do meu estagio curricular, o mesmo centrou-se na Certificacdo Legal das Contas (CLC)
de trés empresas clientes da ROC, onde foi acompanhado o processo da mesma, durante

0s seis meses que decorreu o estagio.

3.2 Atividades desenvolvidas durante o estagio

No decorrer do estdgio curricular foram vérias as atividades que tive a
oportunidade de executar. Como o mesmo teve inicio no més de setembro, as tarefas por
onde me iniciei foram referentes aos procedimentos de Controlo Interno. Foi-me
disponibilizada uma pasta Modelo, onde constava toda a informagdo relativa aos
Procedimentos de Auditoria, a serem levados a cabo por um Auditor. Essa pasta de
Auditoria estava organizada em quatro divisdes (quatro pastas), sendo elas o “1. PL-
Planning”, referente a primeira parte do trabalho de auditoria, o Planeamento; o “2. EX-

Execution”, parte da Execugao dos testes e procedimentos de Auditoria; o “3. RC-Review
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and Completion”, como o nome indica a Revisao e Complemento final dos procedimentos
de Auditoria, e por fim a pasta PAF (Permanent Audit File), esta ndo ¢ uma pasta de
procedimentos de auditoria a realizar, mas sim uma pasta onde devem constar todos os
documentos importantes da empresa, aqueles que normalmente ndao se alteram tao
frequentemente, como por exemplo o organograma da empresa, contratos de locagao
financeira e operacional, seguros, escrituras de edificios e terrenos, Titulos de Registo de

Propriedade, Livretes e Certiddoes da Conservatoria do Registo Predial.

Para um melhor enquadramento do trabalho de auditoria, foi-me ainda
disponibilizado, para leitura, manuais de Auditoria e ainda trabalhos relativos ao controlo
interno, executados anteriormente pela ROC Ana Sofia Moreira. Desta forma, foi me
possivel entender a sua forma de trabalhar, assim como a organizacao dos seus papeis de
trabalho, para que também eu pudesse executar as minhas tarefas de acordo com o

proposto.

Nos préximos pontos, serd feita uma descricdo das varias tarefas realizadas, nas
diferentes etapas do trabalho de auditoria, € também observadas, no decorrer do estagio

curricular.

3.2.1 PL - Planning - Planeamento

Esta pasta de auditoria corresponde a fase inicial, o Planeamento, assim como o
nome indica. E nesta fase que é efetuado o planeamento do trabalho de auditoria, onde é
efetuada uma primeira analise das ribricas mais importantes a serem analisadas, e onde
também ¢ determinada a materialidade a ser considerada para a execug¢dao dos
procedimentos de auditoria, podendo e devendo esta ser revista ao longo de todo trabalho
de auditoria. O nivel de risco a que o auditor esta exposto e disposto a aceitar pode se
alterar ao longo do seu trabalho, por exemplo quando existe um aumento do risco ao nivel
das assercoes a serem consideradas, nestas situagoes € necessario rever a materialidade,
para que esta seja a mais adequada face ao risco a que o auditor esta exposto e disposto a
aceitar. E, ainda nesta fase, disponibilizado aos clientes da ROC dois documentos, os
quais devem ser respondidos de forma correta e verdadeira. Um ¢ o “Questiondrio sobre

a Fraude”, onde constam perguntas como “Tém conhecimento de qualquer fraude que
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haja ocorrido na empresa?” e “Qual é o seu entendimento/avalia¢do do risco de fraude
a que a empresa estd exposta?”, e o outro “Questionario do Branqueamento de Capitais
e Financiamento do Terrorismo”, ambos importantes para que a ROC saiba que os seus
clientes nao sdo personalidades em risco de branqueamento de capitais, nem pessoas com

sancoes ao nivel da Unido Europeia.

Desta forma, a pasta do Planeamento encontra-se dividida nas seguintes pastas,

como mostra a Tabela 7, em baixo:

PL.100 (Re)Aceitacdo do Cliente
PL.200 Business Analysis Framework (BAF)_Cliente X
PL.300 Controlo Interno

PL.301 Agenda Sistema de Controlo Interno (SCI)
PL.302 PL.302 - Minuta Show Me Meeting_nome_data
PL.303 PL.303 - Levantamento SCI Cliente X_202X

PL.400 Resumo das Atas dos Orgaos Societarios Cliente X
PL.500 Planeamento_Cliente X_202X
PL.600 Questionario Fraude

PL.700  Questionario Branqueamento de Capitais (BC) e Financiamento do Terrorismo (FT)
PL.701 Dever identificacdo e diligéncia
PL.701.1 Questionario Identificagao Cliente
PL.702 Avaliagao risco BC_FT
Info CMVM CARTA CIRCULAR CMVM_2_2022_GAFI

Tabela 7- Organizagdo pasta “1. PL-Planning”(Fonte: Elaboragdo propria)

Esta subdivisao coincide com as diferentes partes do trabalho de auditoria a serem

efetuadas. Desta forma, serdo entdo descritas as atividades que foram realizadas.

Inicialmente, foi feita a deslocagdo até as instalagdes das empresas clientes da
ROC. Numa primeira visita, foi dado a conhecer a empresa cliente, as suas instalagdes, a
compreensdo do negocio e o setor onde a mesma esta inserida, de forma a perceber o
nivel de risco a que a mesma pode estar exposta, a composicao hierarquica da empresa,
em termos de Orgdos Sociais, Gestio ¢ Administracdo, diretores de produgdo,
engenheiros de producao, responsaveis por determinados setores de atividade da empresa
e ainda pessoal do armazém, de forma a compreender o papel de cada trabalhador dentro

da mesma.

Apos esta visdo geral, foi iniciado o levantamento do Sistema de Controlo Interno
(SCI) implementado na empresa, € ainda os procedimentos de controlo interno utilizados.

Algumas técnicas utilizadas para testar os controlos internos instituido foram, numa
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primeira fase o inquérito, onde foi entrevistado o responsavel pelo controlo ou o seu
superior, numa segunda fase foi possivel observar como o responsavel pelo controlo
efetuava o procedimento, de seguida foi ainda feita a inspecao, de forma a verificar a
evidéncia do controlo, e por fim, em algumas situagdes, foi ainda utilizada a técnica de
reexecu¢ao, onde reexecutamos o controlo instituido pela entidade, de forma a perceber

se 0 mesmo funciona e se estava bem implementado.

Numa primeira fase, foram efetuados questionarios a alguns funcionarios, entre
eles pessoas da gestdo e administracio da empresa, colaboradores da area da
contabilidade e logistica, e ainda responsaveis da producdo, de forma a perceber, por parte
dos mesmos, como funcionava o SCI, quais as suas fungdes, e qual o seu papel no mesmo.
Através destes questiondrios, conseguimos percecionar de uma forma geral a organizacao
da empresa, o papel de cada funcionario na mesma, os procedimentos de controlo interno
implementados, se 0s mesmos estavam bem ou nao implementados, podendo, em caso de
ndo estarem, originar falhas no SCI. Foi possivel ainda detetar se os funcionarios da
empresa estava a executar bem as suas fungdes, de forma a ndo comprometer o bom

funcionamento do SCI.

Numa segunda fase, foi entdo efetuada a verificacdo visual da informacao
fornecida anteriormente pelos funcionarios questionados, assim como a inspecao da
mesma. Em alguns casos foi ainda efetuada a reexecucao de controlos, que demonstraram
algumas fraquezas ao nivel do seu controlo interno. Ao efetuar estes testes, o objetivo
principal foi ver, em funcionamento, o sistema e os procedimentos de controlo interno
implementados, de forma a testa-los e perceber se os mesmo efetivamente funcionavam
e se estavam corretamente implementados. Nas situacdes onde as técnicas utilizadas nao
forneciam informacao suficiente e clara sobre se os controlos estavam ou nao bem
implementados, ou mesmo quando ndo apresentavam controlo nenhum a ser testado, foi

necessario avancar para testes substantivos.

Em alguns casos analisados nas empresas clientes da ROC, o sistema de controlo
interno estava bem implementado. No entanto, em algumas situagdes pontuais existiam
pequenas falhas. Foi possivel presenciar tanto bons como maus exemplos de SCI. Um
bom exemplo de um bom sistema de controlo interno foi o sistema de Inventario
Permanente, implementado em quase todas as empresas clientes da ROC. Através deste

sistema o Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas, CMVMC, esta
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apurado e reflete o custo das mercadorias vendidas até a data pretendida, o saldo da conta
de inventarios reflete os inventarios que constam em armazém e ainda a conta referente
as compras (conta 31) esta saldada. Nesta situacdo, as técnicas utilizadas para testar este
controlo foram a inspec¢ao e reexecucdo. Foi visualizado como este controlo se concretiza
e ainda foi testado pela ROC, através da reexecugao do processo. Desta forma foi possivel
confiar que tanto a rubrica de inventarios como a rubrica de compras se encontravam
corretamente contabilizadas e balanceadas. Outro bom exemplo testemunhado foi a
integragdo de varios sistemas de IT (Tecnologias da Informagdo) das empresas clientes,
de forma a fazer com que as diferentes plataformas e ferramentas digitais das mesmas,
consigam interagir entre si de modo automatizado, de forma a tornar os procedimentos
mais eficientes, evitando assim possiveis falhas e duplicagdo de tarefas. Foi possivel testar
este sistema de integracdo, através da observagdo e inspe¢do, desde o seu inicio até ao
final do processo, como por exemplo através de uma encomenda feita por parte de um
cliente, até ao seu produto final, expedicao do produto. Este sistema, mesmo sendo um
procedimento de controlo bastante bom, ¢ falivel, na medida em que, caso exista uma
falha ao nivel informatico da empresa, ¢ possivel que o mesmo possa vir a sofrer
consequéncias. Nestas situacdes € necessario a existéncia de um “plano B”, como por
exemplo, manter sempre a informagdo mais importante do sistema armazenada em discos
de suporte, para que em situacdes de corte ou falha no sistema, a informacdo nao se

desvanecga, comprometendo assim o funcionamento da empresa.

Em contrapartida, foram também presenciadas algumas fraquezas dos Sistemas
de Controlo Interno de algumas empresas, como por exemplo a falta de segregacao de
fungdes. Quando as fungdes de cada trabalhador ndo estdo bem definidas, pode existir a
davida de ser ou ndo a fungdo desse mesmo trabalhador, podendo originar assim a
duplicagdo de tarefas ou mesmo a falta de execucao das mesmas, dai a grande necessidade
de as fun¢des de cada trabalhador se encontrarem bem claras e descritas num documento
proprio, para que ndo existam dividas. A falta de supervisdo, por parte de um chefe de
equipa ou mesmo por parte do diretor financeiro, pode originar também falhas ou nivel
da informacao disponivel, comprometendo assim o funcionamento do SCI. Deve existir
a boa pratica de conferir e rever o trabalho executado por outrem, de forma a minimizar
o risco de erro ou falhas por parte de algum membro da equipa. A supervisao do trabalho

executado ¢ fundamental para evitar qualquer tipo de erro.
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Os testes aos controlos efetuados nas trés empresas clientes recairam sobre
diversas rubricas, entre elas as rabricas de Caixa e Bancos, Clientes ¢ Fornecedores,
Compras, Vendas, Fornecimentos e Servigos Externos, Inventirio e CMVMC, entre
outros. A execucao destes testes, e quando os mesmos forneciam informacao verdadeira
e correta sobre a implementagao e execugdo do SCI, proporcionaram a ROC seguranga
de que os mesmos podiam ser confidveis, ndo sendo necessario executar procedimentos
adicionais. Os testes efetuados permitiram conferir que a informacao fornecida pelos
funcionarios coincidia com a observada e inspecionada. Através desta informacao, a ROC
ndo necessitou de executar mais procedimentos de controlo interno, no entanto ficaram
sinalizadas algumas situagdes anomalas, que ndo sendo materialmente relevantes, seria
necessario rever € executar procedimentos substantivos na seguinte fase de auditoria,

como seguranga de que as mesmas nao se voltariam a repetir.

Esta fase do planeamento termina com a apresentagao do Relatorio de Controlo
Interno. Neste relatdrio ¢ apresentado o ambito do trabalho executado para o exercicio do
ano que decorre o mesmo, ¢ apresentada a andlise efetuada ao nivel do Sistema de
Controlo Interno da empresa, discriminando as ribricas que foram analisadas, e ainda
outros pontos que a ROC entende como relevantes, tendo em conta o negocio e o setor
de atividade onde a empresa esta inserida. No final da cada analise sdo apresentadas
recomendacdes, evidenciando os pontos menos positivos que poderdo ser, na opinido da
ROC, objeto de melhoria por parte da empresa, tanto ao nivel da eficiéncia, como
performance e resultados da mesma. No final do relatorio € ainda apresentado um quadro

com recomendacoes gerais.

Esta fase do planeamento, corresponde a uma das partes mais importantes e
relevantes para o meu estagio curricular, na medida em que € nesta fase que sao efetuados
os testes aos controlos, e posteriormente definidos os procedimentos substantivos a
realizar, de acordo com as respostas obtidas nos primeiros. A opcao por determinados
procedimentos substantivos, assim como a quantidade de testes necessarios a executar, ¢
definida pela satisfagdo e razoabilidade dos testes aos controlos realizados pela ROC.
Quanto melhores forem os procedimentos de controlo interno implementados na empresa,

mais fécil sera testd-los e perceber se € possivel confiar nos mesmos ou nao.
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3.2.2 EX - Execution - Execucio

Avancando para a seguinte fase de auditoria, onde sdo efetuados os
procedimentos/testes de auditoria, os testes de detalhe e os procedimentos analiticos
substantivos, estes sdo indispensaveis para a obtencdo de uma prova de auditoria
suficiente e apropriada para suportar a opinido do auditor. E possivel, através dos
mesmos, detetar a existéncia ou nao de distor¢cdes. Quanto maior o Risco de Distor¢ao
Material (RDM), maior serd a extensdo dos procedimentos necessarios a serem
executados. No entanto, estes podem ser reduzidos através da execugdo de testes a
eficacia operacional do controlo interno, testes estes que foram efetuados na fase anterior,

nas empresas clientes da ROC, ndo apontando nenhum indicio de RDM elevado.

Nesta fase de auditoria, foram executados os dois tipos de testes substantivos, os
procedimentos analiticos substantivos e os testes de detalhe. Os testes de detalhe
executados recairam sobre as rubricas de maior importancia que, por sua natureza, sao
consideradas de risco de distor¢ao material mais elevado, e ainda outras rbricas que, na
fase anterior, apresentaram mais debilidades e duvidas, o que proporcionou a ROC a
necessidade de executar mais procedimentos substantivos nessas mesmas rubricas. Para
as restantes rubricas, as que nao foram consideradas materialmente relevantes e
apresentaram um risco de distor¢do material baixo, foram executados procedimentos de

revisdo analitica, de forma a avaliar a coeréncia da sua informagao financeira.

A escolha dos documentos a serem analisados foi feita da seguinte forma: Apds
serem disponibilizados os balancetes e extratos, ribrica a rubrica, foram selecionados
para serem analisados os documentos, cujo valor era superior a materialidade de
execucdo. Apos esta primeira selecdo, foi verificado se o valor total dos documentos nado
selecionados, originava um valor superior a materialidade global. Caso esta situagdo se
verificasse era necessario serem selecionados mais documentos. Esta segunda selegdo era
efetuada muitas vezes através do juizo profissional ou entdo pelo proprio valor do

documento, algum que se destacasse dos outros.

Foi ainda verificada a percentagem de andlise dos mesmos (valor total dos
documentos analisados a dividir pelo valor total da rabrica), de forma a perceber se
tinham sido selecionados documentos suficientes e apropriados para a obtencao da prova

de auditoria. Um exemplo pratico assistido, numa situagdo onde a percentagem de anélise
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da rabrica era inferior a 50%, foi necessario selecionar mais documentos (escolha do
documento através do juizo profissional), de forma a obter uma percentagem de anélise
superior. A razao de sele¢do de determinados documentos através do juizo profissional,
era justificada desta forma, na medida em que a ROC considerava que determinado
documento devia ser analisado e justifica a sua escolha através do juizo profissional. Nos
seus papeis de trabalho, onde sdo executados os procedimentos substantivos, ficou
sempre evidenciado a forma como foi efetuada a escolha e selegdo dos documentos
analisados, para que numa situacdo onde o trabalho de auditoria tivesse de ser analisado
ou revisto por outra pessoa, a mesma nao teria duvidas em relacdo a forma e opgao da

escolha de determinados documentos.

Existem dois tipos de arquivos fundamentais em auditoria, sendo um o PAF —
Permanet Audit File e o outro CAF - Current Audit File. Na pasta de trabalho PAF

encontramos todos documentos importantes da empresa, organizados da seguinte forma:

1000 Relatério e Contas
PAF 1100 Certificagdo Legal de Contas (CLC)
PAF 1300 Parecer do Fis: nico
PAF1400  Declaragdo do Orgdo de Gestdo
| P . Contas Finais Individuais e Consolidadas
PAF 1600 Outros relatérios
2000 Estatutos, registos e outras obrigacoes legais
PAF 2100 Declaragao de inicio de actividade
PAF 2200 Estatutos da Sociedade
PAF 2400 Reparti¢a@o Atualizada do Capital Social
PAF 2500 Certidao da Conservatéria do Registo Comercial
| PAF2600  Cartdo de Pessoa Coletiva
PAF 2700 Atas
(PAF2800  Publicagdes no Didrio da Républica
PAF 2900 Contencioso
3000 Informagdes sobre o cliente
 PAF3100  Breve Historial e Descricdo da Empresa |
PAF 3200 Contratos
PAF 3300 Empresas do Grupo, Participadas e Associadas
PAF 3500 Controlo Interno
PAF 3600 Outros Contratos
4000 Contratos e outros acordos importantes para a empresa
PAF 4100 Contrato Prestagéo Servigos (ROC)
 PAF4200  Financiamentos - InstituicGes Financeiras |
PAF 4300 Financiamentos - Sécios
PAF 4400 Contratos de Locagéo Financeira e Operacional
| PAF 4500 Assisténcia Técnica, adm. E de gestéo - partes relacionadas
PAF 4600 Arrendamento
PAF 4700 Subsidios
PAF 4900 Outros Contratos
5000 Informacao Legal e Fiscal
[PAF5100  Declaragdo Anual (IES)
PAF 5200 Modelo 22
(PAF5300  Correspondéncia Administragdo Fiscal |
PAF 5400 Regulamentagdo Especifica
6000 Registos de Propriedade
(PAF6100  Escrituras -Terrenos
PAF 6200 Escrituras - Edificios
[PAF 6300 Titulos de Registo de Propriedade e Livretes - Viaturas
| PAF6400 Certiddes da Conservatéria do Registo Predial
PAF 6500 Avaliagdes
7000 Publicagd

&

Tabela 8 - Indice Arquivo Permanente (Fonte: Elaboracdo prépria)
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Nesta pasta encontram-se os documentos da empresa que raramente se alteram,
como por exemplo o organograma da empresa, contratos de locacdo financeira e
operacional, seguros, escrituras de edificios e terrenos, Titulos de Registo de Propriedade,
Livretes e Certiddes da Conservatoria do Registo Predial, entre outros documentos, como
mostra a Tabela 8. Estes documentos muitas vezes permanecem mais de um ano de
trabalho de auditoria, no entanto podera ser necessaria a sua atualizagao ao longo dos

anos.

A outra pasta de auditoria denominada de CAF estd organizada da seguinte forma:

1. LEAD My Report
1 Balancetes
2 Extratos
3 Lista de Pedidos
4 Controlo de Circularizagao

Tabela 9 — CAF — Current Audit File (Fonte: Elaboragdo propria)

Nesta pasta de auditoria, estdo organizados os documentos que naturalmente se
vao atualizando ao longo de todo o trabalho de auditoria, como por exemplo, 0s varios
balancetes e extratos, que sdao fornecidos pela contabilidade. Ainda nesta pasta, consta
uma “Lista de Pedidos”, onde a ROC preenche a medida que efetua algum pedido de
documentacao a administracdo da empresa cliente. Ainda na mesma lista, controla os
documentos que ja pediu e os que ainda estdo em falta pedir, com a data de quando o
pedido foi efetuado e quando obteve a sua resposta. Na mesma pasta, encontramos um
documento denominado de “Controlo de Circularizagao de Terceiros”, onde ¢ efetuado o
registo da circularizagdao de bancos, advogados, seguros, clientes e fornecedores a serem
circularizados, em que data foi enviado o pedido e quando foi recebida a sua resposta.
Este procedimento de auditoria, denominado de confirmacdes externas, ¢ bastante
importante em situagdes quando nao nos € fornecida informacao suficiente e apropriada
por parte da empresa cliente. Nesta situagdo o auditor obtém uma prova de auditoria
externa a empresa, de forma a confirmar se os valores apresentados, pela empresa cliente,

correspondem a sua realidade.

Ainda no dominio da pasta “Execution” estdo dispostas as seguintes pastas,

referentes as diferentes rubricas que foram analisadas:
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EXA100  Afivos Fixos Tangiveis
EX.1200 Propriedades de Investimentos
EX.1300 Ativos Intangiveis
EX.1400 Participagdes Financeiras

| EX1500 _Inventérios, CMVMC e Var. Produgéo
EX.1600 Clientes
EX.1700 Estado

_EX1800  Outros Créditos a Receber
EX.1900 Caixa e Dep6sitos Bancarios
EX.2100 Capital Proprio

EX2200  Financiamentos Obtidos
EX.2300 Fornecedores
EX.2400 Outras Dividas a Pagar
EX.2500 Vendas e Servigos Prestados

| EX2600  Fornecimentos e Servigos Externos
EX.2700 Gastos com Pessoal
EX.2800 Outros Gastos e Perdas

_EX2900  Outros Rendimentos e Ganhos
EX.4000 Analise Partes Relacionadas
EX.5000 Analise Journal Entries

Tabela 10 - Organizagdo da pasta “(Fonte: Elaboragdo propria)

No decorrer do meu estagio curricular, as pastas a que tive acesso € me foi possivel
analisar e efetuar testes de auditoria, foram as pastas referentes as rubricas de Inventarios,
Clientes, Caixa e Depositos Bancarios, Fornecedores, Vendas e Prestacdes de Servigos e

Fornecimentos ¢ Servigos Externos.

Primeiramente, foi efetuada a escolha dos documentos a serem analisados. Esta
foi efetuada da mesma forma que na fase anterior, no entanto, independentemente da
avaliacdo de risco efetuada inicialmente, para as classes de ribricas como transagoes,
saldos de conta e divulgacdes, foram efetuados procedimentos substantivos, devido a sua
natureza. O procedimento analitico substantivo mais recorrido foi o “scanning”, onde foi
efetuada uma analise aos valores considerados anomalos, recorrendo assim a analise de
extratos e reconciliacdes. Apds esta primeira analise, foram executados testes de detalhe,
entre eles a inspe¢do, o inquérito, a reexecucdo, a observagdo, o recalculo e ainda

confirmagdes externas.

Um dos primeiros testes de detalhe executados foi a inspecdo, que consistiu na
analise de registos/documentos, através da verificacao de faturas e documentos da gestao.
ApoOs a recolha da informagdo necessaria para a analise, foi efetuado a reexecucdo de
alguns procedimentos, em situagdes onde controlo interno, testado anteriormente, ndo

permitiu a sua total segurancga. O recalculo foi também executado em praticamente todas
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as rubricas analisadas, como seguranca, de forma a averiguar o rigor matematico dos
documentos. Como por exemplo, foi efetuado o recalculo do valor das faturas referentes
as compras e vendas, como prova de que o valor na fatura estava bem contabilizado, e se

o valor apresentava algum desconto comercial que ndo constava fisicamente na fatura.

Relativamente ao teste de detalhe observagdo, que consiste na observacao de um
procedimento que esta a ser executado por outra pessoa, este foi efetuado, por exemplo,
aquando da contagem de stocks, inventarios, no final do ano. Foi me possivel presenciar
a contagem de inventario das empresas clientes da ROC. Antes de esta ser iniciada, a
ROC fez uma pré-selecao de alguns elementos de inventario que tencionava ver como
forma de prova. No decorrer da contagem, a ROC foi ainda questionando sobre outros
elementos que constavam no inventario, que inicialmente ndo tinham sido selecionados,

como efeito “surpresa”, de forma a garantir a veracidade da informagao financeira.

A circularizagdo de terceiros, confirmagdes externas, foi um teste de detalhe
bastante importante também, pois consiste numa prova de auditoria obtida pelo auditor
sob forma de uma resposta direta dada por um terceiro a empresa que esta a auditar. As
circularizacdes a terceiros dao ao auditor uma segunda confirmagdo ou nao do valor
correto das transagdes da empresa cliente. Sendo esta uma informagao externa a empresa,

o auditor confia que a mesma corresponde a realidade.

Este procedimento de auditoria terminou com uma visita final de auditoria, onde
foram efetuadas as ultimas andlises necessarias, entre elas o cut-off as transacdes
referentes as rabricas de compras, vendas e ainda fornecimentos e servigos externos. Foi
me ainda possivel conferir o Mapa de Depreciacdes e Amortizagdes (Modelo 32), o Mapa
de Reintegragdes, Reavaliagdo dos ativos (bens que foram reavaliados) e ainda o Mapa

das Mais e Menos-valias (Modelo 31).
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3.2.3 RC - Review and Completion — Revisiao e completacio

RC.100 Analise eventos subsequentes
RC.200 Circularizagdo Advogados
RC.300 Avaliagao da Continuidade das Operagdes
RC.400 Demonstragdes Financeiras

Tabela 11 - RC- Organizagdo da pasta “3. RC-Review and Completion” (Fonte: Elaboragdo propria)

Relativamente a esta Ultima fase de auditoria, ndo me foi possivel presenciar a

mesma, devido ao término do meu estagio curricular coincidir com esta mesma fase.

No entanto, esta ultima pasta de auditoria ¢ bastante importante, na medida em
que ¢ nesta fase que sdo efetuadas as ultimas analises e consideragdes finais por parte da
ROC. Como mostra a figura supra, a mesma esta subdividida em quatro pastas a serem
analisadas. A analise de eventos subsequentes, que consiste na analise de documentos do
ano posterior, de forma a perceber se algum acontecimentos subsequente vai ou nao
interferir e alterar a opinido da ROC relativamente a alguma rubrica ou classe de rubricas;
a circulariza¢dao dos advogados das empresas clientes; a avaliacdo da continuidade das
operagoes, se as mesmas estao com problemas de continuidade, se algum acontecimento
impede que o mesmo acontega; e por fim a andlise final as Demonstragdes Financeiras da

empresa cliente.

Futuramente, espero vir a descobrir € a executar estes ultimos procedimentos,

dada a sua grande importancia no final de um trabalho de Revisao Legal das Contas.
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CAPITULO IV — CONCLUSAO
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4 Conclusao

Cada vez mais a auditoria e o controlo interno tém um papel fulcral nas empresas.
A implementacdo de um bom sistema de controlo interno estd na base de um excelente
controlo e gestdo de uma empresa, o que transmite ao auditor uma seguranca quando este

realiza o seu trabalho.

O auditor ao efetuar testes aos controlos internos de uma empresa, € quando os
mesmos fornecem informagao clara e verdadeira, o mesmo consegue obter uma seguranga
razoavel de que a informacao obtida ¢ fiavel, ndo necessitando de realizar procedimentos
de auditoria adicionais. O mesmo fica satisfeito com a informac¢do fornecida pelos
controlos internos da empresa, na medida em que com a realizag@o destes testes, obtém
provas suficientes de que os mesmos representavam a realidade, podendo assim confiar

na sua informacao.

Muito associado aos controlos estd também o risco de auditoria. O auditor tem
plena consciéncia dos riscos associados ao seu trabalho. Uma das suas fungdes passa por

tentar minimizar os mesmos, de forma a nao obter um risco de distor¢ao material.

Para a realizagdo deste trabalho, comegou-se por definir o conceito de auditoria,
tanto externa como interna, as diferentes fases e processos de auditoria, o controlo interno

e ainda o risco de auditoria associado.

No capitulo II, foi estabelecida a opcao metodologica a utilizar, tendo sido optado
pelo método qualitativo, através da construgdo de assercdes, interligadas entre si, que
consistiu na troca direta de informacdo, ou seja, perguntas feitas diretamente ao

interlocutor (tratamento descritivo).

Face as perguntas de investigagdo, motivadas pela revisao da literatura efetuada,
foi construido o modelo de anélise ilustrado na Figura 10, de forma a articular as varias
assercoes construidas. Foi estabelecido ainda que, A1: A auditoria ¢ essencial para todas
as organizacoes; A2: A independéncia do auditor ¢ uma qualidade fundamental; A3: O
controlo interno ¢ crucial para uma boa gestdo da organizacdo e¢ A4: Todas as

organizacgoes estao expostas ao risco.
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De modo a perceber se as mesmas se confirmam, foram colocadas em pratica
através da realizagdo de um estagio curricular. Este foi realizado junto da Revisora Oficial
de Contas Ana Sofia da Costa Moreira, a qual me auxiliou em todo o processo, permitindo

me compreender os varios procedimentos e fases de Auditoria.

n

~

A2. A independéncia do

Al. Auditora é esspnm:il auditor é uma qualidade
para todas as organizagdes fundamental

- J \_
I
A3. O controlo interno é

crucial para uma boa gestio
da organizagdo

A4. Todas as organizagdes
estdo expostas ao risco

J

AV

Figura 10 - Modelo de analise (Fonte: Elaboragdo propria)

Através da realizagdo do meu estdgio curricular, foi-me possivel observar e
executar diversos procedimentos de auditoria. Assim, finalizando o meu estagio, e tendo
em conta a metodologia utilizada, apliquei, as minhas expetativas anteriores ao estagio,

uma escala Likert de 1-5 (conforme figura 11).

Discordo . Concordo
otalmente Discordo Concordo otalmente|
(-) Negativo (+) Positivo

Figura 11- Escala Likert (Fonte: http.//vidadeproduto.com.br/escala-likert/)

De forma a representar a confirmagdo do modelo de anélise construido, a Figura
11 apresenta uma escala de Likert que progride de “Discordo Totalmente” a “Concordo
Totalmente”. Desta forma, e ap6s a realizacdo do meu estagio, pode-se concluir que o
modelo de andlise construido foi maioritariamente validado, uma vez que as assergoes

Al, A2, A3 e A4 o foram.
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Antes da realizagao do estagio, as minhas expectativas eram um pouco tedricas e
académicas, e apenas se distanciavam da realidade pela auséncia da parte pratica, que
poder-se-ia dizer que assustava um pouco o conhecimento tedrico. Contudo, a realizagao
do estagio veio dar forca e vida aos ensinamentos tedricos, que reconheco terem sido

fundamentais para a atividade profissional que foi desenvolvida em tempo real.

O proposito deste relatorio descritivo, referente ao estagio curricular realizado, foi
perceber ndo sé a importancia que a Auditoria tem nas empresas, mas também entender
como o controlo interno e os procedimentos de auditoria sdo necessarios para o
funcionamento das mesmas. Um bom SCI implementado ¢ uma mais-valia ndo so para a
empresa que o implementa, mas também para o auditor que vai efetuar a sua auditoria,
conseguindo assim ter uma seguranca razoavel de que o sistema vai fornecer informagao

financeira verdadeira.

Chego a conclusao, considerando a amostra de empresas analisada, de que sem
Auditoria as mesmas nao seriam tdo cumpridoras dos seus deveres € obrigagdes como
deveriam ser. A auditoria funciona como uma inspe¢ao, para que assim as empresas
cumpram com as suas obrigagoes. Com a implementag¢ao de um bom Sistema de Controlo

Interno, sdo poucas as falhas que podem ocorrer.

Assim, face as conclusdes retiradas, o presente relatdrio contribuiu para a
ampliacdo dos meus conhecimentos relacionados com a atividade de Auditoria,
permitindo assim aprofundar os principais conceitos subjacentes a esta atividade, tais
como as diferentes fases, procedimentos e ainda implementagao de um bom Sistema de
Controlo Interno, conciliando com a realizacdo de uma componente pratica, um estagio
curricular. Este ultimo, considero que tenha sido uma mais-valia para a realizagdo do meu
curso, na medida em que a sua execugdo permitiu-me ganhar consciéncia da importancia
das diferentes disciplinas lecionadas ao longo de todo o curso, nomeadamente Auditoria
e Revisao de Contas, Auditoria Interna, Auditoria Tributaria e Auditoria da

Administragdo Publica.
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