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Resumo

A Reforma da Administracdo Financeira do Estado trouxe a publico uma cada
vez maior preocupacdo ao nivel do controlo e fiscalizac¢do tanto a nivel financeiro, como

orcamental, operacional e patrimonial.

Para efetuar essa fiscalizacdo, foi necessario implementar um tipo especifico de
controlo, que acabou por se denominar de Sistema de Controlo Interno, tornando-se
presenca obrigatoria em todos os organismos publicos, com vista a melhorar a eficacia e

a eficiéncia das operacdes.

Este trabalho tem como objetivo identificar o sistema de controlo interno no
municipio de Espinho e verificar se este contribui para que haja uma eficiente execucao
das atividades e uma redugdo dos riscos e se representa, nesse sentido, um instrumento

capaz de melhorar a aplicacao dos recursos publicos.

Procedeu-se inicialmente a uma revisdo da literatura abordando essencialmente a
tematica da Auditoria, bem como os controlos publicos na Administragdo Publica. Deu-
se particular relevancia ao sistema de controlo interno nas autarquias, tendo como pano

de fundo o objeto do estudo de caso: a Camara Municipal de Espinho.

Para o desenvolvimento do trabalho, foi realizada uma pesquisa de campo, tendo
como populagdo alvo os colaboradores da Divisao de Gestdo Administrativa e
Financeira da Camara Municipal de Espinho. Como instrumento de recolha de dados
utilizou-se um questionario, ao qual responderam os inquiridos que constituem a

amostra.

A analise dos resultados revelou que ainda existe uma distdncia entre os
objetivos e fungdes previstos na literatura e a pratica da entidade publica observada.
Apenas uma das hipoteses formuladas se viu confirmada, aquela que mostra a relagao
entre a realizagdo de uma auditoria externa e a importancia das falhas detetadas, nao
tendo sido possivel provar a relagdo entre a existéncia de um responsavel pelo controlo

interno e a melhoria do controlo interno da autarquia.

Outra hipotese refutada foi a da relagdo entre a existéncia de alguma forma de
auditoria por parte de uma entidade externa e a classificagdo da importancia do SCI,

tendo em vista proporcionar oportunidades de melhoria para a autarquia.
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A ultima hipdtese rejeitada foi a da existéncia de uma relagdo entre a
implementa¢do da Norma de Sistema de Controlo Interno e a classifica¢do atribuida ao

Sistema de Controlo Interno da autarquia.

O presente trabalho analisa também as carateristicas do 6rgdo incumbido do
controlo interno do municipio de Espinho, procurando delinear o perfil desse 6rgao, de
forma a contribuir para a melhoria da sua organizacdo e, consequentemente dos
resultados obtidos. De entre outros aspetos relevantes, constata-se que, a unidade de
controlo presente no municipio estudado ndo possui autonomia propria sendo integrante
de um o6rgao com fungdes mais amplas no municipio, facto que reduz de forma

significativa a atuagdo do controlo.

Constata-se ainda que alguns dos procedimentos que auxiliam o
desenvolvimento harmonioso e que possibilitam maior eficiéncia nas operagdes ndo sao
praticados. Os colaboradores reconhecem a importancia do controlo interno para o
municipio e reiteram quase em unanimidade a sua importancia para a promocao da

eficiéncia operacional.

A conclusao final a retirar-se deste estudo empirico pauta-se essencialmente pela
identificacdo de algumas oportunidades de melhoria quer no conteido da Norma de
Controlo Interno e consequentemente do Sistema de Controlo Interno, quer na sua
aplicacdo, aliada a uma possivel implementacdo de um Departamento de Auditoria
Interna no Municipio como forma de incorporar as melhores praticas de controlo interno

e de reforgar o apoio a gestao.

Palavras-chave: Sistema de Controlo Interno, Autarquia Local, POCAL,

Auditoria Interna.
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Abstract
The Reform of the Financial Administration of the State brought to public a
growing concern in terms of control and financial supervision, budgetary and operating

assets.

To carry out this supervision, it was necessary to implement a specific type of
control, which ended up named by Internal Control System, becoming mandatory
attendance at all public organisms, with the purpose of improving the effectiveness and

efficiency of the operations.

This work had as objective to identify the internal control system in the
municipality of Espinho and to verify if it contributes to an efficient execution of
activities and risk reduction, and if it represents, in this sense, an instrument capable of

improving the application of public resources.

Initially has a review of the literature addressing essentially to the subject of the
audit, as well as the public controls on Public Administration. It was given particular
relevance to internal control system in the municipalities, having as backdrop the object

of the case study: Espinho’s City Hall.

For the development of the work, was carried out a field survey, which had as
target population, the employees of the Division of Administrative and Financial
Management of the Espinho’s City Hall. As an instrument of data collection was used a

questionnaire answered by the respondents which constitute the sample.

The analysis of the results showed that there is still a gap between the goals and
tasks set out in the literature and the practice of the public entity observed. Only one of
the hypotheses formulated was confirmed, it shows that the relation between the
realization of an external audit and the importance of the failures detected, has not been
able to prove the relation between the existence of a responsible for internal control and

the improvement of the internal control of the municipality.

Another rejected hypothesis, was the relation between the existence of some
form of audit by an external entity, and the classification of the importance of SCI, in

order to provide opportunities for improvement to the autarchy.
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The last rejected hypothesis was the existence of a relation between the
implementation of the internal control system and the classification assigned to the

internal control system of the autarchy.

This study also examined the characteristics of the organ responsible for internal
control of the city of Espinho, seeking to outline the profile of this organ, in order to
contribute to the improvement of the organization and, as a consequence of the results
obtained. Among other relevant aspects, was concluded that the control unit present in
the studied municipality does not have his own autonomy, being a member of a organ
with broader functions in the municipality, which reduces significantly the performance

and range of the control.

It was concluded that some of the procedures that assist the harmonic
development and enable greater efficiency in operations are not practiced. Employees
recognize the importance of the internal control to the municipality and are almost

unanimous in stating the interest to promote operational efficiency.

The final conclusion to withdraw from this empirical study is guided primarily
by the identification of some opportunities of improvement in the Internal Control
Standard content and consequently of the Internal Control System and its application,
combined with a possible implementation of an Internal Audit Department in the
municipality as a way of embedding internal control best practices, and to reenforce the

management support.

Keywords: Internal Control System, Local Municipality, POCAL, Internal
Audit.



Résumé

La Réforme de 1'Administration Financiere de I'Etat a apporté une préoccupation
publique croissante en termes de controle budgétaire, contrdle financier et biens

d'exploitation.

Pour effectuer cette surveillance, il était nécessaire de mettre en place un type
spécifique de controle nomminé de Systétme de Controle Interne, devenant la
fréquentation obligatoire a tous les organismes publics, en vue d'améliorer 1'efficacité et

l'efficience des opérations.

Ce travail avait pour objectif d'identifier le systtme de contrdle interne dans le
municipalit¢ de Espinho et vérifier que contribue a la mise en ceuvre efficace des
activités et la réduction des risques et s’il représente, en ce sens, un instrument capable

d'améliorer l'application des ressources publiques.

Au départ, a une revue de la littérature s'adressant essentiellement I'objet de la
vérification, ainsi que les contrdles publics sur I'Administration Publique. Il y avait un
intérét particulier pour le systtme de contrdle interne dans les municipalités, dans le

contexte de 1'objet de I'étude de cas: Le Conseil Municipal d"Espinho.

Pour le développement du travail, une enquéte de terrain a été réalisée, qui avait,
pour sa population cible, les employés de la Division de la Gestion Administratif et
Financiére de Le Conseil Municipal d’Espinho. En tant que données collection

instrumenter un questionnaire répondu par les intimées qui constituent 1'échantillon.

L'analyse des résultats a montré qu'il y a toujours un écart entre les objectifs et
les taches mentionnées dans la littérature et la pratique de I'organisme public observé.
Seulement 1'une des hypothéses formulées a été¢ confirmée, qui montre la relation entre
la réalisation d'un audit externe et 1'importance des défaillances détectées, n'a pas été en
mesure de prouver la relation entre 1'existence d'un responsable du contrdle interne et

I'amélioration du controle interne de 1 autarcie.

Une autre hypothése a rejeter était la relation entre l'existence d'une certaine
forme de vérification par une entité externe et la classification de I'importance de la SCI,

afin d'offrir des possibilités d'amélioration a l'autarcie.
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La derni¢re hypothése rejetée était I'existence d'une relation entre la mise en
ceuvre dans la Norme de Systeme de Controle Interne et la classification assignés au

Systéme de Controle Interne de la autarcie.

Cette étude a également examiné les caractéristiques de 1'organe responsable du
controle interne de la municipalité d'Espinho, cherchant a décrire le profil de cet organe,
afin de contribuer a 1'amélioration de la organisation et, par suite des résultats obtenus.
Parmi les autres aspects pertinents, on a conclu que 1'unité de commande présente dans
la municipalité étudié n'a pas d'autonomie propre, €tre membre d'un organe avec des
fonctions plus larges de la municipalité, qui réduit de maniére significative les

performances du controle.

Ont a ¢été noté que certaines des procédures qui aide au développement
harmonique et permettent une plus grande efficacité dans les opérations ne sont pas
pratiqués. Les employés reconnaissent l'importance du contréle interne pour la
municipalit¢ et sont presque unanimes en affirmer l'intérét pour la promotion de

l'efficacité opérationnelle.

La conclusion finale a retirer de cette ¢tude empirique est guidée principalement
par l'identification de quelques possibilités d'amélioration dans la Norme de Contrdle
Interne contenu, et par conséquent le Systéme de Controle Interne et dans sa demande,
combinée a une possible mise en place d'un Service d'Audit Interne dans la Municipalité
comme un moyen d'intégrer les meilleures pratiques de contrdle interne et de renforcer

le soutien a la gestion.

Mots-clés: Systeme de Controle Interne, Autarcie Locale, POCAL, Audit

Interne.
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Introduciao

A fungdo controlo interno no quadro da Administracdo Publica, tem hoje um
lugar de destaque consagrado num modelo articulado e estruturado a varios niveis, com
metodologias harmonizadas e critérios minimos de qualidade que permitem realgar o

controlo como forma privilegiada de melhorar a gestao publica.

Em geral, o sistema de controlo interno, no ambito da Administracdo Publica,
compreende os dominios or¢amental, econdomico, financeiro e patrimonial e procura
assegurar que, através de regras definidoras de politicas, métodos e procedimentos de
controlo, a prestagdo de servicos e o desenvolvimento das atividades salvaguarde a
evolucao dos ativos tornando simultancamente, mais eficaz e eficiente 0s servicos

publicos.

O Plano Oficial de Contabilidade das Autarquias Locais (POCAL) veio, neste
contexto, consubstanciar a reforma da administracao financeira e das contas publicas no
que diz respeito a administragdo autdrquica. O sistema de controlo interno, constituiu
uma das grandes inovagdes do POCAL, ao englobar o plano de organizagdo, as

politicas, os métodos e os procedimentos de controlo.

Neste enquadramento legal, o Sistema de Controlo Interno, apresenta-se como
um sistema de informacao e avalia¢dao, que tem por finalidade assegurar o cumprimento
do que foi anteriormente planeado, sob pena de transformar a administragdo dos fundos

publicos numa mera improvisagao.

O Sistema de Controlo Interno (SCI) constitui assim uma ferramenta de grande
importancia e utilidade para os municipios portugueses, uma vez que atua
preventivamente na detecdo de irregularidades e ¢ um auxiliar do Controlo de Gestdo. E
ainda um instrumento fundamental para implementar, a nivel da Administracao Local, a
Qualidade nos Servigos Publicos, melhorando a resposta as necessidades dos cidadaos

(Teixeira & Correia, 2000).

O trabalho tem como objetivo principal a analise do Sistema de Controlo Interno
na Administragdo Publica Municipal. Sob esta perspetiva mais vasta, escolheu-se o
Municipio de Espinho para o estudo de caso, tendo sido identificada a Norma de
Controlo Interno (NCI) implementada, verificando se esta se mostra adequada ao

modelo de gestdo publica e se serve o propdsito para a qual foi criada. O estudo dos

Pagina 1



procedimentos de controlo interno, inclui uma analise critica ao funcionamento do
sistema, avaliando se as fungdes e responsabilidades estdo corretamente definidas, se os
colaboradores cumprem a Norma e se as falhas sdo imputdveis a legislagdo ou a

regulamentagao aplicada.

No que toca a revisao de literatura, foram identificadas duas areas fundamentais.
Uma primeira area incidente sobre o enquadramento legal atualmente em vigor,
nomeadamente o Plano Oficial de Contabilidade das Autarquias Locais € uma segunda
area que se foca no levantamento da literatura que versa os aspetos conceptuais dos

sistemas de controlo interno.

O trabalho est4 organizado em seis capitulos. O capitulo 1 contém a introdugao,
incluindo a justificagdo e os objetivos. Seguindo-se uma revisdo da literatura sobre a
problematica em estudo. No capitulo 2 sdo definidos os conceitos relevantes da
auditoria, tracando as principais linhas distintivas entre auditoria interna e externa e
demonstrando a importancia do controlo interno para a Administragdo Publica. O
capitulo 3 aborda os aspetos conceptuais associados a um sistema de controlo interno. O
capitulo 4 apresenta a metodologia do estudo de caso efetuado no Municipio de
Espinho. O capitulo 5 apresenta e analisa os resultados obtidos com o inquérito sobre os
procedimentos e medidas de controlo interno da entidade publica objeto do estudo. Por
ultimo, no capitulo 6, sdo apresentadas as conclusdes gerais extraidas e feitas as

consideracdes finais sobre as limitagdes do estudo e sugestdes de investigacao futura.
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O Sistema de Controlo Interno nas Autarquias Locais

CAPITULO I Auditoria e Controlo Piblicos — Terminologia e Conceitos

1.1. Objetivos de Auditoria

Os diferentes paises tém diferentes abordagens para o controlo externo e
supervisdo das autarquias locais (Linnas, 2009), isto €, os paises geralmente contam

com varias combinagdes de instrumentos para exercerem o controlo sobre as autarquias.

Ezugbaia e Melkadze (2002), argumentam que, em alguns Estados, o controlo
esta associado a uma total supervisao desde os aspetos legais até ao mais improvavel
ponto de vista, incluindo a autoriza¢do prévia da lei e o poder de anular a decisdo da
autarquia local. Hanberger (2009), refere que o modelo de governacdo do Estado

representa um dos tipos mais comuns de governagao descentralizada.
Algumas carateristicas s3o comuns a varios paises (Linnas, 2009):

Em primeiro lugar, os sistemas de controlo e fiscalizagdo externos sao

combinagdes de diferentes tipos de controlo e subsistemas de supervisao;

Em segundo lugar, a importancia atribuida aos diferentes subsistemas e aos

elementos dos sistemas de controlo e fiscalizagdo externos;

Em terceiro lugar, a base para o tratamento tedrico e o conceito de aplicagao
pratica dos sistemas de controlo e fiscalizagdo externos das autarquias locais ¢ diferente

mesmo dentro da mesma organizac¢ao (Unido Europeia, etc.);

Em quarto lugar, devido ao enquadramento legal, realidade politica, contexto
historico-cultural e situagdo economica das diferentes instituigdes responsaveis pela
execugao das atividades de controlo externo e supervisao sobre as autarquias locais,
estas executam as suas tarefas ¢ deveres com diferente autoridade, devocgao,

regularidade, rigor e foco;

Em quinto lugar, em muitos paises as autoridades do Estado, que executam o
controlo e a supervisdo sobre as autarquias locais estdo habilitadas com um grande

poder;

Em sexto lugar, nas autarquias de pequena dimensao, os auditores e supervisores

responsaveis pela execucao de atividades de controlo externo e supervisao sobre as
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O Sistema de Controlo Interno nas Autarquias Locais

autarquias podem atuar sob o comando de alguns grupos com interesses especificos

(Fender & Watt, 2002; Linnas, 2009);

Sétimo, o controlo centralizado completo ¢ impossivel em qualquer sistema

complexo;

Oitavo, os sistemas de administragdo ao nivel do Estado e os sistemas de
administracdo ao nivel local perfazem uma forma holistica, criando um sistema de
administracao publica integral e complexo na sociedade (Sepp, Noorkdiv & Haljaste,

2006; Linnas 2009).

Finalmente, a gestdo do Controlo Interno (CI) é obrigada a operar dentro de um

quadro juridico, o que ¢ uma forma de controlo externo (Wallace, 2002).

O conceito de auditoria ¢ inerente a administragdo financeira publica. A
auditoria das autarquias locais ¢ um instrumento de controlo democratico. A auditoria
esta bem definida em todo o mundo, mas héd ainda algumas diferencas materiais nas
suas definigdes e tratamento (Nieuwlands, 2006), por académicos, politicos, gestores
publicos e profissionais de auditoria de diferentes paises e regides em todo o mundo

(Linnas, 2009).

De acordo com Nicolaisen (2006), a auditoria tem sido contestada enquanto
profissdo, pois as normas de contabilidade sdo vistas como tendenciosas, os relatorios
financeiros sao muito complexos, evoluindo para um nivel em que ¢ dificil para as
pequenas empresas, obter a informagdo certa no momento certo, para que possam
preparar a sua informacdo financeira com precisdo para que os auditores a possam
auditar com confianca. De acordo com Worrall, Collinge e Bill (1998), as
administracdes locais sdao organizagdes com alguma complexidade, isto ¢, a

administracao local ¢ um fenémeno complicado (Sepp et al, 2006).

A introducdo de um sistema de controlo e auditoria no contexto da
administracdo local ¢ um desafio sério porque exige um elevado nivel de coordenagdo
(Dollery & Johnson, 2007; Linnas, 2009) das atividades de controlo e auditoria, entre os
diferentes organismos responsaveis pela salvaguarda do desempenho de uma

determinada autarquia.
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As autarquias locais e a sua governacdo estdo intrinsecamente ligadas ao
ambiente politico, juridico, historico, cultural e econémico que as rodeiam (Linnas,
2009). As organizacdes do setor publico sao diversas e um unico modelo de governagao
ndo servira a todas as organizagoes. Isso leva a que sejam aplicados diferentes modelos
de auditoria e controlo em cada municipio, que por sua vez, aplicam diferentes politicas

legais, por razdes historicas, culturais, econdmicas e dimensionais (Linnas, 2009).

Assim sendo, uma abordagem flexivel e polivalente, providencia boas
possibilidades de desenho, implementacdo e manutencdo da auditoria e controlo

adequado para uma autarquia em qualquer contexto que a rodeie.

De acordo com Sanderson (2001), a melhoria da eficiéncia do setor publico que
anteriormente dependia de modelos de tipo top-down, alterou fazendo com que todos os
colaboradores duma autarquia sejam parte integrante no processo de salvaguarda e
controlo interno da mesma. De acordo com o autor, a cultura administrativa no sentido
de melhorar o desempenho administrativo tem de ser mantida sob controlo permanente,
e a melhor maneira de efetuar esse controlo ¢ através do cidadao (ou utente). O controlo
publico ¢ portanto, uma parte do controlo democratico e da politica participativa

(Hanberger, 2009).

Assim, alguns autores admitem a possibilidade de aumentar o grau de
participacdo direta dos eleitores e cidadaos nos processos de autonomia publica de uma
determinada autarquia no processo de auditoria e controlo como sujeitos de controlo

democrético, politico, e de controlo publico externo.

A auditoria pode ainda ser definida através de varias perspetivas, dentro das
quais existem varias entidades que procuram a consequente harmonizagao tanto a nivel
nacional como internacional. Considera-se entdo que a auditoria € o processo
organizado e estruturado de examinar as informag¢des com independéncia e isencao,
avaliar a prova acerca da correspondéncia entre informagdes, situacdes ou
procedimentos e critérios preestabelecidos, assim como comunicar ou divulgar
conclusdes, através de um relatorio escrito, com um determinado grau de confianga que

serd posteriormente entregue aos interessados (Morais & Martins, 2007).
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A auditoria pode também ser encarada como uma pratica de grande importancia
social e economica, podendo estabelecer relagcdes entre os varios agentes econdémicos,

depositando toda a confianca no trabalho dos auditores.

De forma mais complexa, pode ser entendida como um processo em permanente
mutacdo, em que o auditor analisa todas as situagdes e se pronuncia de acordo com a
situacdo vigente com base nos critérios de comparacao selecionados, providenciando a

solugdo mais acertada de forma legal aos interessados.

A auditoria adaptou-se as constantes transformacdes para se tornar um motor de
inovacdo e mudanca nas organizacdes com vista a poder assim dar resposta as novas
necessidades e exigéncias sociais (Marques, 1997). Visando exercer, essencialmente,
um controlo tanto a nivel das contas publicas como privadas, a auditoria encarrega-se da
detecdo de fraudes e erros nas contas das organizagdes, opinando sobre qual a forma
mais eficaz e transparente de obter os resultados pretendidos, de forma a salvaguardar

os interesses das organizagdes (Silva, 2000).

A auditoria e a contabilidade caminham paralelamente, tendo o auditor o papel
de rever e verificar a contabilidade. Embora a atitude do auditor seja a de manter a
imparcialidade no seu trabalho, sendo que o seu sucesso deve ser reconhecido pela sua
integridade, idoneidade, justica, ética profissional, competéncia e pericia, devendo ser
um especialista ndo sé pelo seu conhecimento, mas também pela experiéncia no campo

da pratica profissional em auditoria (INA, 2000).

Deste modo, podemos encontrar algumas defini¢des na literatura que vao de
encontro ao que se referiu. Assim, a auditoria ¢ um exame feito por profissionais
independentes, com o propdsito de avaliar a atividade de determinado servigo ou
entidade conferindo-lhe certa credibilidade. Segundo Boynton, Johnson e Kell (2002),
referindo-se ao Report of the Committe on Basic Auditing Concepts of the American
Accounting Association, a auditoria ¢ um processo sistematico de obtengdo e avaliagao
de evidéncias sobre afirmagdes a respeito de agdes e eventos econdémicos, tendo como
principal pretensdo o grau de correspondéncia entre afirmagdes e critérios estabelecidos

e de comunicacao dos resultados aos utentes da informagao.
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Existem diversos tipos de auditoria, cujas designacdes se apresentam, na sua
generalidade, no Quadro 1 consoante o seu objeto, finalidade, ambito, extensdo,

periodicidade e agente executante.

Tipos de Auditoria

Auditoria das Demonstragoes
Financeiras

Auditoria de Conformidade
Quanto ao contetido ¢ finalidade  ["Auditoria Operacional

Auditoria de Gestdo
Auditoria Estratégica

Quanto a amplitude Auditoria Geral
Auditoria Parcial
Quanto a periodicidade Auditoria Permanente

Auditoria Ocasional
Auditoria de Informagao
Quanto ao periodo temporal que | Historica

analisa Auditoria de Informagao
Previsional ou Prospetiva
Auditoria de Fonte Legal
Quanto a sua obrigatoriedade Auditoria de Fonte Contratual
Auditoria Interna

Quadro 1 — Tipologia de Auditoria
Fonte: (Morais & Martins, 2007)

No contexto das reformas da Administragao Publica, impde-se a procura de uma
maior economia, eficacia e eficiéncia, dai que o controlo interno tenha vindo a assumir
um papel de maior relevo no seio destas organizacdes com vista a mitigar eventuais
ameagas (INA, 2000). A necessidade de eficacia na realizacdo dos objetivos e de
eficiéncia na utilizagdo de recursos escassos, exige aos responsaveis das organizagdes

um conhecimento cada vez maior no desempenho das suas atividades.

A auditoria interna surge assim num contexto de procura de maior rigor na
gestdo publica, visando desenvolver solucdes, instrumentos e modelos que
proporcionem mais eficiéncia e eficdcia a gestdo, em que estas duas premissas
associadas a uma terceira, a da economia, resultardo num tipo de auditoria denominada

por auditoria de resultados.

Apos esta breve contextualizagdo dos conceitos e objetivos de Auditoria,

importa agora diferenciar os dois principais tipos de Auditoria Publica, relacionando-os
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com o sujeito que a executa, podendo este ser ou ndo um elemento externo a

organizagao.

1.2. Auditoria Publica Interna versus Externa

A semelhanga das organizagdes privadas, também os organismos publicos,
incluindo as autarquias locais, estdo sujeitas a serem auditadas. A atividade de auditoria
¢ habitualmente classificada como interna ou externa. Um servigo de auditoria interna
ndo pode perder de vista que deve funcionar como um instrumento de gestdo que
desenvolve a sua atividade num ambiente dindmico e complexo, procurando,
designadamente, identificar e antecipar problemas, analisar as suas causas € 0s riscos
que lhes estdo associados. Deve ainda identificar e analisar processos criticos e propor
solucdes para a sua melhoria, tendo em vista o aperfeicoamento da organizagao (Morais

& Martins, 2007) (i-1).

Segundo Costa (2008), os auditores internos devem ter como objetivo principal
assessorar o O0rgdo executivo, apoiar o proprio municipio nos diferentes niveis de
gestdo, procurando a eficiéncia da utilizacdo dos recursos, contribuindo para uma

adequada situagao de equilibrio do compromisso de utilizagdo dos meios de controlo (i-

).

As atividades de auditoria interna sdo amplas abarcando a organizacao, em todos
os aspetos das suas operagdes e a todos os niveis da estrutura organica (Pradas &
Salvador, 1995), (i-1). Na medida em que a auditoria interna tem como fung¢ao principal
avaliar o processo de gestdo, difere da auditoria externa que esta mais focalizada na
vertente financeira e nas atividades organizacionais que podem ter um efeito direto nas
demonstragdes financeiras. As auditorias internas devem ter como objetivo principal
assessorar o Executivo, apoiar o municipio em todas as suas atividades e a diferentes
niveis de decisdo, auxiliar os servicos no bom desempenho das suas atribuicdes e

responsabilidades (Barbosa, 1994).

Os principais destinatarios dos servigos de um departamento de auditoria interna,
ao contrario do que acontece com as auditorias externas, estdo no interior do proprio
municipio e aos diferentes niveis de gestdo. A existéncia de um servigo de auditoria
interna num dado municipio depende fundamentalmente da vontade do proprio

Executivo.
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A auditoria externa ¢ aplicada nos diferentes municipios e resulta da
obrigatoriedade imposta pela legislacdo vigente. No ambito das agdes que incidem sobre
a funcdo contabilistico-financeira e na apreciacdo do controlo existente, os auditores
externos preocupam-se mais com a seguranca do sistema do que com a eficiéncia da
utiliza¢do dos recursos, enquanto os auditores internos se preocupam mais em contribuir
para adequadas situacdes de equilibrio e de compromisso entre a desejada eficacia do
sistema e a eficiéncia da utilizacdo dos meios de controlo (Fonseca, Mussolini &

Machado, 2010).

Diferencas basicas agora abordadas e outras quanto ao trabalho executado pelos

auditores internos e externos patentes no Quadro 2 (Morais & Martins, 2007) (i-2):

Auditor Interno

Auditor Externo

O auditor interno acompanha
permanentemente a atividade da entidade,
o que lhe proporciona um melhor
conhecimento do negocio, conferindo-lhe
maior sensibilidade em relagdo a tudo o
que se refere a entidade.

O acompanhamento do auditor externo ¢é
realizado de forma intermitente, € em
varias entidades. Podera deter uma vasta
experiéncia, fruto da auditoria a varias
entidades de variados tipos de negocios.

A auditoria ¢ realizada por profissionais
da entidade auditada.

A auditoria ¢ realizada por profissionais
externos a entidade auditada.

O objetivo ¢ atender as necessidades do
orgdo de gestdo, contribuindo para o
fortalecimento do sistema de controlo
interno.

O objetivo ¢ atender as necessidades de
terceiros no que diz respeito a
credibilidade das informagdes financeiras.
A avaliacdo do controlo interno ¢ feita,
principalmente, para decidir a extensdo e
calendarizacdo dos exames a efetuar as
contas.

O trabalho ¢ realizado tendo em conta as
areas operacionais e as linhas de
responsabilidade administrativa.

O trabalho ¢é executado tendo em conta os
elementos das demonstracdes financeiras.

O controlo interno ¢ avaliado para poder
expressar opinidao acerca da eficicia e
eficiéncia, da utilizagdo dos recursos da
entidade.

A opinido acerca do controlo interno,
salienta-se na seguranca das operagdes € o
seu impacto nas  demonstragdes
financeiras em detrimento da eficicia e
eficiéncia dos recursos.

O exame das atividades é continuo.

O exame das informacdes das
demonstragdes financeiras ¢ descontinuo.

Tem de conduzir a sua atividade com
diplomacia, objetividade e independéncia.
Tem de ser competente nas relagdes
humanas ¢ na forma de comunicagao.
Tem de se impor, principalmente, pela sua
competéncia e pelos seus conhecimentos.

Caso se trate de um Revisor Oficial de
Contas, este ¢ nomeado pela Assembleia-
Geral, pode fazer parte do Orgdo de
fiscalizacdo e a sua atividade tem suporte
legal. Emite um relatorio que acompanha
obrigatoriamente, as contas.

Fonte: (Morais & Martins, 2007)

Pagina 10




O Sistema de Controlo Interno nas Autarquias Locais

De seguida e ap6s terem sido expostas as principais diferencas entre auditoria
interna e externa, serd retratado o enquadramento da atividade de auditoria interna

dentro de uma organizacgao.
1.3. Enquadramento da Atividade de Auditoria Interna

De acordo com a definicao do Institute of Internal Auditors (I1A), “a auditoria
interna é uma atividade independente, de avaliagdo objetiva e de consultoria, que tem
como objetivo acrescentar valor e melhorar as operacoes de uma organizagdo.
Pretende ajudar a organizagdo na prossecu¢do dos seus objetivos através de uma
abordagem sistematica e disciplinada, na avaliagdo da eficacia da gestdo de risco, do

controlo e dos processos de governagado”.

A atual definicdo de auditoria interna alinha o trabalho dos auditores com os
fatores criticos de sucesso das organizagdes € com 0s seus processos essenciais, pelo
que a mudanga do conceito de auditoria interna deve ser acompanhada com a mudanga

do perfil do auditor interno (Castanheira, 2007) (i-3).

Para Alves (2009), a “auditoria interna visa, essencialmente, apoiar a gestdo de
topo e os gestores operacionais, a identificar os riscos negativos das atividades /
subprocessos e contribuir, necessariamente, com propostas de ag¢oes corretivas, numa

logica de criagdo de valor para o cliente e acionista” (i-2).

Outro aspeto primordial é “a sustentacdo da realizagdo de ag¢oes de auditoria,
enquadradas em planos de ag¢do baseados numa matriz de risco, num codigo de
conduta e num cumprimento das Normas Profissionais estabelecidas pelo IIA”

(Pinheiro, 2005) (i-2).

O Instituto Portugués de Auditoria Interna (IPAI) concluiu que a auditoria
interna no setor publico pode desempenhar uma importante fun¢do de apoio a gestdo e

ao processo de tomada de decisdo, pois:

e Promove a economia na aquisi¢ao de recursos;
e Promove a eficiéncia na utilizagao desses recursos;

e Promove a eficicia das agdes e dos programas dos auditores.
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A auditoria interna tem como missdo supervisionar o funcionamento, eficacia e
eficiéncia do sistema de controlo interno, bem como a fiabilidade e a qualidade da

informacao contabilistica.

Resumindo, a auditoria interna assume a funcdo primordial de supervisao da
gestdo de risco, dos controlos e dos processos de governagdo. E uma atividade de
grande importancia estratégica que contribui diretamente para o fortalecimento da

gestao organizacional.

O auditor verifica se os riscos inerentes a atividade da organizacdo estdo
adequadamente cobertos, se estdo a ser cumpridas as politicas ditadas pela
administracdo, bem como se estdo a ser seguidos os procedimentos e normativos

aplicaveis tanto a nivel interno como externo (Santander, 2008).

A auditoria interna, além do desempenho da funcao de controlo, também tem um
papel consultivo. Deste modo, a auditoria interna devera estabelecer planos
fundamentados no risco, para determinar prioridades de atividades, consistentes com os

objetivos das entidades (Mifion & Dominguez, 2003) (i-3).

Segundo Moeller (2005) e Vaassen, Meuwissen e Schelleman (2009), as

principais fung¢des da auditoria interna podem ser subdivididas em:

e Funcdo de apoio a direcdo: a auditoria interna apenas tem razdo de ser quando
aquela lhe reconhece utilidade, a posiciona a um nivel hierarquico elevado e
define claramente as suas atribuicdes nos seus estatutos ou por regulamento
interno. Ou seja, quando reconhece expressamente que a funcdo de auditoria
interna acrescenta valor a organizacao;

e Funcgdo de vigilancia do sistema de controlo: a atividade de auditoria interna
deve proporcionar a Dire¢do informagao sobre a eficacia do controlo interno. O

auditor interno converte-se num elemento chave de monitoriza¢ao deste sistema.

Nesta perspetiva, a atividade de auditoria interna ¢ desenvolvida durante todo o
ano. A sua principal responsabilidade ¢ dotar a direcdo de uma ferramenta de controlo,
mediante a identificacdo dos pontos fracos da entidade, emitindo um relatorio de

diagnostico.
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O auditor mede e avalia, comparando com as normas estabelecidas, o estado do

sistema de controlo, concluindo se ¢ ou nao o adequado. Nao o sendo, tenta identificar

as causas. Dependendo dos resultados obtidos no diagnostico, a Direcao pode

transformar um sistema de controlo inadequado ou débil, num sistema apropriado,

mediante a adog¢do de medidas corretivas.

Para além dos servicos de auditoria, no ambito da gestdo de risco, a atividade de

auditoria interna podera prestar servi¢os de consultoria, desde que seja assegurada a sua

independéncia e objetividade.

Neste contexto, a auditoria interna assume uma importancia fundamental no

processo de gestdo da organizagdo e exige uma equipa com uma visao multidisciplinar

que deve atuar de forma coordenada no apoio a Diregao.

A auditoria interna visa entre outros aspetos (Pickett, 2006):

Analisar e avaliar a seguranga, adequagao e aplicacao de todos os sistemas de
controlo, ndo so existentes mas também que venham a ser propostos no quadro
da organizagao;

Determinar a eficacia com que os ativos estdo salvaguardados de perdas;
Verificar a integridade e fiabilidade dos sistemas estabelecidos para assegurar a
observancia das politicas, metas, planos, procedimentos, leis, normas e
regulamentos, assim como a sua efetiva utilizagao;

Analisar as operacgdes do ponto de vista da economia, eficacia e eficiéncia.

A atividade de auditoria interna deve pautar a sua atuagdo por algumas linhas

orientadoras (Mifion & Dominguez, 2003):

Ser dinamica — ndo adotar uma atitude de passividade, gerindo o plano de
auditoria em fung¢ao dos riscos identificados;

Ser prospetiva — ter uma visdo para o futuro e encarar a organiza¢cado como um
meio onde existe um conjunto de relagdes, que visa atingir os objetivos
organizacionais;

Ser participativa — deve partilhar as recomendagdes e as propostas de melhoria
dos procedimentos de controlo, para redugdo do risco inerente ¢ melhoria da

gestao;
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e Ser pedagodgica — deverd encarar a sua atividade como parte integrante da
organizacgdo e respeitar a opinido dos funcionarios, formulando recomendagdes
uteis e implementaveis;

e Ser evolutiva — devera evoluir na forma de execucdo das acgoes, tanto na forma
de abordagem como na utilizagdo dos meios para atingir os objetivos

preconizados para a atividade.

Apos esta descrigdo do enquadramento da atividade de auditoria interna dentro
de uma organizagdo, serdo agora descritas as entidades que efetuam a auditoria externa

publica a nivel nacional.

1.4. A Especificidade da Auditoria Externa Publica
1.4.1. Tribunal de Contas

A Constitui¢do da Republica Portuguesa (CRP) no seu Artigo 214°, apresenta o
Tribunal de Contas (TC) como o o6rgdo supremo da fiscalizacdo da legalidade das

despesas publicas e de julgamento das contas que a lei mandar submeter-lhe.

As suas fungdes evoluiram para assumirem, hoje, a mais elevada
responsabilidade no ambito da auditoria publica (Costa, 2008). A Lei n°® 98/97 de 26 de
agosto — Lei de Organizagdo e Processo do Tribunal de Contas (LOPTC), refere nos
Artigos 53° e 54° que as contas das entidades publicas devem ser objeto de verificacao
interna e externa. De acordo com o Artigo 54°, a verificacdo externa das contas tem por

objeto apreciar:

e A legalidade e regularidade das operagdes efetuadas;

e A fiabilidade dos respetivos sistemas de controlo interno;

e As contas e as demonstragdes financeiras elaboradas pelas entidades e a sua
fidedignidade nas receitas e despesas, bem como a sua situagdo financeira
patrimonial;

e Se as contas estdo elaboradas de acordo com as regras contabilisticas fixadas.

De acordo com o Artigo 57° da mesma Leli, refere ainda que o TC pode, para
além das auditorias necessarias a verificagdo externa das contas, realizar, a qualquer
momento, auditorias de qualquer tipo ou natureza a determinados atos, procedimentos

ou aspetos da gestdo financeira de uma ou mais entidades sujeitas a sua jurisdigao.
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De acordo com o n° 10 do Artigo 9°, da LOPTC, o TC fiscaliza a legalidade e a
regularidade das despesas publicas, aprecia a gestdo financeira e efetiva
responsabilidade por infragdes financeiras. A sua jurisdicdo abrange todas as
institui¢des publicas portuguesas, quer atuem em Portugal, quer no estrangeiro (Artigo
1°,n° 2). O n°1 do Artigo 2°, diz que estdo sujeitas a jurisdi¢ao e aos poderes de controlo
financeiro do TC as entidades integradas no setor publico administrativo,

nomeadamente:

e O Estado;

e As Regides Autdnomas e 0s seus servicos;

e As autarquias locais, suas associagdes ou federagdes e seus servicos bem como
as areas metropolitanas;

e Os institutos publicos;

e As instituicdes de seguranga social.

Quanto a0 momento em que o controlo do TC ¢ exercido, ele pode assumir-se
previamente a efetivacdo dos atos de gestdo publica (controlo a priori), durante a
efetivacdo (controlo concomitante) e controlo a posteriori, também chamado de

sucessivo (Lei n°® 98/97, Capitulo IV).

Relativamente as autarquias, o TC tem poderes de julgar e sancionar a gestao
dos autarcas. O mesmo ndo se passa com as empresas municipais, institutos e
associacdes detidas pela autarquia. Sobre estas o TC s6 tem poderes de controlo
financeiro, competindo o poder jurisdicional e sancionatério aos tribunais comuns

(Costa, 2008).

A apreciagao da legalidade, economia, eficiéncia e eficacia assim como a
realizacdo de auditorias estd entregue ao TC em relacdo a todas as entidades integradas
no universo das autarquias. Esta competéncia surge como uma possibilidade, cujo
exercicio estd condicionado pela limitacdo de meios que impedem a sua efetivacao de

forma sistematica (Costa, 2008).

As contas das autarquias sao auditadas a distancia, a posteriori e utilizando
sobretudo procedimentos de revisdo analitica, sem prejuizo da possibilidade de

auditorias sistematicas (Costa, 2008). Nos termos do Artigo 55° da LOPTC, o TC pode
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realizar auditorias de qualquer tipo, para além das auditorias financeiras (legalidade e

regularidade):

e Auditorias integradas;
e Auditorias especificas ou orientadas; auditorias de projetos ou programas;
e Auditorias de sistema; auditorias de avaliacdo especifica (impactos ambientais,

sociais, etc.).

Em 1999, o TC editou o primeiro volume do Manual de Auditoria e
Procedimentos. Este manual foi elaborado na senda das normas da INTOSAI e do
Manual de Auditoria do Tribunal de Contas Europeu (Costa, 2008). Neste Manual estdo

dispostas as trés principais fases de Auditoria, que serdo descritas mais a frente.

Seguidamente sera efetuada uma breve descricdo de mais uma das entidades que

leva a cabo a fung¢ao de auditoria externa.

1.4.2. OROC

Nos termos do estatuto juridico que regulamenta a profissdo de Revisor Oficial
de Contas (ROC) cabera a Camara dos Revisores Oficiais de Contas (CROC) definir
normas e procedimentos técnicos de atuagdo profissional, tendo em conta os padroes

geralmente aceites pela Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC).

O referido estatuto estabelece que ¢ da competéncia exclusiva do ROC a revisao
legal de empresas ou de outras entidades, revisdo esta que consiste no exame das contas
relativamente a sua certificagdo legal, bem como o exercicio de quaisquer outras

fungdes de interesse publico que a lei lhes atribua.

Consequentemente, nas Normas Técnicas de Revisdo/Auditoria utiliza-se o
termo revisor/auditor para designar tanto os ROC como as Sociedades dos Revisores
Oficiais de Contas (SROC) como ainda os auditores externos, € o termo

revisdo/auditoria para designar tanto a revisao legal como a auditoria.

No ambito do trabalho de revisao/auditoria, 0 ROC devera ter em consideragao o
risco de fraude e os procedimentos de auditoria estabelecidos na International Standard
on Auditing (ISA) ISA 240 — “A Responsabilidade do Auditor ao Considerar a Fraude

numa Auditoria de Demonstragdes Financeiras™.
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Serd agora descrita mais uma entidade que se dedica a auditoria externa publica
que se intitula por Inspecao Geral de Finangas.

1.4.3. Inspecao Geral de Financas

A Inspecao Geral de Finangas (IGF) ¢ um 6rgao de controlo interno do Estado
Portugués. E um servigo integrado no Ministério das Finangas que tem por fungio o
controlo da Administragdo Financeira do Estado e o apoio técnico aquele ministério,
funcionando na direta dependéncia do Ministro (Costa, 2008). Enquanto servico de

controlo incumbe especialmente a IGF:

e O exercicio do controlo nos dominios orgamental, econdomico, financeiro e
patrimonial, de acordo com os principios da legalidade, da regularidade e da boa
gestdo financeira, visando contribuir para que a gestdo publica e a gestdo de
fundos comunitérios se faca com as regras da economia, eficiéncia e eficacia na
obtencdo das receitas publicas e na realiza¢do das despesas publicas, nacionais e
comunitarias;

e Proceder a agdes sistematicas de auditoria financeira, incluindo a orcamental
com a colaboragao da Dire¢ao-Geral do Or¢camento, de controlo e avaliagao dos
servicos e organismos, atividades e programas de administragdo financeira do
Estado, com especial incidéncia nas areas de organizacdo, gestdo publica,
funcionamento e recursos humanos, visando a qualidade e eficiéncia dos
servigcos publicos;

e Presidir ao Conselho Coordenador do Sistema do Controlo Interno da
Administragdo Publica, bem como elaborar o plano estratégico plurianual e os
planos de agdes anuais para efeitos da Lei de Enquadramento Or¢amental;

e Exercer fungdes de autoridade de auditoria e desempenhar funcdes de
interlocutor nacional da Comissao Europeia nos dominios do controlo financeiro
e da protecdo dos interesses financeiros revelados no Or¢gamento Comunitario;

e Realizar auditorias informaticas, em especial a qualidade e a seguranca dos
sistemas de informacdo, relativamente as entidades publicas e privadas,
abrangidas pela sua intervencdo, nomeadamente o levantamento exaustivo e
analise dos principais problemas, assim como a otimizagdo dos principais
processos;

e Auvaliar e controlar o cumprimento da legislagao que regula os recursos humanos

da Administra¢cdo Publica.
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Seguidamente serd descrita a Inspe¢do Geral da Administragdo do Territorio,
sendo que esta ¢ a Unica de todas as apresentadas que se dedica exclusivamente a

fiscalizacdao das Autarquias Locais.

1.4.4. Inspecao Geral da Administra¢ao do Territorio (IGAT)

A tutela administrativa das autarquias locais tem o seu suporte na Constitui¢ao

da Republica Portuguesa (CRP) que estipula, no seu Artigo 242°, que:

“1- A tutela administrativa (do governo) sobre as autarquias locais consiste na
verificacdo do cumprimento da lei por parte dos orgdos autarquicos e ¢ exercida nos

casos e segundo as formas prescritas na lei.

2- As medidas tutelares restritivas da autonomia local sdo precedidas de parecer

de um 6rgao autarquico, nos termos a definir por lei.

3- A dissolugdo dos 6rgdos autarquicos s6 pode ter por causa acdes ou omissoes

ilegais graves.”

A regulagdo do regime juridico da tutela administrativa, anteriormente sob a Lei
n°® 87/89, de 9 de setembro, estd hoje definida na Lei n® 27/96, de 1 de agosto, que
estabelece o regime juridico da tutela administrativa das autarquias, bem como o

respetivo regime sancionatorio (Artigo 1°).

A funcdo da tutela administrativa das autarquias pertence a Inspecao Geral de
Administragdo e do Territério (IGAT), que por sua vez depende do Ministério da

Administragdo Interna e do Territorio (Costa, 2008).

No Artigo 2° da Lei n° 27/96, de 1 de agosto ¢ definido o objeto da tutela
administrativa do Governo sobre as autarquias como a verificacdo do cumprimento das
leis e regulamentos por parte dos 6rgdos e servicos das autarquias locais e entidades

equiparadas.

Assim, o IGAT tem um objetivo de controlo da legalidade da atuagdo das

autarquias, desiderato que, como referido, partilha com o TC e a IGF.

Contudo, o ambito da atuacdo da IGAT ¢ mais do tipo inspetivo, concretizando-

se em trés tipos de agdes (Artigo 3°):
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e Inspegdo — consiste na verificagdo da conformidade dos atos e contratos dos
orgdos e servicos, resultante de fundada denuncia apresentada por quaisquer
pessoas singulares ou coletivas;

e Inquérito — consiste na verificacao da legalidade dos atos e contratos concretos
dos orgdos e servigos, resultante de fundada denuncia apresentada por quaisquer
pessoas singulares ou coletivas ou de Inspecao;

e Sindicancia — consiste na indagagdo dos servigos quando existam sérios indicios
de ilegalidade de atos dos orgdos e servigos que, pelo seu volume e gravidade,

nao devam ser averiguados no ambito do inquérito.

ApOs esta caraterizagdo das entidades que se dedicam a Auditoria Externa

Publica, sera agora feita uma contextualizagdo da Administragdo Publica.

1.5. A Administraciao Publica

O contributo da Administragdo Publica para o bom desempenho de qualquer
economia ¢ inquestiondvel, principalmente pela diversidade de beneficiarios dos
servicos publicos que afeta, desde utilizadores primarios dos servicos fornecidos aos

cidaddos e empresas.

Assim, as implicagdes estratégicas do seu desempenho sdo globais,
condicionando a eficacia das politicas desenvolvidas pelo governo, a atividade
empresarial e ainda, direta e indiretamente, a satisfacdo das necessidades dos cidadaos e

a sua qualidade de vida.

Neste sentido, torna-se essencial avaliar os servigos publicos. Este subcapitulo
apresenta uma revisdo da literatura dos principais aspetos da avaliagdo dos servigos
publicos, refletindo sobre as suas especificidades, tornando-se importante para a
compreensdo das questdes relativas a qualidade e a avaliacdo do desempenho nos

servicos publicos.

Nas economias modernas o Estado tem vindo a assumir um vasto conjunto de
responsabilidades, desde a garantia da seguranca publica e da existéncia de
infraestruturas essenciais, a prestacdo de servicos de saude, educagdo, justica e bem-
estar, culminando na prossecu¢do de interesses comuns, tais como a promocao do

crescimento, do desenvolvimento econdmico e da protecao do ambiente.
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Diferentes entidades de areas variadas estdo envolvidas neste processo, existindo
uma teia de relagdes entre os diversos niveis de governo — local, regional e nacional. Tal
implica que, na maior parte dos casos, os agentes econdmicos sejam obrigados a ter de

lidar com muitas entidades.

Consequentemente, a complexidade resultante ¢ enorme deixando os cidadaos e
empresas confusos, tendo na maior parte dos casos dificuldade em compreender quem ¢
responsavel pelo seu assunto, causando frustragdo em muitos contatos com a

Administragao Publica.

O resultado ¢, entdo, um setor publico fragmentado que utiliza frequentemente
os seus recursos de forma ineficiente e ineficaz, (Bardach, 1998) e que em muitos casos
nao reflete a perspetiva do cliente (cidadao ou empresa) que cada vez mais exige
celeridade e simplicidade nas suas relagdes com a Administragdo (Hagen & Kubicek,

2000; Kavanagh & Richards, 2001).

Neste contexto, uma corrente da investigagdo sobre gestdo publica defende a
evolugdo para um modelo de crescimento de relagdes e cooperagdao entre entidades
publicas, assente numa redefini¢do da concecao e da distribuicdo do servigo, com
efeitos favoraveis para a eficiéncia e eficacia da ag¢do publica (Fountain, 1994; Seidle,
1995; Bardach, 1998; Bent, 1999; Agranoff & McGuire, 2001; Keast & Brown, 2002;
Pollitt, 2003; Entwistle & Martin, 2005).

Deste modo, em alguns paises europeus existem projetos de one-stop-
government, embora, na maior parte dos casos, ainda limitados a prestacao de diferentes
servicos publicos através de canais de distribuigdo comuns, com maior desenvolvimento
da prestacdo dos servicos pelo canal virtual, o que leva a concluir que esta tendéncia

tem futuro na Europa (Ling, 2002).

Tudo isto leva a crer que a evolugdo da gestdo publica nos préximos anos
centrar-se-a na inovacao dos servigos publicos e na distribui¢do voltada para o cidadao e

com o envolvimento da comunidade (Moran, 2005).
1.5.1 Especificidades dos Servicos Publicos

Na maioria das economias, as tendéncias mais recentes ao nivel da gestao

publica tém como ponto de partida teorias, modelos, conceitos e ferramentas da gestao

Pagina 20



O Sistema de Controlo Interno nas Autarquias Locais

privada. Contudo o recurso a estes métodos de gestdo deve ser prudente, pois as ideias
que tém sucesso no setor privado ndo ddo por si s6 garantia de bons resultados no setor

publico.

Na verdade, existe um conjunto de carateristicas dos servigos publicos que
condiciona a aplicagdo de alguns elementos da gestdo privada neste contexto,
salientando-se, desde logo, a ndo existéncia do objetivo de maximizag¢do do lucro,
substituido pela distribuicdo de beneficios de bem-estar social aos cidadaos, sendo que
os servicos publicos sdo tendencialmente gratuitos, tendo retorno através dos impostos,
enquadrando-se num contexto de concorréncia pontual e pouco significativa, longe da

necessidade constante da iniciativa privada de conquistar clientes.

Acresce, ainda, que os servicos publicos se desenrolam num ambiente com
fortes constrangimentos politico-administrativos (Kelman, 2005). Pollitt (1993) aponta
sete fatores de diferencia¢do do setor publico em relacdo ao privado: responsabilidade
perante os representantes eleitos, multiplos e conflituantes objetivos e prioridades,
auséncia ou raridade de organizagdes em competicdo, relacdo entre oferta e rendimento,

processos orientados para o cliente/cidadao, gestdo do pessoal e enquadramento legal.

Em todo o caso, as diferencas entre o contexto publico e o privado significam
que héd muitas questdes relativas ao comportamento organizacional que s3o mais

importantes, ou mesmo exclusivas, no contexto publico do que no privado.

Desta forma, a avaliacdo dos servigos publicos, reconhecendo as mais-valias que
pode obter das experiéncias de avaliagdao no contexto empresarial privado, deve ainda

considerar as carateristicas especificas do setor publico nas suas ferramentas e modelos.
1.5.2. Avaliacao do Desempenho nos Servigos Publicos

A reforma do setor publico ocorreu na maior parte das economias ocidentais a

partir dos anos 80, dando grande énfase as regras e procedimentos.

A fim de diminuir a sua dimensao e reduzir os orcamentos, os diversos governos
decidiram reestruturar as organizagdes administrativas e alterar a sua forma de trabalho

(Kickert, 1995; Pollitt & Bouckaert, 2000; Christensen & Laegreid, 2003).

Também a medi¢do do desempenho ¢ uma area relativamente recente na gestao

publica que comegou a incluir termos como medicdo e avaliagdo de desempenho,
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indicadores de desempenho, verificacdo de desempenho, value for money e, mais

recentemente, garantia da qualidade (Boland & Fowler, 2000).

A questdo da avaliagdo do desempenho dos servigos publicos torna-se mesmo
essencial nas economias desenvolvidas, verificando-se um crescente compromisso do

poder politico com a avaliagao do desempenho.

Deste modo, a medigdo e a gestdo do desempenho passam a ser consideradas
elementos essenciais & modernizagao do setor publico (OCDE, 2000), coincidindo com
o alastramento da reforma administrativa (Power, 2000), com a globalizacdo e com as

crescentes exigéncias da sociedade para com o retorno das suas contribui¢des ao Estado.

Segundo Doherty ¢ Horne (2002), hd uma série de razdes subjacentes a
importancia da medi¢do do desempenho: desde logo a clarificagdo dos objetivos da
organizacdo, a possibilidade de redugdo de custos e de implantacdo de medidas de

melhoria da qualidade.

Por outro lado, a crescente relevancia atribuida a transparéncia e a prestacao de
contas por parte da Administragdo aos seus diferentes grupos de interesse (stakeholders)
e ao cidaddo em particular, traduz-se no objetivo de prestar informagdo sobre a
qualidade, eficacia, acessibilidade ou eficiéncia dos servigos prestados (Vigoda-Gadot,

2000).

Na pratica a avaliagao dos servigos publicos ¢ uma tarefa ainda mais complexa
do que no contexto privado. Dadas as especificidades dos servigos publicos, ¢ essencial
refletir acerca dos indicadores de desempenho concretos a utilizar. Desde logo, o valor
nao ¢ entendido como o preco do servigo publico, uma vez que muitos deles sao mesmo

praticados a titulo gracioso, nem mesmo o custo dos inputs.

Os destinatarios dos servigos publicos sao muito diversificados, podendo mesmo
ter interesses conflituantes ¢ nem sempre igualmente relevantes, tornando mais
complexo o processo de avaliagdo, sendo o desempenho das entidades publicas julgado
por multiplas partes, nomeadamente por consumidores, contribuintes, colaboradores e

politicos (Boyne, 2003).

Se por um lado os servigos publicos nunca poderao ser avaliados através de uma

unica medida, por outro nem todas as suas atividades sao quantificaveis, sendo que a
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sua avaliacdo ¢, em grande parte, subjetiva, pois nem sempre se trata de medir um

desempenho objetivo, mas antes uma imagem do setor publico (Roemer-Mahler, 2006).

Com base numa revisdo da literatura sobre a conceptualizagdo e medi¢do do
desempenho organizacional, Boyne (2003) identifica sete dimensdes do desempenho do

servico publico (Costa, 2008):

e Quantidade de resultados (outputs),

e Qualidade desses mesmos resultados (medida em termos de rapidez e fiabilidade
do servigo, cortesia dos funcionarios, etc.);

e Eficiéncia;

e Equidade;

e Impactos (outcomes);

e Valor (value for money, medido como o custo por unidade de outcome);

e Satisfacdo do consumidor (utente ou municipe).

Concluidas estas consideragdes sobre a Administracdo Publica, serdo agora
enumerados os procedimentos a salientar aquando de uma auditoria aos ativos de uma

instituicdo publica.
1.6. Auditoria Publica

O conceito de auditoria publica tem vindo a sofrer alteragdes,
independentemente do ambito da sua aplicacdo. As fraudes e irregularidades tém sido
uma das principais preocupagdes no dominio da fungdo publica, apesar de existirem

outros objetivos que merecem atencao (Costa, Pereira & Blanco, 2006).

A Auditoria Publica tem como objetivo garantir que os fundos sejam utilizados
corretamente, de forma eficiente e em conformidade com a decisdo publica (Anerud,

2004).

A nivel internacional surgiram vdarios organismos dedicados a auditoria do setor
publico como o IFAC (International Federation of Accountants), ¢ o INTOSAI
(International Organization of Supreme Audit Institutions), sobretudo focados na
auditoria externa, assim como, o IIA (The International Institute Of Auditors), para a

auditoria interna, tendo ja sido descritas as principais linhas de acdo destas institui¢des.
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Segundo Cruz (1997), existem cinco etapas a percorrer na execuc¢do de uma

Auditoria operacional aos ativos de uma autarquia local (i-7):

1* Etapa = Obtenc¢ao da informagdo basica;

2* Etapa > Revisdo de objetivos, politicas, normas legais ¢ administrativas;
3* Etapa = Revisao e Avaliagdo do Controlo Interno;

4* Etapa = Exame detalhado nas areas criticas;

5% Etapa = Comunicacdo de Resultados.

Descrevem-se, de seguida, os procedimentos de Auditoria que devem ser

preconizados em cada uma das etapas (Cruz, 1997):

Obtencao da informacao basica

Realizagdo de entrevistas as entidades que executam as atividades,
principalmente estabelecimentos bancarios envolvidos em convengdes, aos
utentes da informacao, e contraposi¢do dessa informagdo com quem gere essas
atividades;

Realizacdo de inquéritos aos colaboradores, aos responsaveis pelo conselho
fiscal ou seu equivalente, assim como aos responsaveis pela Auditoria Interna;
Solicitacdo ou consulta de documentos internos adotados nos estagios de
programacao, execu¢do e avaliacdo de atividade inerentes a gestdo do ativo
financeiro;

Solicitacdo ou consulta da legislacdo vigente que suporta o regime da receita e
da despesa,;

Solicitacdo de relatorios do Conselho Fiscal ou seu equivalente bem como da
Auditoria Interna;

Visita as instalagdes onde efetivamente se encontram os registos, assim como o
controlo das operagdes;

Consulta dos modelos utilizados por outras esferas governamentais para o
controlo administrativo das componentes dos ativos financeiros (Ex. Autoridade

Tributaria e Aduaneira, ou Seguranca Social).
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Norma de Controlo Interno

A Norma de Controlo Interno (NCI) a elaborar por cada autarquia consiste em
descrever os procedimentos e os métodos de controlo. Deve adequar-se a respetiva
estrutura organizacional e atender aos servigos existentes. Deve ainda refletir e ajustar-

se as competéncias, atribuigdes e respetivas responsabilidades funcionais.

O objetivo da NCI ¢ definir medidas de agdo. Constitui um documento de
importancia vital para a organizacdo e funcionamento dos sistemas administrativos,
contabilisticos e operacionais, devendo configurar a estrutura de um normativo legal

com capitulos, secc¢des e artigos (Teixeira & Correia, 2000).

Tem um papel central no SCI na medida em que estabelece a utilizagdo dos
métodos e sistemas de controlo indispensaveis para uma adequada segregacdo de
fungdes, para o controlo das operagdes, para a definicio de autoridade e

responsabilidade e para o registo metoddico dos factos (Teixeira & Correia, 2000).

Procedimentos de Auditoria:

e Atualizacdo e recapitulacdo da legislagdo e de outros documentos basicos que
regulam os processos de salvaguarda e realizagdo dos ativos financeiros;

e Indagacdo sobre e aperfeicoamento do entendimento pessoal de cada
colaborador relativamente a missdo da entidade, com a finalidade de entender a
funcionalidade e os limites minimos ¢ maximos da responsabilidade atribuida a
cada um,;

e Identificacio das autorizagdes de depdsitos e levantamentos que ndo sdo
efetuadas em tempo oportuno;

e Identificacdio da proporcionalidade e concentracdo das disponibilidades por
instituigdes financeiras comparativamente ao risco de solvéncia das mesmas;

e Elaboracdo de uma lista de processos de gestdo ligados aos equivocos ou em
relagdo a incorreta tempestividade da realizacdo dos levantamentos, depdsitos,

ordens de pagamento que estdo previamente agendados.

Os métodos e procedimentos de controlo, de aplicagdao obrigatoria previstos no
POCAL, constituem um instrumento de apoio a todos os funcionarios e dirigentes com

responsabilidades funcionais na 4rea da contabilidade autarquica.
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Estes métodos e procedimentos ndo tém carater definitivo, devendo adaptar-se
sempre que necessario a alteracdes de natureza legal, assim como outras normas de
enquadramento e funcionamento local, deliberadas pelos 6rgaos da autarquia no ambito

das respetivas competéncias e atribuicoes legais (Teixeira & Correia, 2000) (i-7).
Revisido e Avaliacao do Controlo Interno

e Avaliacdo da efetividade e vulnerabilidade dos controlos de acesso e alteragdes
no sistema de processamento das disponibilidades, da seguranca de assinaturas
dos colaboradores credenciados para pagamentos e recebimentos proceder a uma
constante atualizagdo dos registos e do controlo exercido sobre os mesmos,
testando as possibilidades de registos em datas j& passadas;

e Confirmacdo ou refutacdo das areas que, na primeira etapa, foram tidas como
prioritarias e proprias, decidindo o grau de profundidade e exame a efetuar
através de uma revisdo das areas de maior prioridade. Recolha e documentagao
de informagdes relacionadas com o controlo interno do ativo financeiro
relativamente ao planeamento quantitativo a compor as contas do ativo
financeiro, através de uma andlise da politica adotada e da efetividade do
cronograma de pagamentos e instrumentos de projecdo e previsao das
disponibilidades or¢gamentadas;

e Obtengao de informagodes e defini¢do de requisitos para programar a Auditoria,
tais como: recursos humanos, recursos complementares (humanos e materiais),
deslocagdes, estimativa do tempo e controlo da produgdo, adog¢do de um
planeamento participativo, preenchimento do plano anual de trabalho de
Auditoria e estabelecimento de um programa mensal de Auditoria;

e Fixacdo de prazos para a conclusdo dos trabalhos de campo e apresentacdo do

relatorio.
Exame detalhado nas areas criticas

e Adogdo de técnicas adequadas as circunstancias, entre as quais se destacam:
amostragem, testes, provas seletivas de operagdes, circulacdo de informagdes,
entrevistas e inspegoes fisicas;

e Teste da consisténcia dos dados e informacodes recolhidas, avaliando a relevancia

e a qualidade da prova obtida;
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Comunicacio de Resultados

e Desconsideracao de opinides pessoais € sentimentos, restringindo-se a estudos,
projecdes e relatos consistentes e alicer¢ados em evidéncias irrefutaveis;

e Utilizacdo de recursos audiovisuais modernos cuja tecnologia resulte em
economia de tempo e concentra¢do da aten¢do dos interlocutores;

e Demonstragdo do desejo em colaborar na melhoria da entidade auditada fixando-
se na demonstragdo de efeitos nos resultados futuros, sem divagacdes e
previsoes com excesso de otimismo;

e Recurso a transparéncia e ao esfor¢o em tentar motivar para que haja uma
manifestacdo escrita dos diretores da entidade auditada sobre o contetdo dos

relatdrios e probabilidades de corregdes no futuro.

Apos ter sido feita uma descricdo de quais as etapas a serem levadas a cabo
aquando de uma auditoria aos ativos de uma instituicdo publica, serd agora descrito de

uma forma detalhada o sistema de controlo interno.
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CAPITULO II O Sistema de Controlo Interno nas Autarquias
2.1. Conceitos

A palavra controlo significa, ao nivel da administra¢do publica, “ a faculdade de

vigilancia, orienta¢do e corre¢do que um poder, orgdo ou autoridade, exerce sobre a

conduta funcional de outro” (Meirelles, 2007) (i-6).

O controlo interno (CI) ¢ um processo integrado, efetuado pela gestdo ou outra
entidade da organizacao, e ¢ concebido para a adequada gestao do risco organizacional e
para proporcionar um grau de confianga razodvel na concretizagdo da missdo da

entidade.

Embora distinto, um conceito que aparece associado ao CI, ¢ o de Sistema de
Controlo Interno (SCI). A International Federation of Accountants (IFAC, 2001) define
o SCI como “o plano de organizagdo e todos os métodos e procedimentos adotados
pela administra¢do de uma entidade para auxiliar a atingir o objetivo de gestdo, e
assegurar, tanto quanto for praticavel, a metodica e eficiente conduta dos seus
negocios, incluindo a adesdo as politicas da administra¢do, a salvaguarda dos ativos, a
prevengdo e dete¢do de fraudes e erros, a precisio e plenitude dos registos
contabilisticos e a atempada preparagdo da informacdo financeira fidedigna.” (i-6). E
assim, uma ferramenta fundamental para o controlo de gestdo sendo constituida por um
conjunto de normas, técnicas e instrumentos adotados por uma dada entidade para

atingir os objetivos.

O controlo interno € um processo integrado na medida em que ¢ constituido por
um conjunto de agdes que envolve todas as atividades e tarefas da entidade, utilizado
como um meio para atingir um fim. E, também, um processo dinimico,
permanentemente adaptavel as alteracdes com que a organizagdo se venha a deparar

(Carvalho, 1999) (i-6).

O Institute of Internal Auditors acrescenta que o controlo interno € qualquer
acdo aplicada pela gestdo para refor¢ar a possibilidade de os objetivos e metas
estabelecidos serem cumpridos, e resultante do planeamento, da organizacdo e da

orientacdo da gestdo (Marcal & Marques, 2011) (i-6).
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O organismo que mais se destacou ao definir o conceito de CI foi o American
Institute of Certified Public Accounts (AICPA), ao desenvolver modelos, entre os quais
o COSO (Comittee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission). De
acordo com este modelo, o controlo interno ¢ um processo seguido pelo Conselho da
Administragdo, Direcdo e outros membros da organizacdo com a finalidade de garantir

um grau de confiang¢a razodvel na realizagdo dos seguintes objetivos (i-6):

e Eficacia e eficiéncia dos recursos;
e Fiabilidade da informacao financeira; e,

e Cumprimento das leis e normas estabelecidas.

Mesmo estando bem concebido, o controlo interno nao confere a garantia
absoluta a gestdo da concretizacdo da missdo e dos objetivos tragcados, pois visa

assegurar uma confianga razoavel, assumindo um risco toleravel pela organizacao.

O sistema de controlo interno deve gerar um ambiente de controlo interno forte,

o qual assenta em trés fatores essenciais (Vaassen et al. 2009):

e Integridade;
e Valores éticos;

e Competéncia das pessoas.

Sao varios os tipos de controlo que devem fazer parte de qualquer sistema de
controlo interno, os quais se adequam as necessidades de controlo das organizagdes.
Neste sentido, pode dizer-se que existem controlos de prevencao, a priori, que t€ém
como objetivo prevenir a ocorréncia de factos ou acontecimentos indesejaveis (Teixeira
& Correia, 2000) e controlos de detecdo, a posteriori, cuja finalidade ¢ detetar qualquer

tipo de facto indesejavel que ja tenha ocorrido e corrigir os seus efeitos negativos (i-4).

Além destes, existem também os chamados controlos diretivos cuja missao ¢
contribuir ativamente para a ocorréncia de factos desejaveis, ou seja, encorajar, fazer
com que esses factos acontecam, isto porque uma orientacdo positiva evita a ocorréncia
de factos indesejaveis. Existem, também, os controlos corretivos que servem para

proceder a retificacao de qualquer tipo de problema identificado.
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Finalmente, existem os controlos compensatérios, 0os quais, como o proprio
nome indica, funcionam como forma de compensag@o em relagdo a eventuais fraquezas

ao nivel do sistema de controlo que possam existir noutras areas de atividade.

Além destes tipos de controlos internos, existe também um conjunto de métodos
de controlo interno que podem ser implementados aquando da criagdo do sistema de

controlo interno e que sdo os seguintes (Vieira, 2007) (i-4) (i-5):

e Controlos administrativos: exercicio de autoridade, estrutura organica, poder de
decisao e descri¢ao de tarefas;

e Controlos operacionais: planeamento, or¢amento, contabilizacdo e sistemas de
informacao, documentacao, autorizacao, politicas, procedimentos e métodos;

e Controlos para a gestdo dos recursos humanos: recrutamento e selecao,
orientagdo, formacao e desenvolvimento e supervisao;

e Controlos de revisdo e andlise: avaliagdo de desempenho, andlise interna das
operagdes e programas, revisdes externas e outros;

e Controlos das instalagdes e equipamentos: inspecdo das instalagdes e

equipamentos.

2.1.1. Controlo e Auditoria Interna

O controlo interno e a auditoria interna estdo profundamente ligados e
geralmente confundem-se os dois termos, que sdo frequentemente utilizados como
sinonimos. No entanto, existem diferengas funcionais e operacionais entre o controlo
interno e auditoria interna. O controlo interno ¢ o sistema criado para garantir uma
correta gestdo financeira, bem como uma eficaz prestacdo de servigos, ao passo que a

auditoria interna ¢ a verificagdo desses sistemas.

Os processos de controlo interno destinam-se a fornecer garantias para atenuar
os riscos na verificagdo da despesa, considerando que os auditores internos estdo em
sintonia com a conformidade, o desempenho e as auditorias financeiras. A carateristica
que mais distingue a auditoria interna do controlo interno ¢ que a primeira atua de forma

independente, quer da administragdo quer da estrutura de controlo interno.

Um sistema eficaz de controlo deve ser composto por controlos financeiros e

nao financeiros aplicaveis a cada fase dos processos de tomada de decisdo. Este sistema
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deve possuir trés componentes principais: i) Identificacio de riscos; i)
Desenvolvimento de um sistema de controlo interno e de procedimentos para combater
os riscos percebidos; iii) Estabelecimento de um procedimento de auditoria interna para

verificar a eficécia e eficiéncia do controlo interno (Allen & Tommasi, 2001).

Numa organizacao, ¢ da responsabilidade da gestdo desenvolver o modus
operandi para o sistema de controlo, devendo a primeira supervisionar o funcionamento
do ultimo e certificar-se de que a informacao flui sem problemas entre os elementos da
organizacdo, especialmente por parte da equipa de gestdo, assim como dos auditores

internos e externos.

O objetivo da auditoria interna deve ser acrescentar valor e melhorar as
operagdes de uma organizagdo bem como a sua estrutura de controlo, sendo assim "uma
atividade bem definida e uma profissao reconhecida" (Madsen, 2003) que ¢ executada
por profissionais com vista a determinar se a tomada de decisdo ¢ correta e eficaz. Os
auditores internos estdo, em principio, excluidos das atividades de gestao corrente, nao

estando autorizados a intervir nos circulos de tomada de decisao.
2.1.2. Criacao de um Sistema de Controlo Interno numa Autarquia

O controlo interno e a auditoria estao identificados como componentes-chave da
Gestao das Financas Publicas (GFP), funcionando como sistemas para aumentar a
eficiéncia e a eficacia nas operagdes de uma autarquia local. No quadro da GFP, as
funcdes de controlo e auditoria internas apoiam o processo de descentralizagdo fiscal,
promovendo a transparéncia e a responsabilidade no uso dos recursos publicos,
garantindo a alocagdo de recursos publicos em conformidade com as prioridades dos

cidaddos, dando desta forma lugar a uma disciplina fiscal muito rigorosa.

A implementagdo de um sistema de controlo interno eficaz em todas as
autarquias locais, nem sempre € possivel, pois nem todos os municipios tém a
capacidade e wuma estrutura com profissionais para assumir as principais

responsabilidades associadas ao controlo interno.

Diamond (2004) apresenta uma estratégia simples, composta por cinco passos

para a criagao de um sistema de controlo interno numa autarquia local.
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1° Passo: Compreender a estrutura atual

Uma autarquia local deve em primeiro lugar rever o sistema de controlo em
vigor. Uma andlise detalhada do que estd feito e ndo funciona dentro dos processos
existentes, fornece dados tuteis para as proximas etapas. Em tracos gerais, alguns dos

problemas tipicos que as autarquias enfrentam sao:

e Falta de objetivos claros e metas organizacionais;

e Falta ou ambiguidade de uma estrutura legal, que rege a estrutura de controlo;
e Falta de regras de integridade ética e profissionalismo;

e Ma-conduta individual generalizada;

e Elevado risco de fraude, abuso e desperdicio;

e Ineficiente contabilidade e ma gestdo de tesouraria;

e Falta de sistemas de responsabilizacao;

e Inércia ¢ falta de motivagao.
2° Passo: Criar um quadro de controlo

De acordo com os pontos fracos e fortes indicados na analise preliminar, deve
ser desenhado um quadro adequado de controlo. Uma autarquia local pode adotar um
projeto de avaliacdo de controlo previamente desenhado, fazendo pequenos ajustes para

as diretrizes de controlo interno geralmente aceites.

As normas de controlo interno do COSO - Internal Control Integrated
Framework (que ird ser descrito em pormenor mais a frente) - e a orientacdo da
INTOSAI tém sido reconhecidas como as mais comuns e adequadas na definicdo e
avaliacdo do controlo interno. As duas institui¢des fornecem geralmente um quadro bem
definido e consistem em cinco componentes inter-relacionados: ambiente de controlo,
gestdo e avaliagdo de risco, atividades de controlo, informacdo e comunicagdo e

monitorizagao € supervisao.

O ambiente de controlo, ¢ a base para todas as outras componentes do controlo
interno, proporcionando estrutura e disciplina. Incorpora valores éticos, a determinagao

da administragdo, estilo de funcionamento e a hierarquia de autoridade.

A gestdo e avaliacdo de risco referem-se a avaliacdo da capacidade de uma

organizagdo para enfrentar os riscos relevantes para atingir os objetivos.
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As atividades de controlo sdo as politicas e procedimentos que ajudam a garantir
que as diretivas da gestdo sdo realizadas corretamente e incluem uma ampla gama de

atividades como aprovagdes, verificacoes e revisoes de desempenho operacional.

A monitorizagdo e supervisdo sdo uma forma de avaliar a qualidade do
desempenho do sistema ao longo do tempo e exige que as falhas no controlo interno

sejam relatadas ao nivel superior, da gestao de topo.
3° Passo: Preparar/Rever o quadro juridico

A existéncia de uma forte base juridica nas autarquias locais também ¢
pertinente pela necessidade de definir claramente os direitos, responsabilidades,
politicas, processos e objetivos. Uma definicdo clara da missdo principal e das
responsabilidades das partes permitiria simplificar o controlo interno. Um quadro
juridico coeso também permite a gestdo comparar os resultados com os objetivos

pretendidos.

A legislagdo proposta deve incluir particularmente a designacdo dos agentes
financeiros envolvidos e respetivas responsabilidades. Existem trés intervenientes
significativos para que as atividades de controlo funcionem em pleno, o Presidente do
Conselho de Administragao (Presidente da Camara), os chefes de departamento/ divisao

(vereador ou o gestor de projetos) e o departamento da contabilidade.

O chefe de departamento/ -divisao propde uma atividade (como por exemplo, os
pagamentos de compras), emite a ordem ou assina a proposta, € o contabilista faz o
pagamento com relagdo a dotagdo do orcamento. Este procedimento ¢ chamado de
segregacao de funcdes e denota que cada interveniente ndo pode assumir qualquer

responsabilidade dos outros.
Passo 4: Colocar em pratica os instrumentos para o controlo interno

As praticas comuns de controlo sugerem varias modalidades que podem fornecer
alguns instrumentos praticos como o controlo fisico e/ou controlos contabilisticos.
Como tal, os funciondrios que estdo encarregues dos processos de controlo sdo
obrigados a verificar regularmente as mercadorias e os bens moveis pertencentes ao

municipio: este processo ¢ chamado de controlo fisico.

Pagina 33



O Sistema de Controlo Interno nas Autarquias Locais

As autarquias deverdo também melhorar as suas atividades de controlo
contabilistico. Um forte sistema de controlo interno com verificagdes contabilisticas
coerentes, permite que os contabilistas e gestores que dependem dessa informacao,
possam implementar medidas mais especificas que vao ao encontro das necessidades da

entidade em questao.

Os controlos hierdrquicos, fornecem uma poderosa ferramenta para se
certificarem que as responsabilidades sdo tratadas em conformidade com as politicas e
procedimentos implementados. Os controlos corretivos, sdo neste caso, chamados de
controlos horizontais, pois permitem que os gestores (vereadores) corrijam 0s erros

intencionais ou ndo intencionais.

Os orgaos legislativos destinam-se a dar orientagdo para a gestdo, sendo

responsaveis por estabelecer o quadro juridico.

Finalmente, a auditoria interna emerge como uma salvaguarda para garantir que

o controlo interno € eficiente e para dar orientacdes precisas a gestao.
Passo 5: Aplicar o quadro proposto

A implementagdo ¢ a parte mais significativa de uma agdo de controlo interno,
sendo indispensavel um espirito de sustentabilidade, lideranca, paciéncia e devogao no
seio da autarquia local. O controlo interno deve ser operado por aqueles que tém
influéncia decisiva sobre ele, ou seja, os orgaos legislativos e os 6rgdos executivos
devem desempenhar um papel fulcral neste processo, embora os orgaos legislativos ndo

possam ser considerados isoladamente dos 6rgdos executivos.
2.1.2.1. O Controlo Interno Atual

Um quadro de controlo interno ¢ o conjunto de politicas organizacionais e
procedimentos que garantem confianca na guarda da documentagdo, para salvaguardar
ativos, promover a eficiéncia operacional e monitorizar o cumprimento das diretivas
bem como das politicas a aplicar. O controlo interno pauta-se pela criagdo de um
sistema onde todas as acdes sdao monitorizadas de uma forma proativa, as

irregularidades sdo corrigidas e as deficiéncias sdo reportadas a gestdo de topo.
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De acordo com a INTOSALI o CI nao se trata de "um evento ou circunstancia,
mas de uma série de agoes que agilizam as atividades da entidade. Essas agoes

ocorrem durante as operagoes de uma entidade numa base continua."

A falta dessas politicas organizacionais e procedimentos — nomeadamente, o

controlo interno — podem resultar em problemas como:

e Operagdes antiéticas, ndo rentaveis, ineficientes e ineficazes;

e Vinculos de responsabilidade fracos;

e Acdes ilegais;

e Falta de medidas contra o desperdicio, abuso, ma gestdo, erros, fraudes e

irregularidades.

Até recentemente, o controlo era visto como um conjunto de medidas para
monitorizar o sistema financeiro ¢ de conformidade que geralmente sdao utilizados por
uma entidade publica, normalmente o Ministério das Financas (MF). O paradigma de
controlo no setor publico tem observado uma mudanca visivel, do classico controlo das

despesas, para um controlo que inclui controlos internos, financeiros e ndo financeiros.

A definigdo atual de controlo interno inclui um contexto mais amplo, que ndo s6
se refere ao papel tradicional de controlo das despesas financeiras, mas que fornece
também a gestdo, a capacidade de controlar a eficacia e a eficiéncia da entrega de

servico. Portanto, o controlo interno ¢ uma ferramenta de gestdo para garantir que:

A lideranca da instituicdo funciona em conformidade com o declarado nas
politicas e procedimentos;

e A prestacao de servicos ¢ eficiente e eficaz;

e Protege os ativos e as propriedades do uso indevido;

e Mantém as contas atempadas e precisas;

e A producdo de informagdes fiscais e ndo fiscais com precisao.

O objetivo de um quadro de controlo interno € garantir que os recursos sao
geridos corretamente, sendo que a responsabilizagdo de cada colaborador da
organiza¢do ¢ mantida. Neste contexto, as ferramentas que a gestdo pode empregar
variam desde os controlos das despesas para verificagdes de conformidade, passando

pelos controlos de stock, manutencao de registos, até aos relatérios e monitorizagao.
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Um quadro de controlo interno ¢ baseado num sistema de gestdo, na formagao,
em normas e procedimentos administrativos para avaliagdo de atividades tais como:
cobranca de impostos, contabilidade e praticas de aquisi¢do, processos de politica e

tomada de decisao, eficacia de despesas e gestao de recursos humanos.

As atividades de controlo incluem uma ampla gama de atividades como
aprovagoes, verificacdes e revisdes de desempenho operacional. Essas atividades de

controlo podem ser organizadas da seguinte forma:

a) Controlos destinados a cobrir os procedimentos e a documentagdo em causa

com a salvaguarda dos ativos e a fiabilidade dos registos financeiros.

b) Controlos administrativos aplicados no que abrange os procedimentos e

registos sobre os processos de tomada de decisao.

c) Controlos de gestao utilizados para cobrirem os planos, as politicas, os

procedimentos e as praticas.

Neste contexto, por exemplo, o controlo hierarquico providencia uma ferramenta
poderosa para se certificar de que as responsabilidades sdao tratadas em conformidade

com as politicas e procedimentos implementados.

O paradigma do controlo interno mantém cada institui¢cdo publica como sendo a
unica responsavel pelas suas proprias despesas, exigindo que administre as suas normas
de controlo interno propriamente dito, ao invés de uma entidade externa, baseando-se na
premissa de que cada instituicdo ¢ responsavel pela gestdo das suas finangas no

fornecimento e entrega de servigo.

Assim, existe a necessidade de que as instituigdes publicas tenham um
departamento de controlo financeiro, sendo que o trabalho desses controladores, ¢ ndo
somente o controlo financeiro, mas também a participagdo nos processos de tomada de

decisdo das operacoes de gestdo das finangas publicas.

Os controlos internos sdo incorporados em processos de gestdo de uma entidade
obedecendo as verificagdes realizadas em todos os niveis hierarquicos. As normas € o
seu valor s3o institucionalizados em vez de serem impostos externamente. Portanto o
controlo interno atual, atribui responsabilidades pelo orcamento a todos os funciondrios

e ndo soO aos funcionarios da contabilidade.
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No entanto, o sucesso de um sistema de controlo interno ¢ profundamente
afetado ndo so pelas atitudes da gestdo e funcionarios, mas também pela criagdo de

salvaguardas.

Sao importantes para a eficacia de gestdo de um sistema de controlo interno, os

seguintes recursos:

e Uma lideranca responsavel pela concegcdo, implementagdo, supervisdo,
mantendo e documentando o sistema de controlo interno;

¢ Um controlo interno bem alinhado com os objetivos organizacionais;

e Um compromisso por parte dos colaboradores que realizam os seus trabalhos em
conformidade com as politicas, procedimentos, regulamentos e normas éticas;

e Uma identificacdo de riscos eficaz e um sistema de monitorizagdo de
mecanismos;

¢ Uma auditoria interna independente, como parte do sistema de controlo interno.

2.1.2.2. Aspetos conceptuais de um Sistema de Controlo Interno

Como referido anteriormente, o COSO ¢ um dos principais frameworks de
referéncia a nivel mundial, sobre o qual se efetuarda uma analise mais profunda. O
COSO foi formado em 1985 para patrocinar a Comissao Nacional sobre Contabilidades
Fraudulentas, uma iniciativa do setor privado americano independente, que estudou os

fatores causais que podem conduzir a relatorios financeiros fraudulentos.

Na origem desta Comissdo estiveram, segundo Simmons (1997), as varias falhas
de auditoria detetadas em finais dos anos 80 ¢ inicio da década de 90. O objetivo era o

de redefinir o controlo interno e os critérios para garantir a sua eficacia.

O COSO direcionou o seu trabalho para a anélise do controlo interno, tendo
emitido em 1992 o modelo de controlo interno denominado “ Internal Control —
Integrated Framework ”, modelo este que, segundo o ITA (2005), serve como padrao de
base a avaliacdo do sistema de controlo das entidades, e que devido a sua abrangéncia,
efetividade e sélidos principios de controlo interno se tornou uma obra de referéncia

mundial.
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O modelo COSO deve ser adaptado a realidade de cada empresa e tem como

principal carateristica proporcionar uma visdo integrada dos controlos internos.

O COSO define o controlo interno como um “processo, efetuado pela
administra¢do de uma entidade, gestdo e outro pessoal. Este processo foi concebido

para proporcionar uma seguranga razoavel quanto a realizagdo dos objetivos de:

e FEficdcia e eficiéncia das operagoes,
e Fiabilidade dos relatorios financeiros,

o Conformidade com leis e regulamentos aplicaveis”.
Deste conceito, salientam-se as principais ideias-chave apresentadas pelo COSO:

e O controlo interno ¢ um processo;

e Levado a cabo por pessoas, ou seja, € praticado por todos os funcionarios em
todos os niveis de uma organizagao;

e Fornece apenas uma seguranga razoavel e ndo uma garantia absoluta;

e Estd virado para a concretizacao dos objetivos, isto €, o objetivo € transmitir que
o controlo interno seja concebido para permitir a consecu¢do dos objetivos,
gerais e especificos, nas diferentes categorias e que devem ser consistentes e

coerentes.

De acordo com Morais e Martins (2007), esta ferramenta apresentada pelo
COSO, baseia-se nas cinco componentes de controlo interno, consideradas como um
meio para que as entidades possam atingir os objetivos preestabelecidos, inter-

relacionando-se com estes, e funcionando como um todo.

Este modelo é baseado numa estrutura tridimensional, denominado Cubo do
COSO (Figura 1), em que os seus componentes estdo inter-relacionados e compreendem
os objetivos da avaliacdo, as categorias das atividades de controlo e as componentes de

controlo.
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Figura 1: Cubo do COSO (Internal Control — Integrated Framework)

Actividades Controlo

; -
Inforn+;io/Com‘micaq:io [/

Supervisio

Fonte: Adaptado de COSO-Online (2002)

Na face frontal do Cubo do COSO, tal como se pode observar, sdo apresentadas

as componentes de controlo:

Ambiente de controlo — consciéncia que a entidade possuidora do controlo
interno, pode por em causa a efetividade deste, pois caso as pessoas
intervenientes no  processo ndo tenham conhecimento das  suas
responsabilidades, bem como autoridade, ndo sabem como proceder, pelo que
deve existir um codigo de conduta devendo este ser conhecido e compreendido
por toda a organizacao;

Avaliacdo de risco — a existéncia de um controlo, pressupde a existéncia de
metas e objetivos, logo, para o alcance dos objetivos da organizac¢do, devem ser
identificados os riscos que os podem colocar em causa, assim como tomar
medidas para a minimizacao desses riscos;

Atividades de controlo — s3o as politicas e procedimentos que ajudam a
assegurar que as diretrizes da Direcdo sao realizadas, ajudando a garantir que as
acdes necessarias sdo tomadas para enfrentar os riscos que possam colocar em
causa o0s objetivos da organizagdo. Estas atividades ocorrem em toda a
organizacao, em todos os niveis e em todas as funcdes;

Informacdo e comunicacdo — ¢ o suporte do controlo, como forma da
administracdo transmitir os procedimentos aos colaboradores para que estes

executem as suas atividades com eficacia;
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e Supervisao — ¢ a avaliacdo e apreciagdo dos controlos ao longo do tempo,

devendo ser efetuada de forma continua.

Na face lateral, ¢ apresentada a estrutura organizacional da empresa, isto ¢, as

unidades sujeitas a esse controlo.

Por ultimo, na face superior, estdo dispostos os objetivos, ou seja, aquilo que a

entidade se esforca por alcancar:

e Operacionais — eficacia e eficiéncia das operagdes;
e Reporte financeiro — fiabilidade do reporte financeiro;

e Conformidade — conformidade com as normas e regulamentos aplicaveis.

Todas estas dimensdes funcionam articuladas entre si, gerando sinergias e
formando o dito sistema integrado, respondendo de forma dindmica a qualquer mudanga
na envolvente. Contudo, o controlo interno serd, tanto mais eficaz, quando os controlos
sdo desenvolvidos e aplicados na propria organizagdo, funcionando como uma parte da

esséncia desta (COSO, 1992).

Com o passar dos anos, intensificou-se o foco e a preocupacdo com a gestao de
riscos, € tornou-se cada vez mais clara a necessidade de uma estratégia solida, capaz de

identificar, avaliar e administrar riscos.

A gestao de riscos de negocio assenta na premissa de que todas as organizagdes
existem para gerar valor as partes interessadas. Contudo, todas as organizacgdes
enfrentam incertezas, e o desafio dos seus administradores ¢ determinar até que ponto se
pode aceitar essa incerteza, sendo que, essas incertezas representam riscos €

oportunidades, com potencial para destruir ou agregar valor as partes interessadas.

Assim, surgiu em 2004 o novo modelo “Enterprise Risk Management —

Integrated Framework” (COSO-ERM, 2004), que tem por finalidade:

e Alinhar o apetite pelo risco da organizacdo, com a estratégia adotada para
alcancar os objetivos definidos;
e Fortalecer as decisdes como forma de resposta aos riscos, possibilitada pela

rigorosa identificacdo e selecdo de alternativas de resposta aos mesmos;
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e Reduzir as surpresas e prejuizos operacionais, uma vez que este modelo permite
as organizagdes adquirir melhor capacidade para identificar potenciais eventos,
estabelecendo-lhes respostas;

e Identificar e gerir riscos multiplos que podem afetar as diversas areas da
organizagdo, possibilitando respostas integradas;

e Aproveitar oportunidades, uma vez que, ao identificar os potenciais eventos, a
organizagdo fica melhor posicionada para identificar e aproveitar as
oportunidades;

e Otimizar o capital, visto que a organizagdo alcangara uma avaliagdo mais eficaz

das necessidades de capital e, por conseguinte, uma melhor aplicagdo do mesmo.

I3

O COSO (2004) define a gestao de riscos de negocios como sendo “ um
processo desenvolvido pela Administracdo, Gestdo e outras pessoas, aplicado na
defini¢do estratégica da organizagdo, desenhado para identificar potenciais eventos
que podem afetar a entidade, e gerir os riscos para niveis aceitdveis, formando uma

garantia razoavel de que os objetivos da organizagdo serdo alcangados.”

Desta defini¢do resultam seis ideias basicas sobre as quais assentam o modelo

que se segue:

e E um processo continuo;

e (Conduzido por todos os profissionais da organizacdo e aplicado em toda a
organizacao;

e E aplicado a defini¢do das estratégias;

e Formulado para identificar eventos que possam afetar a organizagao;

e (Capacidade de propiciar uma garantia razoavel aos responsaveis da organizagao;

e Esta orientado para a concretizagdo dos objetivos definidos.

Este modelo constituiu-se como um ““ wupdate ” do modelo inicial Internal
Control - Integrated Framework, e como tal, continuou a ser representado pelo Cubo do

COSO, mas com as correspondentes evolugdes (Figura 2).
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Figura 2: Cubo do COSO (Enterprise Risk Management — Integrated

Framework)

Avdiagio Riscos |

Tratamente Riscos

Actividades Controlo

Informacio/Comunicacio

Supervisao

Fonte: Adaptado de COSO (2004)

Como se pode observar no Cubo do COSO (versao COSO-ERM 2004 — Figura
2), continuam a ser representadas as trés dimensdes, sendo que na face lateral continua a
ser apresentada a estrutura organizacional da empresa, isto ¢, as unidades da

organizacao que estdo sujeitas a esse controlo.

Na face superior, estdo dispostos os objetivos, ou seja, aquilo que a entidade se
esforca por alcangar, divididos em quatro categorias, que registaram uma evolugdo com

o acréscimo de objetivos estratégicos:

e Operagdes — eficacia e efici€éncia das operagdes;

e Comunicagado (Reporte financeiro) — fiabilidade do reporte financeiro;

e Conformidade — conformidade com as normas e regulamentos aplicaveis;

e [Estratégicos — sdo metas definidas ao nivel geral, que sdo alinhadas com a

missdo/visdo da organizacgao, fornecendo-lhe apoio.

Saliente-se que, enquanto os objetivos de comunicagao e de conformidade estao
sob o controlo da organizacdo, ¢ de esperar que a gestao de riscos forneca uma garantia
razoavel em relagdo a sua concretizagdo. Em contrapartida, os objetivos operacionais e

estratégicos estdo sujeitos a acontecimentos de origem externa, nem sempre sob o
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controlo da organizacdo, sendo que a gestdo de riscos vai informando a Administragao
de como a organizagdo estd a avancar para a concretizacdo dos respetivos objetivos,

mantendo sempre um papel de supervisdo constante.

No que respeita a face frontal, as componentes da gestdo de riscos de negocio
contemplam as mesmas componentes do modelo [Internal Control - Integrated

Framework (1992), acrescidos de mais trés componentes:

e Fixacdo de objetivos — os objetivos devem existir antes de a administracao
identificar os eventos potenciais que podem afetar a sua realizagao;

e Identificacdo de eventos — os eventos internos e externos que influenciam o
cumprimento dos objetivos de uma organizacdo devem ser identificados e
classificados entre os riscos e as oportunidades;

e Tratamento dos riscos — a Administracdo escolhe a resposta que pretende dar,
perante os riscos identificados (pode optar por evitar, aceitar, reduzir, ou
compartilhar os riscos), desenvolvendo uma série de medidas para alinhar os

riscos com a tolerancia e com o apetite pelo risco.

Em rigor, a gestdo de riscos de negdcio ndo ¢ um processo em série pelo qual
uma componente afeta apenas a proxima, mas sim um processo multidirecional e
dinamico segundo o qual, quase todos os componentes influenciam os outros,

apresentando-se como um processo que funciona na globalidade.

Importa, por ultimo, esclarecer o conceito de eventos, assim conforme Silva
(2009), eventos sdo “uma ocorréncia gerada com base em fontes internas ou externas
que podem afetar a realizagdo de objetivos. Estes podem causar um impacto positivo,
negativo ou ambos (neutro).” Os que geram impacto negativo representam riscos que
podem impedir a criagdo de valor ou destruir o valor existente, os de impacto positivo
podem gerar valor a organizac¢do, “ou podem representar oportunidades, que por sua
vez representam a possibilidade de um evento ocorrer e influenciar favoravelmente a

realiza¢do dos objetivos, apoiando a criagdo ou a preservagdo de valor. ” (COSO,

2004)

Ap6s a andlise do sistema de controlo interno, sera agora demonstrada a sua
aplicacdo no ambito de uma autarquia e a luz da legislagdo que a orienta, sendo esta o

POCAL.
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2.2. O POCAL e o Sistema de Controlo Interno

No contexto da reforma da contabilidade publica, surgiu o Plano Oficial de
Contabilidade Publica (POCP) — Decreto-Lei n°® 232/97 de 3 de Setembro, e dele
derivou o Plano Oficial da Contabilidade das Autarquias Locais (POCAL), aprovado
pelo Decreto-Lei n® 54-A/99, de 22 de fevereiro.

O POCAL permite a integragdo da contabilidade or¢amental, patrimonial e de
custos num sistema mais informativo e capaz de apoiar a gestdo das autarquias locais.
Como tal, o POCAL (Preambulo do Decreto-Lei n® 54-A/99, de 22 de fevereiro) ¢ uma
importante medida no plano da gestdo autarquica, que possibilita um conjunto de

solucdes em varios dominios da gestao financeira, das quais se destacam:

e A possibilidade de permitir uma gestdo financeira integrada, ao interligar a
Contabilidade Orgamental com a Contabilidade Patrimonial ¢ com a
Contabilidade de Custos, o que facilita ndo s6 a avalia¢ao da eficiéncia e eficacia
dos servicos publicos, mas também o controlo e gestio do patriménio
autarquico;

e A disponibilidade de informagdo para apoiar o controlo da atividade financeira
da Administragdo Local, quer pelos respetivos o6rgdos e cidaddos, quer ainda
pelas entidades com competéncia legal neste dominio;

e O conhecimento integral e exato da composi¢ao do patrimdnio autarquico;

e A possibilidade de determinar corretamente, através da contabilidade de custos,
o real custo de cada um dos servigos prestados, atividades e agdes levadas a cabo

pelos organismos sujeitos a aplicagao deste novo diploma;

O POCAL define dois regimes de organizacdo contabilistica: um regime
completo e um regime simplificado. As entidades a quem se aplica o regime completo
sdo todas as autarquias locais (e entidades equiparadas para efeitos do POCAL) cujo
movimento de receita seja superior a 5000 vezes o indice 100 da escala indiciaria das
carreiras do regime geral da fungdo publica que desde 2009, corresponde a 343,28
Euros. Deste modo, ficam sujeitas ao regime completo, todas as entidades que
movimentaram receitas superiores a 1.716.400 Euros. As restantes ficam enquadradas

no regime simplificado.
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A diferenca principal entre os dois regimes resulta do tipo de organizagdo

contabilistica a que estdo obrigados, ja que:

- As autarquias locais sujeitas ao regime simplificado aplicam unicamente a

contabilidade orcamental;

- As autarquias locais sujeitas ao regime completo utilizam, de uma forma

articulada, a contabilidade or¢gamental, a patrimonial e a de custos.

No que respeita as fases de implementagdo, tal como para o regime completo, o
regime simplificado nao dispensa as entidades de elaborarem o inventario e o sistema de
controlo interno, por forma a habilitar os respetivos 6rgaos de instrumentos, que lhes
permitam conhecer o valor total do seu patrimonio e gerir eficiente e eficazmente os

bens, direitos e obrigagdes da respetiva autarquia local.

O sistema preconizado pelo POCAL permite, para além de se continuarem a
registar e verificar todas as fases da execugdo, quer das receitas, quer das despesas
(contabilidade orcamental em base de caixa), consiste na introdugdo de um sistema
assente na base de acréscimo, ou seja, baseado em principios contabilisticos geralmente
aceites e que faculta a obten¢do de informagdo (financeira, econdmica e patrimonial)
relevante para a tomada de decisdes, bem como o conhecimento da situagao patrimonial

e posicao econdmico-financeira das entidades.

Em prol de maior rigor € um maior registo de informacao, este sistema integrado
substitui a Unigrafia' pela Digrafia’, ao abrigo da Lei n.° 8/90, de 20 de Fevereiro,

controlando a informacdo que vai para além dos movimentos monetarios.

Apesar da contabilidade orcamental continuar a ser elaborada numa base de
caixa, verifica-se no POCAL que o principio da especializagdo (ou do acréscimo) se
apresenta com uma base concetual muito idéntica a do POC, ou seja, foi introduzida
para vigorar nos sistemas de Contabilidade Publica a regra de que “as despesas e
receitas que surjam da execu¢do do or¢amento imputar-se-do de acordo com o

procedimento estabelecido em cada caso” (Caiado & Pinto, 1997).

' A unigrafia pode ser definida como um método de registo contabilistico, ou seja, uma contabilidade, também
chamada de caixa, que efetua os registos de entradas e saidas de dinheiro.

% Existe também o método de registo digrafico, ou seja, baseado numa contabilidade de compromissos, através da
qual se registam os encargos ou as obrigagdes assumidas. Por este regime o pagamento das despesas publicas passa a
ser efetuado por meio de transferéncia bancaria ou crédito em conta e, quando tal ndo for possivel, sera feito por
emissdo de cheque sobre o Tesouro.
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E no capitulo 3 do POCAL que encontramos a consagracdo do principio da
especializacdo e que refere que “os proveitos e os custos sdo reconhecidos quando
obtidos ou incorridos, independentemente do seu recebimento ou pagamento, devendo

incluir-se nas demonstragoes financeiras do periodo a que respeitam”.

Por outro lado, entre os documentos de prestagdo de contas, pedidos pelo
POCAL, designadamente o Balango e a Demonstracdo dos Resultados, estes sdo
também elaborados numa base de acréscimo, ou seja, com a quantificacido das

obrigacdes a pagar, direitos a receber, variagcdes de patrimonio e custos e proveitos.

O sistema de contabilidade autarquica ¢, assim, um instrumento indispensavel ao
planeamento econdmico (politica fiscal, défice orcamental, politicas de financiamento,
etc.), a gestdo autarquica (execucdo e controlo do orcamento), a avaliagdo de
desempenho e a auditoria interna e externa (possibilidade de imputagdo de

responsabilidades) (Aratjo, 2005).

No contexto desta contabilidade autdrquica, de mais informagdo, com
consequentes exigéncias de verificagdes e controlos, a auditoria interna ¢ uma alavanca
de modernizagdo e um instrumento de andlise da situacdo real das autarquias. O
funcionamento da auditoria interna num municipio tem, portanto, uma fung¢do

preventiva, de apoio e corretiva.

E possivel, dentro do controlo interno e no ambito do POCAL, salientar cinco

componentes de particular relevancia:

1) Enquadramento do sistema de controlo interno

e Artigo 3.° - A contabilidade das autarquias locais compreende o sistema de
controlo interno;

e N.°2 do Artigo 10.° - Elaboragao e aprovacgao até 1 de janeiro de 2002;

e POCAL, numero 2.9. - Normas relativas ao sistema de controlo interno.

2) Conteudo do sistema de controlo interno (Numero 2.9.1. do POCAL)
e Plano da organizagao;
e Politicas, métodos e procedimentos de controlo minimos;
e Todos os outros métodos e procedimentos definidos pelos responsaveis

autarquicos.
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3) Objetivos dos métodos e procedimentos de controlo

Salvaguarda da legalidade e regularidade dos documentos financeiros e do
sistema contabilistico;

Cumprimento das deliberagdes e decisoes;

Salvaguarda do patrimonio;

Exatidao, integridade e fiabilidade dos registos e da informacao;

Incremento da eficiéncia das operagdes;

Adequada utilizag@o de fundos e cumprimento de limites legais;

Controlo das aplica¢des e do ambiente informatico;

Transparéncia e concorréncia de mercados publicos;

Regular o registo das operacoes.

4) Aprovagdo e acompanhamento do sistema de controlo interno

Aprovacdo, funcionamento, acompanhamento e avaliacao do sistema de controlo
interno das autarquias locais pelo 6rgao executivo;

Nos municipios com servigcos municipalizados, os oOrgdos executivo e
deliberativo devem implementar o estabelecimento de procedimentos
especificos;

Fiscalizacdo pelo orgao deliberativo;

Remessa das normas de controlo interno as entidades inspetivas.

5) Métodos e procedimentos de controlo estabelecidos
Identificacdo dos intervenientes;

Disponibilidades;

Contas de terceiros;

Existéncias;

Imobilizado.

Nos termos da alinea a) do n° 7 do Artigo 64° da Lei n° 169/99, de 18 de

setembro, com as alteragdes introduzidas pela Lei n° 5-A/2002, de 11 de janeiro, foi

aprovado o regulamento dos gabinetes de auditoria interna dos municipios, que zelam

pela contengdo de custos, através da simplificagdo de procedimentos e da obtengdo de

melhorias ao nivel da gestdo administrativa, financeira e patrimonial, refor¢cando o

apoio a modernizagdo da administra¢do autarquica local.
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Finda esta caraterizacdo do POCAL, serd em seguida feita uma breve descri¢ao

dos pontos distintivos do SATAPOCAL.
2.3. SATAPOCAL

A missdo do Subgrupo de Apoio Técnico na Aplicagio do POCAL
(SATAPOCAL) ¢ a uniformidade do apoio técnico na aplicagdo do POCAL. Neste
sentido, a atividade do SATAPOCAL tem-se revelado 1util na harmonizacao

interpretativa em questdes relacionadas com a contabilidade das autarquias locais.

O SATAPOCAL ¢ constituido pela Direccdo-Geral das Autarquias Locais
(DGAL), que coordena, conjuntamente com os representantes das Comissdes de
Coordenagdo e Desenvolvimento Regional (CCDR), das Regides Autonomas da
Madeira e Agores (RA) e do Centro de Estudos e Formagao Autarquica (CEFA). Desde
2003, encontram-se também representadas a Inspecao-Geral de Finangas (IGF) e o

Tribunal de Contas (TC), com estatuto de entidades convidadas.

O Sistema Integrado de Informacdo das Autarquias Locais (SIIAL), o qual
entrou em funcionamento em janeiro de 2010, em simultaneo com um novo Plano de
Contas como forma de integrar as alteragdes legislativas registadas bem como obter a
informacao contabilistica de forma uniformizada, condi¢do imperativa no tratamento

dos dados utilizados pelas diferentes entidades com responsabilidades nesta area.

Nesta sequéncia, definem-se, como grandes prioridades na atuacdo do

SATAPOCAL as medidas abaixo descritas:

I. Otimizagdo do Sistema Integrado de Informacdo das Autarquias Locais

(SIIAL);
II. Uniformizag¢ao interpretativa na aplicacao pratica do POCAL;

III. Cooperagdo institucional visando uma atuacdo coordenada, eficiente e com

qualidade.

Depois de elaborada esta analise ao controlo interno no ambito do POCAL, e da
referéncia ao SATAPOCAL, serd agora feita uma caraterizagdo da Camara Municipal

de Espinho nas suas mais diversas vertentes.
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CAPITULO III Caraterizacio da CAmara Municipal de Espinho

3.1. Conceito de Autarquia Local

Segundo a Direcdo Geral das Autarquias Locais (DGAL) em Portugal, as
autarquias locais tém, desde 1976, dignidade constitucional, e mais concretamente
segundo a lei fundamental, a organizacdo democratica do Estado compreende a
existéncia de autarquias locais, sendo estas pessoas coletivas, de populacao e territorio
dotadas de oOrgdos representativos que visam a prossecu¢do dos interesses proprios,

comuns e especificos das respetivas populacdes.

A Carta Europeia de Autonomia Local (CEAL), aprovada em 1985 pelo
Conselho da Europa, considerou no seu Preambulo que "as autarquias locais sdo um
dos principais fundamentos de todo o regime democratico”. Considerou, ainda, no
Artigo 1.°, que o "principio da autonomia local deve ser reconhecido pela legisla¢do
interna e, tanto quanto possivel, pela Constitui¢cdo". A Carta Europeia de Autonomia
Local foi aprovada pela Resolugdao da Assembleia da Republica n.° 28/90 de 23 de
outubro. No continente, as autarquias locais sao as freguesias, os municipios e as regioes

administrativas, estas ltimas ainda por instituir.

Atualmente, existem, em Portugal, 308 municipios, dos quais 278 no continente
e 30 nas Regides Auténomas dos Acores e da Madeira. O Pais tem ainda 3091

freguesias, das quais, 2881 no territorio continental ¢ 156 nos territorios insulares

(DGAL).

A lei 11-A/2013, de 28 de janeiro da cumprimento a obrigacao de reorganizagao
administrativa do territorio das freguesias constante da Lei n.° 22/2012, de 30 de maio
tendo por objeto a reorganizacdo administrativa das freguesias, sendo esta estabelecida
através da criagdo de freguesias por agregacdo ou por alteracdo dos limites territoriais,
de acordo com os principios, critérios e parametros definidos na Lei n.° 22/2012, de 30

de maio.

As atribuigdes das autarquias locais € a competéncia dos seus Orgaos, estando
associadas a satisfagdo das necessidades das comunidades locais, respeitam,
nomeadamente, ao desenvolvimento socioeconémico, ao ordenamento do territorio, ao
abastecimento publico, ao saneamento basico, a saude, a educagdo, a cultura, ao

ambiente e ao desporto.
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As Leis n.% 159/99 de 14 de setembro ¢ 169/99 de 18 de setembro, alteradas e
republicadas pela Lei n.° 5-A/2002 de 11 de janeiro, estabelecem, respetivamente, o
quadro de atribuicdes e competéncias para as autarquias locais, assim como as
competéncias e regime juridico de funcionamento dos Orgdos municipais e das

freguesias.

As autarquias locais tém pessoal, patrimoénio e finangas proprios, competindo a
sua gestdo aos respetivos 6rgaos, razdo pela qual a tutela do Estado sobre a gestdo
patrimonial e financeira dos municipios e das freguesias, ¢ meramente inspetiva e s
pode ser exercida segundo as formas e nos casos previstos na lei. Deste modo, encontra-

se salvaguardada a democraticidade e a autonomia do poder local.

A legitimidade das decisdes das autarquias locais decorre da eleicao dos
respetivos O0rgdos, sendo a cdmara municipal a par da junta de freguesia Orgdos

executivos, e a assembleia municipal e a assembleia de freguesia 6rgaos deliberativos.

Excetuando a junta de freguesia, os demais 6rgdos referenciados sao eleitos por
sufragio universal. Os municipios e as freguesias sao, portanto, elementos constitutivos

da democracia e da cidadania portuguesas.

Se em Portugal as formas de organizacdo autdrquica das comunidades locais
remontam pelo menos a época medieval, a atual organizagdo das autarquias locais
portuguesas ¢ relativamente recente, tendo sido constitucionalmente consagrada em
1976. A democracia local foi inaugurada em 1977, com a realizagdo das primeiras

elei¢des autarquicas.

Em 1977 e 1979 foram publicados dois diplomas fundamentais para o poder
local: a primeira lei das autarquias locais (1977) e a primeira lei das finangas locais (Lei
n.°1/79, de 2 de Janeiro). Em 1981, foi publicada a primeira lei das associagdes de
municipios de direito publico. Em 1984, foram delimitadas as competéncias da

administracao central ¢ da administragao local em matéria de investimentos.

No quadro da reparti¢ao dos recursos publicos, as autarquias locais dispdem de

receitas proprias, beneficiando ainda de receitas provenientes dos impostos do Estado.

As transferéncias financeiras do Estado para os municipios e para as freguesias,

no ambito do Fundo Geral Municipal (FGM), do Fundo de Base Municipal (FBM), do
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Fundo de Coesdao Municipal (FCM) e do Fundo de Financiamento das Freguesias (FFF),

sdo processadas pela Direcao-Geral das Autarquias Locais.

O diploma regulador desta matéria ¢ a Lei das Finangas Locais - Lei n.° 42/98 de
agosto de 1998, com as alteragdes introduzidas pela revogacao da Lei n.° 2/2007, de 15

de janeiro, mais concretamente pelo seu Artigo 64°.

Nao sendo permitidas quaisquer formas de subsidios ou comparticipagdes
financeiras aos municipios e as freguesias por parte do Estado, podem excecionalmente
ser inscritas no seu Or¢amento, por ministério, no ambito da cooperagdo técnica e
financeira, verbas destinadas ao financiamento de projetos de grande relevancia para o

desenvolvimento regional e local.

Podem também ser concedidos as autarquias locais, através da mesma rubrica do
Orcamento do Estado, auxilios financeiros em casos de calamidade publica, municipios
negativamente afetados por investimentos da responsabilidade da Administragdo
Central, instalacdo de novos municipios ou freguesias e recuperagdo de areas de

construc¢ao clandestina ou de renovagao urbana.

No que respeita aos auxilios financeiros, podem também ser financiados os

edificios sede das autarquias locais, negativamente afetados na respetiva funcionalidade.

A reforma democratica do Estado e a descentralizagao da Administragao Publica
nao deixardo de passar pelo reforco da administrag¢ao local autarquica. Neste sentido, foi
estabelecido pela Lei n.°159/99 de 14 de setembro, o quadro de transferéncia de
atribui¢des e competéncias para as autarquias locais, nomeadamente nos dominios do

planeamento, da gestdo, do investimento e do licenciamento.

ApoOs esta breve descrigdo do significado, competéncias e valéncias das
autarquias locais, ira assim ser direcionado para o objeto de estudo de caso, sendo que
neste caso se centrou no Municipio de Espinho, do qual sera feita uma breve descri¢ao
partindo da sua historia e culminando na atualidade, passando pelas suas principais

carateristicas distintivas.
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3.2. Carateriza¢ao sumaria do Municipio de Espinho
3.2.1. Missao Institucional

Espinho ¢ um dos dezanove municipios do distrito de Aveiro. Na atual divisao
principal do pais, o concelho integra a regido Norte, pertencendo ainda a grande area
Metropolitana do Porto, fazendo fronteira com Vila Nova de Gaia, Santa Maria da
Feira e Ovar. O territorio concelhio, distribuido por uma area de 21,06 Km® é

constituido por quatro freguesias. Em 2011, a populacao era de 31.786 habitantes.

A Camara Municipal de Espinho, 6rgdo executivo que trata dos assuntos do
concelho, rege-se por um conjunto de principios, incorporados na cultura da
instituicdo, que vao de encontro a procura da satisfagdo dos seus municipes, numa
procura incessante de uma melhoria continua e permanente da qualidade dos servigos

prestados.

A Lei n° 169/99 de 18 de setembro, que contém as seguintes alteragdes
compostas pelas Leis agora enunciadas: Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, Lei
Organica n.° 1/2011, de 30 de novembro, Lei n.° 67/2007, de 31 de dezembro, com a
Retificacao n.° 9/2002, de 5 de marco, assim como a Retificagdao n.® 4/2002, de 6 de
fevereiro e por ultimo a Lei n.° 5-A/2002, de 11 de janeiro que enumeram as
competéncias atribuidas ao 6rgdo executivo e, destas, algumas podem ser delegadas
no seu presidente no que diz respeito a organizagdo e funcionamento dos servigos e
gestdo corrente, ao planeamento e desenvolvimento, bem como as atividades de
interesse municipal, podendo estas ainda serem subdelegadas, por decisdo e escolha

do presidente, em qualquer dos vereadores.

A Camara Municipal de Espinho desenvolve as atribui¢cdes que lhe estdo
impostas nos termos legais, especialmente as previstas no Artigo 13° do decreto-Lei n°
159/99, de 14 de setembro, que vao ao encontro da satisfacdo das necessidades dos
seus municipes € que tétm como objetivo melhorar as condi¢des de vida, de trabalho e
de lazer, especialmente no que diz respeito a matéria de ambiente e ordenamento do

territdrio, transportes, comunicacao, educacao, cultura, habitacdo, acdo social e satde.
3.2.2. Estrutura Organizacional

A estrutura organica do Municipio foi aprovada pelos 6rgdos municipais em 29
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de agosto e publicada em Didrio da Republica, 2* série, n° 247 — 20 de dezembro de

2013.

A estrutura organizacional dos servigcos da camara, representada na pagina que
se segue, tem por finalidade apresentar a hierarquia interna funcional desta. Assenta
num modelo de estrutura hierarquizada constituida por uma estrutura nuclear —
departamento de gestdo de recursos e dindmicas municipais — € por um conjunto de
unidades organicas flexiveis — divisdes municipais — existindo ainda subunidades

organicas.
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)
Servigo de
Veterinaria R
| NS CAMARA Gabinete de Apoio a
MUNICIPAL Presidéncia e Vereacdo
)
Servigo de
Protegdo Civil
——
Divisdo de Obras Divisdo de Obras Divisao de Gestao Divisdo de Diviséo de Servigos
Particulares e Municipais Administrativa e Planeamento Bésicos e Ambiente

Iicenciamentos Financeira Estratéeico
Departamento de Divisdo de Cultura
Gestao de Recursos (Unidade Organica
Municinais de 3° Gran)
Divisdo de Gestdo Gabinete de Apoio Divisdo de Divisio de Divisédo de Agdo
de Recursos as Coletividades Educagﬁo e Desporto Social, de Saude e
Humanos Tuventude Interperacional

Figura 3. Organograma da Camara Municipal de Espinho

Fonte: Adaptado de Camara Municipal de Espinho Online (2013)

O objetivo desta estrutura ¢ dar respostas a crescente complexidade com a qual

se deparam os gestores municipais, levando a um aumento da eficiéncia e eficacia dos

servigos prestados.

De acordo com o organograma apresentado, distinguem-se as varias divisoes

pelo qual é composta a estrutura da camara municipal. No que toca em particular aos

objetivos deste estudo, serd de especial interesse referir a divisdo de gestdo

administrativa e financeira, a qual inclui nas suas competéncias, designadamente:
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» QGarantir a difusdo das deliberagdes, decisoes e diretivas dos 6rgdos municipais,
pelos meios adequados;

* Criar e manter uma base de dados atualizada de regulamentos internos, normas e
demais legislagdo em vigor aplicavel ao Municipio;

* Propor a aquisicdo de meios adequados a melhoria da eficiéncia e da
produtividade dos servicos, na utilizagdo de métodos e circuitos de trabalho
convenientes, na perspetiva da simplificagdo e da modernizacao administrativas,
mediante consulta aos competentes servigos municipais;

» Conceber e aplicar uma politica de seguranga e prote¢ao de dados;

* QGarantir a realizacdo de auditorias internas aos servigos € processos, bem como
as aplicagdes informaticas, de acordo com o programa anual de auditorias
aprovado;

* Proceder a inspegdes, sindicancias, inquéritos ou processos de meras
averiguagdes que forem determinados pela Camara Municipal ou pelo
Presidente da Camara;

» Verificar a implementagdao das acdes corretivas decorrentes dos Relatorios das
auditorias realizadas;

* Coordenar no processo de definicdo, implementa¢do, manutengcdo e melhoria
continua do Sistema de Gestao da Qualidade (SGQ), de acordo com a Norma
Portuguesa (NP) e a International Standards Organization (ISO) ISO 9001 -

2008 a aplicar nos servigos municipais;

Apoés esta descricdo do Municipio de Espinho, serd agora dado particular
interesse ao seu Sistema de Controlo Interno, o qual se rege por uma Norma de

Controlo Interno, a qual foi alvo de atualizagdes no més de outubro de 2012.

3.3. Descricao do Sistema de Controlo Interno no Municipio de Espinho

O sistema de controlo interno no Municipio de Espinho tem por base,
similarmente a outras entidades publicas, uma Norma do Sistema de Controlo Interno

que ¢ normalmente designada por “Manual de Controlo Interno de uma Organizacao™.

Este sistema de controlo interno ¢ legalmente imposto pelo POCAL (Plano
Oficial de Contabilidade nas Autarquias Locais), que diz, no seu ponto 2.9.1. que

devera assegurar a viabilidade de varias areas, que podem abragar diversos planos de
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organizagdo, politicas, métodos e procedimentos de controlo, que contribuam para
assegurar a realizacdo dos objetivos previamente definidos, de forma a proceder a
responsabilizacdo dos intervenientes no processo de organizagdo e gestdo do

Municipio.

O desenvolvimento das atividades de forma ordenada e eficiente, incluindo a
salvaguarda dos ativos, a preven¢do e detecdo de situacdes de ilegalidade, fraude e
erro, a exatidao e a integridade dos registos contabilisticos e a preparacdo oportuna de

informagao financeira fiavel.

Na sua esséncia, a importancia do controlo interno fica sintetizada no sistema
que garante que os processos ocorrem dentro do pré-estabelecido e a sua importancia
¢ vital para o desenrolar de todas as operacdes do Municipio de Espinho. Em virtude
dessa exigéncia do POCAL, o Municipio de Espinho tentou adaptar o seu manual de
controlo interno as carateristicas que a entidade apresenta, analisando em primeiro
lugar os circuitos dos diversos documentos oficiais € consequentes processos, €
posteriormente, as regras de funcionamento que os servigos devem seguir para a
arrecadagcdo de receita e realizagdo de despesa, discriminados por grandes areas

contabilisticas e patrimoniais.

Por ultimo, foram descritos os procedimentos para controlo de seguros,
recursos humanos, apoios e subsidios. Este manual de controlo interno tem por
objetivo estabelecer um conjunto de regras, que definem as politicas a adotar
juntamente com os métodos e procedimentos de controlo que visam a salvaguarda dos
ativos da entidade, bem como a prevencao e detecdo de ilegalidade ou fraudes, a par

da integridade da informacgao financeira.

Este manual ¢ transversal a todos os servigos municipais, sendo da
responsabilidade do 6rgdo executivo que o aprovou € mantém em funcionamento
assegurar o seu acompanhamento e avaliagdo permanente, competindo aos
vereadores, as chefias de divisdo e coordenadores e dirigentes de gabinetes
auténomos, dentro da respetiva unidade organica, zelar pela implementacdo e
cumprimento das normas constantes na presente Norma e dos preceitos legais em

vigor.

Existem diversos normativos legais nos quais este manual de controlo interno
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se baseia, sendo os seguintes de particular relevancia devido a estarem associados a
cobranca de receitas e realizacdo de despesas publicas, a Lei das Financas Locais (Lei
n.° 2/2007 de 15 de janeiro), o Cédigo dos Contratos Publicos - CCP (Decreto-Lei n.°
18/2008, de 29 de janeiro) e a Lei dos Compromissos € dos Pagamentos em Atraso - LCPA
(Lein® 8/2012, de 21 de fevereiro).

Neste momento de finalizagdo da revisdo da literatura importa relevar as

questdes de investigagdo mais pertinentes que serdo identificadas pori’s.

Assim sendo e baseado nos autores Pradas e Salvador (1995), Mifion e
Dominguez (2003), Morais e Martins (2007), Costa (2008), podemos indagar sobre a

medida em que a fungdo do auditor interno acrescenta valor a organizagao. (i-1)

Outro ponto basilar com que nos deparamos ao fazer a revisdo da literatura
referente aos autores Pinheiro (2005), Morais e Martins (2007) e Alves (2009) referem-
se as principais diferengas que podemos salientar entre a Auditoria Interna e a Auditoria

Externa. (i-2)

De seguida e fazendo alusdo ao que dizem Mifion e Dominguez (2003),
podemos inferir sobre se a Auditoria Interna evoluiu, ou se por outro lado as suas

fungdes e conceitos se mantiveram inalteradas. (i-3)

Seguidamente e tendo por fundamento as conclusdes obtidas pelos autores
Teixeira e Correia (2000) e Vieira (2007), pode ser questionada qual ¢ a tipologia assumida

pelo Controlo Interno. (i-4)

Tendo por base as afirmagdes de Vieira (2007), teremos obviamente que fazer uma

distingdo entre Tipos de Controlo Interno e Atividades de Controlo. (i-5)

Outra questdo de particular relevancia com que nos podemos deparar ao lermos
o que os autores Meirelles (2007), Margal e Marques (2011) e até mesmo as instituigdes
IFAC e AICPA se referem, serd qual o significado e o objetivo a atribuir ao Controlo

Interno no ambito de uma Auditoria. (i-6)

Também neste caso e segundo Cruz (1997), Costa et al. (2006), estes fazem-nos
levantar a questdo referente a quais serdo os procedimentos a ter em conta aquando de

uma Auditoria aos Ativos de uma Instituicao Publica. (i-7)
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Depois da elaboragdo das perguntas de investigacdo serd agora tratada a forma

como empiricamente serdo tratadas essas mesmas questoes.

Assim passard agora a ser mencionado nesta segunda parte o enquadramento

metodoldgico de investigacao a ser utilizado, apds a conclusao da Revisao da Literatura.
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CAPITULO IV METODOLOGIA

4.1. Enquadramento metodologico

No ambito desta dissertacao, optou-se pelo estudo de caso, pois e segundo o
autor Eisenhardt (1989), trata-se de “uma estratégia de investiga¢do que foca na
compreensdo da dinamica presente em enquadramentos unicos”’, tentando efetuar uma
interligacdo entre o estudo tedrico e a analise empirica de dados, no sentido de dar

resposta as questoes de investigacao anteriormente levantadas.

Com efeito, varios trabalhos tém vindo a aplicar o estudo de caso na
investigacao da qualidade dos servigos em geral, e dos servigos publicos em particular,
demonstrando que esta metodologia, utilizada de forma exclusiva ou cumulativamente,
se adequa particularmente a analise destas problematicas (Zeithaml, 1988; Groonroos,

1998; Jensen & Rodgers, 2001).

Segundo o autor Yin (2001): “o estudo de caso é uma investiga¢do empirica de
um fenomeno contemporaneo dentro de um contexto da vida real, sendo que os limites

entre o fenomeno e o contexto ndo estdo claramente definidos”.

O autor Yin (2001) da-lhe particular enfase visto ser a estratégia mais escolhida
quando ¢ preciso responder a questdes do tipo “como” e “porqué”, quando o

pesquisador possui pouco controlo sobre os eventos pesquisados.

Os autores Goode e Hatt (1979) definem o estudo de caso como um método de
olhar para a realidade social, “Ndo é uma técnica especifica, ¢ um meio de organizar

dados sociais preservando o carater unitario do objeto social estudado”.

Pela perspetiva dos autores Bruyne, Herman & Schoutheete (1991), estes
definem o estudo de caso como sendo uma “andlise intensiva, empreendida numa unica
ou em algumas organizagoes reais.” Para eles, o estudo de caso reune, tanto quanto
possivel, informagdes numerosas e detalhadas para apreender a totalidade de uma

situacao.

Os estudos de caso ndo tém por objetivo a generalizagcdo dos resultados, mas sim
a compreensdo ¢ interpretacdo mais profunda dos factos e fendmenos especificos.

Embora nido possam ser generalizados, os resultados obtidos devem possibilitar a

Pagina 60



O Sistema de Controlo Interno nas Autarquias Locais

disseminag¢do do conhecimento, por meio de possiveis generalizagdes ou proposi¢cdes

teoricas que podem surgir do estudo (Yin, 2001).

Para definir o método de pesquisa mais adequado, Yin (2001) afirma que ¢
preciso analisar as questdes colocadas pela investigacdo. O aspeto diferenciador do
estudo de caso ‘“reside na sua capacidade de lidar com uma ampla variedade de

evidéncias — documentos, artefactos, entrevistas e observagoes” .

Portanto, o estudo de caso ¢ um modo de se investigar um fenémeno empirico
seguindo um conjunto de procedimentos pré-especificados e que pode ser utilizado,

especialmente, com as seguintes finalidades (Yin, 2001):

e Explicar os vinculos causais em intervencdes da vida real que sdo complexas
demais para as estratégias experimentais ou aquelas utilizadas em
levantamentos;

e Descrever uma intervengao e o contexto da vida real em que ocorreu;

e Jlustrar determinados topicos dentro de uma avaliagdo, algumas vezes de uma
forma descritiva ou até mesmo de uma perspetiva jornalistica;

e Explorar situagdes nas quais a intervencdo que estd a ser avaliada ndo apresenta

um conjunto simples e claro de resultados.

Para tal existem essencialmente dois tipos de abordagens para a obtengdo de

dados referentes ao estudo de caso que sdao os seguintes:

e Abordagem Qualitativa;

e Abordagem Quantitativa.

A pesquisa qualitativa ¢ traduzida por aquilo que nao pode ser mensuravel, pois
a realidade e o sujeito sdo elementos indissocidveis. Assim sendo, quando se trata de um
sujeito, teremos obviamente que ter em consideracdo os seus tragos subjetivos, bem
como as suas particularidades, o que se revela em pormenores que nao podem ser

traduzidos em numeros quantificaveis. (Erickson,1990)

Com base neste principio, afirma-se que a pesquisa qualitativa tem um carater
exploratorio, uma vez que estimula o entrevistado a pensar e a expressar-se livremente

sobre o assunto em questao.
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Na pesquisa qualitativa, os dados, em vez de serem dispostos em tabelas, de
forma a apresentar um resultado preciso, sdo retratados por meio de relatérios, levando-
se em conta aspetos tidos como relevantes, como as opinides € comentarios do publico

entrevistado.

Por pesquisa quantitativa, esta traduz-se por tudo aquilo que pode ser
quantificavel, ou seja, transcrever em niimeros as opinides e informagdes para entdo

obter a analise dos dados e, posteriormente, chegar a uma conclusao (Turato, 2004).

Partindo do principio de que essa modalidade requer o uso de estatisticas e de
recursos, como, por exemplo, percentagem, média, mediana, coeficiente de correlacao,
entre outros, em que o objetivo ¢ o de apurar as opinides explicitas dos entrevistados, o
questionario representa um dos meios mais eficazes para testar de forma precisa as

hipoteses levantadas.
4.2. Formulac¢iao de Hipdteses

Assim torna-se imprescindivel a criagdo de hipoteses para dar fundamento as

questdes levantadas aquando da revisdo da literatura, estando dispostas no Quadro 3:

Hipoteses:

Questoes da revisdo da literatura Hipoteses

(HO1): A existéncia de um responsavel
Indagar sobre a medida em que a funcdo | pelo CI e as mais-valias que este
do auditor interno (no caso de este ndo | proporciona a organizacdo nao estdo
existir, utiliza-se o responsavel pelo CI) | relacionadas.

acrescenta valor a organizacao. (i-1) (H11): A existéncia de um responsavel
(Pradas & Salvador (1995), Mifion & Dominguez | pelo CI e as mais-valias que este
(2003), Morais & Martins (2007), Costa (2008)) proporciona a Organizagﬁo estao
relacionadas.

Enumerar as principais diferencas entre a
Auditoria Interna e a Auditoria Externa.
(i-2) (HO2): As auditorias externas nao
(Pinheiro (2005), Morais & Martins (2007), Alves | contribuem para um melhor sistema de
(2009)) controlo interno.

Inferir sobre se a Auditoria Interna | (y15): As auditorias externas contribuem

eV011~11u, ou se por outro lado as Suas | para um melhor sistema de controlo
fungdes e conceitos se mantiveram | jhiormo

inalteradas. (i-3)
(Mifon & Dominguez (2003))

Indagar sobre qual a tipologia (prevengdo e
detecdo) assumida pelo Controlo Interno. (i-
4)
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(Teixeira & Correia, (2000), Vieira, (2009))

Distingdo entre os tipos de controlo interno (HO03): A implementagﬁo de uma norma de
e atividades de controlo. (i-5) SCI ndo estd relacionada com a

(Vie,ira’ (2007),) - — — importancia atribuida ao SCL
Salientar o significado e objetivo a atribuir (H13): A implementacio de uma norma de

ao controlo interno no ambito de uMa | gCy esty relacionada com a importancia

auditoria. (i-6) atribuida ao SCL
(AICPA, IFAC, Meirelles (2007), Marcal &

Marques (2011))

(HO4): Nao existe uma relagdo entre a
realizacgdo de wuma auditoria ¢ a
Procedimentos a ter em conta aquando de | importancia das falhas detetadas dentro da
uma auditoria aos ativos de uma | organizagao.

instituigdo publica. (i-7) (H14): Existe uma relagdo entre a

(Cruz (1997), Costa et al. (2006)) realizacilo de uma Auditoria ¢ a
importancia das falhas detetadas dentro da
organizacao.

Seguidamente a formulagdo das hipoteses, que sustentam as questdes levantadas
aquando da revisdo da literatura, serdo agora descritas as técnicas que ajudardo a

elaboracdo do questionario.
4.3. Técnicas a aplicar na elaboracio do questionario

Sendo o objetivo desta dissertacdo, o de contribuir para a perspetiva de que um
bom sistema de controlo interno numa autarquia acrescenta valor a entidade e contribui
para a qualidade dos servigos, no sentido de explicar as determinantes da qualidade dos
servicos publicos, adotou-se um processo de investigagdo que tem por base o

questionario.
Objetivos e questoes de investigacio

Os objetivos e as questdes de investigagdo condicionam as opg¢des
metodoldgicas, nomeadamente no que concerne a escolha da metodologia e da recolha
de dados (Brito, 1996). “A forma como se coloca a questio de investigacdo é
importante porque determina, em larga medida, os métodos de investigagdo que sdo

usados para lhe dar resposta” (Strauss & Corbin, 1998).

Também para Eisenhardt (1989) a definicdo da questdo de investigagdo ¢
essencial para o desenvolvimento da teoria com base em estudos de caso. A
investigacdo deve, entdo ser desde logo iniciada a partir de um objetivo de investigacao

bem definido, que orientard a recolha sistematica de dados especificos (Mintzberg,
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1979), evitando o risco de o investigador ficar esmagado sob o peso dos dados

recolhidos.

A selecdo dos casos ¢ um aspeto essencial da construgdo da teoria a partir de
estudos de caso (Eisenhardt, 1989). Efetivamente, os casos nao devem ser selecionados
de forma aleatoria. George e Bennett (2005) argumentam que o critério fundamental
que deve estar subjacente a selecdo dos casos ¢ a relevancia do seu contributo para o

objetivo da investigacao.

Por outro lado, Dubbois e Gaddle (2002) salientam ainda que o investigador
deve ponderar a importancia do potencial de aprendizagem dos casos relativamente aos
objetivos definidos para o seu estudo. Finalmente, os casos selecionados devem, ainda,
possibilitar que o processo em analise seja observado de forma transparente (Pettigrew,
1988), sendo que estes critérios foram considerados na selecdo do caso desta

dissertacao.

Com vista a responder as questdes de investigacdo foi analisado de forma
aprofundada um caso que, para além de se julgar cumprir os critérios de relevancia,
potencial de aprendizagem e transparéncia, acima referidos, foi ainda selecionado pela
sua representatividade na modernizagdo administrativa portuguesa ao nivel da
administragdo local e pela importdncia que assume no quotidiano de quem exerce

fungdes numa autarquia local.

As questdes integrantes de um questionario podem assumir varios tipos, neste
estudo, sera dada uma particular relevancia as questdes do tipo ‘“fechadas”,
apresentando-se inicialmente uma bateria de perguntas as quais a resposta serd apenas
afirmativa ou negativa, seguindo-se um conjunto de perguntas em que serdao fornecidas
as alternativas de respostas no intuito de se obter aquela que melhor representa o ponto

de vista da pessoa entrevistada.

Ao delinear de forma precisa e clara o que se deseja, tal procedimento garante
uniformidade de entendimento por parte dos entrevistados, o que contribui para a

eficécia, precisdo e padronizacgao dos resultados.

Diante do exposto, hd que encarar que ambas as modalidades (abordagem
quantitativa vs. abordagem qualitativa) ndo podem ser consideradas como excludentes,

pelo contrario, apenas se distinguem por apresentarem fungdes especificas.
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Ao optar pela pesquisa quantitativa e envolvendo a obten¢do de dados
descritivos, serd dada uma maior relevancia ao processo de recolha de dados, em que o

foco principal incidira em retratar a perspetiva dos participantes.

Os autores Bogdan e Biklen (1994) identificam quatro carateristicas que uma

investigacao quantitativa devera possuir:

e A fonte direta de dados é o ambiente natural;
e Os dados recolhidos sdo, na sua esséncia, descritivos;
e Os dados sdo analisados de forma indutiva;

e E dada especial importancia ao ponto de vista dos participantes.

Estas carateristicas refletem, em grande parte, o que se ird fazer neste estudo,
embora, o principal propdsito ndo descure totalmente a abordagem qualitativa, ja que se
procura também a exploragdao dos dados e descoberta de resultados com maior riqueza e
uma maior aproximagado a realidade que se quer compreender, ou seja, se o sistema de

controlo interno realmente funciona ou ndo nesta autarquia local.

De acordo com Quivy e Campenhought (1992) estes consideram que o
“questiondrio é uma pesquisa sistemdtica e o mais rigorosa possivel, de dados sociais
significativos, a partir de hipoteses ja formuladas, de modo a poder fornecer uma

explicagdo".

A opgao por este instrumento de recolha de dados, prendeu-se, por um lado, com
a dimensao do universo/populagdo e, por outro, com a maior celeridade que se verifica
na recolha e tratamento dos dados, sendo a sua andlise mais sistematizada e, por isso,

mais simples (Bogdan & Biklen, 1994).

Para assegurar a fiabilidade do questionario foi considerada a seguinte sequéncia
de atividades na sua elaboragdo (Bogdan & Biklen, 1994): defini¢do do municipio alvo;
definicdo dos inquiridos; formula¢do do tipo de questdes; pertinéncia do nimero de
questdes; utilizagdo da terminologia adequada a area municipal; organizagdo das

questdes e validacdo do questionario.

A elaboragdo dos questionarios tenta garantir o seu rigor, uma vez que dele
depende a medicao da maioria das variaveis de investiga¢do, pelo que, antes da sua

elaboragdo, devemos procurar definir com rigor (Mufioz, 2003):
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e O tipo de perguntas a fazer;
e O tipo de respostas adequadas;
e As escalas de medida a utilizar;

e (s métodos utilizados na analise dos dados.

Para uma mais facil compreensdo e consequente coeréncia na resposta ao
questionario, foi escolhida a escala de Likert, sendo que esta ¢ um tipo de escala de
resposta psicométrica usada habitualmente em questionarios, resultando na escala mais
usada em pesquisas de opinido. Ao responderem a um questiondrio baseado nesta
escala, os inquiridos especificam o seu nivel de concordancia com uma afirmagao,

relevando a importancia que esta tem para eles.

Likert, dd-nos a sua perspetiva do objeto da sua escala proferindo a seguinte
afirmacdo: “E apresentado um método simples de atribuir scores em Escalas de Atitude
de Thurstone, que ndo envolve o uso de um grupo de juizes e ainda se baseia em varias

amostras para ser consistentemente mais fidedigno do que o método original.”
Segundo Lima (2000), esta ¢ a forma de constru¢ao de uma escala de Likert:

1) Elaboragdo de uma lista de frases que manifestem opinides radicais
(claramente positivas ou negativas) em relacdo a atitude que se esta a estudar tendo o

cuidado de cobrir as diferentes vertentes que se relacionam com o assunto.

2) Para validar a escala utiliza-se uma amostra representativa da populagdo em
que se pretende aplicar a escala de atitude. E pedido aos sujeitos que manifestem o seu
grau de concordancia, importancia ou relevancia com cada uma das frases numa escala

de 3,4, 5, 7 ou 11 pontos.

Tendo como pressuposto o acesso a informagado referente a autarquia local, sera
dado especial relevo a abordagem quantitativa através da elaboragdo de um inquérito,
que serd proposto aos chefes de divisio bem como aos colaboradores da area
administrativa e financeira, sujeitos esses que fornecerdo a informagao inerente a cada

departamento, questionario esse apresentado nos apéndices.

4.4. Elaboracao do questionario

Este questionario terd por fundamento obter as respostas dos varios elementos da

institui¢do que estejam de uma forma direta, ou indireta ligados ao sistema de controlo
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interno, provenientes de diversos niveis hierarquicos, para que se possam obter diversas
perspetivas inerentes a eficicia do sistema de controlo interno implementado na

institui¢ao.

O questiondrio divide-se em duas partes, sendo que na primeira parte as
respostas serdo apenas de Sim ou Nao, conforme o que achar que se coaduna com o

pressuposto em causa.

A segunda parte ¢ composta por um conjunto de questdes gradativas, com o
intuito de especificar o seu nivel de concordancia com a escala proposta, relevando a

importancia que esta tem para eles.
O questionario elaborado est4 disposto no apéndice.

Na sequéncia da elaboragdo do questiondrio, sera de seguida, caraterizada a
amostra que vai ser objeto do estudo de caso, que sera nesta situa¢do, uma autarquia
local, mais concretamente, o Municipio de Espinho. No capitulo 5 sdo apresentados e
analisados os resultados obtidos com o inquérito sobre os procedimentos e medidas de

controlo interno  implementados na  Camara  Municipal de  Espinho.
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CAPITULO V Estudo de caso

5.1. ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS
5.1.1. Estatistica Descritiva

A Estatistica Descritiva tem por objetivo a apresentacdo, andlise e interpretacao
de dados numéricos, através da criacao de instrumentos adequados: graficos, graficos e
indicadores numéricos, visando somente a descri¢ao e analise da amostra sem dai retirar

conclusdes ou inferéncias sobre a populagdo da qual foi retirada a amostra.

A anélise que se segue procura fazer a leitura para cada uma das respostas ao

conjunto de questdes constantes do questionario.

Grafico 1. Existéncia de algum departamento especifico ou pessoa(s) responsavel(eis)

pelo controlo interno.

Freq %
Sim 38 86,36%
Nao 6 13,63%

mSim Nao

Total 44 100,0%

Neste caso podemos facilmente concluir que existe um departamento ou pessoa
que se dedica especificamente ao CI, com vista a que este se mantenha em constante
atualiza¢do, dado que 86% dos inquiridos, mais concretamente 38 dos 44 respondentes,

tém conhecimento da existéncia deste departamento.

Grafico 2. Existéncia de um Auditor Interno.

Freq %

Sim 0 0,0%

Nao 44 100,0%

ESim mNdo Total 44 100,0%
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Relativamente a existéncia ou ndo de um Auditor Interno, esta é reconhecida
pela globalidade dos 44 respondentes em como ndo existe este cargo na Autarquia, dado

que a totalidade negou a sua existéncia.

Grafico 3. Existéncia de um departamento de Auditoria Interna.

—

Freq %
o Sim 1 228%
Sim ®N3o Nio 43 97.72%

Total 44 100,0%

Ao contrario do esperado, de que todos os respondentes afirmassem que nao
existe um departamento de Auditoria Interna, o que ndo foi o caso, visto que houve 1
inquirido (2,28%) que respondeu que existia esse departamento, pese embora o facto de
que a esmagadora maioria (97,72% das respostas) afirmou que tal departamento ndo

existe na realidade.

Grafico 4. Implementacio de uma Norma de Sistema de Controlo Interno.

Freq %
Sim 43 97,72%
Nao 1 2,28%

ESim mNao

Total 44 100,0%

Relativamente a implementagao de uma Norma de Sistema de Controlo Interno
esta ¢ do conhecimento da totalidade dos respondentes visto que apenas 1 respondeu

que ndo a conhecia, ao passo que os restantes 43 afirmaram ter conhecimento de que

esta NCI se encontrava implementada.
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Grafico 5. Defini¢ao das responsabilidades funcionais.

q

38
Freq %
S m N Sim 38 86,36%
im HNao Nio 6  13,63%
Total 44 100,0%

Reportando ao grafico n°5 e pela resposta obtida dos 38 inquiridos, que
afirmaram existir uma clara defini¢do das responsabilidades funcionais, demonstra-se
que cada um dos colaboradores sabe exatamente qual o fundamento do seu trabalho

bem como dos seus pressupostos.

Por outro lado os restantes 6 inquiridos negam que haja uma clara defini¢ao das
responsabilidades funcionais, o que nao se demonstra muito favoravel, visto que
aparentemente estes colaboradores sentem alguma dificuldade em fundamentar o seu

trabalho, sendo talvez este um ponto sujeito a melhorias.

Grafico 6. Existéncia de uma boa linha de comunicacdo entre os varios niveis

hierarquicos.

N

41
Freq %
Sim 41 93,18%
Sim ® Nio Nao 3 6,82%
Total 44 100,0%

Relativamente a existéncia de uma boa linha de comunica¢do entre os varios
niveis hierarquicos, esta ¢ bem aceite pela grande maioria dos colaboradores que se
traduz numa percentagem de 93,18%, que corresponde a 41 dos 44 colaboradores,

fazendo com que as mensagens veiculadas sejam perfeitamente transmitidas, quer seja
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no sentido ascendente da hierarquia, quer seja no sentido descendente da mesma,
restando apenas 3 respondentes que segundo as suas afirmagdes, parece que nao se
conseguem fazer ouvir junto dos seus superiores hierdrquicos, ou por outro lado, ndo

conseguem receber as mensagens dos seus SU.pCI'iOI'CS.

Grafico 7. Evidéncia dos controlos, conferéncias e reconciliagdes.

Freq %

Sim 41 93,18%

, i Nio 3 6,82%
WSim - ®Ndo Total 44 100,0%

E nesta situagdo bem patente que existe evidéncia dos controlos, conferéncias e
reconciliagdes, ja que 93,18% dos respondentes (41 inquiridos) afirmam que este tipo
de controlo ¢ exercido regularmente, restando apenas 3 inquiridos que afirmam que

estes controlos nao sdo feitos, ou entdo que nao tém conhecimento da sua existéncia.

Grafico 8. Defini¢do do circuito documentacional.

40
Freq %
Sim = Nio Sim 40  90,90%
Nao 4 9,10%
Total 44 100,0%

No que a definicdo do circuito documentacional diz respeito, este estd

perfeitamente descrito visto que 90,90% dos respondentes (40 colaboradores) afirmam
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que este € colocado em pratica, sendo que apenas 4 dos inquiridos negam que este esteja

claramente definido.

Grafico 9. Existéncia de algum documento escrito a definir as politicas e linhas de

desenvolvimento estratégico da autarquia.

Freq %

ESim = N3o Sim 32 72,72%
Nio 12 27,28%

Total 44 100,0%

Relativamente ao documento que define as politicas e linhas de desenvolvimento
estratégico da autarquia, este ndo esta devidamente explicito pelos diversos
colaboradores da autarquia, visto que neste caso as respostas fornecidas sdo mais
dispares do que nas anteriores, sendo que 72,72% dos respondentes (32 colaboradores),
afirmam que tém conhecimento desse documento, ao passo que 27,28% dos
respondentes (12 colaboradores) desconhecem esse documento, o que faz com que seja

um ponto do controlo interno que deve ser sujeito a melhorias.

Grafico 10. Evidéncia de um acompanhamento sistematico ou peridédico dos planos de

atividades da autarquia.

Freq %

= Sim = Nio Sim 36 81,82%
Nao 8 18,18%

Total 44 100,0%
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Podemos facilmente inferir e devido aos 81,82% das respostas afirmativas dadas
pelos 36 colaboradores que ¢ efetuado um acompanhamento sistematico ou periddico
dos planos de atividades da autarquia, apesar de 18,18% (8 colaboradores) atestarem
que ndo existe uma evidéncia desses planos, ou por outro lado, que estes ndo sdo

levados a cabo com a tempestividade exigida.

Grafico 11. Existéncia da elaboracao periddica da informacdo escrita, de natureza

contabilistica, financeira ou de gestdo, para o 6rgao executivo.

Freq %

mSim mN3o Sim 40 90,90%
Nao 4 9,10%

Total 44 100,0%

E neste caso também afirmado pela esmagadora maioria dos respondentes
90,90% (40 colaboradores), que existe periodicamente a transmissdo de informacao
escrita de natureza financeira ou de gestdo ao 6rgdo executivo, colocando-o assim a par
da situac¢do financeira da autarquia, embora existam 4 inquiridos que dizem nao ter

conhecimento de tal ato.

Grafico 12. Cumprimento do organograma.

Freq %

EmSim ®N3o Sim 41 93,18%
Nio 3 6,82%

Total 44 100,0%
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Neste caso e devido a quantidade de respostas de cariz afirmativo fornecidas
pelos 41 colaboradores (93,18% dos inquiridos), estes afirmam que o organograma esta

a ser cumprido na sua integralidade, embora 3 dos inquiridos afirmem o contrario.

Grafico 13. Adequacdo do Quadro de pessoal as necessidades dos servigos.

38
. x Freq %
S EN
im E a0 Sim 38 86.36%
Nio 6  13.63%
Total 44 100,0%

Segundo a resposta afirmativa dos 38 colaboradores que se traduz em 86,36%
dos respondentes estes afirmam perentoriamente que o Quadro de pessoal vai de
encontro as necessidades dos servicos, o que significa que ndo existem colaboradores
sobrecarregados de servico, sendo este Quadro perfeitamente ajustado as necessidades

da autarquia.

Grafico 14. Existéncia de delegagdo ou subdelegacdo de competéncias.

Freq %

Sim 41 93,18%

_ ) Nio 3 6,82%
WSim = Ndo Total 44 100,0%
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Neste caso 93,18% dos respondentes (41 colaboradores) afirmam que existe a

delegacdo ou subdelegacdo de tarefas, o que contribui fortemente para um bom sistema

de controlo interno.

Grafico 15. Comunicagdo ao 6rgdo executivo das decisdes geradoras de custos e

proveitos financeiros.

mSim EN3o Freq %
Sim 43 97,72%
Nao 1 2.27%

Total 44 100,0%

A quase totalidade dos respondentes (43 que se traduzem por uma percentagem
de 97,72%), afirmou positivamente que se observa a comunicacdo ao 0rgao executivo
das decisdes geradoras de custos e proveitos financeiros, o que € de grande importancia

para que o executivo tenha conhecimento da situacao financeira da autarquia.

Grafico 16. Existéncia de recolha de informagao anterior a tomada de decisao.

Freq %

Sim 41 93,18%

Nio 3 6,82%

mSim mNdo Total 44 100,0%
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Pelas respostas fornecidas por 93,18% dos respondentes (41 colaboradores), o
executivo procede sempre a recolha de informacgdo anteriormente a tomar qualquer
decisdo que implique um maior esfor¢o para o erario publico, o que significa que existe

uma forte ponderacdo da vertente financeira da autarquia.

Grafico 17. Rotagdo do pessoal entre setores.

Freq %

mSim m Nio Sim 16  36,36%
Nao 28 63,64%

Total 44 100,0%

Esta foi provavelmente uma das questdes que gerou maior controvérsia, visto
que as respostas dadas se equipararam de forma muito similar, sendo que 36,36% dos
respondentes (16 colaboradores) afirmaram que existe a rotacdo do pessoal entre
setores, ao passo que os restantes 63,64% (28 colaboradores) afirmam precisamente o
contrario atestando que ndo existe rotagao de pessoal, pelo que este talvez seja um ponto
que deve ser sujeito a uma melhor apreciacdo com vista a que sejam implementadas
algumas melhorias, pois trata-se de um dos principais pontos a ter em conta num bom

sistema de controlo interno.

Grafico 18. Existéncia de uma politica de formag¢ao dos funcionarios.

Freq %

mSim mN3o Sim 35 79,54%
Nao 9  20,46%

Total 44 100.0%
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Relativamente a existéncia de uma politica de formagdo dos funciondrios esta
ndo se mostra muito consensual, pois apesar de 79,54% dos respondentes (35
colaboradores) responderem que esta existe, ha ainda uma parcela significativa de
20,46%, que afirmam ndo estar implementada uma politica de formagdo dos

funcionarios, o que pode ter duas interpretagoes.

A primeira pode significar que a formagdo ndo estd a chegar a todos os
funcionarios, criando neste caso situacdes de desigualdade, ou por outro lado, a segunda
pode ser interpretada como sendo um sinénimo de que a formagdo prestada ndo vai de
encontro as necessidades dos colaboradores, prejudicando assim a autarquia, pois se
todos os colaboradores nao estiverem devidamente atualizados, poderdo ndo fornecer a

plenitude do seu potencial a autarquia.

Grafico 19. Registo e classificacao de toda a documentagao.

Freq %
mSim ®N3o Sim 43 97.72%
Néo 1 2,27%

Total 44 100,0%

Nesta questdo parece ndo haver grandes duvidas, visto que a esmagadora
maioria dos colaboradores, 43 o equivalente a 97,72% respondeu que existe um registo
e classificacdo de toda a documentacao que circula na autarquia, desde a sua entrada até

porventura, a sua saida.
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Grafico 20. Informatizagao total dos servigos da Autarquia.

mSim mNao

Sim
Nao
Total

Freq
34
10
44

%
77,27%
22,73%
100,0%

No respeitante a total informatizacdo dos servigos da autarquia, apesar de uma

grande parte responder afirmativamente 77,27% (34 colaboradores), existe ainda uma

parte substancial que responde negativamente 22,73%, o que nos dias que correm, em

que cada vez mais a generalidade dos servigos se esta a tornar informatizada, significa

que este podera ser um ponto que deve ser sujeito a uma reavaliagdo, com vista a

colmatar esta pequena falha.

Grafico 21. Controlo do acesso as aplica¢des informaticas.

mSim mNao

Sim
Nao
Total

Freq
39

5

44

%
88,63%
11,37%
100,0%
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Pelas respostas fornecidas por 88,63% dos respondentes, existe um controlo
eficaz do acesso as aplicagdes informaticas, o que se traduz numa grande mais-valia
para o reforco do controlo interno, dado que atualmente uma grande maioria da

informagao esta em suporte digital.

Grafico 22. Adogao de procedimentos especificos destinados a garantir o cumprimento

de prazos e formalidades legais.

N

J

41
o —
Freq %
Sim 41 93,18%
Nao 3 6,82%
Sim ~ N3o Total 44 100,0%

Podemos nesta situagdo inferir que pela esmagadora maioria das respostas
afirmativas dadas pelos 41 colaboradores (93,18% dos respondentes), que estdo
implementados na Autarquia, procedimentos especificos com vista ao cumprimento de

prazos e formalidades legais.

Grafico 23. Existéncia de Auditoria por parte de uma entidade externa.

' i Freq %
HSim B N3o Sim 43 97,72%
Nao 1 2,28%

Total 44 100,0%
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No caso desta questdo, torna-se evidente que ¢ do conhecimento geral dos
respondentes (43 colaboradores equivalendo a 97,72%), que esta Autarquia ja foi alvo

de uma Auditoria por parte de uma entidade externa.

Grafico 24. Existéncia da detecdo de algum tipo de irregularidade.

Freq %

mSim ®mNdo Sim 40  90,90%
Nao 4 9,10%

Total 44 100,0%

Aludindo as respostas fornecidas pelos 40 colaboradores (90,90% dos
respondentes), retirou-se a conclusdo de que estes tomaram conhecimento de que houve
a detecao de algum tipo de irregularidade, o que significa que existe uma grande
transparéncia ao nivel da transmissdao dos resultados aos colaboradores, tentando evitar

que 0s mesmos erros, ou outros, sejam cometidos aquando de futuras Auditorias.

Grafico 25. Preenchimento de todas as etapas aquando de uma Auditoria.

mSim ®N3o , Freq %
Sim 39 88,63%
Nao 5 11,37%

Total 44 100,0%
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Nesta questdo existiu uma quase unanimidade de todos os envolvidos (39
responderam afirmativamente, o equivalente a 88,63% dos colaboradores),
relativamente ao preenchimento de todas as etapas aquando de uma Auditoria, o que
demonstra que existe neste caso uma grande colaboragdo entra a entidade que realiza a
Auditoria e a Autarquia, agilizando o trabalho de todos os intervenientes neste processo
de fiscalizacdo, sendo que alguns colaboradores afirmam que essas etapas nao foram
totalmente preenchidas, o que podera significar que em algumas divisdes essa Auditoria
podera ndo ter corrido da melhor forma, visto que nessas divisdes ndao foram
preenchidas todas as etapas previstas, dai ser um ponto sujeito a melhoria por forma a se

averiguar o que podera ter falhado, e que porventura possa ainda estar a falhar.

Grafico 26. Classificacao atribuida ao sistema de controlo interno da autarquia.

35 1 31

30 A

20 A

Pouca importancia Importante Alguma Muito importante
importancia

1

Nesta questdo as respostas fornecidas penderam essencialmente sobre dois
fatores gradativos, sendo que 9 colaboradores, afirmaram que o sistema de controlo
interno ¢ importante para a Autarquia, mas a esmagadora maioria que se traduz pela
resposta de 31 colaboradores, afirmam que o sistema de controlo interno ¢ muito
importante para a Autarquia, denotando que a generalidade dos colaboradores tem

conhecimento das medidas que compde o sistema de controlo interno.

Existem também 2 colaboradores que afirmam que o sistema de controlo interno
da autarquia se mostra pouco importante, a par de outros 2 que classificam o SCI como
tendo alguma importancia, ndo sendo de todo pelas respostas destes 4 colaboradores a

ideia geral que pende sobre a autarquia, o que contribui para uma maior solidez do SCI.
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Grafico 27. Classificacdo da mais-valia do trabalho de um Auditor Interno para a

autarquia (ou do responsavel pelo CI se ndo existir Auditor Interno).
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Como se pode confirmar no grafico 27, existe de uma forma muito expressiva
uma grande valorizagdo da mais-valia do trabalho levado a cabo pelo responsavel pelo
CI, ja que 33 dos 44 inquiridos consideram muito importante esse trabalho, juntamente

com outros 7 inquiridos que classificam esse trabalho como sendo importante.

De uma forma menos expressiva surgem 3 respondentes que afirmam que esse
trabalho tem apenas alguma importancia, ao passo que apenas 1 dos inquiridos afirma

que o trabalho desenvolvido se demonstra sem importancia.

Grafico 28. Classificagdo da importancia da norma de controlo interno para o sistema de

controlo interno.
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Pela observagdo do grafico 28 podemos inferir que a grande maioria dos
inquiridos, 25 mais precisamente, afirma que a norma de controlo interno se revela ser
muito importante para o sistema de controlo interno, o que nos leva a crer que estes
colaboradores tém conhecimento das medidas e as colocam em pratica, o que ¢ de

extrema importancia para que o controlo interno seja coroado com sucesso.

Pelas respostas de 13 dos inquiridos estes classificam como importantes as
medidas constantes da norma de controlo interno, para que o sistema de controlo interno

tenha uma melhor desenvoltura.

Existe ainda uma pequena fatia dos colaboradores, 6 respondentes, que atribuem
alguma importancia @ norma de controlo interno, o que denota que existem alguns
colaboradores que mostram algum desconhecimento de algumas das medidas que fazem
parte da norma de controlo interno, pelo que talvez seja um ponto sujeito a uma

intervencao.

Grafico 29. Importancia que as irregularidades detetadas aquando de uma Auditoria,

tiveram para colmatar as falhas existentes no sistema de controlo interno.
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A andlise do grafico 29, mostra que segundo 20 dos inquiridos, as
irregularidades detetadas aquando de uma Auditoria, foram muito importantes para
colmatar as falhas existentes no sistema de controlo interno, logo seguidos de muito
perto por 18 dos inquiridos que responderam que essas falhas se revelaram importantes

e por ultimo 6 inquiridos que afirmaram que estas apenas revelam alguma importancia.
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Grafico 30. Classificagdo da importancia de uma Auditoria por parte de uma entidade
externa.
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Esta questdao dividiu literalmente as opinides, visto que 18 colaboradores
afirmaram que era muito importante a realizacdo de uma Auditoria por parte de uma
entidade externa, sendo que existe praticamente o mesmo numero de colaboradores
mais concretamente 20, que afirmam ser importante a realizacdo dessas Auditorias, 0
que neste caso revela a partida uma grande confianga no trabalho levado a cabo por
estes colaboradores, pois ndo existe qualquer tipo de receio de uma Auditoria, o que por
si 8O revela uma “boa saude” do sistema de controlo interno.

Existem por outro lado 6 colaboradores que desvalorizam a importancia de uma
Auditoria por parte de uma entidade externa, conferindo-lhe apenas alguma

importancia.

Grafico 31. Classificagao da importancia das falhas detetadas, aquando da realizacao de
uma Auditoria.
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Nesta questdo podemos inferir mediante as respostas de uma esmagadora
maioria dos colaboradores, 30 mais precisamente, em que estes afirmam que as falhas

detetadas aquando da realizagdo de uma Auditoria se revelaram importantes.

Relativamente aos restantes colaboradores as respostas distribuiram-se
equitativamente da seguinte forma: 6 colaboradores conotaram as falhas detetadas como
sendo apenas de alguma importancia, sendo que outros 6 lhe atribuiram pouca

importancia.
Finalmente existiram 2 colaboradores, em que 1 atribuiu muita importancia a

essas falhas e outro menosprezou essas falhas classificando-as como sem importancia.

Grafico 32. Classificagdo da importancia do sistema de controlo interno no ambito de

proporcionar oportunidades de melhoria.
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No que diz respeito a classificacdo da importancia do sistema de controlo
interno, no ambito de proporcionar oportunidades de melhoria 22 colaboradores
afirmam que o sistema de controlo interno se revela importante para que possam ser

efetuadas algumas alteragdes que beneficiardo a Autarquia.

Por outro lado existem ainda 18 colaboradores para quem o sistema de controlo
interno se revela muito importante para que a Autarquia possa superar eventuais falhas,

surgindo ai as melhorias.
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Por ultimo existem ainda 4 colaboradores, para quem o sistema de controlo
interno revela apenas alguma importancia no dmbito de proporcionar oportunidades de

melhoria.

Sera agora descrita a estatistica inferencial, com vista a apresentar os resultados

decorrentes das hipoteses, emergentes das questdes da revisao da literatura.

5.1.2. Estatistica Inferencial

A estatistica inferencial tem como objetivo a extrapolacdo dos resultados
(obtidos com a estatistica descritiva) para a populagdo. Assim sendo a opcao escolhida
para este estudo de caso recaiu sobre o Teste de Independéncia do Qui-Quadrado,
conjuntamente com as tabelas de contingéncia, pois de um modo geral ¢ aplicado
quando se pretende estudar a associagdo, ou dependéncia, entre duas variaveis (Pedrosa

& Gama, 2004).

Neste caso e devido a dimensao da amostra ser pequena, mais concretamente 44
colaboradores, foi escolhido um teste ndo paramétrico, dado ser um tipo de teste
recomendado para a andlise do relacionamento e independéncia de varidveis em

pequenas amostras.

As hipoteses foram testadas com um indice de probabilidade de 95%, de onde
resulta um nivel de significancia de 5% (a =0,05). Este nivel de significancia permitiu
afirmar com uma “certeza” de 95%, caso se verificasse a validade da hipotese em
estudo, a experiéncia de uma relacao causal entre as varidveis, visto que o intuito deste

teste estatistico consiste em aceitar ou rejeitar as hipoteses (Pedrosa & Gama, 2004).

A relagdo existente entre as variaveis ¢ traduzida pelo valor de p, sendo que para
valores de p<0,05 rejeita-se a hipotese nula HO, ou seja a probabilidade das diferencas
registadas na amostra serem devidas ao acaso ¢ muito pequena (existe portanto grande
probabilidade de estas diferencas existirem de facto na populagdo). No caso de p>0,05,
diz-se ndo existir evidéncia suficiente para rejeitar a hipotese nula (ou seja aceita-se),

sendo estes os critérios de decisdo para os testes de hipoteses (Maroco, 2007).

Para podermos utilizar com rigor o Teste de Independéncia do Qui-Quadrado

teremos que obedecer obrigatoriamente, a 3 condigdes:

o N>20;
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e Todas as frequéncias esperadas sejam superiores a 1;

e  Que pelo menos 80 % das frequéncias esperadas sejam superiores ou iguais a 5.

Uma vez que o teste de independéncia do Qui-quadrado nao pode ser aplicado
com rigor, pois nem todas as condi¢des do teste se verificaram, recorreu-se a técnicas de

Simulagdo de Monte Carlo.

A Simulagdo de Monte-Carlo ¢ um método estatistico que procura determinar a
probabilidade de ocorréncia de uma determinada situagdo experimental, através de um
conjunto elevado de simulagdes, baseado na geracdo aleatoria de amostras a partir do

conhecimento empirico da populacdo em estudo (Maroco, 2007).

Para a obtencdo de resultados socorremo-nos do SPSS 21 (Statistical Package
for the Social Sciences), que ¢ um software de manipulagdo, analise e apresentagdo de
resultados de analise de dados de utilizagdo predominante nas Ciéncias Sociais e

Humanas.

Apesar do SPSS ter sido concebido para um publico-alvo das ciéncias sociais,
atualmente ¢ utilizado em todas as areas do conhecimento: das ciéncias exatas as

ciéncias da engenharia e econometria (Maroco, 2007).

O software do SPSS engloba os procedimentos necessarios a analise descritiva e
exploratdria, comparacdo inferencial de grupos paramétrica e ndo-paramétrica, analise

de contagens, bem como de propor¢des e regressao linear.

Serdo entdo em seguida apresentados os resultados das hipoteses realizados com

a recorréncia ao SPSS.

Hipotese 1
(HO1): A existéncia de um responsavel pelo CI e as mais-valias que este proporciona a

organizacao nao estdo relacionadas.

(HI11): A existéncia de um responsavel pelo CI e as mais-valias que este proporciona a
organizagao estdo relacionadas.

No Quadro 4 podemos observar que existe um departamento ou pessoa que se
dedica especificamente ao CI, com vista a que este se mantenha em constante
atualizacdo, dado que 86,4% dos inquiridos, mais concretamente 38 dos 44

colaboradores, tém conhecimento da existéncia deste departamento, ou pessoa
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responsavel pelo CI. Existem ainda 6 colaboradores correspondentes a 13,6%, que

desconhecem a existéncia deste departamento ou pessoa responsavel pelo CI.

Relativamente a classificagdo da mais-valia do trabalho do responsavel pelo CI
para a autarquia, este ¢ tido numa larga maioria como sendo muito importante por 75%
dos colaboradores, mais concretamente 33 pessoas, conjuntamente com outros 7
colaboradores que classificam esse trabalho como sendo importante numa percentagem

de 15,9%.

De uma forma menos expressiva surgem 3 colaboradores (6,8%), que afirmam
que esse trabalho tem apenas alguma importancia, ao passo que apenas 1 dos inquiridos

(2,3%) afirma que o trabalho desenvolvido se demonstra sem importancia.

Quadro 4 — Tabela de contingéncia referente as variaveis existéncia de um responsavel
pelo CI (Variavel independente) e mais-valia do trabalho do responsavel pelo CI para a
autarquia (Variavel dependente).

Existéncia de algum departamento especifico ou pessoa(s) responsavel(eis) pelo CI. * Classificacio da mais-
valia do trabalho do responsavel pelo CI para a autarquia. Crosstabulation
Classificagdo da mais-valia do trabalho do responsavel pelo
CI para a autarquia.
Sem Alguma Muito
importancia | importdncia | Importante | importante Total
Count 0 0 0 6 6
Expected Count ,1 4 1,0 4,5 6,0
[Existéncia  de  INzo % of Total 0,0% 0,0% 0,0% 13,6% |  13,6%
glgum Residual -1 4 1,0 15
departamento ]
Std. Residual -4 -,6 -1,0 7
especifico  ou
Count 1 3 7 27 38
essoa(s)
E . Expected Count 9 2,6 6,0 28,5 38,0
esponsavel
(eis) pelo CL Sim % of Total 2,3% 6,8% 15,9% 61,4% 86,4%
Residual ,1 4 1,0 -1,5
Std. Residual ,1 3 4 -3
Count 1 3 7 33 44
Total Expected Count 1,0 3,0 7,0 33,0 44,0
% of Total 2,3% 6,8% 15,9% 75,0% | 100,0%

O Quadro 5 apresenta o output do SPSS relativo a Hipdtese 1, para o teste do

Qui-Quadrado de independéncia por simulagdo de Monte Carlo, visto que nem todas as
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condi¢des do teste de independéncia do Qui-Quadrado se verificaram. Sendo que o p-
valor a considerar ¢ 0,523, perante o qual ndo devemos rejeitar a hipotese nula para o
nivel de significancia de 0,05, como tal podemos inferir que ndo se obtém uma relacao
entre a existéncia de um responsavel pelo CI e a mais-valia do trabalho do responsavel

pelo ClI para a autarquia.

Quadro 5 — Teste do Qui-Quadrado por Simula¢do de Monte Carlo para a Hipotese 1

Monte Carlo Sig. (2-sided)
95% Confidence Interval
Asymp. Sig. Lower Upper
Value df (2-sided) Sig. Bound Bound
JPearson Chi-Square 2,316° 3 ,510 ,523° ,513 ,533
ILikelihood Ratio 3,758 3 ,289 366" ,357 ,376
IFisher‘s Exact Test 1,851 ,763° 755 772
|Linear-by—Linear Association 1,781° 1 ,182 ’247b 1239 ,256
IN of Valid Cases 44

Hipdétese 2
(HO2): As auditorias externas ndo contribuem para um melhor sistema de controlo
interno.

(H12): As auditorias externas contribuem para um melhor sistema de controlo interno.

No caso desta hipotese, e conforme os dados abaixo referidos no Quadro 6
torna-se evidente que ¢ do conhecimento geral dos respondentes (43 colaboradores
equivalendo a 97,7%), que esta Autarquia ja foi alvo de uma Auditoria por parte de uma
entidade externa, existindo apenas 1 colaborador (2,3%) que ndo teve conhecimento

desta Auditoria.

No que diz respeito a classificagdo da importancia do sistema de controlo
interno, no ambito de proporcionar oportunidades de melhoria 22 colaboradores que se
traduzem por 50%, afirmam que o sistema de controlo interno se revela importante para

que possam ser efetuadas algumas alteracdes que beneficiardo a Autarquia.

Por outro lado existem ainda 18 colaboradores (40,9%), para quem o sistema de
controlo interno se revela muito importante para que a Autarquia possa superar

eventuais falhas, surgindo ai as melhorias.
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Por ultimo existem ainda 4 colaboradores (9,1%), para quem o sistema de
controlo interno revela apenas alguma importdncia no ambito de proporcionar

oportunidades de melhoria.

Quadro 6 — Tabela de contingéncia referente as varidveis existéncia de alguma
Auditoria por parte de uma entidade externa (Variavel independente) e classificagcdo da
importdancia do SCI, no dmbito de proporcionar oportunidades de melhoria para a
autarquia (Variavel dependente).

Existéncia de alguma Auditoria por parte de uma entidade externa. * Classificacio da importincia do
sistema de controlo interno, no Ambito de proporcionar oportunidades de melhoria. Crosstabulation
Classificagdo da importancia do sistema
de controlo interno, no ambito de
lproporcionar oportunidades de melhoria.
Alguma Muito
importancia JImportante | importante Total
Count 0 0 1 1
Expected Count ,1 5 4 1,0
INzo % of Total 0,0% 0,0% 2,3% 2,3%
Residual -1 -5 ,6
[Existéncia de algumal .
Std. Residual -3 -7 9
Auditoria por parte de
. Count 4 22 17 43
Juma entidade externa.
Expected Count 3,9 21,5 17,6 43,0
Sim % of Total 9,1% 50,0% 38,6% 97,7%
Residual ,1 5 -,6
Std. Residual ,0 ,1 -1
Count 4 22 18 44
Total Expected Count 4,0 22,0 18,0 440
% of Total 9,1% 50,0% 40,9% 100,0%

O Quadro 7 apresenta o output do SPSS relativo a Hipdtese 2, para o teste do
Qui-Quadrado de independéncia por simula¢ao de Monte Carlo, sendo que o p-valor a
considerar ¢ 0,496, perante o qual ndo devemos rejeitar a hipotese nula para o nivel de
significancia de 0,05, como tal podemos inferir que ndo se obtém uma relacdo entre a
existéncia de alguma Auditoria por parte de uma entidade externa e classifica¢do da
importdancia do SCI, no dmbito de proporcionar oportunidades de melhoria para a

autarquia.
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Quadro 7 — Teste do Qui-Quadrado por Simulagdo de Monte Carlo para a Hipotese 2

Monte Carlo Sig. (2-sided)

95% Confidence Interval

Asymp. Sig. Lower Upper

Value df (2-sided) Sig. Bound Bound
JPearson Chi-Square 1,478 478 ,496° ,486 ,505
ILikelihood Ratio 1,821 ,402 496" ,486 ,505
IFisher‘s Exact Test 2,143 ,496° 486 ,505
ILinear-by—Linear Association 1,166° ,280 ,496° ,486 ,505

IN of Valid Cases 44

Hipotese 3
(HO03): A implementacao de uma Norma de SCI ndo esté relacionada com a importancia

atribuida ao SCIL

(H13): A implementacdo de uma Norma de SCI esta relacionada com a importancia
atribuida ao SCL

Relativamente a Hipdtese 3 e conforme o Quadro abaixo que se refere a
implementa¢do de uma Norma de SCI, esta ¢ conhecida pela quase totalidade dos
colaboradores visto que apenas 1 (2,3%), respondeu que ndo a conhecia, ao passo que
os restantes 43 colaboradores (97,7%), afirmaram ter conhecimento de que esta Norma

de SCI se encontrava implementada.

Nesta questdo as respostas fornecidas penderam essencialmente sobre dois
fatores gradativos, sendo que 9 colaboradores, o equivalente a 20,5% afirmaram que o
SCI ¢ importante para a Autarquia, mas a esmagadora maioria que se traduz pela
resposta de 31 colaboradores, traduzindo-se por uma percentagem de 70,5%, estes
afirmam perentoriamente que o sistema de controlo interno ¢ muito importante para a
Autarquia, o que ¢ uma grande mais-valia, pois denota que a generalidade dos

colaboradores tem conhecimento das medidas que compde o SCI.

Existem também 2 colaboradores (4,5%) que afirmam que o sistema de controlo
interno da autarquia se mostra pouco importante, a par de outros 2 (4,5%), que
classificam o SCI como tendo alguma importancia, ndo sendo de todo pelas respostas
destes 4 colaboradores a ideia geral que pende sobre a autarquia, o que contribui para

uma maior solidez do SCL
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Quadro 8 — Tabela de contingéncia referente as variaveis implementacdo de uma Norma
de Sistema de Controlo Interno (Variavel independente) e classificacdo atribuida ao
sistema de controlo interno da autarquia (Variavel dependente).

Implementacio de uma Norma de Sistema de Controlo Interno. * Classificacdo atribuida ao sistema de
controlo interno da autarquia. Crosstabulation
Classifica¢do atribuida ao sistema de controlo interno da
autarquia.
Pouca Alguma Muito
importancia | importancia ] Importante [ importante Total
Count 1 0 0 0 1
Expected Count ,0 ,0 2 7 1,0
Nao % of Total 2,3% 0,0% 0,0% 0,0% 2,3%

[ mplementacio Residual 1,0 0 2 7
de uma Norma ]

Std. Residual 4.5 -2 -5 -8
de Sistema de

Count 1 2 9 31 43
Controlo
[ Expected Count 2,0 2,0 8,8 30,3 43,0

nterno.
Sim % of Total 2,3% 4,5% 20,5% 70,5% 1 97,7%

Residual -1,0 ,0 ,2 ,7

Std. Residual -7 ,0 ,1 ,1

Count 2 2 9 31 44
Total Expected Count 2,0 2,0 9,0 31,0 44.0

% of Total 4,5% 4,5% 20,5% 70,5% 100,0%

No Quadro 9, que se segue ¢ apresentada a analise das variaveis implementag¢do
de uma Norma de Sistema de Controlo Interno e classifica¢do atribuida ao sistema de
controlo interno da autarquia para o teste do Qui-Quadrado de independéncia por

simula¢do de Monte Carlo.

Os resultados apresentados neste quadro, indicam um p-valor igual a 0,090,
perante o qual ndo devemos rejeitar a hipotese nula para o nivel de significancia de
0,05, isto ¢, ndo existe relagdo entre a implementacdo de uma Norma de Sistema de

Controlo Interno e a classificagdo atribuida ao sistema de controlo interno da autarquia.
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Quadro 9 — Teste do Qui-Quadrado por Simulagao de Monte Carlo para a Hipotese 3
Monte Carlo Sig. (2-sided)
95% Confidence Interval
Lower Upper
Asymp. Sig. Bound Bound
Value df (2-sided) Sig.
JPearson Chi-Square 21,488* ,000 ,090° ,085 ,096
ILikelihood Ratio 6,773 ,079 ,090° ,085 ,096
IFisher's Exact Test 8,857 ,090b ,085 ,096
ILinear-by-Linear Association 10,830° ,001 ,045° ,040 ,049
IN of Valid Cases 44

Hipotese 4

(HO4): Nao existe uma relagdo entre a realizagao de uma Auditoria e a importancia das
falhas detetadas dentro da organizagao.

(H14): Existe uma relagdo entre a realizagdo de uma Auditoria ¢ a importancia das
falhas detetadas dentro da organizagao.

Relativamente a Hipdtese 4, e conforme os dados constantes no Quadro 10 ¢
facilmente percetivel que a quase totalidade dos respondentes tem pleno conhecimento
de que esta Autarquia ja foi alvo de uma Auditoria por parte de uma entidade externa, o
que neste caso se traduz por 43 colaboradores equivalendo a 97,7%, existindo apenas 1

colaborador (2,3%) que ndo teve conhecimento desta Auditoria.

Nesta questdo podemos inferir mediante as respostas de uma esmagadora
maioria dos colaboradores, 30 mais precisamente 68,2%, em que estes afirmam que as

falhas detetadas aquando da realizacao de uma Auditoria se revelaram importantes.

Relativamente aos restantes colaboradores as

respostas  distribuiram-se
equitativamente da seguinte forma: 6 colaboradores (13,6%), relevaram estas falhas
detetadas como sendo apenas de alguma importancia, sendo que outros 6, o equivalente

a 13,6% lhe atribuiram pouca importancia.

Finalmente existiram 2 colaboradores, em que 1 (2,2%) atribuiu muita
importancia a essas falhas e outro (2,2%) menosprezou essas falhas classificando-as

como sem importancia.
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Quadro 10 — Tabela de contingéncia referente as variaveis existéncia de alguma
Auditoria por parte de uma entidade externa (Variavel independente) e classifica¢do

das falhas detetadas aquando de uma Auditoria (Variavel dependente).

Existéncia de alguma Auditoria por parte de uma entidade externa. * Classificacdo da importancia das falhas
detetadas, aquando da realizacio de uma Auditoria. Crosstabulation
Classificagdo da importancia das falhas detetadas, aquando da
realizacdo de uma Auditoria.
Sem Pouca Alguma Muito
importancia J importancia importancia Importante importante Total
Count 0 0 0 0 1 1
Expected ,0 L1 L1 7 ,0 1,0
Count
A Nao
[Existéncia % of Total 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2,3% 2,3%
de  alguma Residual 0 1 1 -7 1,0
[Auditoria ]
Std. Residual -2 -4 -4 -8 6,5
Jpor parte
Count 1 6 6 30 0 43
de uma
entidade Expected 1,0 5,9 5,9 29,3 1,0 43,0
Count
externa. Sim
% of Total 2,3% 13,6% 13,6% 68,2% 0,0% 97,7%
Residual ,0 L1 L1 7 -1,0
Std. Residual ,0 ,1 ,1 ,1 -1,0
Count 1 6 6 30 1 44
Expected 1,0 6,0 6,0 30,0 1,0 44,0
Total Count
% of Total 2,3% 13,6% 13,6% 68,2% 2,3% ] 100,0%

O Quadro 11 apresenta o output do SPSS da Hipdtese 4 para o teste do Qui-
Quadrado de independéncia por simulagdo de Monte Carlo, para as varidveis existéncia
de alguma Auditoria por parte de uma entidade externa e a classifica¢do das falhas

detetadas aquando de uma Auditoria.

Os resultados apresentados neste quadro, indicaram um p-valor igual a 0,046,
perante o qual devemos rejeitar a hipotese nula para o nivel de significancia de 0,05,
isto ¢, existe relacao entre a existéncia de alguma Auditoria por parte de uma entidade

externa e a classificacdo das falhas detetadas aquando de uma Auditoria.
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Quadro 11 — Teste do Qui-Quadrado por Simulagdo de Monte Carlo para a Hipotese 4

Monte Carlo Sig. (2-sided)

95% Confidence Interval

Asymp. Sig. Sig. Lower Bound lUpper Bound
Value df (2-sided)
JPearson Chi-Square 44,000 ,000 ,046° ,042 ,050
ILikelihood Ratio 9,545 ,049 ,046° ,042 ,050
IF isher's Exact Test 12,245 ,046° ,042 ,050
ILinear-by—Linear Association 3,012¢ ,083 ,181° ,173 ,189
IN of Valid Cases 44

Dando por concluido este quinto capitulo referente a apresentagdo de resultados,

sera agora apresentada a conclusdo desta dissertagdo onde, neste sexto capitulo, serdo

apresentadas as conclusdes gerais extraidas, feitas as consideragdes finais sobre as

limitagdes do estudo assim como as sugestoes de investigagao futura.
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CAPITULO VI - CONCLUSAO

A auditoria ¢ vista pela generalidade dos autores, como uma atividade que se
pauta essencialmente pela busca incessante de uma melhoria nas organizagdes, nao
descurando obviamente os seus pilares, que vao desde uma certificagdo do correto
tratamento contabilistico das operagdes, passando pela verificagdo das demonstragdes
financeiras atestando que estas ddo uma imagem verdadeira da organizacdo e como

seria de esperar, mitigar dentro do possivel a ocorréncia de fraudes.

Para isso o auditor tem a seu lado uma “ferramenta” que se revela aliada, o
controlo interno, em que a sua elaboracdo e implementacdo depende da administracao,
mas que conta com o contributo do auditor para que avalie, aperfeicoe e teste a eficacia
do Controlo Interno, sempre com o fundamento de que este se va ajustando, as

necessidades da organizacdo, surgindo dai as oportunidades de melhoria.

Podemos entdo inferir que existe proporcionalidade de forma inversa que liga o
risco de auditoria com o controlo interno, ou seja quanto melhor, mais abrangente e
mais dindmico for o controlo interno, menor sera o risco de auditoria, o que se traduz
por um trabalho menos exaustivo por parte do auditor e uma melhor salvaguarda e

aproveitamento dos recursos de uma organizagao.

E entdo tido como ponto assente que quer o Auditor, quer o Controlo Interno sao
dois constituintes da organizagdo, que estdo sujeitos a uma dindmica constante, por um

variado nimero de fatores, que podem ser internos ou externos a organizagao.

Esses fatores podem ser inerentes a conformidade com normas e regulamentos
aplicaveis que podem ser novos ou revogados, que atravessam a organizacao de uma
forma transversal, o que implica que muitos dos procedimentos tenham que ser
reajustados, o que por si s6 implica uma dindmica destes dois constituintes da

organizagao.

Aliado a estes pressupostos estd um conceito que paira sobre todas as
organizagdes, que ¢ a eficiéncia, ou seja, as medidas implementadas tém que visar a
qualidade das realizagdes ou dos resultados de uma organizagdo sem o refor¢o dos
meios utilizados, o que funciona como uma das premissas que o Auditor tem de

enfrentar na complexidade da sua profissao.
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Num ambiente municipal que se depara diariamente com um infindadvel nimero
de novas situagdes, cada uma delas com um nivel de complexidade diferente, necessita
obviamente de uma Norma de Controlo Interno em constante atualizagdo, pois neste
ambiente de grande dindmica e complexidade, perspetivam-se novas tendéncias para a
auditoria, com maior enfoque nas normas do setor privado e internacionais, na gestdo do
risco e governagdo, que consequentemente poderdo melhorar a qualidade, fiabilidade e

transparéncia da informacao, quer para a gestao interna, quer para o relato externo.

Face ao exposto, o Controlo Interno tem vindo a assumir uma importancia cada
vez maior ao nivel das estruturas do Setor Publico, que resulta na obrigatoriedade da sua

implementagdo para as Autarquias Locais.

Outro fator de particular importancia prende-se com a evolucdo a que a
Auditoria se viu sujeita, abandonando o estigma da fiscalizagdo, passando assim a
adotar uma funcdo de proatividade e consultoria, com o fundamento de auxiliar a
organizacdo a atingir a prossecucdo dos seus objetivos, melhorando a efetividade da

gestdo de riscos, do controlo interno e do processo de governance.

Neste contexto, esta dissertacao, teve em vista avaliar se as normas de controlo
interno ou regulamentos instituidos no seio desta autarquia local, se coadunam com o
municipio em questdo, e se lhes ¢ conferida a devida importdncia a par da sua
implementagdo e funcionamento, dado que funcionam como instrumentos privilegiados

de apoio a gestdo autarquica.

Relativamente ao estudo empirico, este teve por base a utilizagdo de um
inquérito, mais concretamente, um questionario sobre os procedimentos e medidas de
controlo interno, sendo que foi obtida informagdo de uma amostra suficientemente

representativa da populacdo, que permitiu concluir sobre diversos aspetos.

O questionario foi distribuido entre os meses de maio e julho de 2013 aos chefes
de divisdo, aos técnicos superiores, aos coordenadores técnicos e aos assistentes
técnicos, sendo estes os elementos que compdem a massa de colaboradores adjacentes a

Divisao de Gestdo Administrativa e Financeira da Autarquia de Espinho.

Segundo as respostas fornecidas, podemos concluir que nao existe na Autarquia
de Espinho nenhum departamento de auditoria interna, nem td3o pouco um auditor

interno.
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Existe um responsavel pelo controlo interno, sendo-lhe atribuida pelos

respondentes muita importancia ao seu trabalho.

Outro sinal de grande importancia deve-se ao facto da quase totalidade dos
inquiridos ter conhecimento de que estd implementada uma Norma de Controlo Interno,

sendo-lhe atribuida muita importancia.

Outra evidéncia refere-se a existéncia da auditoria externa sendo esta do
conhecimento da quase totalidade dos inquiridos, a par da classificagdo que ¢ atribuida a
este tipo de auditoria, com as opinides dos colaboradores divididas quanto a importancia

deste procedimento.

Ainda dentro do mesmo topico, cerca de metade dos inquiridos afirmam que as
irregularidades detetadas aquando de uma auditoria, foram muito importantes para

colmatar as falhas existentes no sistema de controlo interno.

Os principais resultados das hipoteses propostas apontam no sentido de concluir
que apenas uma ¢ validada, a H4, ou seja, ha uma relacao inequivoca entre a existéncia
de alguma auditoria por parte de uma entidade externa e a classificacdo das falhas

detetadas aquando de uma auditoria.

As restantes hipoteses ndo foram validadas em funcdo das respostas dos
inquiridos, o que se pode transcrever no caso da HI, como nao se obtendo uma relagao
entre a existéncia de um responsavel pelo CI e a mais-valia do trabalho do responsavel

pelo CI para a autarquia.

Para H2, e seguindo na mesma linha da anterior, ndo se obtém uma relacdo entre
a existéncia de alguma auditoria por parte de uma entidade externa e a classificacdo da
importancia do sistema de controlo interno, no ambito de proporcionar oportunidades de

melhoria para a autarquia.

No respeitante a H3, também se confirmou que ndo existe relacdo entre a
implementa¢do de uma norma de sistema de controlo interno e a classificagdo atribuida

ao sistema de controlo interno da autarquia.

No referente as limitacdes deste estudo empirico, estas prenderam-se em
primeiro lugar com o facto do estudo avaliativo dos procedimentos de controlo interno

da autarquia ter sido suportado na opinido dos colaboradores do departamento e ndo na
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analise documental de todo o processo de controlo interno da autarquia, a qual poderia
dar uma perspetiva diferente e porventura mais fiavel sobre o tema em estudo. Além
disso, sublinhe-se o facto de os questiondrios terem demorado bastante tempo a serem
respondidos e entregues, o que por si s6 foi um grande constrangimento, tendo atrasado

o processo de analise de dados.

Outro fator negativo prende-se com a circunstancia de alguns dos inquiridos,
embora poucos, terem fornecido algumas respostas que contrariavam a sua linha de
raciocinio no decorrer do questiondrio, ou seja ndo foram coerentes no modo como

expressaram a sua opiniao.

Em termos de perspetivas futuras, seria certamente bastante interessante fazer
um estudo, para reformulagdo ou at¢ mesmo um projeto de criacdo e implementacao de
um departamento de auditoria interna, ou numa perspetiva mais realista criar o cargo do
auditor interno na autarquia, o que permitiria aferir posteriormente, com fundamento,

qual o impacto que teria no sistema de controlo interno.
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Este questionario divide-se em duas partes, sendo que na primeira parte as
respostas serdo apenas de Sim ou Nao, conforme o que achar que se coaduna com o

pressuposto em causa.

Na segunda parte do questionario ser-lhe-4 pedido que gradue a importancia da

resposta segundo a escala que se afigura:

SI — Sem importancia; PI — Pouca importancia; I — Importante; AI — Alguma

importancia; MI — Muita importancia

Questionario de Avaliacao do Sistema de Controlo Interno na Autarquia de
Espinho

PARTE I

1. Existe algum departamento especifico ou pessoa(s) responsavel(eis) pelo controlo
interno?

Sim [ ] Nio [ ]

2. Essa pessoa ¢ um Auditor Interno?
Sim [_] Nao

3. Existe um departamento de Auditoria Interna?
Sim [_] Nao []

4. Existem manuais de procedimentos (Norma de Sistema de Controlo Interno),
instrucdes escritas ou regulamentos internos a adotar nas diferentes areas?

Sim [_] Nao [_]

5. As responsabilidades funcionais pela realizacdo das diferentes tarefas, conferéncias e
controlos estdo claramente definidas?

Sim [_] Nao [_]

6. Existe uma boa linha de comunicacao entre os varios niveis hierdrquicos?
sim[] Nao

7. Ha evidéncia, em regra, dos controlos, conferéncias, reconciliagdes?
Sim |:| Nao

8. Os circuitos dos documentos estio claramente definidos?
Sim ] Nio

9. Existe algum documento escrito a definir as politicas e linhas de desenvolvimento
estratégico da autarquia?
Sim [_] Nao q|:|
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10. Ha evidéncia dum acompanhamento sistematico ou periddico dos planos de
atividades da autarquia?
Sim [_] Nao

11. E elaborada periodicamente informacao escrita, de natureza contabilistica, financeira
ou de gestdo, para o 0rgdo executivo?
Sim [_] Nao |

12. Est4 a ser respeitado o organograma, bem como o regulamento interno a definir a
estrutura e competéncias de cada servigo?
Sim |:| Nao

13. O quadro de pessoal, incluindo os cargos dirigentes e de chefia, nomeadamente das
areas técnica, administrativa e financeira, mostra-se preenchido de acordo com as
necessidades dos servigos?

Sim [_] Nao Iﬁ

14. Existe delegacdo ou subdelegacdo de competéncias e estdo estas claramente
definidas?

Sim [ ] Nao [ ]

15. E dado conhecimento ao 6rgdao executivo das decisdes geradoras de custos e
proveitos financeiros, tomadas no uso de competéncias daquele 6rgdo delegadas ou
subdelegadas?

Sim|:| Nao |:|

16. As deliberagdes da camara municipal e as decisdes dos seus membros sdo em regra
precedidas de informacao técnica sobre as matérias em causa?

Sim D Nao
17. Procede-se periodicamente a rotagdo do pessoal entre setores ou dentro do mesmo
setor?

Sim [ ] Nao [ ]

18. Existe uma politica de formagao dos funcionarios?
Sim D Nao

19. Toda a documentacdo que da entrada e saida da caAmara municipal ¢ objeto de registo
e classificacao?
Sim Nao |:|

20. Os diversos servigos da autarquia encontram-se totalmente informatizados?
Sim ] Nio IE__I

21. Esta assegurado o controlo das aplicagdes informaticas € o acesso as mesmas?
Sim[] Nao []

22. A entidade adota procedimentos especificos destinados a garantir o cumprimento de
prazos e formalidades legais?
Sim |:| Nao
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23. Ja por alguma vez esta cdmara municipal foi alvo de uma Auditoria por parte de uma
entidade externa?

Sim[_] Nao []

24. Em caso afirmativo, foi detetado algum tipo de irregularidade?
Sim |:| Nao

25. Aquando da realizacdo de uma Auditoria, foram preenchidas todas as etapas da
mesma?

Sim [ ] Nao [ ]
PARTE II

26. Qual a classificacdo que atribui ao sistema de controlo interno para a salvaguarda dos
interesses da autarquia?

sil 1 eil] 100 artldl wmild

27. Classificagdo da mais-valia do trabalho de um Auditor Interno para a autarquia. (Ou
do responsavel pelo controlo interno se ndo existir Auditor Interno).
sil] el 100 arld wm

28. Quantifique a importancia da norma de controlo interno para o sistema de controlo
interno.

sil 1 el 100 artldl wrl

29. No caso desta camara municipal, releve a importancia que as irregularidades
detetadas aquando de uma Auditoria, tiveram para colmatar as falhas existentes no
sistema de controlo interno.

sil ] pil] 1] arl] wmil]

30. Quantifique a importancia de uma Auditoria por parte de uma entidade externa?
S (I . 1] Arl] wr

31. Se aquando da realizagdo de uma Auditoria, ndo foram preenchidas todas as etapas,
classifique a importancia das falhas detetadas.

sii ] e[ 1[] ar[] ™[]

32. Se foram preenchidas todas as etapas da Auditoria, classifique em que medida estas
se revelam importantes para o sistema de controlo interno, ou no ambito de proporcionar
oportunidades de melhoria.

sif 1 el ] 1] At ] wi[]

Cargo/Categoria profissional do respondente ao questiondrio:
Data:

Obrigado pela sua colaboragdo
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Sistema de
- | Controlo
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- CAMARA MUINICIPAL
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3 = Toda a wlormsatho Mnancdrs acisa relicida devard Der o conla & regrad e
compabdngs stbavdosdal no Megulasantn da Orgasiraghs doi Sarsigon Humcpsis o
Espicha.
4 = A gl ulibdaeds dive e ualsente ditemicads polis craderialices de milicaksca,
Nasibdaty o comparabldads, mo confenhs asprises na POCAL,
§ = We diesanpesho das ecai competdncas, o6 dingesbes @ chafiad dod Serages com
raliralireda Para & drod lndndirs diceer B aplich, e qua posdival, & prfciSms &
segregacis da fungbes, remeadar=une pira salvaguantar 4 saparsdbs antrg o contrela fiecn
i b procEssameshs ik chrrispandenies regEtos, esta a reledlo cuslnfSaneon. Davwem
por oulng e it lvar o dpbcar & Srivcimo da roladls da rabalh sdenis,

CAPITULD IT
DOCUMENTOS, CORRESPONDENCIA E DADDS

Brtige 49

Tipos de docsmentos oficiais
1 = S3t cordhdirsdon doefuswnlol o Supsrled am ol e oordubolintie™ &6 SEDEa o
fiyrr=n b sk inegr arlas Qo6 procoadmerion.
2 = 0 dotussiilog sl rafrad dlmeste s farmalo ekdrdnon Sevinds i digielicsdog
e g R produzkiod ou retEBids RoUlne fermals & Gl S Sokkhoal
3 = O reglos podem Sar de salorers divend, designadamests grifica, dodia, visual su
autigretiual, @ Sl rgEtENE o BoPolic Ao paped, msgedliotn, dgfas, alatrndes su
I
4 = G5 dodurmaiibes ollckabe:

s |
Fiorma S0 Siktema e Controla Iniema Falgina 5
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Al a0

all O risgol ar=want o6 @ FErEds munEpas,;

Y A st das recsibes da Clsara Municgal @ da AssemBlaa Fufdpal ;

£ Ou disgdchin o Preddests da Climdars ou dod Wreadoeis oom  cospelirsad
(subjdedagadas;

dY Al erdirc di SRragE;

) A cemuncadiies BlErnes o Frasidents da Clmara su doi Veriadores oo oospalirda
i subrjdbid e

] A% et oSk ar=abndn Surd O dxlsamos

Q) A EsReriboric & cenlraton Wvwades rsgacliv irsante, plo foldno @ sk ofical poblas;

Y O livros de abirlue & ahoerrameshs do rgate Sk escriluri & Oomlraln

15 0w aditss & avisog;

i O protecokss cdebrades entre a Ch=ara Musicipal & enlidsdes tirteres, poblicas su
privdi

K} A profuragbies da resparmabilidade 85 Pradidene da Clnmara Mosicipal;

15 O Documanies Pricvdslorats [Orgassmn & Grasdes OpcSas do Plano);

O Mgl e Piisal @ Munepes

f) On Docurmantes de Prstaohs de Contas @0 Muicips:

o) O prograrsas di CORCU o & Cadarisd i i g

pl O ofcked, Massdflokchpas @ cirrol defindsion andsdod pars o edorndr dicde goo
subscribes ou smviades por mambnd 95 exetulive oo diFigenls com omeelingis pra o
ufiale;

i) O abvards;

) A g i

&) Oh aolern g Covfrasgn g b di drsprailadas do o pubbcai;

[} O stk o rasipcls privtedeis & difintiva das sl

uj Ad aolaE dod |oris ded concurnod O aimbebs o8 pEssoal, de loreedeEnlo Se B,
lemaihe @ sdumsigdes o praslicho Su sary G

vl AR achie did comiseles de abEriurd & g0 apreciacho dis proponias denm concursol da
arfEraladis da obeai fosdea;

w [Afareasies inlerdad infor=gariged;

w) Todss o6 doduimelos conlabiliatico shrigatdriog fms BmBibs do MOCAL;

v} Oulréd defumesbes FunEpas fbo Sreddilod nie Jifosl Jrlemons, Sal G e su
winhas & Gor conederados oficdis, eds em oSk @ dud nefurich eipedlica o
PR a0 gl

Artigo 59
Organicetis déd dodwmantos offclals
A ergasizaihs @ anquiio Gk docuimesles ofidab releridos ne TGl amtirior obadeourie i
Segoinles Mgras geris:
aj O rgulimisies & MErmis Muidpsis o Suis aleregfed, oF Sopoils do pagal, deverin
far arjuivadid fd Diviabs die Cedlls Adsinbtrabya a, o formato digtal, desardo er
rgiilades & dispenBiirades o Shtama e Gasth Decormastal @ na Dt

0 O o Y e L 3P|
Forma @0 Sibema Ss Controda Inberma Flginm 8
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T,

- RETEL

b)) O ongifai dod decumestes rdfleridod fa dlined b, g), df &) @ i) do Gl aslEreer
nussradod sefecialsonte e CEla and avil, sent® rdquvsdos o Deckdo de Geshn
Adfmistlrativa;

£] O docurmentes refrdos s ained 1) &b angubvades seduescalsanie, deoesdo @
reteuelvas CSpuLS b ardquivadis e servigo e

di 06 lerod rifrided na alites B) @ & deoomettod anciosadss fa aline ) &l Ao s
sadgoaticialrmen e, orjanitedd & arouivides Aol serdgin b Nelariade;

) Ou probecskss rdlaridos ha alined )] sbs aliborados @ arguivades per chela nas divieSed
gui inlardsran diredanabe Aedoekd o 6 origing anjutedds o Gabiale g8 Agais 4
Pracelgines @ Vanassio:

M O dodssaites Fendionsdon na ainda k) Mk b guards do serdid inlanklads, fundo
gusi dervierd ekl usa chpla arguveda no Sabinite da Apohd & Fresdisca & Veraadio:

gl 06 orignas dén desussanlos mfides niel abrest 1) @ n] S0 srganicades, progarades o
arguidaded paa Divielo di Gende Anancaira, durasi iris anis, So0E 0 G sards hamitkn
af Arguive, devendd conElar fa phgina ohdal & Musltisio na iPErmel @ na IRIFeesl duranle
[T

hi O origina @0 miga de poisod Mmorsonads ne adifes &) & ondanisds @ arsuivads &
Drtvtiles die Saklde de Mt s H o ne

i} O edginabi did Srograsad o CEACURES & Chdeaimd di eRcirgin Misdonides na alinea &)
ralarariles & emgreladis de obrad poblces ks orgasiiades padia Diviedes orgdcdca
it pald promecho dfh Mkl WS dies d o Pralar de foeworein rdathend d
afutiiphs di Bufd, &8 origines daguekis doecusanlog iBs erjanitides guor paks Seclor da
Coflrataiio Poblca quar pilas Divisde orgdtitin nkpordvats pild Gud promogs;

01 O efices, Taneifdeobsiag @ corras dedrdsicn efviadis pars o iclaror, mantesades fa
afifed p), bt roglEladss @ numersdods e Shlesa 08 Caitdo Dodussntal. Engoanlo
unhilirem dotus=sSnlog am dupsris S papel, deraam &k Mok ser romersdes S5 & risgieln
o ada, e usa epia arguieeda na Dhisho o Gistls Adimilslrativa o oulra ifviads =
sarigh G arigam para jutclo b procein;

E} O alvardn ralirides fa dlidsis &) 48s emitkiod pila Dhviibs de Obras Particulines o
Lafelaminles, homeradol seduetal=ane o cada & etdedmios, sende o eriginal
distinads a0 urbasi Tadsr;

1Y i s Sanckinedag na alinde ), s paricular, & die corslnicho & ik o ublizacia,
Saby g Ul paks Diretides da OFr i Parte olard @ Licoidd i bes, Sors aotepola dak e cad
di ctilitacdo g eitabslidmetten de retauracho o bebidas, para Patalails di produlos
alimislaris, de comird ndo aliFenlar & di serdges, gue Sijam da osmpetinca muosicipal
o oGgud slo asilides pals Dhviedo e Cestls Admisistrathvia. OF ordgicat desticamess &
Ut reduer e ok dusl N O e s e Pt i, kel i

mi Ch aules o consighadls dis esprailadas o cbras poblcas & & auted di recapdio
previsddad @ delisitivas riferides s alirda 2 & 1) s emibides pals Dl da Obrad
Munitipes ou pels Deeddo de Sereges Bdilced @ Amboie, cofsossio & ergam oo
précadumeclio, s & ongicdl deibnein &5 afgralers @ & oulnd aesmplar ansuivads fo
rEsSeilive procaien o8 ampratala;

e e e e == 5 A e |
Forma &0 Shbema @e Conrsia Inbarma Figiem 7

Pagina 126
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Fig EETLO

.’ RETFEL

) A aflad ded Jofs de advtiede di pissosl Mendondados fa alifss o), Sl arguivadis Ao
rEsSetlive proceEss o oencurss n Dhvisdo de Gitlbs de Riesursos Huorm asss;

o) A SlE dod jork di concuria di foriadimetton O Bard, letacle, aouisils da Gareiged,
o nades na alnes U], aBH arguivadis o SrookEsiE FESeolivee;

Bl As aetEs dis coffiseled du abarlurd & S0 apreciaclt did propoled ded conturwd da
afEreladin de ofcim poslicin, moaroonsdat fa alined ], 20 andoivedid nod preceks ik
rEsEa v

q) Ak fermeches imeme Meedonddis e alifes w) ks amubadis Ao Servigos
TR

r} Todem ou dosumentes comabilstess shrigatdrion e dmbke ds OO sencenades fa
abnea o) s amitdss pala Divishe da Senllo Findsdeira, sends anguivades o acordo G o
shibarna contabiistcn Mmuosicsal;

&) Oulrés decomorfon Mmuslcipals nES prietilon FancEnsdog na ained ¢, Mis que Sl s
NAtUrEs werlam 4 el oondiderades oficiss devem ser erganitedon @ arguivedes paa
umdade orgdicd inoombeta dissa reieda.

Brtige &9

E el dit oormesponddncia
L = P anguivid g8 seraoin affisesris de cermmpendisca, diverd coflar uimd copa do
docusamo amitds, ou o origingl Cisd S rale da fax, ou confirmacio NS CaEo e Cofrso
whstird i e prajelin d6 dhpasto ha alinea )] do artigs 59,
2 = A phirespendincs o ser aogadida wla poatal [CTT) devend S eslregus Saria=aiile o
Saredh da Expindierti & Admistiredin Giral, fod hordrios el kcides.
3 = A cermnkpordird eelregon danameanls nee CTT sard rogelids am b prokd prisess Qi
CTT, ¢uje tmiio apdi cemificadle daguakis servios, serd anufaads om Jdoaehsr prepno
Organisds squincalmesls Fant ger e
4 = Hrdalminis sird disegurads o apuramenls & coefaninda do valer da corresporddnta
facturada pales CTT & aija confirmacio Neark axpriaia abrinaki da axprebs "Conferido®,
s Salads & adsinada. Eata confirdnda & elefusda peda Divielo de Gestho
Adrnistirativa.

BArtigs T

Recupcbo de cormupondincia
1 = Toda & cemeipendiscis roapionada, diceerd ser shigatora=ante regateta, apsnio-g
a Caks S8 oS0 die paged, o carimibs, 08 Sual Sorslied & AdesEns @& daks S airada.
Derwird procedir-ie @ sul digiairacks @ inkrgio no programa da geslds dotussnial para
pélaner dbtdbugdo.
2 = A fora de redepcio serd:
= Vi postal;
= Wi M tidicdoia;
= Efn )
= Wik edrnak ke n s

T e T = B - v 5
Forma &0 Shisma &s Conirol Interma Faginm A
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4 BP0
= - RETEL
s Dhltra Morra di Ssmoimiaihs Gue permild & Iracsesitt sl o 0l o iy Seduimeshe.

3 = Ma recigclo da comispendinga, ¢ rabalhader respoeadval palo FEEpRElve gl
precederd dlariamante d ol wdoogds @ delibuiio.

Brtigo &
Dados em uporhs de papel
i dafing af supirle di papel sdo dalaiod o mdiFades su ruBreaiog por Guam ea alaSonu,
sands @ Sus infomeddo, w eslicdead, regliads em docurmests, davends sar digtalicadas,
rigisladed & ifdaridod no Sotesa de Sedtha Docuimenial

Artige 9

Dades em superis infermitico
1 = O digenvelvimests o ispemesiaiio 9% meadidis neessinas & seguranta @
o P labd a2 da mfarmeido Fmatmads o prodeveads 2B aidefurados palon Servign
di Irifermmdtica & Modermragho Sl nialnalva.
2 = 0 redpoesdvil ded Serdcod die nfrmdtes & Moderfiiadls Admitsiraliva a ulr
rasgormdend por o mesdiecdds, aects Bude Cabirebes, serks sd admisiElrstonks do
SEEDETE & OF Ofioss Gua Birdo doriEo & ol o Emlema infermdtos implamnbads,
3 = Tieado & srler=a ifermdies: dicee el prafan b= bgeto am reda.
4 = 0 aticd & depiaithem de anlrsda o il de dadon, el co 0 Soided & inlertal & a
gty di chinks de cormile  dettedeicn inEbibodonali, Serle meRAloE @ DSLalfeTbe
corinsldtng  paded Servcel de Infermdtes o Hotarsiieido AdmenbElraties Gua peda, @m
cakid de comprovads fundonalidsde, atribulr acrksol EEpadan o ulibzadori, dieando
ek ridguild ntedramele o Erodl anlog eelabaloadod o #nbuides Fetivid ol
por aioukin Sarvigos.
§ = A gulls da Mo & sheldma Slorsdio & 08ldE @ aadushiamesbi raalisida paled Servicns
i Inforesdtica @ Motorsizeido Admicoleafiva, Fofrssamesle, & recussrachs e falhas, ndo
ey parrsilids J Soderds & lotal dod aquipassilos inBlalados, nes & eitativa ou hyedio
i Ui eduisanirle alranFos so s ario v iges
B = O returs a bickep's, que EREGuam & inledrdbds dod daded, Mrivdis di rado
infermibtics, efictuade pam discos, pem o i, 38 forma pradeficids, cakndaricada @
raglilads & A rispenaEhlste don Servidos de Infarmbtics @ Moder miacha Bamimmslraliva.
T = 0 sitesa &8 eelivicud implanads dicerd, jotlimesis Lom ol prodedimenes dedoritod
i amans 3 g £, Ebejurar wed probecio olal de siElama.

CAPITULD III
DRGANIZACAD, TRAMITACAD, CIRCULACAD E ARQUIVD DE PROCESSOS

sArtige 10%
Organitacho de processos

Forma <o Shisma <8 Corirzla Ikama Fagina 3
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Fias A0

= - REEL

1 = D& prédeiesd sdsinbrratived @ oo dedtkire Weslotn da Clfmdra Hutidpal & soparts &
Pl du oultnd nEs Ekoihnes, v der dicdidimiesbi erganitaded per drbad Bondlasab,
por Birtad @ dssuflon asEeslicn, seida, praferentbiane, csnibboides per paalad afsu
dickibirs adiguidon, & LUl Gipas dd divemn mendondr, gale Metod, &8 Gegeinle
bl |

&) Chmara Muficpsl de Eipinhs;

b)) Durklgradhs o Gabirsts Fumid pal Divisde) Sar (o Sae e

£] Moman atribuite e procsssn ety indicecln do and & que reepdita;

d) Deklgracis do e EREuss Gue cosbim

u) Debriadhs da anbdste roguerenls G for casd o B

I Cuibar S itigis da formsagls do profiss.

2 = Catw & clla sirvign Musicpal ergasizer oi rspetthid proceitod [consibeichsa da
anjuied correnla), Sdaplando walad formi, i atdrde Sorsh 4 NATuralE Sk T .

3 = Tando aff conla & naborets S0k procirkses, o6, el & rekpicivig decurmanbon Gus o
cofrililue®, pedirks aveifullimesbs 6 cielid di-edres cu siSaradoricl denlre i
rsfudivas paElas ou dokshirs. & his 9o of CoMlues devem e numeradas
sefpantialmanb por ordem Srektanti, endo Gue & prirmiena falha o protinas Serraspaeen,
Eridobgit s ite, B SEEUHD Mkl recanile.

4 = Toded & servigin dever disegurar & inegridide des predeiond sSminslralivis, ando
whrmeels Bole i oy di Diviede de Gadblo Anacesdia aafralr dalic oo desu=wnlog

ofigitat destivades o proceder a0 pegaimenbs o dissaii afou e reteSlimanbs Sa P,
dhirwindin Sl ilul-locs pelas rirk Pt feicy oot dirvkiarmaiile oulissticada.

Artige 11%

Tramitacks @ dirculacio di procesos
1 = Cofferfmie a haluress ook procetiod, oiled pederds drodar pelse serdigen Gua
Pitesaitarn dio &n ooedullar par mothaod die Plireds Sunkdpal, oBteraatdt 0 shlama &
ofilrsks da probecoks lema.
2 = 0 prebeosks &b drailiche dive st dalEio & dssinida o5 helra Eghed pila rabaFader
gue FdE @ resperlivd eeiregd & pado IralaFader o Tae & retesgio 06 predd s,
3 = Cabs ol rekperkdoei de cada serdicn Sonicipal sosmpashar & trarsilaghs & dnoulegio
din rEspecthves prodaaess da Mo & garantr & sl egurasds, avilisds o sed dreastual
aslravid.
4 = (i dooomantos escrilol gue INegres ca prodssol sdsintlralison inbemos, ol ol
disgachen & Infermacies Sue Aalis comElam, bEm CoMms oF decumiesles do SR
cofitabilbmiss, dicees wafpre inditar oo akiitod, digentis, trabihadont & Sunlis Sl
sLbEEAbers & & qualbiads o god o Taeem, oo forma bem kgl

Artige 13%
Arguivo de penoe s
1 = O sarwigin fironicisan desim ansufear & arrumar & prodiskees am lugar sdaguads, ot &
cofchoildt dod i,

_______________________________________________________________________________________|
Fiorma 3o Shisma Se Conirola Inema Fagina 10
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o ESPmo
- RETEL
2 = Aphi & dud condealo sk eviadon para o Seriiss di Arguive, Paldimdslo e

Husesloga, di Boerds o0 48 dispiidei lbjad o Sabica de orgaeiiaghs db arguledd
oL

CAPITULD TV
DISPOMNIEILIDADES

Seccho I
DISPOSICOES GERATS

Artige 1.5%
M urerierkris am calza

L = & wnportdndls am fomerdno echlefe om clxa nlbs dies olirdSaiiar o Mok
atquads di Fediasidades didras da Chsara HMunhdpsl de Eepinks, od Saja, nks deva
ultrapas i & bnle da 2 SO0 Eunsa.
2 = Sampra gui i inal o dia e apuns om momlashs suseior o lissite reflerids e fdmers
SUpfa, & Mk diceed sEr depeeilads s ontaE Bancirias Hiuleiad ks Hutidps ne dia
il segadiile ou, Slenlis & condefad di aedorgh, Pof Mo de depdEls e afne
PERSILIfR.
3 = Compute 4 Divhils de Cenlds Anascsira dsegors & depiaibs duiie o= Pattusies
BaSedniad did Guaitias ralaridid /o oMl SRR,

Artige 14%

Walores am calcs
1 = B caixcdm fa Divisde de Gestlo Fieancers podies exlilir o segulnbs mess oo
g v DS Pl ST S SRl N o
= Fisbas di i
= Fosadins el
= Civindusins
= Vi perlaig.
1 s B impromaasans proBeld 4 asiibingd am cexh fa Divido da Geslhs Finanoors do:
= il prd=Saln e
s Chistuin sdtadog por Entaned o direale g palai FetifogSe banchi i
= Wialirh & cExER

Artige 15%
Fibsrtsns & moviments das contas banchn as
L = Compite & Clmara Humicpsl, Sob propaets do eeu Prasidanls, daddic sebn & bartuna
di contas Bancirias Dtulades palo Muneipes da Esginhe.
2 = fg coelas bancina rdferdas fo Admerd anterior Sio Sovimesalas, Sm e s,
o A EREiEaluras oo chdigon dettrdeiin, Smdo osa e Presideshs su S wm Veraader

e e s p e v
Fiorma do Shismmae S8 Confr=ia Inkerma Pagina 1L
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Fig PO

.’ L

cofn eempatinga daligads gara & @Nin o culra 4 Telourars mufrdpal & S8 e
subatitute legal.

Artiges 16%

Emtiado ¢ guerds de cheques
1 = (& ceagues o amitides por rasaPadoris alettes ae Sacter de  Contabildete
dichigiiedod para o aldto gaks Chale da Diviado di Gaitle Firantare
2 = (i cheger nks praafchidies Moes & guirds do Sedler da ConlaBilidads, Seb
resenimalibdete s Crafe dd Divialss din Casllo Financara.
] = O cheiguid por asilin nils poddaim oonbe fnhusd dlsineles S ipeneivel b reegectva
mgraifinLagha.
4 = On chioguis esitiden qua teshas slde anulades Mea™ a4 guanda do resporsdvel pada
Sedor da Costabidate, ifolliierdoed dd deaindlurad @ aroulvando =i sasusdalaite par
ot du eiesls @ Pof Banca.
5§ = Findes 0 pariods die salidamie doa chspors e rineibs, U Seje, sels mesas conlades a
partr do BY dia da dala g8 esimeds, devend protederegd o i pativo canclimieshs juilo
da inabteigho Banckia o se ddiduated regiEles oenlablinees g ragulanzagis.
& = £ profda & ensede o choguei o= Brasds oty b5 Soisdar.
7= Oh chisdlet apital dice™ wor dchadon fa profesds 850 debeselo & pagar que o
SUpErtanm, diceidn der cenfirides, romeadarswnte Quanto a0 Seu vaksr @ a0 bernefcidnia

Artige 17®
Cartfeirs din dbibhiba

1 = A efopihs di carbbid du GBde ool Send di pEganenlo v e dprovada pada
Cliffiara Munitpal, diverstn & ralerids cortlo atlar stoociadn 4 o= aenba bancdeia buleds
pado Humcdpi.

2 = BAd duikpickis pEjaid oo cartbis de diBile decan reapeilar e dbcosliled lejab @
coflabilbatices pravistas no PCAL pale gue @ dies proceder & califmenadhs 46 moskanle
ekl i diripsinag ol b gual & Soleritnla & cbliieido dea raleridod caitdeim.

Artige 18%
Mot o] g Bes b el

1 = A% riessncilesbes bancdrids sardo sfectuadas na fnal da cafa mehi per om rasaiSader,
partandinbo 4 Dielils di Seitlo Fneadeira, didighads pire & afdls gdo Chide daila
ufidads ergisica @ diveran 85 Tesuming musitipal U & sy Subditine kgal, o Ado ek
SRS di cenlad orreelics oo initibegies de erddien.

2 = Cokd &l varfiguins dlerhiid ned raccndbeibe Bancleie, dablid &io averigusdai @
proflamists guliitadie, & 6l b o, Sediants dempete do Gl da Divisds da
Gezles Fimainoaira, axarads na informagio do trabalhsdor raflirido no sdmern aslerier.

3 = Apla cula recondliachs Banchela, & rabalhader refenids ne 1 analis o perisde de
valdade dod chisduid e Fimbs, protodetdd & respelhn caislasento justa Sa
irtituk s bascdna nee casid quie & jushifiguem, efefussdo-es o reetErssdriog  rg o

_______________________________________________________________________________________|
Fiorma <o Shibama Sa Controda Inmma Pagina 12
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4 EPNHO

- BETEL

conlabmiatiess da regul arizecdo, entasinhandoeos pard o Erabalhator oom comselbneia sam
PreceiEr S Fetse v Can ol e,

4 = Condhidis mirsalsanla, ad rcondlisgie Banddrias il vishdad pale Chale da Dialn
di Gastlo Fnaccaira, digtalitades ne Stesa de Geblo Decomestal &, fod Soporbes &
pigal efigquanlo axbEtingim, aroufvadis numa SaEld por ceds s cenlabilatico.

Artige 19%

Rispansabilidade da Tisdunsing
1 = 0 Tatduraro & respenidool pabss Baded, montamle @ decufesien & sl §uirda
2 = 0 aiads S rispormabibdede & wverfcedo, s presesda do Teesursin ou G5 SeEu
subitinabs, lravids da coftegen MRk do Aumerdice o dofuimenilel 605 & bob
msgomabiide®e, & rak@r por dos rabaFadtcn o dewgeer pado Chile da Divielo da
Gist b Fisafsding, sdnds indcadin oo cdirdcli di rol atiidads fad eiloales Sdguin bt
a) sk el aiti, s beramesis o Sern avies Briie:
B WO escarramenls dis toelas S dada @xandicd aoendsien;
&) Mo findl & fo inko do mssdals do ongEe dxedutha delts ou &5 deglo G & sbEtitul, s
ke i ok ir SE0e dinsalv o
d) Qsafed Mo Sulsl Rl & Tikdurand.
3 = Duverds fof lnesdiod lirmes o ceelEgess dod Soflaslic (6B 8 retpentabilads do
Timsuraing, aisinides paleds S inbevinlesbes o, obsgalofaments, peo Presidente do
drglia Exasulive, ks CRale da Divisls de Ceatlo Franters & pio TeEoureirs, e cbod
ralariden na ainea ¢} s Almers anferkor, & anda pals Tekourars dokkasba e cats rafiridn
il dlifda ) da Fetmo e,

Artige Db*

Dependénda da Testuraira
1 = O Tiseumins Muocicpal rcconds dmectamente paracts o OrgSe Erecitiveg peks cesiunio
din iSportincis gus Fe a§o coniisdek.
2 = Para ofdbes ds praviebs e fesens aetacior, 0 Testorars dicee enlabalosr um selasa
di apurasanto didres o corlas relatieo a cada caiva, Mrankmitiedo of soerrincien & Chafu
da Divisds da Gisnls Fnasssina.
3 = A rekpdesdbilidide por dfudchicl di abances Ala & impalbeid w0 Tedurerd e sslranka
i facied o 4 Sriginaram ou Fantios, aesaplo &, o diskmpashs dis sl fusdSed da
gimtls, ceslra ks o aSuramieshs de egontindes, oot procetide esm culpa ou dela.
4 = B chavet & & obdigo de colre encorlram-e i pokie o8 rabalader & detigrar palo
Priiidianile fo Vereader (o Corpatirad iledada pard alé= 2o Tesursin,

Artige 1%
Aighes inspectivas
Sampre Gui, no Gmble dai bl ifmpechvi, e realie @ comagum des montaeles weh
rispurmabibdety do Tasowers, o Prsidants da Orgls Exisfren, mediarste regusicls do
inmpicher; de Pquicidor oo & auditer o Giko do Tribunal da Conbas, deve dar ifatrodbe b

e |
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Fiip EDIHO

ircitituigias di crddls pird Sud fornidam direflamans kusk o8 oe shmesled o gus
fintiriiila & Gusi o habilleim &3 axdndicho dis sl fungies.

Secglio LI
FOSTOS DE COBRANCA

Artige 23%
Panitos da cobranca
1 = Exiabirks polod da cobratda nod Bkl o= gud do ooedidire juttificheed davands, fo
effaels, Ser regEioe pelas O esoE T cerElanliy fd presarle e,
2 = Cuslguer sarvigo Gui procads b cebrinda du retiled divi cofmlilur-ie CeMa poild &b
cobrangs Sedanle et privia & Exidtiva.

Artige T5*
Cobranca di roiila

1 = A eolrasa de receles por entidads divarss da Divtels e Cisnls Firanoina o afectuasda
alrdedd du ambslks de detusehln b roEls com Aumerechd deduahdal Gude ndgue o
warvon die cobratca, na aplicacie informitica POCAL, & dinvird Ser antrigue disriamisbs o
Tishiiraing fmufecipal.

2 = A gula di resila mendesads fo 6P 1 95 predanls arUge dive S IMpresis Em
dugdicedn. O ongical desls guia, fo gual send apeats wm carrsbs o a indicacha o Pega, &
aftragus dirdidaminlie asinadn e ubsfiles, pa IrataBadsr qus proceds & cobrafga.

Artige Ta®

Enkriga
1 = fuarnds 4 cobrasda e aletue por trabalhadorss eslranses & Ddeds de Sestln
Fndssiira & am lotal Sativls dedals &, sajs Eookkival proceddr b Goa effregs didris &
Diviabs du Gigtbs Fitaminn, dvsrks ot valonis cobradin tor depoailided dianamiisls Aum
coilfri Morrsecids para o afets sala Dhisds de Gastdo Finanoaira.
2 = O valored Mendosedss o &% 1 divein ser acompinhadod 358 risgectivis duslic o
dich grolic i ridaila SoBrEdai.
3 = A Divdads die Gictls Fnancera proceds b corferdedla din somaslies anireguss oam o
duslicsfiog dis guias o ook o datis o6 recebifenlo fid guias di oeddls Ao apliceio
Irdsrrndtiea POCAL
4 = Effi clietel dinddarmieite lufdaimislided, & Prisidesti peadenl auloniar o & eslreda b
recEla fbe waja Beila didriesante, fxzacde J peresdiddets da eslrogs,. dob prepotla &a
Diviabs da Cadtds Financara.

Artlgs I5%
Husponsabilidedes
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A B0

A respocaabilidide por afuaiiie de alande O impulied B IralaFaderes Qui prodedom b
cobranca &a ratEila dirveddo no entamo o Tessunsin, fo dcampeshe das swas foesgliss,

précudar B conlrad @ apuramanls dic reportnd s anlrofuis.

Seccha 11T
ERDIVIDAHENTD

Artigs 26%

Cantrolo da capacidade de endividansents
L = Para efilog da coninsle S lekduor et o &6 eddivdimants FunBpal who eblides jumo
di iFSCue g criadilo anbretlos di todad i CoRlEE Gue @ auldrsuls & Dbolar.
2 = b Divigde de Ceastbs Findndard direerd didoguorde J elaBoracho di conlin cormanli Osm
af st uEeE de erbdite,
3 = A eoelraogls d fpodliur @ prii D 8 corla, imddia oo logs pradn diceerd o sEmpr
obrigabsiamints pracedda de cordults a, pelo mesos, i (3] ineiuighes da eniding.
4 = & propoebs de dectle, @ ser sobwmetkls b spretiacio des Orgled Exaodive
Delitarativn, divard i aoompashada oo U™ mMaga damosatrative da capacidede da
efdthvdd=unin d8 Munigs, b= foms e o eleds coeparalivi dai wlnis prepodla
rGEbidE, s Do o cribdrios @ & racks da oscia.
5 = & Devisdo di Celds Finanera diecird masler sPudliisda uma cosla cormanle para Cala
eFfEriElies, o dupsris de pagal @ digital, du RErfa & EkEEgurar gue lodid o6
precodmonted Kgalmeshs axigiooi ol comprided, decignadesane, aelicsiio dee Tusstiod
aRtrupulssameshs de atonis com o Tealdeds dedarads O emgelalims, dotussnloE
ribificativod dai detpisas anviades & il Banclela para reesBokes, e Sar
decusmilog ainda per amdar, salde da conte @ oulros slisenlos Gue avidescam a
cofifermats Magal dee proced sl pralitedi.
B = Of erdrges da divda resollantic da confrataghe di esprichmod Savem sar onfsreom
aflic do G pEgaienbs, SmeedasEnle ia componebe e jurtd, ESdi & gus & amtkda a
respetiva ordiam a8 padd e,
7 = Sempra gue seje efeuado & pagasants de amortiradhs o6 casital ou pored, v
procuder s o reconaliacio da ooela de eeprishima com o Fonlante Feeila no detussmlo
bardnia,
H = Mo dentido de sedrpashaswmln o conlrale da casecitads finaredira do Mumdipes da
Espinha, dive & Divisle de Gends Fndccera slborar relabéeis mansal da contalidedte
patrirmosal ehdd saja dada Sl § evologio das osnlas Dividis o Terdires.
U = Samprd qua durjam alleragiel ao menbanle &6 esdiddiments Sundpal, & Diviado da
Gicitls Fnancoera apresintard relabbris oo ahaliie & situschs, londo om alengls o lisiles
Meadien ful Lal das Frrandes Loths, du noulra Egrleghs apkchval.

Seechs IV
INVESTIMENTOS FINARCEIROS TEMPORARIOS
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3 2rne o

Artige 2T®

Duefiniks
1 = U [frweicilirmasbe Bnascain § o Solive daibnsd & ShbEr prorailon S itisa.
2 = UM ifreailimishs fisancnen mpordkcia @ aquale gus pedi ser rapidameste realsbivel o
s AofmakEaile o e doretio Upsresr & | and.

Areige TE®
Miatsnita ds deca
Mo & parsitide efemuar imeEbmestos fnanceire de reco, devesdo tal corsbar Sk
propoatas das inElinohes oo ulssag.

Artige T9*

wadiracho
1 = Sirspnd Guw hajs dsposibiidade tefmperin do Houlde: & par wa boa Sdulln ok
aflives mumdpatis, diee & Homdpes, dlreeds da Dhvicle de CQedllds Frranceara, afa®oer
aplicesled  Mnanceire, Comotands wbridd neibeidhes o8 cobdilo, aesta & relegin
cusbbinaficn da cperiedin.
1 = B camd de refcsadlo podicd ser cordulladi aSehds o enbdEN juste da qual s
ureenlra liala & sgaracha.
3 = E rumporisden pue procisss fregcdal o Prcidists da Chmara Humdpal oo quies s
et L.

CAPITULD ¥
FUMDOS OE MAMEDD

Artige 0%
Comitituichks de fundes de maneio

1 = Effi Cako @i s et neosssideds podend for aileritads o consbbughs b fusdog &
Mdras, cerukpordietdn 4 cadd um ooma pardels engamontall Aoaproteciam  peg ok
guartias Su diffeio srBuides 8 rebaPadori para e faber fete a0 pegamenls dw
S ik P L e, Fadd vt & b prista.
2 = a Fundss da Manio o Pdhiduati o cada tular § pesssalsanhle rapormdvl gl e
kgl & ek .
3 = A cordtRuklo die Fundes da Maneo ferd objchs da deliberacio cafmardeid, Sol SrogoEla
do Prasidante da Climara @ devend osmer, de lormsa sl o usiiceg s, 05 o peals de
visla dic Fetidtkiades fundsnas o cparalivid, da sud alrBuidls [Heme & calgona &0
Glular], b ooma & weu valor Sddmo deponivel per e e, o fobicr ergamen L
aultriEEdak pard fugerar bb resseclivas o ik P,
4 = & Divieds de Giatls Finstceira daverd dabbrer usd propseta di cabisento para Cada
funds da maneo com & sabsr anoal [12 vesis o relirso no eamers aslersr).
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Figs B0
= - RATTL
§ = Apdi o cabirmesto afetiusds Mo ROMere anbEdor, chda Munds b Mk S e oetin
i ctrpremited ks sl valor inagral [jual so valss atual) armibeo & sofme g Mufdphs.

B = & Divieds di Geaslds Rnassiira devicd orlar para cada funds di Masss uma conla e
caina.

Artigs ¥1®
utiiizacio de lendos di mansa

1 = Rdo devirs sar otlizeton para despicias supeniores a 100 Eures, 4 nls Sar s casoe
antEpesnEs, dirddimesis juslifeedod pabs Huler o JuloAkadss pido Prasidants da Chmara
Ll Eed G lansa cofmpebdnes ddegada pard o efeln.
2 = Wdo daverm e sdguiriiog poe wila vid Guakhfuer Bai tietiviis di evistariag Ba.
3 = Mot Cikdd G QUi S Dirtie e feRlamsnle ddserd vl adqure abrasaii do Fundo do
Marmis wn b= suseptioel de icenlanadls LEl, ado W Rird S ser  devEansrnie
ks, Coffed o praasaren i subsritads palo Preshdests da Clmars ou por Gusam Dahka
cof s daldada pard o alale.
4 = Ai dekpikis & e aNciuddis dlrdeis de Fundes O At divem angoadrarss
Emprd nid robiced orgameslEs Sreilamente solericadas, nod DEres do P 3 de artigo
308
§ = B= cas da infumprifmanlo do etlabdisiio nod nossEnes aebarieres Nea & e &6
fufids de fafio resporadvel por Gipertr & Sikpisa.

Artigs 32®

Heconstilbsigde @ neposicho de fundes de maneis
1 = Cafa Fussdn die Marsit & mansaisanbes reosnEliluits, maedians 4 anrega, fa Didiebs &
Gt Financaira, de iMmoriaes proprs, et gor aila unideds crgdnics, o gual &
arsram of detssantel juilifcatrnos das dunpisi.
2 = Ou imgricids do cada Fundo de Moo diverlio ser fumersdod, sedeendalments, por
cadd Ululer G, apls o GEEGf, of SuBelerd @ wlo do Eldlo oo cospaelieciad
didegadin fa resgediva dred o8 rescoimailidade.
3 = Apirad sardo comaderades docurmenios de despikd wllides para efbes da recortitug o
e Fundes de Harais, oa gue coslanham, fos lreee do CIVE, & Sl il el -
« Wofme, frmes o deneminacied seclee, sde ou domidles 8 Toretiedor de Bafk S
praalader di Serichd @ flpatiaat AoEEes G entificache Feal;
= Dekeriche da aguicihs, valer elpative & inforeagls dara sterea do VA & da respastiva
Laxa;
= Ruaferbrcia e g s Crala g “radbs”™, "Tetturd-rad bo™ ou “warda a dnhidne";
= Denasinagio S0 desbnatdcid ou adguirenbe: Musicigese de Esginhs @ MO, com ascapiio
denk etibdd da pErladdin oo Gulrid G Gir e tElCE el il
= Fedmera di endam di afonlo o5 & Mahdonedo Nd mpreEko;
= Rersurses da justifeachs da decgsa, com asanatura et sta;
4 = 0 cmprombaes el para cada Tundn S Sanids, dasumido fos Lermos S0 50 5 do
artign 309, dive dEr dberfads o o cofrependanle & 1012 ds valss inbegral, @

e e |
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L

imsdiatamesta ambdo o] cosgrosticols) andodeli) ao(d) velofel) cenilane(s]) nod
dhi r=m e i ke v e P L= @0 fdr-wnd oo,

5 = 0 pageswnlo ood Fursdcs di Mama § afetlubd, o hossrdre, dretassne ok
biblared na Divisds do Gestlio Anascsina.

B = Of Sl jusificatisen di Sk pisd dinaafn Saf anlradues, pard efeles d rep oo
final, &t a6 did 20 de Dessmbne & & FrSanissnbn da varta airiBuids terl anlredue, Sar
whiabes da salds Tidal, g retErtedmisls, alsd a6 sandiima da 0l &0 mis s Dedembra,

7 = & DiviiBa de Salthe Anasdsing divird aabernar & moslanls db propaats da bl il
s ubilizada.

B = & Divisdo dic Gedlds Finanoea discird Sakiar 48 a5nlas da ching trdadas pard cada Tuhda
chi i i

O = & Divtides di Sucllhs Findndacs dabsrard ridsslralmanteo roligdo dos Gacton sl ik
por cada titular.

1l = W GaEd O e eerficar Gua Ao ekl mavimenaihs e um Selereinaio Funds da
Marsiia Bor o paied® pereer & 130 dids, & ks davard sor shjeflo 88 ot imenls.

CAPITULD WI
RECEITA

Artige 3%

Elieg biliduasde
1 = & recailh &b pde b igudida & srecadads G for el o Uver sl cbijiaa di kcrgio
orgamestal sleguada, iEbe &, S8 elhar cofretlamants iSsceiRd Aa aprepriada robrica
ofgarretal.
2 = Compald aok sardios ambeored da redeila 4 verifcegio "a prion™ da legaldads o
il & O s adidueds irecriilo eriasantal.

Artige Ta®
Cobranta de rocaibic

1 = Ol & Dielils di Seills Fadndirs precedir & cebranda dal recailid e EiSat,
Matiaste guids o recela 4 amibr palin dvirios ervioes oMo S Rt

2 = Ad goliri o feCdlh podies S padail por Aumirdne, chisiue, Fardbirises bancifia,
arrrangl de pagaswnto ssbsmdtion, vake podlal cu outns Mo linjal dhpsnisilizads para o
il

3 = Ddadamanbe, o Tessursin confiee o otal dod valsris recelides oo o amatdeio das

guiad 8 recaita csbradid. Deverd esilir 8 aplicachs infermdtics a folha di chisa & o
radormo diifio de DEouania, diddamitld dicinddod, reSElndc-id pard @ rabaEadsr

duisignaslo pale Chala o Diviels do Gastdo Findfcdira, afcta ao Sestor do Conmasildeda,
4 = Oa valsris dadarments ressbidod fa Dhdels de Gioths Feahtics desaclo Ger o
ralarrsin eatipoletn no artigs rf 13
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Fig B0

= - REL

§ = WO Cald @m gul sElam recsbiiod ellorel pels cormes, & Divielo de Gastln
Adimicte e dire afSarvigors o Expadinle @ Adrmenmiracks Géral foloossad imalisl amante o
diesfusnilos o valoris, cruks do iredials (caio nlh 0 Gl Sedii reSEpEen aded] oE
et &, remeliaod para & Sacdter Flnascera.

B = & ioloehpa dés valoris Misdonada e hmMen Lupnd diverd s effdsda para a Dretln
die Saslds Financaira 9 fomMma a prodnder & verficaghs poRlanor do Stegral depdeibs &
waloris @S uka.

7 = 0 Secter Fisanosins, apdi & retapiio dod vakonis am Ciosd, esile & redpictiied guid dg
rcaEla @ ramede 86 decuminies Sard o Diviels da Cerks Frrancadra para efidlsds @0
arretadsido da rodeld.

H = A Ddvisdo @ Cent s Francara, apdn efacfuir & oParadss Joma ancensta, srosede da
il Forrma:

= Rafwts o aignal &b ook o8 ricsila para & conlribuinbs via corraie;

= Efvia & dupliesdn pera o Sedor o Contabilidade para confendndia g5 orddibs fa conla
corraste do clnbe;

= Envia o triglcads para o sericoisatory sedgln ongisadsr da retala am cauka, para el
i @rguiv® o AP prodicEa.

9 = & adsrbagho di chodgos Cones mees di Sagamanto Sapeande Sk sogoinled nagul b

=0 rresaLanle el sdrte fda pede difadr @ manlan b corekpendesbs b guna g resaila;

s A daba i ambels duve esincilir cor & dath A Sl Slrega ou di o ded deks ik
arnfirioric;

= Dt gt it & ordes o Tissuniing do Mositsio da Espinio @ o fade:

= Dhiti St SEOELG fd wares o 70 da guia de retalla Gui lhe cormisponda.

10 = Casn i warifigue & dirsolucho de chagues die ubsnles pela insliboighes bascdnias per
faka da provido, o Tessurmn diee Blorser g8 fecbs & Chalfe de Diviels de Gastin
Fnatcsing o de cstbacmeslo g oMo decirdsico @ rmpenaival 08 Srvigs amisess,
coflaslar & conlibuisls &, Sefit Cicn Slhag, tosdar b ieddlivad ddidoadis pricdiila Ao
re e s ok ol s,

11 = Caks a situacle ndo del egulidiada de medats, & Teedordnd diverd dabsear
infermagio e Mo @ S actraidd certidBe du dvida.

12 = D6 Sirvighs Suncipat dieeie™ lomar of Sodde hadsssdiat para quie & Huhicipls saja
ressartidn pElo esiEEor S0 chinue da Dedis a8 dekpisas bascdrias inamenbes & dersslucio.

Artigo ¥5@
Wirtualizagho da receita

1 = Compate & Chmaa Hositipal difine & aprovar d rodsils dai recolis gui dicee™ i
objcta da cbrangs wirbssl, & gual & spresentads wob propesta do Pradidsntes da Ciman
MunkEpal, Fedatie Sforseihe do Chide da Divisls de Giatbs Fisansidra.

2 = Mg retiibas Gl cOBrRNE viFbuaiEaile ta o6 reRpathiol dotussenlos da osbranga Moram
diditades a0 Tesbureng, na sguisda de deliBeraghs camanifa, cenforme o dbpoils Ao
nlEsnS dflanar.
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PR

Artige 36®
Caobrancs courciva
A retuls & cobrala coertivamenbs fok bermi do depoiln fa Ll Gerdl TriBubdna @ sk
dressstindas do depoils A Codge do Processs @ oo Procadicsns TrButido., Para o
wliale, & wrvigs amsor colecs & dila 9 conhamess nd guis &8 retula, dalera oerlidln
di divida & eomunica B Seder Finefceira, rssordval palas anedudben MEcab.

Artige 37
Inutilitacks, anulegle @ aitamo de gulas de receits

1 = A Guldid b redeils podein ser Pollfsdis, eleded ou eilomad, cofm divida
fundamisiacio. Alirdirdo 8o princigis da sgragedio de Tumifei, o6 drvigss amiiEdn
fild divies Pulliie cu ahuler ad guidd O reteila Bl fedo cabé &0 Secler du
Conlabldads, Fedaite Slorseihs dib sgeslivid .

2 = i gabermed da rindiila, o quall garsile & egulindagio o6 wma dilusio de receith oSl
cofm  are S dakdibcadhe econdmics’pelimosial, & da ricgomabibdels da Climara
Munkipal, sob propoata dieddameste fundamestada do e Presidests. O dotussimln &6
aRlorfl S redalla & emitds ne Settor Finatdosio, sendo conferidn fo Sadse de
Contabilidads.

CaPITULD VII
CESPESA

Sectho I
PROCESS0 DE OOEPRAS E PROCESSO DA RECEPCAD

Artigs 3E®

Farma dds b ulsicbes
1 = A Edutebcled 2o, ragra Garal, attogursta Lol o posbs O vila proticsial paa Dieedn
di Caritls Financaira, (o Baie o rejulicl exlemda ou coslraln, apls & wirflcsila do
cufprifments dis ntemad legalt aplcivets, necaadamante, o= matird de cabimens o
akkungdn di cEm promin, G Centumes @ di cenlralog.
1 = Quards oulred wordged, eocepdosalsanie, adquiires bees, deverds obdervar o
precedmests sfbodeabdcss ddispoads i redlizalo da disgska, devends dar cosFasiwanio &
Ditetades dic Curit3a Financara, para cemtroaln di aqusst o & para reghata.

Artige 39%
Pudido de Bars armecsndnm it

1 = Safpra Gui idesbliceda & neolashdedte S B Babiboalreiis eochleslic G i por
parts da dilErmitads sErddgn bu Selor, divirh EEle proteder § cEpeciva soliciegin
eiitingds para & leld osa redulskdo inlena de stocks (RGI-RIS), & qual carete da
cofifirmsgio d6 rispiclive rkpemidvel, por mids Blomsdten,

T T T R
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Figs OO

‘ IREFTFEL

2 = A PO LRIS direard coffir, di ushd lorsa s & inedulvots, pars akim da dertifcachs da
ufidads erglhtics comppsndinls B vl do wetler, o desigaagls, quaslidada & ufkdeds
din irvdida: g bim &, guasdo aplickesl @ poikivil, i Caradleristicas guinicen oo Blokgicas
o B

3 = Compebes & Salor &8 Comtratacho Pk da Divialo &6 Gaillo Fiahtibina & clacls o
pararatr Eagd 85 aSdigs din arliged.

4 = Modaile & retesclo da ROI-EIS, & redpotadvl pald repelieo Srmakbs SroSove &
saltilaghs da padidn et regands oo B reduisilades.

§ = o Cakd S inechEines dos Befd e ammashs, U guantidede soficisle ded o
para @ sabisfachs e padids do e resuikitasls, procederese=d da uma Sad segol e
farad, por Sais informblios:

a) Arligod inkirklcd &% produkkafecnlrato de REriediimeils oelifud! o roapshkdesl pado
arfmasis fard chiegar a0 Sadtor da Contratachs Piblica wma inforsacks onde el o
chdiga, didignaddo o quanbdsie déid atgod nedisddidos ganrd 4 repokighs du sbedk @
saittEiagles das ROLRES perd e

B Artiges fus, afeier da arsabendvils ndo Aleram parte da bols o8 aliges bt &
produEEs phrd Rrimdimesbs osntinus: chbird 86 Saragn g utstents diigenciar fd smtids da
obtescds da dispache de concerdincia, em rededdo b Fetsidads de aquisiche dekses
e Berd, &5 difgante 33 relpelieg usldide Seginkdd, pan Subericacho S raaliied ko
di Seipickd Sals Pradidante da Chman Muidpd cu por Varesdor Oorsh S palircll dhilag st
o s g ada pars Ll

Artige 0%

Pedids di sarvigon &fou Bird nkd armabenbviis
1 = Saffiprd gua SEjs feclsdng protider b agubkce de Bem Alla arsdbeidviti oo &
prastacho de serddim gue ndo podam ser sabsletes pulss Seirtol servicos Mmunicsan,
direirdl & Srvigh regusians geadider b reepaXha licnailks eSilinds sard o el usa
requisiclo b e aguisichs (ROLAIAY, deddassenles coslirsada pald  resgectiv
rassnrmieid, por s informdtisa,
2 = & ROIELE direard pidbcir Sprebirfedmiste ddpiche &8 concdrdifdia, o rdagls &
finissidbdie & ofotudidide di agatiihs dedddd Sewmiod Bafd ou dErdfin gor pale du
GuET poed thrsgwllietd pard aotorizecdo dd desputa ou, sende cempetiecis da Clmara
MunEpal, S0 fou ProgadieslE.
3 = A RQLAIA dirvand contir aifds & Saguisies &lirswanto:
= Fundimantsdio 48 roeddatidads do realiieil db kst
= [rnlicadlo d odal afds il Sar afilrngus & bas;
= [darmifeachso @ ot pacicasben Hositis don Bafm oo serdidin g de prelartem adgure:
= Edlifnathad &6 Gils dok BEfe ou Sirine
= SoguatBs salre o chdga do Mans corslasbs Al Srandis Opdtad do Pling, ofds & Pdan
o siukigdo)
= [deitifachs did rbguthied tEicod nd Sdleghs do farmaiadar, G o fdovar

¥ S|
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Fa B0

- RTTEL

= Effi cakd di fllcuiiidade du alaboraghs da uf caterto die eRCango, & Fma, JaMsre gud
P, dined SopasRaT & rispettiva informaiio;

= Sugastio din aritdriod o Sulerilbiion o6 sdjuticadin o pondaregio S5 ek .

4 = Apid & retescds de BOQLRIA, & Seoter de Cosbrataglks PoBliea werilids 4 dwd
confermitats fsmeaadasunte e Sue 0 recpabs a0 pontin Mescorddin S AdmErD
aftirior. S sl di Skl ou Ml & akimeitos Gl fobdlads sed redsailo B Sarvigh
i Lol L ' L

Artige 41%

Procesan de aguisicho
1 = Cabs 30 Sedter du Conlrataiio Pablica, distifiter gqual o presadisans sdequade &
adeplar du attrds oo o Mgilaghs afm Wigor, & Proceder do ey el
2 = Sg ndo for petdivel efadtuar o ealbifments, o Seder 3 Contratache Posiea infermard o
saresh megquisianie diees facts, cands o protises oo aquscls a sjusrdss modfcagls o
Dessarmanton Pridsnais.
3 = Apin a cenlimmaghks da cabimentachs, dewerd ¢ Sedor da Contratachs Pobbca
afcarmintar & protics Sard aulontadls da disgska i aonrdn com e resgetthvad lirekes e
o patdnga, apdin & cudl deverd onjamiar & attsgantar & preced et o sorrursal.
4 = Apba d adjudcadls, @ abis dd el de i redotiisbs dalirta, a Deido di Gaslin
Finafciira dive il & axbitdnds de Baidad digonies e germilam & sdEuhghs &o
COMBrOiaEeS i k.
5 = Apelai i varificeiio aleclusda id HoswEne aibinier, el emitida umd regusiss e &
gual deve eEpediicer, obAigaleramente, & HoSwEns db OSMAroMbEs, 48 quasbdedes, a@
ukpicifickiadis don arthgod & alquirk @ o kel & antrega. O odgial & manads pals Chéfa
dis Divisda da Gestln Fndssita o remetio & Moo,
B = Pals franed o fina &0 ans, & Sedtor s Costrataghs Pablca {atravis da verfessln Sa
notis do ehcosuhdd Bor Mbaifeilar]) o conjusls oo & Sefter du Conlabilidads [abriradi
da ardliee SaE rig o eclertad contabifsicas por fadturar) S fidtudr us asnlrolo
did regubigSis axbarfas amilidis @ sndd Ado sllilfeles, cofMeiland G & Rrimcedar
gueit O drvigh riguisilanles du mods & Surdr @ recld pECE ObF dveiTloBl SRrEsaE Ao
Mo,
7 = Duve dir verficads o pracs de aflreja &6 bem oo da pretaclo o6 derdices pelo
Mottt Mirdirdn b Srosoils Seientida & a8 Sonlrats didebrado,
B = Qualgur alerachs de oondifet ascordsian com formesedered dive s validads o
auteriieta palod MeESed iMereasletil Gua slibsraras, valldaram @ SubSAZarEm &
e Lkl e By Senlrate skl Torsalrags,

Areige 4.2%
Cantralo da recepols
1 = Toda & énbrejaf retescio die bk deve sar soampashada de gua de remees oo fatura
Bu dEcumiesls efuvalote, b pada da sua recepdls il s alectoads Saks el
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s O

= - | BATTEL

2 = i afilrign de bicd b actusds prafensncilimente no Secter de Contratachs Pislica. Por
guesshbes du lBgintiea ou cpiracenalidide des Barm, podds & it S oleusts foulro
Sreign, dicdd Gud ajl difenenls dhguski o Srocedi 4 b ESulEcda, Ses o rcapcdo
par rabalhddar disils Siar.

3 = O rrabalhader danvnd, agquands & sud Fetepdlo, proteder & conferinca B
guantitativa @ Suallabiva, sespre ue poddded, coslFostisde para & efdlo 3 guia de
raffdkis, fadus ou dfumeEnbs adulvakinle. R Sdduienbs Gueb decdu O Sugertle @
recapihs dod Barm, deverd o rabalhador Gue recabies o6 artiges proceder & InsceRgln Gu
cokecad s i carisba di Cosleridofecabids, cobsdar & rapaciva dits di retiscla, cango &
idartifieacde Mook @ ataihar. So of Bt @ G Feris Bafd arsaries, & el moffaitn
fus 8 esibida & fols 6 leedamenla Sard Mmgvimenies & s & oemprai.

4 = Mk cagid i gu & delertads a o confermidads 98 MorfodsEnln com o Faduitlsdn
(gpsir aiffi Riridd da Guslidide, carbirtElicin Lhifhiad Gu Guahilidide Soperier @0
ra UL | & Sarign Ads protiderd b rotiecio 98 e,

5 = Pica CEEOE M U apEnd & deleclads & nds confomidade d& lermedimento “a pealsron™
da ridapils do Sekme divend O drddd rulERasls ElseTEr & Sedor de Conlratadin
Plslca, para gue asta beme dlighncis no sesl o 86 regularicar & Stuacha.

B = 0 servifs apis 4 reciggle dee bem devend ofefusr o affdls, para & Sator
Contratacdo Fobbca, g5 ofgical da guia de ressrnsa oo chpla &5 dosasants Gue serdu e
Supirld pird & recop ol Sk b,

T = O Senor de Comratagio Poblca, deve master & divido contols sobra 26 efosmoria
iUt dalhs Ald aalheir e Bt almante ke la.

Secglo I1
TRAMITACLO DO% DOCUEENTOS DE DESPESA,

Hrtige 43%
Conferéncia da facturas

1 = A4 factures, fsbas di désito, noles de crdditn, vendas & dinfoeiro o mecibes, quer
erlragues am i Sudr ratabiod pir OSres, duverdo bl antarsinhade e mediate Bara a
Divtals de Gasldn Anascaira, dlrireis g Sietema die Geaads Documestal. 0F dosussiilog
oGt @i forsubs de Skl dinea® G afviadin gard o Setlor da Cortabibdiia.

2 = Mo cakn die Teslurds o attrsganfam a mercsdoria anlrsioe, disard & trabalhsfor gua
procediu 4 ricepchs di ieaTe Srodader o BSErde Lo O artge 439, mamedaidoed b
ffuids pard o Serdacs do Expetiente & Adrminslrahs Goral, gui procedend da aseets a8 o
il afilafion.

3 = A fafbora daneard Stlar arsitids do soerds cam a ki idestficar sampr & Lps o & famam
dhin iR DT = & fofdeguisls Ao di COMpronites = i dSaameld Jui Sirviu
i Giiperts & adjediceilio. Cold axiilaim MBclurdd rotilided c5m Sab i uSa wia, d dpailo
Tl i, i herina i i it s Carisla g Duglicedo.

4 = 0 feghes dis factured & efelusdn o0 & quinbs did Ot Seguinte § data da s retisgin.
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Pl AT

- e

5 = Duve i Diviids o Sailla Finescara proceder & sua conferieda, confrenlands & e
MM 0 doeSsseilo QU SoPolos 4 anlreia @ am a reguishcle aelarta ou padids de
larfedEitn (irilandd-ia da wrliged indoided am coalrilod &8 Mt aelifua), su
nolE & efdcmandd, ou, Gends i kb, ol do coslralt Eakdsads i rgusicho.

B o= Sarmeee o el fetaihdri Gue & SErviis resuiitants cenficrme & factura, eebs dhsle de
cifnth dias Res para o efebs apls & GQue @ Memels para g Dhiths die Gedlln
FinascairaiSeter dia Contabiidade.

7 = Da cofflirsacha deve comilar forsadlo clard @ procisa i reepdls doi bifs & Sua
Iozuliriche Foguiveca, OU dud & SeaGes leram prectadod, o dats de eoslirsace do
dédusailo, & daelnslurg, & args & & Bemlilecis Mgl 45 rabalhader gui prodiedd & G
cafnfirmasiio.

B = O sareign qua ndo retpatar & ditirmicads o homen B devwerd provilanclr Bodad ai
diliginise nd seitkio da M o prodiaeeda, fomeadaments iubsstd=la & cordidirsd o
da Clmara MuniEpsl ou 86 s Presioante.

9= Apdn prociusaminls di TePura & Seftor di Conabildeds divard ramelir a0 SHcer di
Parrimdeis b fadurid oojed bEnd EEjam SoResliviti o8 ifvamlanagls, wgurd o desali
Fag bl fi lareaon da i)

10 = & factura dave Rear com arvddngd S edad e confirdndad o regebes da S Tanka
side objecte. Mo caso O Tetluras decirdsicas & nls sando possival agor as comleningie o
riglElad direslaneite na Moo, e e calitalon o SaSpin priprion 35 prodkia,

11 = As fadluras o pagel devem ser anduhvades de o srdansda, per fermeoedonr & e
data da esaneds oolocandn & Fual recante e cea.

Artige 44

esconfarmidste nos documentos dos fernecadanss
1 = O dofursaing da deopit qua nbs Sumpram o dESetls fa praeshs Morma pede s
ity bkdiri .
2 = Caibvia & Diviada de Guille Ananders (osleder of formmcedenis pard Gud el procedaim
4 etrringio dat detoniformidadet ou profider § Ga Savwslugis.
3 = Todai i diredloihici die dotussnlos & lometdons b aechoaden por oo, & gqual &
objjcha da regiato, dijilaizadhs @ sEosecho 4 protess aketirino. Em dikd b desussrnlo
wktrbiicak, el eplades i precediSeiti lhroligisd ehuhvalinles praviaes fa ki o
it Sttinsd da Geitla Dotuinmanlal.

Seechs 11T
PAGAMENTOS

Artige 48%
Tramdbistl o do procieies di |gueidachs fpagamanta
1 = Todod of pagamislos & disgeka musicipali o efecbeades pula Diviles do Gasllo
Fnaresina do Muricizn da Espisho.
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ALY

2 = i pageSenlod do deipies ks oBrgalodaanls anledididcs da otoeizeCda da
pEgamenis o da emaeio db reEpactivg erdem.

3 = Compute & Dhdels di Casltdo Firancera proceder b astisds did ordiess de pagassamin,
*H

ali Extilir F@efura ou deoumests aguidalante, diclamesbs csaleids @ esnlrmata podo
i raAgh feduitiante Hid Lermol 08 WFHge 230, o ridfedtliva FbsuiElo axlerfu ou, guasdd o
kbl e, cSpk db obelraln g e dis Srkgim;

b Existi, digendands do s inforsedls Mene, dedfmatles da ks & dabbered
ou disgacha compatents. Quasds W jeEtifigue, deees e dcompanhadon  da
Priviccnbegg & o ndni O estralik-Frograsa, dicdidamesis aprovadon & aislfado;

4 = 0 decumisies juttilitationt il OSelpitas o Gipsrie oo papsl divaim sEr sampre
canfmbiiog @ ruSceEided peks rabaFader di Deviedo @8 Gacldo Fnandard que emite a
afdain &b Segaimiaths, i lord & ingedr svenfusl ulilaedss ftura noulrod pejaimasles. o
ks die dodumetles &M soports secimnes serko adcpladin &6 CormaRpondEniis
procodirm et bgath.

§ = A ordied da pagarmisbs oio conficidie pols trabalhador Gue o ersils, wadal pado
Chioli da Dretadn de Coibls Anancera @ auleniad e poks Precldinbs da Chesarg ou e gusim
fiha cempatibacia dekigaia pard & alata.

B = Sampa gue o pMQESEMOE SEjam efechadcs por chigue, el & esilide pelo
rabalhadsr referitn no patto 1 do atige 130 6 aperen & rspedtiva ordam g Sagdmests de
s d qui Qe sdleribs Aol LEFfRee d8 AdfMErs sebariar, proceds b el PSR B
REEETE e Gl Suberies o bdd &,

7 = Ae ondein db pagaminle degols e comprides ae fersalidades rafeidad o S MmeraE
antiriori @S resulidis 80 Tesouraro pra Sagamesis.

8 = Wk pajamenbes deee o Tesourens eerificar @ aviste declhragls comprevalive da
situaghs ributdeis o comtributied, fitk Darmos g,

0 = Mo dofufaiilies de Bids da dispEta am Sugere da papsl, deve o Tetbusirs, B0
sl & pajaneie, spor o forsa lsgihl & carimbs o Pago, S5 & rgettivi 2ala, a
fifn gk evilar gpo & eGSOl poEEe® MWt SSTEGanaNss nonvameEnis & pagassla,

10 = Dl o Titsuriro oanfiee o betal dai pagaimenbes alecbaded oo & Sdsubbna
dic ordirs do pegamenbs apis o gua, diverd aclrer da aplicaghs nformibtica a felha da
Galna & @ remusn diices da lessorsria, sandsla no camps deslinesdn para & aelln @ ramrsids
lesh peird o ralalhader disignaio pale Cheifa 38 Divlals da Caibtia FinsScaira.

11 = As erdend de pagamens chdesim a 31 di Debersind do and & Gu relpel@m, dicoemdo
plrd RO M GalorTiedE kb Lishas o Fuiel bEociEds dabe dieverl ser ahulads, da
afords com o ponls 4 do arlige 150,

12 = 0 arfquivn i dosuraiio db derkpis s Susorte de papal, gue deve sar eacusda am
plcldd, séparades, pof ordes wofuohcial So Al e ordem du pagamoen, & da
rig e i e e DRl e Dol dic Sailds Findandira.

Artigo $6%
Ml de pagaminkn
o 3 e s 4 5 e S
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i iy

.’ BTl

1 = (b pagamestiog de valer susartor a SO0 Eures deves S fubes, praferensals=sane,
alrdrvics da racalerieda Bandclris, via Bants sladrinics su per ordes a0 bano, ou Shegus.
2 = 0 pagamieshs du windmenbes ok trabalhadonss da Hushdpo serd sempre afatuads per
rarmfariecia Bantleia, axdepbs em SRuaoie pemluas dnddasante fosdesanladis o
auteriEatag pida dlidads ompatante.

3 = Cabi & Diviide dia Gt ln Fnancers belar poks cosgrissantn o relicids na kl, e g
dif rissais @ Sagarments madiests vabdeste din disdaradbes o ndo divida Je Finangas e &
Saguranga Soal.

4 = Para alidies @0 AlMEre asberisr, sem prajuiss da omkulta a4 efechuar e via aettsbelca,
direird Intredusic na base de detod da apbcachs Blorsdtica do POCAL as datas da vabdasie
dics rekpatheas daclaragies, sands aula sctuabrada conforme & Festiss dade.

Secchka IV
RECOMCILIACOES DE COMTAS CORNERTES

Artige 47%

Recand g das
1 = Sard dislghado o= 6u mMas irabalhatores da Diviedo o6 Gihs Fitancina, Sand s i
ai divaras retersiladie o conlas Sorraiiled, Gul dinerds fir eviditdadic am doturswila
progio, vidddis Saks trabalhdder ancarragud da i, & gaks Ol da Diviala.
2 = Seralralfmesbe werd dfaciuads recorcllaihs antng o axITetin di SORLE OSTElE Gk
el & doa fermmchdcric o &l risgetl] vis Sonlid di sulanduli.
3 = Sardia aleciabdas riencibades fa coftic &6 ampriElinmes Banciesd Gom ai ratiuigde
dir erdditeg & doatrolides o chkodod did risSetlived jurtd, waimpre Gus Baje kg & cuslguis
pRarmEnh por Conla deddd dasiled.
4 = Sofficatralimens sebs eactuadis recsncdbadbes nee conlad "Oulrin devedecis @
Criadiras” @ Ak cofilas ~ENlads o oulnos el pobloee™,
5 = A diveirias reconcllached Serdo afetleadis recortando-ee S Sdlods b aSElTE e
Pl & realiagls di Sk,

CAPITULD VIIT
EXISTENCIAS

Artige 8%
Gt S dos arrmaedns

L = O Prodidenle fomeda, o propota do Chale da Divicds de Ceitde Fisanosira, um
rids el pidod bis depseilades aim anmabibs,

2 = 0 cofbreo @ Sovimesletle S8 WOdik 68 edhiblholis Aetikibelid 86 eguler
Tufrensrsiln din dirvigol Mufedpis compalEm oo risgenideal radirids na &% 1.

3 = O Armabem gt achen & etlregd &b Sabinal adibenled Sedahls o b@pneEeilegio
dis BRGLRIS devideaile aulsritada per guam debenha csmpatindis para o wlabs.

e e ——————e
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Fig O

= - RATTFEL

qd = A eoErwn de maleriais darks, obrigaleriamests, enfrada @m aemaskm, alreeds G
compatame guia 5 devobagha cu risnirada.

5§ = b axprioadtwiti probils racapdons goakiuer bt SEm Gl 8 Swkimd eanta
e s S e v gt

B o= Apinis bhn aokkss b adetibecas do Armabdn of trabalhedone afeches b relerido
SEler @ o6 Sl oAZEdes ou deslgnaded pale CRela g Diviids die Gaills Andncaira.

Artige 49%

Gawtho de stocks
L= & gasils da chevkd o conlralo dic recpetiaai o o afocioadss o ravi S o plices In
[T
2 = AE Bchad de exlElBnoes o Armaths b SAedruilbden oo Mo gue o ed sakdo
Cavrrich g b, P, dok Ders fa ke aebilonta.
3y = Ou regoton faE fcfas de acmldncisl ks (olcs por pessods Sue nld precedam o
i O o o i eokalh feddd, @i AT s, il
s Criachs da hchd da bas b dbdadhs d0 srsadm daslifads, abdbuinds o= obdigs & i
artiga;
= Bagrlo dé iedvifmen s S S ock di eelrada @m Arnaidm bicokdn @ guid 0 rofessd Su
fastura;
= Ringhaln o Mmevieto de ook de waida e Armabes baeds e QRIS Satleita
parcial oo bekalrenls ocde comile & dekinabora do respensdvel pala eclroga 400 bk o du
GUEITT OF FECERERSnS.
4 = A asishingis il rogolsiai na antrada &6 Srmardm gals fudla de EulEedo |iRcluido
i Skt PO ald $0 U arSaiehamesta) @ ha daida di Arearam pdo mEsds do
Cirls friddia.

Artige 0%
Irrwien bisris

1 = #As exislinciss ko imanlarisdas palo Sands usa Wiz, A final de cada ano civil.

1 = Camn aigiin to entesds, pafarde sor afecluhdis cosligirs perddizag, pederds redmrars
i R i e

3 = O rrabalhadones G procedsm & irentariaglo ek por SSoilrega o editelos
padind reSp O vets dein raspeiaiE SR

4 = A ireeelariacho feca das esxistindie & smere efetlusdd nd SresEncl SO repdrd vl
padn sl de armatEnaEunlo o por FaBalhaderid que il profedam ad regialo dod
mgraiminbes fan Nichds du exieldnsias

§ = Sasmpng guE necidres procedar-tda=h pronbamests b regulan aibes neoltadniad @ 40
apror it o S e b s,

B = Sempre gui e anbends @ impriterssalimants no Nindl de ceda ans, ajudsde de u=a
ireartariatio serd forreced oma Bcha de leltora o8 Guestidades comlades rulireda da
aplicaile infermbics, onds dicerlo Sir evidenci il b costagees afefluadas

]
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A S0

T = Mo o dh B conaldiredod "cbiolelos) daberonedia” @ nlls relSeades ot ook
die aquikicls, & conltrols did Micssss sard afedtusdn pido dedlor respenidvel pals U
ammadisamenis, bands coms baed ofsle dod aulos de aBale ferrmcides pedo Sacter da
Coflralads i Apror s i safils.

B = ApSs a ooetagarn, & Pghlo des quécbdeded referantes & imelariegio fecs serd
wfemiain fa aplieagio Alorsdtica por trabalhedor disignadn pale CRele du Didcde &
Gisths Fnancaira, ¢ gual, obfgaberiamte, serd dislin deguals qud thee' eleXusdo a
COfa .

0 = Apis o raghte da coneum, erd amitids relitdnn a gartr da apiicszdo informdties gue
direird Sar conlimads o miinade pake trabalhsdomns que sfetludram & oelages & pala
rigailivie riciponkiee.

10 = Pregifr-iisd dé Siguila & actuslisachs &5 sbock cofm bhee nd reglEls do Pevenbino
Meksa. Mo inds de cada ano a8 guantidadis asprassas A apbcachs infermdbics devarin
itk pendir i quanticdadis ax Bt @m Armahim,

capiTuLD D¢
IMOBILIZADD

Seccho I
DIEPOSICHES GERALS

Artige 31
Ambito da aphcacho

1 = O ifreentdris @ cadasrre do bewsbilcetn Corpdrm musicipal comgrsands talod od birs da
darsings priaedn, dhpenivil @ indbgoniea, da gui & Munisslo e Sipinks 0 btuler & b o8
birs ki dafninid poblcs b Gu sl risst e puli el adsinbRrache @ tontrols, atijam
o Ada aficles b G Ethddide codradisnal.
2 = Para afelbes da prasante Morma St
a) Bard die dominks pivetn - Barm Edvell, mdess @ vetulol o enlls no ooeengo
jufiditsprivads @ gue & Hundpis obliza paera & degsmpenhs did Tungbed que Ihe aslln
alrSuaE ou U e anoBREam Cadiden afhEerariamesle & 8o aatbs alasloh o ks pablc
geral;
b Bans die domisia poblto = o6 bits @0 Hosicipo oo b admisleires s disbe, Sue aolln
it s ot poblien @ ndo estio e osmdngo juides=privads, por natureia, imesseptiva
di apropriaghs indvidual divids o i primacdal oblidads col®hg & G Gualius Ao
juridics o6 daksifeue oo Cotks publica.
3 = Enbs wuilod & inventing & cadading of bies riferkiod nos Aol aelisieres, B
coifd & Iiveshiiiads Lnddrpbnes, Iivaalimisies Frahoans & o TRulol Magocidveti.
4 = Corgider s imobibiads corphres, o bins Sabidal=anle sfabades Gue apricesbEm
durabilidads, gue e prdumd Berem vida O soperker a um ans, Sue il s dedlinem a
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4 ESPIHO

= - | RETEL

sararn vesdides, cadided ou Irasslersddes no diesurss normal da actividads municgal, guer
s B Sud propridst S dbEjam saSce Sud adeinitrache @ centralo.

§ = Cormadarasma oblicamio intorpdres o irsbiizades Slangies, rorsseda i drailok
o Stk dd cofmlilussln, Qe & axSaiado.

Artigs 3%

Objisttn
1 = Eslubidefir & pAscipod garat o Preatbirs & cadaine, nosastarmenles ofuscio,
afaadio, valoriiieid, riagieln, tijuren, rantficdntda, tesibs, alerachs o abate Sod Btk
ks, Mdvil & vaculod &5 Mufbdpes, aEgim oema ae rspordablidadis dod dvirtoi
Gl eyt PN S el na Geslde S0 patimideie sonegal.
1 = Cofcidera-ie gdetlo galrisenial uma corretla afemacls ded band polis Seeirsad
dietedes,. wragin, sl o Jabinelic mMunidpas & eillabilbdmestos de enefo, Demdo am
ohla Ao el a8 neossskiades dod dvirein et fede b ethdidades disanvehides @
radgordabibdede, mad SBT3 Sl dequada ubliteldo, sabdjoanda, cordErvadhs @
masubEnghs do Medo & garantirem o bem funseenaseEino & & sgurang.
3 = Para afakos o gisths patAimonial enlends=Ee gor:
a) Inventing = relegio des bend gue foem perls do atie Sobliisdo da Mosicso,
dirddamests dadificates valoritestns @ suslirednd du st oem o caesfcadores o
riftiriaa da valorrsatrid dafisidss fo OO
B Cadsing « maliche dod bids Gud Tabem parks &6 athed imobiliads &6 Muosidsio,
pirfacan eie sttualrads o todal as oferrinolas oo adistam sshng eolis, disde a
afutiigls ou produdlo ik 8 e ababi.
4 = Of edatmilod @ iz na gukbio @ osnlraln did Burd patrifmenisls, eliborades o
el SElusliz E0e medasle sogoe mfeemdtion, sl
a) Fechas da [evanbde;
b Hapas da Inventdeia;
£] Oultres @i lder alog Lorrerlirfic sela Cimara Mumdpal.

Secghe IT
PROCESS0 OE INVENTARIG E CADASTRO

Artige 35%

Fasss da inven biria
1 = & gemls palrisonial eospraends o egists Sa ssuksicio, da admiskiiesglo @ o ababe.
2 = A afguiskels dok bies de esbiicesto g8 Monicislo shedetent & ragime juridico & aoe
prifdpos gurak da contraladse pobles am viger. ASdE 4 Sud Squiils diceirstisd procadir
G Pk picties ivaniling, qus Smpraetd oo Saguinles [ s oh
a) Oaisifeegio, Erugamesbs oo demenlos paimosiss sulal divicis contis & ki,
Larieds: Sir B d bogslsgdo i wiger;
BY Risgisls o demergho am Mohes FedbodoaiE em fopscle ifermdbos, daderciadis dai
Caratbarticas Thinktas, Mmadidis, cons, gualidads, quantidade, enlre oultrms, 38 modo a

o e e e o e i~ e o 2t
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ALY

poaisiitar & deerifcachs ineduivecs dee Slirtantin palrimesiaie. du attrds Som & SFEE0
L H

£] Vakdrache, ariboiche de o walnr o cada alemests palrisonal de eoerds oem o
Critiris G vilorirsetria aplie vt

d) [desrficashs dn bam come proproded o Municisls @ ey fumaen die imsambno. Bl
procadimests, disominads siguatages, comisponds 4 oslosachs de aliouetas o obligs da
barras garadis pala propris sslicecdo, colecache di Slecis rebdlces & osleiedlo di Maro,
il bt ifreailariaal o, conlfore s il di wm b Sdvel o irmdeel, rEpct S,
a) verifachs Mekia 85 Bafm no B, do scords toe & coefirsachs 86 nelporsdvel o cofm o
desusanli qua delirTritam & pokse & Rver oo Muosheipen.

3 = & sdrvinmstrachs cospraendes a aletagls (chens informdtion oo pasta oo oo bt
astiliiiliai), & Fdaberdbeds iflema, & cnkevadid o atuiliachs do dedes na Acha da
cadaglrn, ol s abats do bam.

4 = O abati coSrnsids 4 taikda do B S0 inantis & tadatire 45 Mositisin, AS GRudRel
srkcaptivet g ofgisanrem sbates so as defislkdas fo artge S0 dasla MNorma.

Artigo Sa®

Ldentiflicacio 4o imobilltads
1 = Effi coffiues, &n befd do irmebiizeds cerpiren wio amficades palo fomiia di inwEnlato
u rars de oedam (Reguersal fa bake de dedo), chdigo e comsartiEsano [Eesaos e,
onglnica, cédign do Cadfustrn de Irvantdrls des Bene do Extade = CIBE o clasifieagls do
POCAL, i comgriaida & il ieeslo adosdines o pabrimsnil.
2 = [Pulivighoaleoe it
a) Bans mdvelk - ke aifda doentificadon com 4 didighacs, miedidas reliclada, Gpa da
eRlrutura, oef, Fanca, mededo, Ssaledss, Tuncienalidade, & @ salor da aguishcla, prodocdn
ou dvaliatio oo sulras ralisdnaak:
b)) Sand irmdeas - 485 aiFda Weetificeded com @ poRkgls geognilica do dalrita, condslha @
friguicsia @, deslnn dicta, morsds, osnfmntaches, denomineiin do Edeel, s a Over,
dosinis [(pdblica su pricado), dpdile & Opologa da imdvel [urbans, AESRes G
mmln/eenalrug s do bifmess], Adaboreis 958 dirales b otliiedlo, drbtloriEecho Fobca
[lrhas, Mot da phees, Elads di chkervacha), and de ooeetruche das adifescled,
irerichs Salridal, regicls na censeratdnia do regels predial & ousle de agquisiche,
consirudio ou e reakagisg
£] altulss = b snds demtifcades com a matdeula, marca, sodeds, ano o8 aukicls,
caledsrk, nomers da quadng o mater, dembullival, 2o, peid Brula, dindrads o Bk,

Artige 35%
Megras gerais de irrentenisgio
1 = A% regrics gurais de inventanagks o prosseguir Slo & Seguintis:
&) A dertificache di cada Bain Mai-ba nod brmee &8 desoilo Ao Smige anbirar, dieasio &
wligaita de chdigo di Bafras @ gue corfessandd o AdfMmend i Peeflido sr @i no
préprioe bhfs ampre G e el pece cels bes abigutids, o regiehs nd vl

__________________________________________________________________________________________|]
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Fg B0

.ﬂ RETEL

fazegi atrinis S0 precnchimests &6 wo=a cha Bicla de identifeacdo, em Supsre
infermdtes, prietta e POCAL, com infarmsiio @ ascrila usifomsizedas;

) Ace berd durddeurcs, qui dada 4 dud edirctuna @ utilzache nbs Suja cofraniante a
afinigln da sbgueta de Eentifcechs, @e=Fe=o alrbuidod noswncs da Freaslice o
cofitrelidod por foparte infarmbtioe;

£] On bt dlirein™ MaSbEr-ed an SEeambing daide & moreilo 88 sod dquscks, als a0 sEu
ababe, prolfegaido-ie am b de elbdriss cadatral.

2 = D Morssa & rebar & hisedrion dod o e=anlod patfimosias, & Hisens d irentbeis, aedi o
ababe, S sErh i & oulng s,

3 = Cadi prbdia, rloh ou urSans, dise dar Srgem & UM prooEoss & ifmvaniina,
praferarcialreme detrdnkea, & goal dind ol estre culres, dalboragBes dissachion,
ukribord, ol da expropriecio, caridis do regite pradial, cadernels Satrical, planta da
lecalizacho & do Syl [P cario g edifcie).

4 = i prddhcd raulioin fulbjacentic & edifchod o eolrid Cofmlnagdd, Mk Sul tnBam ko
etk ded a ooSiumlo @ sam indiceghs separads de valored, diverdo ser obheotn da diceda
auternmiBacls em Nees de Bclad S0 imvanlicls, DEnds G vl @ SuBsdusiie
coftablizache rad aoegusdas Conlic SalermsikbE.

§ = O prddiin SGuirided, & gualiuder tRuls, Fud lorsod ansd, mas Endd Alo Peerilog 4 laver
do Musicign, deverks or objiets do Pecrighs prodal @ de regibe na Consareatieia o
[ A R P R R F o PR

B = Sampra gud poicivel, of Bied e bEr egERs georrdfirietcieds no SHlema oo
infarmatio gaografica

Secchs 111
SUPORTES OCUMENTALS

Artige 6%
Fichas da inventiario
L = 0n suoporteg decumislab didumiom profarencidmests 4 Mred ckdirdmen o ander
para & amdosividate desis rigrele.
1 = A Michas & ifvailinio Gl a6 Seivialan fo POCAL & commliboam decamantos abegalinio
i risale du bar.

Artige 7%
Mapas de inventiario
O muipdc de ireestiess bs demenion oo Efermacie agregeds per tgod o B, da
aitrda o & POCAL & clissilicedsr giral privdate fd CIBE « Cadditra & Ifeaitbeia doi Bair
e Eatddt @ COPGRINUSTT Ui ISSINarmeste di SSohs & Qctls.

Artige S5%
Oures @lemantes
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LY

Pars ol e dos dofufinied shigatdrisd praviles o POCAL, & Clmera Munidpal da Edpisha,
plra usd Guklle afithebs o ehear, docdndira ofcatiotlds & IRcrameels Sid  Sagoiile
whirrirele, corbdin fa aplicadls nform bt :

a) Falha o canga;

b)) dume da brareberieca;

] At di casalo;

d) At S abals.

Swechka IV
VALORIMETRIA, AMORTIZACOES, GRANDES REPARACOES E DESVALORIZACHES

Artige SO
Critérics de valerimabria do insabillceda

1 = 0 @=ien imobilzads do Munidpio dieerd sar saloniads, rageirds o depodigien
avidendadai o POCAL ou avaliads segqundd cibirid DErkes Gue S adagqoanm & Sl ek
dickhis Bufd, por pats da Cofesado di Sedliegh, divando sor aoSBelsin fis e i
dersonElriiiet findnoar.

2 = Cores i crifdrss ndo soja axosdquivel, o imobiliads aisurms o valse berd B0 Sar oS0l
dia wma grandd eparaihs, aisumifdo, estls o mostEme dita.

Artige S0%

Amorb mac s & reinbogracies
1 = She cbjicls di ssoricacio edek of Bafm Mol o i gul nbs lanlam taicdndga
cultural, condlantes na CISE, ban cmo o grandes reparetes o biralclache & g oi
e lanFam lds fujeles gue aufmaibem o seu valor el ou & duraclo provdvid da sea
utibragda.
2 = 0 mdlods gara o chiecls ds somiadhe 98 axereed & 0 did goslis cenibined o
basigeta na aElimabiva do parods da vida otl, estipoledo na b, @ Ao Gl da ESuiEEa,
produchs ou valer e avalaghs dedunide de valer resldual, dieetdo & SbireoSes & aEla
ragrd saram asplEtadic fas colad a6 biland o b democstradds do rsullades. Cecldr i
o pariods di wida Ol de wn bes para alelid S0 FSOREICES, & pariadd dafifde Ao
dirmificadtr girs do CISE 4 inhbar & paetir da dats de ulilraghs.
3 = On band gua ervidensam wda Feica & que & encoftram bstalmenbs amorirades dewrin
war, MEErE Gud &8 juilifdue, objfds 8 avabagks, por parte da ComiEabe de Avaliagda,
Gk Naade o ngvd pereda da vda oL

Artige 81®
drandes ropenegtes ¥ ConEErvacoes
Saimpen Qo e solicsda roparatBis has wialuric, direerd @ respacthva POQLRTA, fada g
sttrrgantar de uma informadls per pame S0 Rele do Dhvislse do Mebdidide o
Admicislrag s Diracla ofde slails s eosanlard & valer real cu 3 dorsgio previval da sua
vida Gil. Para o6 hEkbaileg Bafe, 6 cieg o8 diWida, conbidEram-i grandes rapareges ou

____________________________________________________________________________________________|]
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R S0

birafclachi ssern Gul 0 NSt ousld detbda 25% & walor patrimendal lEuids @
[

Artige 2%
DeswalarizacBas dotepeionais
Saimpre Ui Sconmars SRusdles Gue Fnplaues & desvaloriiegio axoaptiseal i Barm, divand
a i Bar esmunicada fo prago da cnes dad s Seder da Patrimdess para el g
attuslizachs da respactian ficha, apis 4 aprovadls do Prisidente da Chmara Mosicisal.

Secghe ¥
OOMPFETENCLAS

Artigo &5%

Eompubindas gerais dos Servigos
L = Ak dis compebindas praviles & Regulasano &8 Orgasifaihs did Sarvidoi
Munkipss di Saginko, dicci®, of Servigss Mufhdpes o Modos o celaboradores, e SmBilo
da BOCAL:
a) mlicar aequadasante, comnellr b= oo milr pela sabaguards, cordardadhs @
maslanghs doa bana alecbes, divieude partdpar Supiriormeshs & o Sator du Patrimana,
il s dickdl BRI G S ikt oulrd fadls rdacnEi o & aRiracln ou afietegio
b S eElado opiracisna ou de conEervacio;
bY Mamer afinads o= letal Bam stired o logivel 4 Tolha o chrga dén Bard paod Guats =ko
resgofhiis, gua Svrd aler etualiteda. Eflehdi-ie por falha di Carga o dOLUETID
ot Sl inEcrites todss of birs axdatinles e Cadd dEpaco Teksa;
¢] Infarmir & Sader de ParimScsls o suassuir alloradbes & Tolha d6 carga rofirida sa
alinid asbarer, Fomeaddaments por rassferince inlene, abated & mecaSmeshs de nawk
.
2 = O Semtar da Contabilidade dsn inflorsar @ Sestor de Falimono sterca da axdibinga da
fafluras, Sard gue asld poaid afetbuar 4 déredda Tridgie= a fim & ifrreetlaridr &k Bsii
sukcupfiven da Ll procetinmnbe.
3 = Cofpeta a6 Sacter dia Patrirmdna:
al Colasarar i detarretbarsnln ded précodrmesion do almnegio da bund que o Servegin
il arsh i parsdyati oo L da liag
B Efvier inforsadhs s Semor e Cortabildede, o dmbito da dabsraido din Docusanlog
i Prigiiddo i CenbEe

Areigo ga®
Onibrac competincias
Compels aifda, Epetificamente, 4 cada um Ok reepossdvet des divirsos  sarvigo
mummdpis ceoparar & fornessr efou Tedcitir & Diveds O Cends FrandarafSesloer du
Patrimésia:
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5 PO

a) Inforsadhs di Megonimia, per parts do wardgn guo submitiee b aprovachs da Clmara
Municpal;

b Comanicar Safmsrn Gua sidam alirsdos ob inguilng fose diverses sdificies Muslcigalts;

&) Infammar Sefgre qui exiilam Somelipies oo aldrache fa selrubors de cofelnegSas o
Il goarn atboabladfus quar Ao cadidira do Paldmbdcis MunBps guebr nim Sarv{os o
Finargas @ da Corsaraatiria do Regste Pradial;

dij A infermagio Aetickibeld para, o Sieo O SMprateiae, Egurar Gui b tbolanddaie dod
Llrrafess o g Fusidipo;

@l O ol b resspils peoctidria @ dulinbva dbi obrad efieflusfad por @mprolsta,
attrrsantated das respetioat plastam (lecaliachs ¢ edfiss), ou SSMUnEECED @ SOEes &0
procekEs decirdsics da esgratads @ indicaghs do vaker lotal 20 cuEbs da amprailada;

M Duplicads dod abdrks di Blaaimo & sdiaSahlog, oo o egetlhved diedi, Esm
coimd inforsadhs doi welorei de Cheglo déd projeled & infr-anatorad individuslicesog
[armasanlo, dguik, cigelid, eguipamantis anln oulrid), ou COMURIESEERS & BSNESO G0
precukin darirdeion 08 IOl

gl Iefersachs sobre ai dress de cetdncld, guar @ dominie pibles guer @ privess, Ao
amsiln da Rndesano &8 oparacie crbaniEtic, & de planta simeie cu da implantssin
ofede COfRlEn a0 dredd 8 Cader, Ou CSMUMcEEt & SikED 0 prodicied albmrdness do
|l = e, b Cofmd e duli di refesche dak amgralidis & valore N

hi [l Solee o0 eduipdmesbes @ culrin birs profufides fms arsdaies e cbrad poa
prdprio Hushdpo o bt a6t obrad realiadid for admishred i dirasla.

Artige &5%

Comdasbio de avaliacha
1 = A Comoibs di Svabaghs Plordisciping de lhnventing & Cadeling dove for dedignasia
il Progedente da Chmara.
2 = Comgsts a ata Corstisds arlra sulrig:
a) Valsricer, de acorde oo on Srildnos d8 valorieeRca laades o POCAL, & Banme do
Irreeliliznds di dermicia ol
b valonzar & Redr nove periedo di vida O, semps qub s hslfigus, Sl Bt Gos G
ancsnires  DElalanle  amortiradss @ Qo avidescem anda vida Mekea oo boa
s i pada.
3 = Safmpre Gua sela sobcilads @ intervencho da Comibials, danvaim of Seul MersBrio GEr
sl e @i rorswne D par.
q = O relatdog doave Ser deslnedo Sor Deden of ddisanlod imleraerietli o pode ooelir
e s da wvisln.

Secchs W1
ALTEHACAD, ABATE, CESSA0 E TRANSFERERCIA

Artigo S5®

Alienedo
e 5]
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Fg B0

= - RETEL

1 = A alenachs des bins peretosiilid oo ebilied sard afeciuads Sbgunds s regra
provisiis Ao lgislachs que esrabwlecs 8 Guadro de ompebindies @ reginee uidics de
funcienassnlo dec Srgdod de franicsian.

2 = A allneshy de bend imbeis podicd S Melta por hiola pobliea, fogediadls GEm
puslit@ezio privia & anonds, Fjuile drechs G0 parmula.

3 = A alenacho da bivs Sdvals podard e leila per haeks poblica oo por Fegsded i direcla.
4 = Cofmpete & Diviedo &6 Sths Fitandarn csondandr & prodiess de alensido dis b
unicipals gui sEjam cofsderades d g dvai.

Artigs &T®
Abats

L = Ag whoddles sossaplivits de Sriginaran abalas 2io ik saeduisl e
a) Al s
Y Fuis, dolrarebin @ roulak
c] Dimtroigde
) i By
)l Declareddo &b Intipacidads do bem
N Troca
g Tracsfirdncia
h) Inc@ndia
1 = O ababs da bifd 80 iFeitiins divardd oofdllr da Tehd da ifeatbices, da bords G5m a
sargroanle Labsala:
@l 01 = Alkneddo & Hiuks Shirtds
B O = Allinadhs @ Hiuld Grafubs
] 03 = Furafrouba
dl D = Dt noiglia
@) 5 = Tranehrdhda
i) 06 = Trosa
aj ...
Y i = Outres
3 = Quardo o raler do diesagls, o abals il el regiElads, Guants bed Sebaals S3M & guil
dhin retaSifmanls, & quanls S imdvets, Com & rcpectivg EEcritura de empra @ vanda.
4 = Mok cakos de Tures, axtrindes o roubes ou o inddndion, bartan & cemfcatBo por parle
g Rirads riggankded Sard s pofar protedor so BSalo, sam prajuibs da comosiails b
autoridade pobcial csm palarnls.
5§ = Wi catn de abatmesbes por intSackiade O Barm, diverlo s o Sarvioes Ml ool vt
pida guarda de Seemo 8 apreseclar @ cormoipoedesle proposta b Dedsde de ekl
Finaresaina.
B = Sampnd qua um Bam sakd cordidir sl abaslile, doloriorade oo desreaads diverd G
wlabtratn o da aEala, plsdcds 4 cemEbior “wosala® oo “mars®
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4 BP0
= - RArTEL
7 = A coegullncls para ondenar o ababe e bits Swonidgal & do Chele de Divielo

ragettivie, e fies e bk da valor @tk 1 000 Eurdd @ 85 Prasidieste da Cheara Mosidipal,
o Ccks dian bairid di walor Susanior.

Artige E8%
Canndeo

1 = Mo Grkd o caddredia di bins & Sulria ertidades, ddwird S lrvrala um autd O oieala,
dhirwintdity il G da FeEpenhabilidads do Sedar di Palrisdnin.

2 = S pedierds der Cedidic bets moedante deiberaclks da Clmara Mosicisal eu da
Assambloia Monicial, forsearts o4 walores @ Seosa abarln o dspoElo na bei da
ongamnmiadhs & fundsnaswno doe Seghos dos Muslelphoi.

Artige 9%
Alectache @ transferdrcia
A rasslerdnca de barnd mdvis deverd ser dntuads mediasts Elorsachs & Divielo e
Gimit s FAdcsiing, qua eaberard & soto do ranilranrd o resolord &5 wrado a foha du
Canga EXusizeia.

Secglio WII
FURTOS, ROUSOS, INCENDIOS B EXTRAVIOS

Artige nO%

Fisrios, roubos & inckndlos
P cakd da Bortn, noubes, estranvio, Polndho ou oulrs calesddade gracve, deave & rEspo ol
pado bam, precedar 40 seguinls modd, M prajei 8 apurassnlo de  podladors
et il o i
al Partspar ai soboridade policsa fe caka g fura, reubs su axlriia;
b Indermdr & Sialor di Palrisdnid 35 Sutidids, disdrieand od objicles diddpiraddad su
disitroides & indcands of eepeclivis ndmaras da irrentiria.

Artige F1%

Extravios
Compels &5 reaporsdvel peks servign ende s erilgue o0 axirees Plforsar o Sacor da
Patrimbsio do duthdide. Casd e apura o risgonidesd palo axlracds & bem, & Husidpo
direird Gar rekGarcnds per efe. A wboaghe da abald @5 davard ser elefusls aedi G e

eRgelade dis ai poaEiSibdedes di resolugs il O Gaka,

Seccie VILI
OUTRAS DISPOSICOES

Artige 7%
Imodhiliseds incarpdreo

g e N
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F3 SR

= - RATTEL

1 = Aplitaean a6 imobiiiedo ihtorpires Lds & splciel oo corpdred obm &6 ek
Bl in.

2 = Sampra gua obrigabiees ou Ol Al Bk O reldBo cusbefBanadion, direaim S ol u i
wiliedind i viabiliade Sondmich anlei da decinls de aquisichs cu di deboairakirssnio.

3 = Sampra qua e juilifigue, dve ser efedusds @ regEbs nd dmbite db Eeopekdido
industrial, designadimenis quashs & logotipes, Farck & patesii.

4 = Durve sar efechuads o conbroks 06 ooilin incermdes com o desarmealdments el prépio
Munipie.

Areige FE&

egisen de prapriedade
1 = Apis a agusiche do quakiuer imdve a Teeor do Municipie, o Divislo de Cestln
Adrmisiiiratica promoved 2 iederighs matrdal @ o averbamants e regishe, fa Lepartighe do
Finafeas @ na Cordervaléna da Bsgime Pradial, repocivamante, o prain de quinss diss a
contar da data da cslubralo da respactive escefun.
3 = & irechrira e regsbe die b implica a impossisibdete da sua slliadcks ou da sua
plistbea torcidiradhs Cems Sarte isEgrantes & salrmong moskcdpal, s e procedends &
Ul respestiva cerlabelicesds apis & cuspriments des reguisilos Fetisdres b regolarizeio
da sua tiRulandede, erds ald M, @ nks s regulacicar, devidasantie sxplicisdia 3 sitlusiio
affi Aiwiod b DisSoflregiei Rnsscaina.
3 = Ga 6 isdvel cARERBUr S Brbdle wrban, £Of ExtieCls A8 DEfFentd pard SORARTCER,
direird snda 4 Didebs de Gectdo FAnsscdira/Sater di PalrEOni ragueer, jonbs das
afftbiaies Corpatitin, & Febrbasanin da ulirkads ou o U Carralirsanln, kol o
Carkied, Bafh £ofs doa Stnlralig da aneaenls Bhiea, di formadmets di enegla dbenc
o garaigen g Belitermu g i
4 = D6 Beafth Glipelen & reghee sha, Wb o todin o6 Bafm v, 60 vaitulig suRseluati @
rabiofgues, B camo 1niee o factes, Jotled & et Brivito fnd lagislatio aslcdved.
7 = 05 pridiin adcuirides, & gualiuer tituks, Bd lofgod anss, miis snds Ao ifkcrilod & faver
do Munidpio, deverlio sar objeds da devdida inecrichs na matnz predial @ S0 davids regisio
na Corgaraatdna & Ragiate Pradial.
9 = Wes prddies rosticod @ urbantd deves far afiades pleces de dentifcaghs com a
indicaghs o =Patrisdneg Hunicdpals, Excepludseie od Cakid de Sanifsls @ fondamentsda
Iyt bl di.
10 = A% chanves de bees mdvais propriedade do Municigio Scardo guardadas nus chaveira
il e Sacher da Fatrirmon.

Areige Fa®
iecanciilaches @ controis de registn de imobilizade
1 = Compets & Divido de Cinds Anasceira 4 reaicacdo ermestral, da recorcibaoles estn
o regisies das Tiohds @ i gl costasifEions Suanto as moslanis dds o o Sk
arreriagiet atusulsia.
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Fia O

- - | PETEL

2 = 0 Sacter du Patrmong realiss, duraite o Adi Sb DaliesBnd &8 Cald and, d wafitsgdo
MEkcn o Bard 48 actied Sabliteio, cenlirindo-a &M 08 rsjlilsd, Sradnletdo promaments
a reguladrachs & gue howeer U @ 88 Spuramests o8 respeniabildades, guants fer o
.

3 = Efm Jewica &8 cada dio, o Sestor de Petdmdsia farmadind om veilic petrimsniel
Bolualizeds, Gom & relpedid Spuladhs 4 cidd saregn cu brabalhador.

4 = A& Divigdo di Cafldd Fnefderd dEejurdrd & axElbada, am Ddis &6 inskalefas
munidpals, prafirecalsentes por sala, de osa e, afissda e boal viebal, oem a
pdartificecdo des Bani & il

§ = A Divials db Cicths Fidahiara prodaled aeds, &b hermd alialina & per aSeSalrbihbm, &
ricendllalin e &6 il raferkdi nd HoSens anlefor & ch Bafe aheXhaimenle o bl
[ FTFC

Artige F5*

Wikaturas.
1 = A giithe da frots sundpsl & etraliads e ferma & rentabilicsr i aquisicis, &
matulEnidee, & reparagded & & oblicelfed o comgwte & Divisle d6 Mobildads o
Adrnistilrac s Divisa.
2 = Apanas podtords dioolde, o0 saredgs do Hosltipo, a8 widlurdd mMofGpEs G
cuffuldtivaimesli riafdim & S uisls gt i o
&) Pk e o6 dotrsaiilon. lagalsa e axkgivet:
bl Podsuss & cartifads dd sofuore e dafurd wm Dercsirod oo s sl e soperbor
c] Eilejas duvidesane avlentadis a dredar pals Divislo de Moblidade & Administirecio
DiFin=ta.
3 = O veiculod alfeclsd B8 servigs did difisesis unidedsl orgdeitin davardo Sangudar nae
irtalas B do Ediicio da Ofsna @ Srrmacdm de Obras.
4 = O esndultred de loded od wvaldulin gua Ald parSuadre™ Al Didhids do Hoblidads: o
Adfistitracs Dirieta divrdo irdicar & garigam o ol Soral de plr o .
5 = Pedam condulr veiculol mufdps, odts o6 trabalhadonkd Gui dsergam Tunged no
Munkipes & safam petscideri de lesca de corduchs legalimanite g sands que, bo
ks da Alld dilire® hishuma did cilsgoriis proftiasnad indridbes i fongiis (moloriEla
di Bgiared, motdriaa da padadin, condaber di MlESuiRas feisdal & wiculis dgediss, &),
direir B0 e Epreveameste aubsritides para o Tamer pado Vemestor oo cospatibsiak
didegadi Ao dras Sk Tramkportes o Ofna.
6 = O condutorad dod veiculos municipis S ressorivins pakes Seamos, halands sl sl
bed cofgarsailn & mantengis, palicipands § Divisla de Hobikdeia o Admisieiesin
Diriasta quabiusr dans, anorala ou M de oo pore i deleladon.
T = On condutorid dod vaitulol musicipain Sl eeporadivels pelas nfracied de Chdigo da
Eilreda & damas kghlaglks am Wiger sands lambim pattadlminls reipensivet poo
cufmpriimenbs dic el aoleeinE, daignalaimeile, pegaimnls di Sollad ou oo,
B = A Dhisla da Meblitede & Adminsiraids Diretta maslicd o™ regsto inforssdation,
aflualizads, di bEdid & vidlurad SotidiPad aeibands 1odcEd of dddid indispisddvils 4o

T e R e ]
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5 SO

cabal conhidmests @ geeldo da frots, do gqual serdo emetides & Dedsda de Geastlo
Findsassinn Do & alirsaitos ksl ios pars 4 sotualrachs do eeisbd s,

9 = A DHvishs de Mosbdads & Adeanttrachs Direa slnburd & cada wicuks om Mo S
irots, di Eoeds o Bl Cardflerictiondg 4 vidturd, chdigo qui perrebicd idanbiboi=0 garants
Deades Eol SErVICE MUMCpalE.

Ll = Teded of doedulon db vetuled SunEpis diecerbs etlrogar pacisficessnle o
garagam wm Ssletien de Serviged (fersuldeie eeemaliietn), devidimesis  presnchifo
coflafndo, Nd Minss, o6 sEguin bk akmasbes :

= W leghed do o ulor;

= [deftifieacha & wicubs, Salrisda @ 50 & rala)

& Serrvigs risguistanhe;

= Codlorswlr s & Bondio die saids o esbrada;

= Tipa @ guisteiadis do crga du da irabalhee raalizeiig.

11 = 0 Chife dic Divisso da Mobilidads @ Adiisialreido Dira®s Srosavard, Sm s o,
por amoslragam, & resondliscln enlre o aermeniod cenataniess doi Soletics 9o Servigo
ralithamans a8 Bide o o fim di o SEersineio did & S8 rejidlades fd wlatura
parguadds, designalamanis, o Guo respEila o quidhelregsm, dabsranda & respeslha
ralatdria.

12 = O abaslecrswmo dod vecubss musicipais deverd sar efeXusdo nid efladie i Gervich
di irsSreckd o & Gual 0 Munkdplo pokecl astlraln, mMediante & aScaEcho & o et
magnalics o a marcegks ded gquidesirol rejistided G0 vislurd, Su pEr GUlrD SR ol
garacta 4 Mdadidade dos delod ragiet adeh.

CAPITULD X
SEGURDS

Artige TE®

Seguras
1 = Compats & Divislo de SeElds Fnancera gark o cartaira de segund rdatlbamenbs &
skl e g Murldiza da Espiehio,
2 = Para asse afiabe, duverd peasor, deviddmerle sboakiads, rogele, prediren dalmeste am
suparts infermblies, da lodis 4 apdici exiteias & reasedliva masimaniagia.
3 = 0 Chefe da Divielo die Geastdo Finesceira dicerd nomear um rebaPader et vl
pidt scofmpanhametts da chrlaita da seguios do Musitin, induinds &8 Segurod ok
isiEri den ong e 95 Husicipo, des trabalhadenis & demas colaboresfonss gua amculank
coffi @ Divieda db Gastls di Ridoress Hufatok..
d = Tedlérs érd Burm fSsers, imbees @ valuras do Mosidisio devarbs eRlar adeusd armsmle

segures. Para & afeiln compiete & Diddils o Gaslde FAnanciira efecbear bedas ai dilgisdas
kR Sitlda. 0F befc qua Ao & eSConlram soEilos & seguerd obeigaldno, podsrdo
Iyoa sl fr saguros Mmedlaels propoala dobericads.
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g Bro

= - RATTEL

§ = O capilan Saegunes deverbs asler efudlizsdon cm eu valores patrmonas, radianis
deskmae e suganior @ sob propesta do Sefor du Palrrsdnes.

B o= M Bate da dades du verbices deavard cvnilar, relily arsante & ceda bim & G pra o
aplickael, 3 idestilicagln da Admero 4 apdlice & ouines daded relavanle.

7 = Sampre o odrra wm stidante de viegio, badok o procedimesles iderenties 5 da
ransofalibdedd & Sarign ol gare a6 viabori am artitudaghks com o Sater de Palimdng.
B = Medare prepodia, 4 Divielo de Cends FAnescsira deverk, apls sctoriceddo do
Prafidente & Chsdra Mumcopal, providendar ai alberecSes b condicde iniclalmenis
cofntratadis nas apdlicis, pard & djuilan 4s foetekdades do Husicipn da EsginBa.

CAPITULD XI
RECURSDS HUMANGOS

Artige FI1e
P sl

L = A Dividde di Getles g Rifuraod Humanos prosanderd anoalimenls a0 lrsanla=smilo dai
fdEsdiddted g Pudod da Musidipo, de Perma 3 plinedr erelebodbs ol ar=anf ol Que G
Lérfeim fecaish g, o= onghe da drdeecs Plirna o das Opdbes doa Masn, precadenda b
wlabior g By do Mapa du Pessal.

2 = A avtiide die pekbal Bard & Munepie, taa qual Tor & modalidads de Gue @ reretila,
careta da prdvia autorzecks da Chmars Monieigal, fod lermos da b, oS propoia &
Priiddarte da Chmara Musddpal ou S0 VenasSor aim qusim ekl didiguos .

3 = Mo pedird S efetuada gualsuer admisalo S Gue axhls adeduads bt in
ongarmentsl o corale So kv an Emesbs et fo Al mero 1 gl artkgo.

4 = A admissdad devirbkd ar sespen precedides des fermaleess adequaiod & forma de
sl e iR, PSd Larriid 20 heglilacha dm vigor.

§ = Para cada IrabaPader dave adelic UM proteiss individoal, deviamanis orgasizats o
sfludlitads deEpre gue LBl & janfigue, Gue addomicd @ ferma O Sugole o8 Sapel
axclukbe il il e ida G fedicdrs.

B o= Apardd EHM oo a0 procsisd Pdiddeal de rabalhader, para aklim ds prdpria, o
Prasidartes da Cheara Municigal, @ Virsador osm & dnea o8 geillo o8 recuriol Biom i
Guands mio caincds osm o Presidents da Clmara, o Chala di Divials & Gisnls di Rissuriok
Hursanss, o rabalhadenis deila Divialo por alle dekigradon Sard aiie el

7 = A mobikdede imema deverd S sempos reslizeds ardeds da Dhvislo de Cestla ou
Pty s Hufmanos, ouvides &b iPberissadod & atrfinekl de despachs do Praddente da Chmara
Ou S U i e ek, dnvends et rellactide nas dolales ongamanlaie &g usdiE.
B = & Divtbs dic Curildo o Petursss Hufmanos & o sl galo ool dis Sk pais Sem
rabalbe exir@rdindess @ o= i 00 dokddras wrsdnal @ eemplimectesr davands, fosa
optea da geilds partihada @ do reporsabilizecdo o6 Didin Go dingenles, lemeder o dala
Diriganila oo Challa do unidades ergdnecis suldndsus, & Balintele meania S0 gl
ifrgoladin Bo riEwtles Sre g,

e e sy
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Fis B0

- RTEL

U = & Dietales da Semile da Risturies HoSani direrd iegurdr qui ndo Slo ulrapadalod
of lisites gais dstarmminddes para 4 reabzaghe de rala P exbracrdindria.

10 = & Diviids da Cenths g8 Ritorias Hosdings diceird, hgualmsamls, dssagorar o =io
cufmprides o Iebes Egali O deEpicas oo pisscal diceesdo, gara & e, e o

Orgarmirla o isal anual uma declar stdo gus e idendin & oy fursgrirssmlo,
11 = Kok ndossres 5 9 @ 10, & Divishs do Caarde o8 Metursss Husaned e SELsr &M

parmacante sebosia osm a Divisdo o8 Giendo Fisanoen.

cariTuLD 1T
APDIDS E SUBSIDIOS

Artige TE*

Bpnian
L = A atrbucio de sobckded dansrd o o oids famgre di tdrdd com 4 MaleiE da
coinpatdncas coratasbes da Lal n% 18000 die 15 3 Setembro, allirads pals 5= 0000 da 11
di Jafwiro bafm coma il SiBuigded cordiBeies o Lol A% 150700 de 12 due Satembea,
S e e rekgeilo palod il gred peed @ cernpeldndas el s e Farkie O islorsuak o
dirab grlacls aplicil.
2 = On wobiidod s aldBuiod Medieebs ddB=srachs S0 Srght eepdolien, ol propolia o
Prasidents da Chmara Musicpal ou em guam didegar, deyvidaments fundamestaia.
3 = A Diendn da Cakbdo Franterd diecird anvide rmeilr dmesbs o5 Gabirsdas O s i
Cokctividadis, oo oulra oridide orglsics reporsdvel por qualguer Dropeels @&t
freek ek g8 Somerd selerin, rlesio ded susidien alrBuiden g pages.
4 = Egba, por sl wek, disird premover o adsmpanhasents da achidads des entidades a
e proplem abribuls de wibekios 6 forma J Esegurar gue of dnbides poblicen sl
wliatredrnla ulibiaded do Eoerds om0 Tim a quee s destinagm.
§ = Ddirvird, hgualmenbe, esegurar 8 recolha junio e cada umd das eetidades Suboidiadas,
da arlraga dis Masai o Oramanies & ded Redatdnio @ Conlad afmsaki.
B = A Divtiba e Gastdo Fitantedra s procederd 40 proddceamests des Orders o
Payansamto relibves o ckubsidien apis o Pforsagls asprased das unitades  ongdmecs
proporaiilen B SuE of SRRl S ROl Gt Condi{ieE di ser padod, juslatds a s
infermaclo & hik Pt i bes Gamprovalives.
7 = Quarstn e e de Subcidies Sedlnstod 4 despicad de cagital, a Divaln g0 Caotln
Finarcsing msegurard, indegendanamans 4 entidade 3 ques sajam acrbuides:
ali Pravidswnle 4 emaibs i Oedam g Pagamerea, a ausiinds de (e urad tor-@roradliaai
da isviadiagdo 46 inveslimanto & erdam da reapatie esldede bisehclinia, para o gua podand
sabcitar & oslaSoragio das undedel orgdince proporantes 36 sobsido o Clusa;
b M cEes i varbiad o Bafee fa becimd S adiamlanmnbs, @ varfcaghs A sl priccaln fo
S ctivie cofirabs=prsgramafprobscoks, su na sed faka, & adetbeca da pribia subsritacia.
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Fig OO

.’ BT

B = & Divicds du Gaclls Finantdrs deverd verifcarn, ol Gried & gud waja centiadids wm
subiidia o eftidide dissomive di valer soperior 3 200 000 Bortn, 4 exbtiscia di Conlrabe=
Programa da Desarobdail Detsart e, dadda i Sreads.

9 = 0 Gabifete di Apsid b Col®bddidis devird pour, diddameste atualizade, wm
cadasbre did antidadis duBdidiadec, & Gual eaRERE dekEnadamesld, o8 Soguinle
ukimasies: ofpia da Hfla da sua comititubols, Eetatunes, indeachs des mambres gue
reprasanlam 4 enlidade sara elales e @ eepathea Bamtificacho.

CAPITULD XTI
DISPOSICOES FIMAIS E TRANSITORIAS

Artige To*
viedetio din noermas de contreds intermo
A witlachs dak normas eilabsleadis ha presecls Norma seTere ol itk a prltes de
infractls disciplinar, 4 logar a imsdiats iclecrecdo & precedments oompetesbs, nok
LT S0 Eatatuls decphngs.

Artige &0*
Inberpretecds @ CamEes o san
1 = Ad dhividai o Plirpriladhs serdo rasdbddi Sk Praeeianls da Clsdn, cuwida o
riigtithlreid pada Dvebdo o Gecet B Sadimifestraliva.
2 = i clrkdn SFiaaed daril rimshided por dalBuradls da Cmdrs Musidsal, sab progssls do
i P .

Artige 1%
Altergcho ds normc de contrels inbemna
A prakicld Worsa o Shbeima de Contralo It sdaplar-ee-i, fessrn Gud fednikdcia, b
Eviifuis sllaredle O naluraia kgel Gua eslrulants venhdm & ser Suoblcede e Diless da
Rapcblics gara apbcadls de bolarguii Bk, Bam ol b Gul disderrafn din Sl Ao
dis enguadramints o furdondimests Bal, ddibiredic gals Clmars Mositsal a'os paks
Asgarmiblals Munitigal, s SmBils did ni i cesFgalincks o tribudde kgse

Artige 2%
Errticieden Eutulares
A pramanbh Morma, bies ooeed todhd ol aleredbes gqua e senBam a ser Strodubdes, &
ramatids & [Fepectle=-Garal da Feandas, § Inipeogio-Garal da AdmiskEreii Local & a0
Tribusal d& Conladk, o praco da 30 das apds & fud apnevsdio.

Artige 5%
Morrma rervogabsnia
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R EENLD

Cofm & anlreda &m wigsr da prasenls Norma @ riceogads o Regulamenls O Shtesa o
Coflréls Interng anlador, il coms Aegulastiln da lmailicds o Calidirs, o alo

rveidadis Tl ok dogeckiles SAnERan o & coRlranam fo Fdad parlds oM Que o
Cofilrarsim.

Artigs B4®
Enkrada am wigor
A prasants o estrd am wiger aadE a aprovaiin pelo Srgls cofmpabanih.

Artigs E5*
Pubblic dads

& pracnle Morma g s deta puBlicetads o Brmes habfo@s o fa Pirand, onds o
disgesfiredd para Cormulla.

Espitha, 1 & Oulubro de D13,
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