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Resumo

Testes automatizados tém emergido como um componente vital na engenharia de
software, permitindo a validacdo rapida e eficiente de solugbes em ambientes comple-
x0s e em constante evolucido. O presente projeto detalha o desenvolvimento de um
front-end intuitivo para a Embedded Test Automation Framework (ETAF). O foco
principal foi otimizar os processos de teste ao utilizar técnicas avancadas, garantindo

robustez e escalabilidade ao sistema.

A automacao de caracteristicas fundamentais do ETAF, como a detegao de testes
e tags, atualizacdo de servidores e configuragbes YAML, tornam a solugao altamente
eficaz. A integracdo de um feedback em tempo real otimizou ainda mais o processo,
permitindo resultados instantaneos apds a execucdo dos testes. Adicionalmente,
a inclusdo de documentacio e ficheiros de report no front-end ofereceu uma visao

abrangente e acessivel a todos os envolvidos no processo de teste.

A colaboracao com a Capgemini alavancou a ferramenta no ambiente empresarial,
abrindo portas para futuras integragoes e oportunidades. O design user-friendly da

ETAF promete atracdo de mais clientes para testes automatizados.

Um script PowerShell complementar enriqueceu o front-end, automatizando pro-

cessos e garantindo testes consistentes.

H4 desafios a serem superados. A aplicacio continua em desenvolvimento e requer

ajustes. Funcionalidades adicionais estao em consideragao.

O projeto é um avanco na otimizacao de testes automatizados. A medida que a
tecnologia avanca, o ETAF devera evoluir para garantir a entrega de software de

qualidade.

Palavras-Chave: Testes Automatizados, ETAF, front-end, software, Framework,
Interface Gréfica de Usuario (GUI), Python, Otimizagéo.






Abstract

Automated tests have emerged as a vital component in software engineering, allowing
for the quick and efficient validation of solutions in complex and constantly evolving
environments. The present project delineates the development of an intuitive front-
end for the ETAF (Embedded Test Automation Framework). The primary emphasis
was placed on optimizing test processes by employing advanced techniques, thus

ensuring the system’s robustness and scalability.

The automation of key features, such as the detection of tests and tags, server
updates, and YAML configurations, stood out, making the solution highly effica-
cious. The integration of real-time feedback further optimized the process, allowing
for instantaneous results following test execution. Additionally, the incorporation
of documentation and report files into the front-end provided a comprehensive and

readily accessible view for all stakeholders involved in the testing process.

Collaboration with Capgemini elevated the tool in the business environment,
paving the way for future integrations and opportunities. The user-friendly design

of ETAF promises to attract more clients for automated testing.

A supplementary PowerShell script enriched the front-end, automating tasks and

ensuring consistent testing.

There are challenges to be overcome. The application remains under development

and necessitates adjustments. Additional functionalities are under consideration.
The project represents a stride forward in the optimization of automated testing.

As technology progresses, ETAF will need to adapt to ensure the delivery of high-

quality software.

Keywords: Automated Testing, software Development, ETAF, front-end, Frame-
work, Graphical User Interface (GUI), Python, Optimization.

iii






Indice

Lista de Figuras

Lista de Acrénimos

1 Introdugao

2

1.1

1.2
1.3
1.4
1.5

Contextualizacdo . . . . . . . . . . ..o
1.1.1 Estudo do Problema . . . .. ... ... ... .........
Apresentagdo da Empresa . . . . . . ...
Objetivos . . . . . . o
Plano de Trabalho . . . . . . . . ... ... ... ... .. ...,

Organizacdo da Dissertagdo . . . . . . . . .. ... ... ...

Revisao da literatura

2.1
2.2
2.3
2.4
2.5

2.6
2.7

Ciclo de Vida do software . . . . .. ... .. ... ... .......
Metodologias Agile no contexto de desenvolvimento de software . . .
V-Model no Desenvolvimento de Software . . . ... ... ... ...
Testagem de software . . . . . . . . ... ... L.
Automatizacdo de Testes . . . . . . . . . .. ... ... ...
2.5.1 Tipos de Testes Automatizados . . . . . .. ... .. .. ...
2.5.2 Processo . . . . . ... e
2.5.3 Riscos e Desvantagens . . . . . ... ... ... ... ...
Front-end como sistema de testagem automatizada . . . . . . .. ..
Linguagens de Programacao e Tecnologias Utilizadas . . . . . . . ..
271 Python . ... ... .. ...
2.7.2 Robot Framework . . .. .. ... ... ... ...

RobotRemoteServer . . . .. . ... ... ... ... .....
2.7.3 HTML . . . . . . e
2.7.4  CSS . . .
2.7.5 JavaScript . . . . . ...
276 Flask . .. ..
277 YAML Ain’t Markup Language (YAML) . ... ... ....
2.7.8 PowerShell Scripting . . . . . .. ... Lo
279 Markdown . . . . . .. ... e

ix

xi

N B B N S O I e



2710 Git . . . . L e
2711 Jira . . . . e e e e e e e e
2.8 ETAF . . . . e
2.9 Alternativas existentes ao ETAF . . . .. ... ... ... ......
291 ECU-Test . . .. .. . . . . .. e
2.9.2 CANoe . ... . . . . e
2.9.3 Comparacao entre ETAF, ECU-Test e CANoe . ... .. ..

Trabalho desenvolvido
3.1 Requisitos . . . . . . . L
3.2 Arquitetura do Sistema . . . ... ... ... L
3.2.1 Visdo Geral da Arquitetura . . . . .. ... ... .. ... ..
3.2.2 Estrutura do diretério front-end . . . . . .. ... ...
3.2.3 Arquitetura do front-end na perspetiva do utilizador . . . . .
3.3 Desenvolvimento . . . . . . .. .. ...
3.3.1 Implementacgdo do script PowerShell . . . . . .. .. ... ..
3.3.2 Inicializacdo do Servidor Flask . . . .. ... .. ... ....
3.3.3 Redirecionamento de Rotas . . . . . . ... ... ... ....
3.3.4 Arranque e encerramento das bibliotecas . . . . . . .. .. ..
3.3.5  Atualizar configuragao dos servidores (ficheiros YAML)
3.3.6  Gerir e Executar Testes no front-end . . . . . ... ... ...
3.3.7 Logs integrados no front-end . . . . . ... ... ... ....
3.3.8 Documentagao de bibliotecas e recursos . . . . . . ... ...
3.3.9 Resultados das execugoes dos testes no front-end . . . . . . .
Integracao e Apresentacao dos Ficheiros . . . . . . ... ...

3.3.10 Documentacgao dos Testcases de Forma Interativa . . . . ..

4 Resultados e Discussao

4.1 Anélise dos resultados obtidos . . . . . ... ..o oL
4.1.1 Resultados da Implementacio do script PowerShell . . . . . .
4.1.2 Demonstragdo de uma execugao . . . . . . . . . . . ... ...
4.1.3 Demonstragao da automatizacdo do front-end nas suas dife-

TENEES SECCOES . . . . v v v v e e e e e e e
Atualizacdo Automatizada do YAML . . . . . ... ... ...
Gestao Automatizada dos servidores . . . . . . .. ... ...
Detecéo de Ficheiros de Testes Robot . . . . . ... ... ..
Atualizagdo da Documentagdo . . . . . . . . ... .. .. ..
Documentacao interativa dos testcases . . . . . . . . .. ...

4.2 Impacto e a importancia dos resultados . . . . . . ... ... .. ..

4.2.1 Impacto Tecnologico . . . . . . . . ... .. ...

4.2.2 Relevancia para os Desenvolvedores . . . ... ... ... ..

vi

45
45
47
47
o1
93
95
95
o6
o7
o8

63
65
66
68
68
69



4.2.3 Importancia Estratégica . . . . . . .. ... ..., 85

4.2.4 Beneficios para a Entidade Parceira - Capgemini . . . . . . . 85

4.2.5 Limitagbes e Desafios . . . . .. .. ... ... ... ..... 86

5 Conclusoes 87
5.1 Trabalho Futuro . . . .. . ... ... ... . ... ... ... 88
Referéncias 90

vii






Lista de Figuras

1.1
1.2
1.3
14
1.5

2.1
2.2
2.3

24
2.5
2.6

3.1
3.2
3.3
3.4
3.5
3.6
3.7
3.8
3.9
3.10
3.11

4.1
4.2
4.3
4.4
4.5
4.6
4.7
4.8

Logotipo da Capgemini. . . . . .. ... ... ... ... ..... 4
Dados relativos a Capgemini. . . . . .. . ... ... ... ...... 4
Principais parceiros da Capgemini. . . . . ... .. ... ... ... 5
Certificados da Capgemini. . . . . . . .. .. .. ... ... ..... 6
Calendarizacao de tarefas. . . . . ... ... ... .. ... ..... 7
Ciclo de Vida do software [6] . . . . . ... ... ........... 10
Representacao do V-Model [12] . . . . .. ... ... ... ... ... 13
Exemplo de Matriz de Rastreabilidade de Requisitos de um Projeto

[15] . o o 15
Distribuicao de tipos de testes automatizados. . . . .. . ... ... 17
Ciclo de vida de testes unitarios [19]. . . . .. . ... ... ... .. 19
Estrutura base do ETAF. . . . ... .. ... ... ... ... .... 39
Visdo Geral da Arquitetura do Sistema. . . . ... ... ... .... 47
Estrutura base do ETAF. . . . . .. ... ... .. ... ... .. 48
Fluxograma do run_tests.py . . . .. ... ... ... .. ..... 50
Arquitectura e fluxo de interaccdo no front-end. . . . . . .. .. .. 51
Arquitetura do front-end. . . . . ... L. 55
Fluxograma referente . . . . . . . . ... .. ... Lo 61
Seccdo de Testcases. . . . . . . ..o 64
Seccao de tags apés a selegdo de Testcases. . . . . .. ... ... .. 64
Seccao de logs. . . . . . .. 65
Pagina de Documentagdo do Repositério no front-end. . . . . . . . 67
Pagina de resultados gerados por builds no front-end. . . . . . ... 69
Arranque da Aplicagdo no terminal . . . . . ... ... 74
Display do front-end em grande escala . . . . . ... .. ... .... 75
Saida de execucao do script PowerShell nocmd. . . . . . . . .. ... 77
Parametros selecionados nos servidores atribuidos no front-end . . . 78

Parametros dos servidores atribuidos no front-end para o ficheiro YAML 78

Seccao de Tags do testcase webcam . . . . . . . .. ... .. 79
Parametros do script Powershell . . . .. .. ... ... ....... 79
Execucdo no terminal do teste . . . . . . . .. ... oo 80

ix



4.9

4.10

4.11
4.12

4.13
4.14
4.15
4.16

Pagina de reports, com o diretério criado e os respetivos ficheiros de
report criados . . . . .. L Lo
Codigo convertido para o ficheiro servers_CI_FoD_stationl.yaml
através do botao 'Update YAML’ . . . . . . . ... ... ... ....
Demonstragao da atualizacdo das 'Libaries’ no front-end . . . . . . .
Estado do servidor da API docker, agora ativado através da toogle
checkbox no front-end . . . . . .. .. L
Test Section e Tags Section antes da modificacdo do repositério . . .
Test Section e Tags Section antes da modificacdo do repositério . . .
Péigina da Documentacdo . . . .. ... ... ... ... . ......

Tooltip exibida ao passar o cursor sobre o teste 'readVIN" . . . . . .



Lista de Acronimos

AJAX Asynchronous JavaScript and XML
API Application Programming Interface
CAN Controller Area Network

CI Continuous Integration

CI1/CD Continuous Integration/Continuous Deployment
CSS Cascading Style Sheets

ECU Electronic Control Unit

ER&D Engineering Research & Development
ETAF Embedded Test Automation Framework
EV&V Embedded Verification and Validation
GUI Graphical User Interface

HTML HyperText Markup Language

HTTP HyperText Transfer Protocol

ISO 9001 International Organization for Standardization 9001

JSON JavaScript Object Notation
LIN Local Interconnect Network
MD Markdown

PNG Portable Network Graphics
R&D Research & Development
URL Uniform Resource Locator
VCS Version Control System

XHTML Extensible HyperText Markup Language

xi



XML Extensible Markup Language
XP Extreme Programming

YAML YAML Ain’t Markup Language

xii



Capitulo 1

Introducao

A validacao e verificagao sdo pilares essenciais no mundo da engenharia de software.
Estes conceitos representam a garantia de que um sistema atende as necessidades
e especificacOes definidas pelos seus utilizadores e stakeholders. Além disso, eles
confirmam que o software foi construido corretamente, ao aderir ao design e aos
requisitos especificados [1]. A auséncia destes processos pode ter consequéncias
graves, particularmente em aplicacdes criticas onde falhas podem resultar em perdas
financeiras significativas, danos a reputacdo de uma empresa, ou até mesmo perda

de vidas.

Particularizando, ha o setor da aviacdo. Aqui, falhas de software em sistemas
de controlo de voo podem ser catastroficas. Em situagées menos criticas, como
aplicacOes bancarias, falhas podem resultar em transagoes incorretas ou exposi¢ao
de dados sensiveis de clientes. Ambos os cenarios ilustram a extrema necessidade de

processos rigorosos de validagado e verificagao.

No entanto, a medida que o software se torna mais complexo e as equipas de
desenvolvimento procuram ciclos de lancamento mais rapidos, realizar validacao e
verificacdo manual torna-se cada vez mais dificil, dispendioso e propicio a erros. E
aqui que entra a importancia da automatizacio de testes. Através desta, é possivel
acelerar estes processos, garantindo simultaneamente que a qualidade e seguranca

do software nao sejam comprometidos.



2 Capitulo 1. Introdugéo

A automatizacao de testes tem crescido na drea da engenharia de software. Muitas
organizagoes tém investido em testes automatizados para a prevencao de defeitos e
aumentar a eficacia dos testes durante o desenvolvimento de software. Reconhecendo
esta tendéncia, empresas e instituicoes de pesquisa tém dado énfase ao estudo e
implementacdo de técnicas de testes automatizados, dada as claras mais-valias que

estas trazem.

Neste contexto, o presente projeto, encomendado pela Capgemini Engineering,
procura abordar e, sobretudo, facilitar a implementacao e gestao da automatizacgao
de testes. Ao simplificar este processo, o objetivo é proporcionar aos desenvolvedo-
res uma ferramenta que lhes permita concentrar-se mais intensamente no desenvol-
vimento de testes robustos e menos na infraestrutura e gestao desses testes. Com
isso, espera-se acelerar a adicdo de novas funcionalidades e melhorar a frequéncia
e qualidade das entregas. Esta otimizagdo nao beneficia apenas o desenvolvedor,
ao tornar o seu trabalho mais eficiente, mas também o utilizador final, que passa a
usufruir de um software mais fidvel e atualizado com maior frequéncia. Assim, ao
facilitar a pratica da automatizacgao de testes, o projeto coloca o foco onde realmente

importa: na criacao de testes eficazes e na entrega continua de valor.

1.1 Contextualizacao

O ciclo de vida de desenvolvimento de software inclui diferentes fases, as mesmas
podem ser distinguidas como: a andlise de requisitos, arquitetura, design, imple-

mentagao, testagem, a entrega de software e por fim, a manutencao [2].

A testagem de software é uma atividade crucial ao longo do ciclo de vida de de-
senvolvimento do mesmo. O objetivo é validar que as alteragdes no codigo aplicadas
ao produto nao comprometem a qualidade do produto. Em termos de metodologia
agile, entregar atividades de teste de software é desafiador devido a mudancas fre-
quentes no cédigo, velocidade de entrega e exigéncias do mercado [3]. Para atender
a esses desafios, a automatizacdo de testes desempenha um papel importante em
manter o ritmo com as necessidades de desenvolvimento. Executar testes rapida-
mente e fornecer feedback imediato é um elemento-chave para que as atividades de

entrega de automatizacao de testes sejam bem-sucedidas.

Ao utilizar ferramentas de automacao de testes, é possivel mapear e parametri-
zar os resultados dos testes anteriormente manuais. Dessa forma, eles podem ser

executados e validados sem a intervenc¢ao direta de um testador humano.
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Os beneficios da implementacdo desta automatizacio refletem em praticas agile
otimizadas, como trabalho em equipa, distribuicdo adequada de tarefas, utilizagao

de ferramentas apropriadas e gestao eficaz do conhecimento.

Neste panorama, a automacao dos testes de interface do utilizador emerge como
uma significativa melhoria no processo de desenvolvimento de software. Esta abor-
dagem permite a execucao de testes de regressao e a reutilizacao dos testes ja criados,
consolidando-se como uma solugao eficiente. Através dela, é possivel simular inte-
ragoes do utilizador de forma automatizada, validar fluxos de trabalho complexos e
identificar potenciais problemas, seja em termos de usabilidade ou de compatibili-
dade.

1.1.1 Estudo do Problema

Enquanto os testes automatizados representam um avango critico na engenharia de
software, a abordagem e a eficiéncia com que esses testes sdo conduzidos podem ser
drasticamente afetados pela interface através da qual os desenvolvedores e testadores
interagem. Em muitas ferramentas de teste, percebeu-se uma lacuna significativa:

a auséncia de uma interface amigavel ao utilizador.

Historicamente, muitas solucoes de testes automatizados eram acompanhadas por
interfaces que, apesar de funcionais, ndo eram projetadas com a experiéncia do
utilizador em mente, como é o caso do ETAF. Isso significava que, embora a légica
subjacente fosse poderosa e eficaz, a barreira de entrada para novos utilizadores
ou mesmo para profissionais experientes, mas nao familiarizados com a ferramenta

especifica, era alta.

A auséncia de um front-end intuitivo e user-friendly pode resultar em varios desa-
fios. Primeiramente, um tempo significativo pode ser gasto apenas tentando enten-
der como utilizar a ferramenta efetivamente, ao invés de focar na criacio e execugao
de testes. Isso leva a uma reducao na produtividade e eficicia dos testes. Em segundo
lugar, uma interface complicada pode resultar em erros inadvertidos, nos quais os
testes podem ser mal configurados ou mal interpretados devido a complexidade da

ferramenta.

Tendo em vista esses desafios, identificou-se a necessidade de desenvolver um
front-end que poderia servir como uma ponte entre a logica poderosa dos testes
automatizados e a interacdo humana, tornando o processo mais intuitivo, acessivel e
eficaz. Acredita-se que, ao enfrentar este problema, néo sé a eficicia dos testes pode

ser melhorada, mas também a adocao de praticas de testes automatizados pode ser
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acelerada, pois os utilizadores sentir-se-iam mais confiantes e habilitados ao usar

ferramentas que sdo construidas a pensar neles.

Em resumo, este projeto, ao reconhecer a complexidade que muitas ferramentas
de teste possuem, procura entregar uma solucdo que, além de eficiente em termos
técnicos, seja projetada com a experiéncia do utilizador em mente. E, ao fazer isso,
pretende-se nao s6 melhorar a eficiéncia dos testes, mas também democratizar a
pratica de testes automatizados, tornando-a mais acessivel a uma gama mais ampla

de profissionais.

1.2 Apresentacao da Empresa

A Capgemini é uma multinacional francesa fundada em 1967 que esté entre os maio-
res fornecedores de servigos de consultoria, tecnologia e outsourcing do mundo [4]. O
Grupo Capgemini conta com mais de 300 mil profissionais em 44 paises, e apresentou
uma receita global de 22.000 Milhoes de euros em 2022.

e raaminid

Figura 1.1: Logotipo da Capgemini.

De seguida estao representados os graficos com os valores percentuais da empresa

por regido, negbcio e por setor, respetivamente:
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Figura 1.2: Dados relativos a Capgemini.



1.2. Apresentacao da Empresa )

Em Portugal conta com quatro centros fisicos, situados no Porto, Evora, Fundao
e Lisboa, conta com mais de dois mil e duzentos engenheiros, mais de cinquenta

clientes espalhados pelo mundo, e com mais de cem projetos em andamento [5].

A Capgemini Engineering é a central de engenharia e Research & Development
(R&D) do Grupo Capgemini, esta central é orientada para ajudar clientes a desen-
volver produtos e servicos inteligentes, operagoes e servicos em escala para alcancar
uma industria mais inteligente. Com o conhecimento da industria, tecnologias de
vanguarda em digital e software, além do mindset agile, faz com que esta central
do Grupo seja o lider global de Engineering Research & Development (ER&D). Os

principais clientes desta multinacional estdo demonstrados na Figura 1.3:

@ @nilinental & i BOSCH FCA

N o cericsson 2 O vodafone NOKIA proiimus

FRRFETFH <f» ASMIL SUJEEY @egis @

#1 .r-'r 3
':_,|-:_:-I'|.u-..;-.|,-.':_j.-,--|'._-..-..;1., AstraZeneca £ y"'.l' F  Brightinsight @
% SP
arnariis TE] B ane paminas 09 Infarmed (% SPMS
: =) o 1=
SKYDWELLER = SAFRAN GDF THALES

Figura 1.3: Principais parceiros da Capgemini.

A Capgemini é dotada de diversos certificados de referéncia, dos quais se destaca
a norma International Organization for Standardization 9001 (ISO 9001), sistemas
de gestao mais utilizada mundialmente, sendo a referéncia internacional para a Cer-

tificacdo de Sistemas de Gestdao da Qualidade.

O presente projeto enquadra-se na equipa Embedded Verification and Validation
(EV&YV). Esta equipa, tem como missao reduzir o risco de falha de software através
da utilizacdo de técnicas de teste mais eficientes na concecdo do caso de teste. A
visdo de que a equipa de teste e quem testa sdo o ponto de partida para a qualidade
do software, aumentando a exposicao aos defeitos e prestando apoio nas atividades

de depuragdo. E com valor de fornecer relatérios de testes claros e fidveis e as



6 Capitulo 1. Introdugéo

afag
=]
ooo1 20000-1 27001 13485 EN 9100

£ cMmiDivs 2

& CMMIDEVIS  Tisax
AED A A NATO ﬁaé"%_

N SECRET . “_rfﬁg:}

g By
k]

AUTOMOTIVE Elg[0 3

Figura 1.4: Certificados da Capgemini.

necessarias provas de falhas, e assegurar os métodos de teste mais eficientes através

da utilizacdo de testes autométicos sempre que possivel.

1.3 Objetivos

O cerne deste projeto é o desenvolvimento de um front-end integrado, capaz de
automatizar tanto a execucdo quanto a configuragao dos testes. Este interface deverd

fornecer todas as informacoes relevantes ao utilizador de forma intuitiva e eficaz.

Os objetivos delineados para este projeto sdo esquematizados em tarefas especifi-

cas:

e Criacao da Interface:

— Desenvolvimento do front-end via microframework Flask;
— Integracao com tecnologias como HTML e JavaScript;

— Estabelecer comunicacao entre o front-end e o back-end.

e Operagoes relativas aos Servidores:

— Modificar o estado dos servidores;
— Iniciar servidores;

— Desativar servidores.

e Gestao e Execugao de Test Cases:

— Distribuir os ficheiros robot pelos diretérios apropriados;

— Ler e identificar tags de cada ficheiro robot;
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— Exibir tags apenas dos ficheiros que foram selecionados;

— Permitir a filtragem dos testes a serem executados.
e Apresentagao de logs na interface;
o Visualizacdo de resultados (ficheiros report na interface;
e Acesso a documentagao de ’libraries’ e ’resources’ via interface;

e Automatizacao das configuracgoes dos servidores, consoante o repo-

sitorio;
e« Documentagao interativa dos testcases;

e Guia de Utilizagao.

1.4 Plano de Trabalho

A dissertacédo foi desenvolvido ao longo de trinta e trés semanas, com o planeamento
de execucao de tarefas demonstrados na figural.5. Encontram-se as datas de inicio e
término de cada uma das tarefas realizadas no estdgio na empresa, que conduziram

no final a realizagdo da dissertacdo de tese de mestrado.

JAN FEB MAR  APR MAY JUN JuL AUG SEP

CRIAGAO DA INTERFACE O
OPERAGOES RELATIVAS -
AOS SERVIDORES
GESTAD E EXECUGAO DE -
TEST CASES
LOGS NA INTERFACE -

FICHEIROS REPORT NA
INTERFACE

DOCUMENTAGAO MD DE
LIBRARIES E RESOURCES

AUTOMATIZACAD DAS
SERVIDORES

INTERATIVA DOS TESTCASES

GUIA DE UTILIZACAO -
ESCRITA DO
RELATORIO D

Figura 1.5: Calendarizagio de tarefas.

1.5 Organizacao da Dissertacao

O vigente documento é composto por cinco capitulos distintos. No primeiro capitulo,
a Introducdo, é feita uma contextualizacdo do tema da dissertacdo, os objetivos e

resultados esperados da mesma.
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No segundo capitulo, é feito a revisao de literatura, que consiste no estudo apro-
fundado de conceitos e tecnologias envolventes da automatizacdo de testes. Sao
apresentadas diferentes perspetivas, vantagens e desvantagens, e possiveis alternati-

vas.

Posteriormente, no capitulo trés, é explicado o desenvolvimento do projeto em
si. Sao enunciados os requisitos para o funcionamento do mesmo, a arquitetura do

sistema, e o trabalho desenvolvido.

No capitulo quatro sado demonstrados os resultados. E, respetivamente, feita uma
andlise critica aos mesmos, e enunciados possiveis aspetos que possam ser melhora-

dos.

Por fim, no quinto capitulo sdo reunidas as principais conclusoes. E avaliado
se o projeto desenvolvido estd de acordo com o pretendido pela empresa, e sdo
perspetivados futuros desenvolvimentos, de modo a otimizar e dar continuidade ao

projeto.



Capitulo 2

Revisao da literatura

O presente capitulo apresenta o conceito tedrico, o meio envolvente do tema da
dissertacdo, além de tecnologias e linguagens de programacao que se enquadram com
o mesmo. Sao explicados os respetivos conceitos, dados, vantagens e alternativas das

diferentes modalidades.

2.1 Ciclo de Vida do software

O ciclo de vida do software ¢ um processo que abrange todas as etapas do desenvolvi-
mento de um software, desde a sua concegdo até a sua implementacdo, manutengao
e até a sua eventual retirada. Cada fase do ciclo de vida desempenha um papel

fundamental na criacdo de software com qualidade e funcional.
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Figura 2.1: Ciclo de Vida do software [6]

De um alto nivel é possivel classificar, da seguinte forma, as diferentes fases do
ciclo de software [2] [7]:

o Concecao (Inception): Nesta fase, a ideia do software é concebida. Sao defini-
dos os objetivos gerais, o ambito do projeto, os requisitos iniciais e a viabilidade

do projeto. E uma fase de planeamento e tomada de decisoes estratégicas.

o Definicao (Requirements Gathering and Analysis): Na fase de definigao, sao
recolhidos e analisados os requisitos do software de forma detalhada. Isso
envolve a compreensido das necessidades dos utilizadores e a traducdo dessas

necessidades em requisitos técnicos claros, objetivos e precisos.

o Design (Design): O design do software é elaborado nesta fase. Sao defini-
das as arquiteturas de software, a estrutura do sistema e as interfaces entre
os diferentes médulos. O design pode ser tanto de alto nivel, abordando a
estrutura global do software, como de baixo nivel, em que sdo detalhados os

componentes individuais.

o Implementagao (Coding): O desenvolvimento de cédigo do software acontece
nesta fase. Os programadores traduzem o design em cdédigo-fonte executdvel.

E uma fase de construgao ativa do software.

o Testes (Testing): Nesta fase, o software é testado para garantir que ele atenda
aos requisitos definidos e funcione conforme o esperado. Diferentes tipos de
testes, como testes unitarios, testes de integracdo e testes de aceitacdo, sdo

realizados para identificar defeitos e erros.
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o Implantacao (Deployment): Apds os testes serem bem-sucedidos, o software
é implantado num ambiente de produgao. Isto pode envolver a configuragao
de servidores, a instalacdo do software em dispositivos dos utilizadores ou a

disponibiliza¢do em ambientes cloud.

o Manutengao (Maintenance): O software é mantido e atualizado para dar res-
posta a problemas identificados apds a implantacido e para incorporar novos
recursos ou melhorias. Como correcdo de bugs, otimizacdes e adaptacoes a

novos requisitos.

o Retirada (Retirement): No final do ciclo de vida, o software pode ser retirado
de uso. Tal pode ocorrer quando o software se torna obsoleto, ndo atende mais

as necessidades dos utilizadores ou é substituido por uma versdao mais recente.

O ciclo de vida do software é um processo continuo cuja finalidade é criar, manter
e melhorar sistemas do mesmo ao longo do tempo, garantindo que estes atendam as

necessidades dos utilizadores e permanecam atualizados e funcionais.

2.2 Metodologias Agile no contexto de desenvolvimento

de software

No campo do desenvolvimento de software, as metodologias agile surgiram como
uma resposta inovadora & crescente demanda por adaptabilidade e entrega continua
de valor. Nédo sao meramente técnicas ou procedimentos, trata-se de uma filosofia
que coloca o cliente e a adaptabilidade como centro do processo de desenvolvimento
8].

Agile caracteriza-se por ciclos curtos de desenvolvimento, frequentemente designa-
dos como sprints ou iteragoes. Estes sprints, que normalmente tém uma duracao de
duas a quatro semanas, permitem a producio constante de versoes do software que
sdo potencialmente disponibilizaveis. A intenc¢ao é assegurar que, ao invés de aguar-
dar meses ou mesmo anos por um produto final, os clientes e stakeholders obtenham
valor de forma continua e tenham a possibilidade de fornecer feedback regularmente
[9].

Esta entrega continua é complementada por uma forte énfase na colaboragao. No
desenvolvimento agil, a dindmica de equipa é crucial. A equipa néo sé opera de
forma coesa, mas também interage frequentemente com os stakeholders e clientes,
garantindo que as suas necessidades e opinides sejam integradas no produto em

evolucao. Esta interacdo constante também assegura que a equipa esteja sempre
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preparada para se adaptar a mudancas, sejam elas novas exigéncias do mercado,

opinides dos clientes ou desafios tecnoldgicos emergentes.

Dentro das diversas metodologias agile, algumas destacam-se pela sua notoriedade
e eficacia. O scrum, por exemplo, é reconhecido pelo seu foco em sprints e pelas
suas reunioes regulares de planeamento e revisdo. O Kanban, por sua vez, foca-se na
visualizagao do fluxo de trabalho, permitindo que as equipas observem o progresso
e identifiquem possiveis constrangimentos. Extreme Programming (XP) prioriza
praticas de engenharia robustas, enquanto o Lean software Development encontra
inspiragdo nos principios da produgao lean, priorizando a redugao de desperdicios e

o foco na qualidade desde a fase inicial [10].

A adocao do agile apresenta numerosos beneficios. A flexibilidade intrinseca a es-
tas metodologias garante que as equipas possam responder prontamente, fornecendo
solugoes que correspondam as necessidades atuais do mercado ou do cliente. Esta
entrega continua de valor, aliada & capacidade de obter feedback regular, estabe-
lece uma dindmica em que tanto os desenvolvedores quanto os clientes se encontram
mais em sintonia e satisfeitos com os resultados. No entanto, o agile ndo estd isento
de desafios. A transicdo para uma mentalidade agile pode requerer uma significa-
tiva mudanca cultural nas organizagoes. Além disso, devido & natureza adaptativa
do agile, pode ser um desafio fornecer estimativas rigorosas em termos de prazos e

recursos.

Em resumo, as metodologias agile introduziram uma abordagem revolucionaria
ao desenvolvimento de software, priorizando a entrega continua, a colaboracgéo e a
adaptabilidade. Embora apresente os seus proprios desafios, quando corretamente
adotado, o agile pode resultar numa entrega mais célere, numa maior satisfacdo do

cliente e em produtos de superior qualidade.

2.3 V-Model no Desenvolvimento de Software

O V-Model, ou Modelo V, é uma extensao do modelo de ciclo de vida tradicional
de software. E assim chamado devido & sua forma caracteristica, que se assemelha
a letra "V", onde a parte esquerda representa as fases de especificagdo ou definigdo

e a parte direita denota as fases de validagdo ou testagem [11].
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Figura 2.2: Representagdo do V-Model [12]

A principal ideia subjacente ao V-Model é que as fases de desenvolvimento (es-

pecificagdo e desenho) sdo correspondidas, de forma paralela, por fases de testagem.

Assim, para cada nivel de detalhe no desenvolvimento, existe um correspondente

nivel de testagem [13].

O V-Model pode ser interpretado com base em trés eixos principais:

« Eixo horizontal: Representa o progresso temporal do projeto, desde a concecao

até a finalizacao.

« Eixo vertical esquerdo: Denota as fases de especificacio e desenho do software.

Comeca com a definigdo de requisitos, seguida pela arquitetura de alto nivel

e, por fim, pelos detalhes técnicos.

« Eixo vertical direito: Representa as fases de validagado e verificagdo. A verifi-

cacdo do software comeca no nivel de unidade, seguida pela integracdo e, por

fim, a aceitagao.

O que torna o V-Model tao valioso é a sua énfase numa abordagem sistematica e

disciplinada para a validacao e verificacdo. Esta estrutura garante que cada etapa do
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desenvolvimento seja cuidadosamente testada, minimizando assim a probabilidade

de defeitos ndo detetados.

Algumas vantagens do V-Model incluem:

e Clareza: Devido a sua natureza visual, o V-Model proporciona uma repre-

sentacdo clara e sistematica do processo de desenvolvimento e testagem.

e Rigor: O V-Model enfatiza a necessidade de testes rigorosos e estruturados

em cada etapa do desenvolvimento.

e Detegao precoce de defeitos: Ao alinhar as fases de desenvolvimento e
testagem, o V-Model ajuda na identificagdo e correcao de defeitos em estagios

iniciais.

No desenvolvimento front-end, o V-Model é empregue para garantir uma aborda-
gem estruturada e eficaz a criacao e testagem de interfaces do utilizador. Ao iniciar
um projeto de design de interface, os requisitos do utilizador sdo claramente defini-
dos e documentados. Conforme se avanga para a fase de design, criam-se prototipos
e maquetes para visualizar a solucdo proposta no software Figma. Quando a fase
de implementagdo comega, o cédigo é escrito e depois testado em paralelo com as
etapas correspondentes do lado esquerdo do V, garantindo que cada nivel de detalhe
seja validado e verificado. Por exemplo, uma funcionalidade como um formulario
de inscri¢do pode ser testada quanto & sua funcionalidade (testes de unidade), inte-
gragdo com outros componentes (testes de integragao) e, finalmente, a experiéncia
do utilizador final (testes de aceitagdo). O V-Model ajuda a garantir que o produto
final esteja alinhado com as expectativas iniciais e atenda aos padroes de qualidade

desejados.

Em suma, o V-Model destaca-se como uma metodologia que entrelaca de forma
meticulosa o desenvolvimento e a testagem de software. No cenario de desenvolvi-
mento front-end, onde a experiéncia do utilizador é fundamental, esta abordagem
assegura que as interfaces sejam ndo apenas funcionais, mas também intuitivas e

alinhadas com as expectativas iniciais.

2.4 Testagem de software

A testagem de software é, inquestionavelmente, a ferramenta primordial para asse-
gurar e controlar a qualidade num ambiente de desenvolvimento de software. Ela é
uma componente indispensavel do ciclo de vida do software. Esta etapa nao apenas

valida a conformidade do software com os requisitos estipulados pelos clientes, mas
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também identifica discrepancias entre o comportamento real e o comportamento
desejado do produto final [14].

Uma ferramenta fundamental neste contexto é a matriz de rastreabilidade. Ela
permite associar requisitos a testes especificos, assegurando que todos os requisitos
sdo devidamente testados e validados. Através desta matriz, é possivel rastrear a
origem de um problema ou defeito até ao requisito original, simplificando o processo

de diagnostico e resolucgao.

Matriz de Rastreabilidade de Requisitos do Projeto com Verificagao e Validagao

Requirement Information Relationship Traceability

) CATEGORY REQUIREMENT PRIORTY ~ SOURCE BUSINESS OBJECTIVE DELIVERABLE(S VERFICATION  VALIDATION
> ® ~ ¥ v v v = G

= Potential For Consumers To Check The * Increase Self-service * Knowledge Base * g:]’:::: UnitTest And

Knowledge Base For Solutions To Resolution Rate By

Module Ackievement UAT.

12% Within 1 Year
* AddText Here L + hdd TestHere

AD-001 Compulsary Broadband Problems

= AddText Here

Ability For Customers To See
AD-002 Good to Have i L T Addtet . gdTent Here - AddTert Here ©OAddTet e Here
In My Account Area here Here
= AddText Here

Figura 2.3: Exemplo de Matriz de Rastreabilidade de Requisitos de
um Projeto [15]

O custo associado a testagem de software pode ser significativo, oscilando en-
tre 30% e 80% do orcamento total de desenvolvimento. Grande parte do ciclo de
lancamento de um software é consagrado a testagem. Para garantir uma testagem
de qualidade e validada por padrdes reconhecidos, muitas organizagoes optam por
obter certificagdes. O ISTQB (International software Testing Qualifications Board)
é um dos organismos lideres em certificacdo de testagem de software e oferece um
padrao global para qualificagdo de profissionais na area. Ter uma equipa certificada
pelo ISTQB néo sé eleva o padrao de qualidade como também fornece um marco de

confianga para os stakeholders.

No que concerne a garantia de qualidade, os quality gates desempenham um papel
crucial. Estes sdo essencialmente critérios que um software deve cumprir antes de
avancar para a proxima fase do ciclo de vida. Os quality gates asseguram que 0s
padroes de qualidade sao mantidos em cada etapa, minimizando a probabilidade de

falhas no produto final. Cada gate possui critérios especificos, muitas vezes referidos
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como "test quality'ou "critérios gates", que determinam se o software estd apto a

prosseguir ou se necessita de revisdes adicionais.

O ciclo de testagem de software é composto por varias fases. Tudo comega com
a andlise meticulosa dos requisitos para delineacao dos cendrios de teste. Poste-
riormente, sdo criados os casos de teste que abordam distintas funcionalidades e
contextos de uso. Depois da execucao destes casos, os resultados obtidos sdo con-

frontados com os resultados antecipados.

Dentro da testagem de software, existem varias técnicas e abordagens que podem
ser empregadas. Testes de unidade, integragao, sistema e aceitacao sdo apenas alguns
dos tipos de testes que garantem uma cobertura abrangente durante o processo de

testagem (Abordados detalhadamente no subcapitulo 2.5).

A testagem pode ser dividida em dois tipos principais: manual e automatizada.
Enquanto a testagem manual depende da interagdo humana, a automatizacao pro-

cura otimizar os Processos e economizar tempo € recursos.

2.5 Automatizacao de Testes

Os testes automatizados sdo uma técnica utilizada para verificar a qualidade e
funcionalidade de software. Estes sdo executados através de scripts que simbolizam
a interacdo de um utilizador com o software. Permite a verificacdo repetitiva de
funcionalidades, o que torna o processo de teste mais eficiente e menos propenso a

erros humanos [16].

Antes de automatizar, é necessirio desenvolver um caso de uso e uma estratégia de
automacao para auxiliar nas decisbes sobre quais partes do ambito do teste devem

ser automatizadas e em que grau.

Um teste automatizado geralmente comeca com a identificagdo dos casos de teste
para o software em causa. Estes casos de teste sdo entdo documentados em scripts
e realizados por ferramentas de teste automatizadas. Os resultados sdo entdao com-
parados com o previsto e, se houver uma discrepancia, é realizada uma anélise para

identificar a causa raiz do problema.

A automatizacao de testes € um componente crucial no desenvolvimento agile, em
que ¢ utilizado para um rapido feedback e permite a realizacdo de testes por parte
de todos os responsaveis que entregam o cdédigo. Os testes automatizados podem
ser executados repetidamente com resultados comparativamente mais baixos custos

e a uma velocidade mais rapida.
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H4 diferentes abordagens entre a automatizagao de testes de software, nas quais se

destacam a User Interface Test, visto ser a desenvolvida no ambito desta dissertagao.

Os testes User Interface e as interfaces front-end de uma aplicacdo sdo mostradas
e funcionam conforme os requisitos, em todos os browsers e plataformas de suporte.
As virtual machines sdo por norma utilizadas em paralelo para testar diversas com-

binagoes a grande velocidade para otimizar todo o processo.

2.5.1 Tipos de Testes Automatizados

Os testes automatizados diferenciam-se em varios tipos, cada um com foco em ob-
jetivos especificos. Sao exemplos os testes unitarios, de integracao, de regressao, de
aceitagdo, desempenho e de interface grafica. Esta diversidade de tipos de testes
automatizados permite abordar diferentes perspetivas do software e garantir a sua
qualidade ao longo do ciclo de desenvolvimento [17]. Em 2018, segundo a Katalon,
os tipos de testes que aplicam automatizacao tém especial foco nos testes funcionais

e de regressdao. Como ¢é possivel observar na Figura 2.4.
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Figura 2.4: Distribuicdo de tipos de testes automatizados.

¢ Testes Unitarios

Os testes unitarios orientados a objetos sdo programas que testam classes.

Cada caso de teste consiste numa sequéncia fixa de invocag¢oes de métodos
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com argumentos fixos, em que é explorado um aspeto especifico do comporta-
mento da classe em teste. Os testes unitarios estdo-se a tornar um componente
importante no desenvolvimento de software, permitindo mudancas continuas
e controladas no cédigo. Ao contrario dos testes tradicionais, sdo os desen-
volvedores, e ndo os testers, que escrevem os testes para todas as partes das
classes que estao a ser desenvolvidos. No entanto, a criagdo manual de testes é
demorada, o que faz com que os conjuntos de testes unitdarios cubram apenas

alguns aspectos das classes [18].

Com a crescente importancia dos testes unitarios, muitas empresas oferecem
ferramentas, frameworks e servigos direcionados para esse tipo de teste. Essas
ferramentas vao desde frameworks especializados, como o JUnit, até ferramen-
tas de geracdo automaética de testes, como o Jtest da Parasoft. No entanto,
muitas dessas ferramentas, apesar de gerarem testes, ndo garantem a cobertura
completa do cédigo, especialmente em termos de cobertura de ramificagoes e

caminhos internos dos métodos das classes em teste.

Uma pratica padrao durante os testes unitarios envolve um ciclo iterativo de
acoes que garante que o codigo em desenvolvimento atenda as expectativas e
esteja livre de defeitos. A comecar por uma revisao minuciosa do cédigo escrito.
Esta etapa garante que se entenda o comportamento esperado e permite a
identificacdo preliminar de potenciais problemas ou areas de melhoria. De
seguida, quaisquer alteracbes necessarias sao implementadas para otimizar ou
corrigir o c6digo. Uma vez feitas essas mudangas, os testes sdo executados,
e os resultados esperados sdo comparados aos resultados reais. Discrepancias
indicam que existem bugs ou inconsisténcias no coédigo. Por isso, a etapa
seguinte é identificar e corrigir esses bugs. Para garantir que as corregoes
sejam eficazes, é essencial reexecutar os testes e validar que os problemas
identificados foram de facto resolvidos. Este ciclo é repetido até que o cédigo
atenda aos padroes de qualidade desejados e passe em todos os testes unitarios.
Este processo nao s6 garante a robustez do coédigo, mas também aumenta
a confianca no seu desempenho quando integrado em sistemas maiores. O

processo € assim demonstrado na Figura 2.5: bugs
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Check Out

Figura 2.5: Ciclo de vida de testes unitdrios [19].

o Testes de Integragcao

Os testes de integragdo sdo uma pratica essencial no desenvolvimento de
software de modo a assegurar que diferentes médulos ou componentes do sis-
tema funcionem de forma correta juntos. Esses testes tém como finalidade
verificar a integrag@o entre os elementos do software, identificar problemas de

comunicacdo e garantir que o software funcione como um todo.

Existem diversas estratégias para realizar os testes de integracdo, e uma
abordagem comum é a realizacdo de testes incrementais, onde os médulos

sdo integrados gradualmente para verificar o seu funcionamento em conjunto.
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Essa abordagem permite detectar problemas de compatibilidade mais cedo no

processo de desenvolvimento, facilitando a sua correcao.

Os testes de integragdo podem ser realizados manualmente ou de forma auto-
matizada, dependendo da complexidade do sistema e dos recursos disponiveis.
Ferramentas de automatizacdo de testes sdo frequentemente utilizadas para
agilizar o processo e garantir a cobertura abrangente da integracdo entre os

componentes.

Além disso, é importante salientar que os testes de integracdo devem ser
realizados apds a conclusdo dos testes unitarios, que verificam o funcionamento
individual de cada componente isoladamente. Os testes de integragdo visam
validar o comportamento do sistema como um todo, identificando possiveis

falhas de interacdo entre os componentes.

Em suma, os testes de integragdo sdo importantes para garantir a qualidade
do software, ao evitar problemas de compatibilidade e assegurando que todos os

componentes trabalhem em harmonia para atender aos requisitos do sistema.

Testes de Regressao

Testes de regressao sdo executados para garantir que alteracdes recentes
no codigo nao introduziram regressoes, ou seja, nao afetaram negativamente

funcionalidades previamente testadas.[20]

Uma estratégia de testes de regressao propde a reexecucao de todos os casos
de teste que ainda pertencem ao dominio de input da nova versao. Contudo,
devido ao alto consumo de recursos dessa estratégia de reexecugdo completa,

tém sido feitos esfor¢os para reduzir o seu custo [21].

As técnicas de reexecugao seletiva visam reduzir o custo dos testes de re-
gressdo, ao testar apenas partes selecionadas do software. Tradicionalmente,
essas técnicas tém se concentrado em dois problemas: no problema de selecao
de casos de teste para reexecugao, por exemplo, selecionando um subconjunto
dos casos de teste existentes, e no problema de identificacdo de cobertura, ou

seja, identificar partes do software que requerem testes adicionais.
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Existem duas abordagens principais para a reexecucao seletiva dos testes de
regressao: a abordagem segura e a abordagem de minimizacgdo. A abordagem
segura seleciona todos os casos de teste existentes que exercem qualquer ele-
mento do programa que possa ser afetado por uma determinada mudanca no
cddigo. Por outro lado, a abordagem de minimizagao procura selecionar o me-
nor conjunto de casos de teste necessario para testar os elementos do programa

que foram afetados por as respetivas alteragoes [21].

Em geral, as estratégias de teste de regressdo devem ser escolhidas com
base nas caracteristicas especificas do projeto de desenvolvimento de software.
Casos em que as mudancas sdo frequentes e o codigo sofre muitas atualiza-
¢oes pode ser benéfico o uso de mais de técnicas de reexecucao seletiva para
economizar tempo e recursos. Por outro lado, em projetos mais estaveis, a
reexecucao completa pode ser mais adequada para garantir a integridade do
software. A selecdo da abordagem apropriada dependerd do contexto do pro-
jeto, do tamanho e complexidade do software e dos recursos disponiveis para

o teste.

e Testes de Aceitagao

Os testes de aceitacdo em software desempenham um papel crucial para
garantir que o software atenda aos requisitos e expectativas dos utilizadores.
Ao contrario dos testes de regressao que visam validar mudancas, os testes
de aceitacdo concentram-se em verificar se o software atende aos critérios de

aceitacao definidos pelo cliente ou stakeholders [17].

Existem varias estratégias para realizar testes de aceitacao de software. Uma
abordagem comum é a criagdo de cendrios de teste que representam casos de
uso realistas. Esses cendrios sao elaborados com base nos requisitos funcionais
e nao funcionais do sistema e sdo executados para validar o comportamento e

a funcionalidade do software em cenérios reais de uso.

Outra técnica para testes de aceitacio é a automagao de testes de interface
do utilizador. Ferramentas como o Selenium permitem simular interagoes do
utilizador com o software, simplificando a validacdo de fluxos de trabalho e

funcionalidades complexas.

Além disso, os testes de aceitagdo podem envolver testes de desempenho,
seguranca e usabilidade para garantir que o software atenda aos padroes e

requisitos de qualidade definidos.
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Assim como nos testes de regressdo, a reexecucao seletiva também é re-
levante nos testes de aceitacdo. A depender das mudancgas no software, é
importante identificar e selecionar os casos de teste relevantes para validar as

novas funcionalidades e areas impactadas.

A escolha da estratégia de teste de aceitagdo deve ter em conta a natureza
do projeto, os requisitos do cliente, a complexidade do software e os recursos
disponiveis. Projetos com requisitos em constante alteracdo podem se benefi-
ciar de abordagens mais flexiveis e automatizadas, enquanto projetos estaveis
podem priorizar a reexecucdo completa para garantir a qualidade global do

sistema.

Em resumo, os testes de aceitacdo sdo essenciais para a validacdo final do
software e garantir que o produto entregue atenda as expectativas dos uti-
lizadores e aos requisitos do cliente. A selecio da abordagem correta e a
reutilizacao seletiva de casos de teste sdo fundamentais para tornar o processo

de teste mais eficiente e eficaz.

Testes de Desempenho

Os testes de desempenho sdo uma etapa crucial no processo de garantia da
qualidade do software, especialmente quando se trata de aplicacdes que visam
lidar com cargas significativas de utilizadores ou grandes volumes de dados.
Esses testes procuram avaliar o desempenho do sistema em condi¢des de uso

intensivo e identificar possiveis gargalos e problemas de escalabilidade [22].

Existem véarias estratégias para realizar testes de desempenho. Uma abor-
dagem comum é a realizacao de testes de carga, onde o software é submetido a
uma carga simulada, representando a atividade real do utilizador, para avaliar
como o sistema se comporta sob pressdo. Isso pode ser feito por meio de fer-
ramentas que geram solicitagoes automatizadas e simulam o comportamento

dos utilizadores num ambiente controlado [23].

Os testes de desempenho também podem envolver a medicdo de tempos
de resposta, utilizacdo de recursos do sistema, taxa de transferéncia de dados
e outros indicadores-chave de desempenho. Isso permite que os desenvolve-
dores identifiquem gargalos e otimizem o cédigo ou infraestrutura conforme

necessario.
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Além disso, os testes de desempenho podem ser realizados em diferentes fases
do ciclo de vida do software, desde o desenvolvimento até a fase de produgéao.
Isso permite que problemas de desempenho sejam identificados e corrigidos
o mais cedo possivel, reduzindo riscos e custos associados a problemas de

desempenho em producéo.

Ao conduzir testes de desempenho, é essencial estabelecer critérios de acei-
tagdo claros com base em requisitos de desempenho definidos. Isso ajudara
a determinar se o software atende aos padrbées de desempenho desejados e
garantir que ele seja escaldvel e capaz de suportar um niimero crescente de

utilizadores sem degradagao significativa no desempenho.

Em suma, os testes de desempenho sdao fundamentais para garantir que o
software funcione de maneira eficiente e confidvel sob condigoes reais de uso.
A identificacdo e correcao precoce de problemas de desempenho sdo essenciais
para fornecer uma experiéncia positiva aos utilizadores e garantir o sucesso do
software no mercado. A utilizagdo de ferramentas apropriadas e a defini¢ao de
critérios de aceitacdo bem definidos contribuem para o sucesso dos testes de

desempenho.

e Testes de interface do utilizador

Os testes de interface grafica sdo uma etapa essencial no processo de garantia
da qualidade do software, especialmente no que diz respeito a aplicacbes que
possuem interacoes diretas com os utilizadores. Esses testes tém como objetivo
verificar se a interface do software atende aos requisitos de usabilidade, design

e experiéncia do utilizador [24].

Uma das estratégias comuns para realizar testes de interface grafica é a au-
tomacao de testes de Graphical User Interface (GUI). Ferramentas populares,
como o Selenium, permitem simular interagoes do utilizador com a interface
grafica, verificando se os elementos da interface respondem adequadamente e

se as funcionalidades sdo executadas corretamente [25].

Os testes de interface grafica também podem envolver verificages visuais,
onde se compara a aparéncia atual da interface com imagens de referéncia para

garantir a consisténcia visual em diferentes plataformas e resolugoes.

Além disso, é comum a utilizagdo de testes de acessibilidade para verificar
se a interface é facilmente utilizdvel, cumprindo normas e diretrizes de acessi-

bilidade.
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Esses testes de interface grafica podem ser realizados em diferentes fases do
ciclo de vida do software, desde o desenvolvimento até a fase de produgio,
para garantir que a interface atenda aos padroes de qualidade estabelecidos e

proporcione uma experiéncia positiva ao utilizador.

Vantagens dos testes de interface grafica incluem:

— Identificacdo precoce de problemas de usabilidade e design que poderiam

impactar negativamente a experiéncia do utilizador.

— Automacao de testes para acelerar o processo de validacao de diferentes

cenarios de interacdo do utilizador.

— Garantia de conformidade com padroes e diretrizes de design e acessibi-
lidade.

— Detecao de problemas de compatibilidade com diferentes dispositivos e

resolucoes de ecra.

No entanto, também existem desvantagens, como a dificuldade em abranger
todos os cendrios possiveis de interacao do utilizador e a necessidade de atu-
alizacdo constante dos testes para acompanhar as mudancas na interface e

funcionalidades do software.

Casos de uso para testes de interface grafica incluem:

— Testes de navegacgao: Verificam se os botdes, menus e links direcionam o

utilizador para as paginas corretas.

— Testes de entrada de dados: Testes de entrada de dados garantem que os
campos de entrada de dados funcionem adequadamente e aceitem dados

validos e invalidos.

— Testes de resposta a eventos: Testes de resposta a eventos verificam como
a interface responde a ag¢des do utilizador, como cliques, toques ou arras-

tar e soltar.

— Testes de layout e design: Testes de layout e design asseguram que 0s
elementos gréaficos estao dispostos corretamente e possuem uma aparéncia

consistente em diferentes dispositivos.

2.5.2 Processo

O processo de automatizacdo de testes inicia-se com uma fase de avaliacdo e pla-
neamento. Nesta fase, torna-se primordial identificar os casos de teste que sdo

candidatos ideais para a automatizacdo. A regra geral é optar por testes que se
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repetem com frequéncia ou que exigem um grau elevado de precisdo. Paralelamente,
a selecao da ferramenta de automatizacao é conduzida com base nas especificidades

do projeto e no ambiente técnico em que se insere [26].

Segue-se o desenvolvimento dos scripts de teste. Para tal, é imperativo definir e
configurar o ambiente de teste, garantindo a instalacdo de todos os software necessa-
rios e as configuracoes de hardware pertinentes ao cenério de teste. Com o ambiente
pronto, avancga-se para a elaboracao dos scripts de teste, utilizando a ferramenta
previamente selecionada, para que estas acdes automatizem os passos delineados

nos casos de teste.

A execucao dos testes automatizados é o passo subsequente. Estes podem ser pro-
gramados para decorrer em momentos especificos, tornando-se particularmente tteis
para testes de regressdo ou aqueles que necessitam ser realizados com regularidade.
Durante esta fase, a monitorizacdo do progresso é essencial, de modo a identificar

potenciais falhas ou anomalias.

Posteriormente, entra-se na fase de andlise e elaboracao de relatdrios. Os re-
sultados, apods serem coletados, sdo comparados com as expectativas pré-definidas,
permitindo determinar a aprovacao ou reprovacgao do software em teste. Esta analise
é meticulosamente documentada, gerando relatorios detalhados que evidenciam os
resultados obtidos, as falhas detetadas, métricas relevantes e, claro, recomendagoes

dirigidas a equipa de desenvolvimento.

Por dltimo, mas ndo menos importante, é a fase de manutencdo. O software, por
natureza, estd em constante evolucdo, o que exige que os scripts de teste sejam re-
vistos e atualizados periodicamente. Assim, recomenda-se uma avaliagdo recorrente
da suite de testes automatizados, garantindo que esta mantém a sua relevancia e

eficacia a luz das alterages no software e das necessidades empresariais.

2.5.3 Riscos e Desvantagens

A automatizacio dos testes requer de um investimento inicial de tempo e possivel-
mente de dinheiro para configurar e implementar as ferramentas de testes automa-
tizados [27].

Muitas organizagoes excedem os seus orcamentos de desenvolvimento de software
em geral, e, nesse sentido, néo é surpreendente que o custo seja considerado um fator

limitante para a automagao [28].
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Perceber que a automacao precisa seguir um ciclo de vida empresarial razoavel,
em vez de obter os beneficios imediatamente, é uma condi¢do importante para a

automacao bem-sucedida.

As caracteristicas do produto e dos recursos em desenvolvimento sdo relevantes
para a possibilidade de obter um retorno aceitavel do investimento. Em produtos ou
projetos pequenos e de curta duracao, pode-se discutir se é possivel obter um ROI

aceitavel antes do término do desenvolvimento.

A falta de tempo, pessoal e financiamento também pode levar a escolha do trabalho
manual em vez da automacao. Projetos sob pressao de tempo tendem a priorizar
metas de curto prazo e negligenciar atividades importantes para o sucesso a longo

prazo.

Ao considerar a automacao, hé relatos de escolha do trabalho manual em vez da
automacdo, se o tempo for curto ou caso nao haja recursos suficientes disponiveis
para a automacao. Isso permite que os testers testem imediatamente, em vez de
estabelecer a infraestrutura e os scripts de teste. O resultado provavelmente sera a

acumulacao de dividas técnicas que causarao problemas posteriormente.

2.6 Front-end como sistema de testagem automatizada

O componente da aplicacdo que interage diretamente com o utilizador é chamado
de front-end. Ele consiste em todos os elementos graficos da interface do utilizador
(GUI), paginas web e outros elementos de exibi¢ao que o utilizador pode ver e intera-
gir. O front-end é geralmente construido recorrendo a tecnologias como HyperText
Markup Language (HTML), Cascading Style Sheets (CSS) e JavaScript. Ele é res-
ponsavel por lidar com a apresentacao visual, interacdo do utilizador e colheita de
dados. O objetivo principal do front-end é garantir que a aplicagdo seja user-friendly

e envolvente para o utilizador, proporcionando a melhor experiéncia possivel [29].

Conforme mencionado no subcapitulo 2.5.1, os testes automatizados abrangem
uma variedade de tipos, com foco em diferentes aspetos do software. E é aqui que o
front-end torna-se especialmente relevante. Quando pensamos nos testes de interface
grafica ou de aceitagdo, por exemplo, o front-end é o primeiro ponto de contato. Ele
serve como um portal visual para a execucao desses testes automatizados, permitindo
aos testadores verificar se o software se comporta conforme o esperado em termos

de interagao do utilizador e exibicao visual.

No mundo dos testes automatizados, o front-end nao é apenas o rosto da aplicacao;

ele é a peca central na garantia de que o software proporciona uma experiéncia de
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utilizador otimizada. Para testes de aceitacdo, o front-end desempenha um papel
crucial ao representar os cenédrios do mundo real em que o utilizador interage com
a aplicacdo. Mediante ferramentas automatizadas, os testadores podem simular
interagoes do utilizador com o front-end, certificando-se que a aplicacdo se comporta
conforme o esperado. Da mesma forma, para os testes de interface gréfica, o front-
end é examinado detalhadamente para assegurar que todos os elementos visuais

aparecam e funcionem conforme o design e as especificagoes.

No contexto da automacao de testes, um front-end de automatizagdo é uma inter-
face que permite aos utilizadores criar, executar e gerir testes de automagao de forma
facil e intuitiva. As principais vantagens da utilizacdo de um front-end incluem fa-
cilidade de uso, aumento da produtividade e visibilidade aprimorada. Este tipo de
front-end garante que o utilizador ndo precisa ter um conhecimento técnico pro-
fundo, permitindo a criacao e execugao de testes de forma mais rapida. Além disso,
os resultados sao apresentados de forma clara e organizada, facilitando a analise e

identificacdo de eventuais problemas.

A visibilidade aprimorada que o front-end oferece é crucial. Os resultados dos
testes sdo apresentados de forma grafica e compreensivel, permitindo que desenvol-
vedores e testadores identifiquem rapidamente falhas ou anomalias no software. Isso
agiliza o processo de correcdo e aprimoramento continuo do software. No entanto, é
vital considerar a dependéncia de uma ferramenta especifica para o front-end de au-
tomatizacgdo de testes. Se a ferramenta escolhida se tornar obsoleta ou nao atender
mais aos requisitos do projeto, poderd ser necessario fazer uma mudanga signifi-
cativa no processo de automacdo. Além disso, algumas ferramentas de front-end
podem ter custos elevados, o que deve ser considerado em projetos com restricoes

orcamentarias.

2.7 Linguagens de Programacao e Tecnologias Utiliza-

das

Nesta seccao sao abordadas as linguagens de programacao bem como as tecnologias
que se enquadram no desenvolvimento do sistema dimensionado do projeto. Com
esta pesquisa procura-se adquirir um conhecimento maior de varias alternativas as

tecnologias, conceitos ou linguagens utilizadas nas varias solugoes ja existentes.

2.7.1 Python

Python é uma linguagem de programacado de uso geral interpretada, orientada a
objetos e de alto nivel. De acordo com o TIOBE Index, o Python estd atualmente

no segundo lugar na lista das linguagens de programacao mais populares no mundo,
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com uma taxa de crescimento continuo. E amplamente utilizada em muitos campos,

como automatizagao, desenvolvimento web, data science e inteligéncia artificial [30].

Esta linguagem de programacao centra-se em tornar o cédigo legivel para o pro-
gramador, por ser interpretativa, faz com que as instrugdes possam ser executadas
direta e livremente, sem que previamente tenha de ser compilado o c6digo em maqui-
nas de baixo nivel. Por ser uma linguagem de alto nivel, nao depende de detalhes do
computador ou do microprocessador. Este software nao lida com registos, enderegos

de memoria e call stack, mas sim com varidveis, objetos e arrays.

O processo de desenvolvimento com Python ¢ facil e intuitivo, gragas a sua sintaxe
clean e direta, bem como a presenca de uma ampla gama de bibliotecas e médulos.
Python oferece também uma ampla comunidade de utilizadores, que fornece suporte,

solucdes de problemas e uma vasta documentagao.

No contexto de automatizacdo de testes, python é uma das linguagens de pro-
gramacao mais utilizadas. Isto deve-se, em parte, a presenca de bibliotecas como o
Robot Framework, que oferecem uma ampla gama de recursos e ferramentas para

automatizacao de testes em aplicacoes Python.

2.7.2 Robot Framework

Robot Framework é um framework open-source de testes automatizados que permite
escrever testes de forma clara, objetiva e concisa. E baseado em Python e é utilizado
para realizar testes de aceitacdo, testes funcionais, testes de integracdo e testes de
performance. Tem uma ficil adaptabilidade a iniimeras linguagens de programacao,
como Python ou Java, o que faz com que seja uma ferramenta completa e abrangente

[31).

O processo de utilizagdo do Robot Framework consiste em escrever scripts de teste
em linguagem natural, utilizando uma estrutura de keywords, e depois executa-los de
modo a verificar se as funcionalidades da aplicacdo estdao a funcionar corretamente
[32]. O Robot Framework permite também a criagdo de testes personalizados com
base nas necessidades do projeto em causa, bem como a integracdo com outras

ferramentas de teste, como Selenium e PyTest.

As keywords representam agoes especificas que podem ser realizadas durante o
teste, como clicar num botao ou verificar o conteiido de uma pagina da web. Os testes
escritos com Robot Framework sdo faceis de entender e manter, tornando-os uma
opcao atraente para equipas que desejam aumentar a eficiéncia da sua automacio

de testes. Trata-se de uma tecnologia altamente personalizavel, permitindo que as
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equipas criem as suas proéprias keywords para se adaptarem as suas necessidades

especificas.

Como principal desvantagem do Robot Framework apresenta a sua maior lentidao
de processamento do que outras ferramentas de teste, especialmente em casos de

testes mais complexos.

RobotRemoteServer

O RobotRemoteServer é uma biblioteca, que consiste num servidor remoto do Ro-
bot Framework. Em vez de executar os casos de teste do Robot Framework no
mesmo sistema, é possivel usar o RobotRemoteServer para executi-los num ambi-
ente remoto. O processo do RobotRemoteServer envolve a configuracao do servidor,
a inicializagdo e a conexdo com o cliente de teste. Uma vez estabelecida a conexao,
os casos de teste podem ser executados no servidor remoto como se estivessem a ser
executados localmente. Desta forma, a execugdo de testes é feita em paralelo e a

distribuicdo é simplificada.

2.7.3 HTML

O HTML é uma linguagem de marcacao, amplamente utilizada na criacao de paginas
web [33]. A linguagem permite aos desenvolvedores criarem documentos que incluem
texto, imagens, links, tabelas, formularios, audio e video, entre outros tipos de
conteido. O HTML define a estrutura e o conteido de uma pagina da web, mas nao

é responsavel do design da mesma.

As aplicagbes do HTML sao diversas e incluem desde sites pessoais até grandes
portais de noticias, lojas online e aplicacbes web. Além disso, o HTML também é
utilizado para criar documentos estaticos, como folhetos e folhas de informagoes,
que nao requerem interagdo com o utilizador. Alguns dos exemplos mais conhecidos

de sites criados com HTML incluem Google, Facebook, Amazon e Wikipedia.

O HTML tem como vantagem a facilidade de utilizagao e a disponibilidade de
ferramentas de desenvolvimento de codigo gratuitas, como o bloco de notas, bem
como a ampla disponibilidade de recursos online, como é o caso de tutoriais e féruns
de auxilio. Além disso, o HTML é amplamente compativel com a maioria dos
navegadores da web, o que permite que os desenvolvedores criem aplicativos da web

que possam ser acedidos por utilizadores em todo o mundo.

Como desvantagem, a linguagem de marcacao tem a falta de recursos avangados
de design, o que implica que os desenvolvedores web precisem de utilizar outras

tecnologias, como o CSS, para melhorar a aparéncia das suas paginas da web. E
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ainda, o HTML pode ser vulneravel a ataques de seguranga se nao for implementado

de forma correta.

Como alternativas ao HTML, existem outras linguagens de marcagao, como sao
o caso do Extensible Markup Language (XML) e do Extensible HyperText Mar-
kup Language (XHTML), que oferecem recursos adicionais aos desenvolvedores. O
XML é uma linguagem de marcagao que permite aos desenvolvedores criarem os seus
préprios tipos de marcas, enquanto o XHTML é uma versdo mais rigorosa e estru-
turada do HTML. Além disso, o CSS é uma tecnologia complementar que permite

aos desenvolvedores controlarem a aparéncia das suas paginas da web sem afetar.

2.7.4 CSS

O CSS (Cascading Style Sheets) é uma linguagem de folha de estilo utilizada para a
separacao a apresentagio da estrutura e do conteido de uma pégina web [33]. Em vez
de especificar como a pagina deve ser apresentada no cédigo HTML, o CSS permite
que os desenvolvedores definirem estilos para serem aplicados a varios elementos da
pagina. Esses estilos incluem, por exemplo, fontes, cores, margens, padding, bordas

e posicionamento.

A capacidade de criar estilos de modelos de pagina que podem ser aplicados a
multiplos documentos gracas ao CSS, tornam a manutenc¢ao de uma aparéncia uni-
ficada em todo o website mais facil e mais eficaz [34]. Além disso, o CSS também
permite aos programadores criar estilos tinicos e personalizados que sdo exclusivos

para cada pagina, conforme a necessidade.

A capacidade do CSS em separar a apresentacdo da estrutura e do contetido da
pagina torna mais facil para os programadores manterem e atualizarem o site. Para
além de que, o CSS é altamente compativel com a maioria dos navegadores online,
o que faz com que as paginas web criadas com CSS sejam acessiveis aos utilizadores
em todo o mundo. O uso do CSS também pode levar a paginas web mais rapidas,
ja que os estilos podem ser carregados uma vez e aplicados a varias paginas, em vez

de serem personalizados separadamente para cada pagina.

Contudo, também ha algumas desvantagens ao usar CSS. Uma delas é a curva
de aprendizagem. Os diferentes niveis de suporte entre navegadores podem tornar
dificil para os desenvolvedores projetarem estilos que funcionem consistentemente

em todos os navegadores.

Como alternativas ao CSS, existem outras tecnologias de estilo, como o Sass e o

Less, que oferecem recursos adicionais aos desenvolvedores. O Sass é uma linguagem
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de pré-processamento CSS que permite aos desenvolvedores escrever CSS de forma
mais avancada e eficiente, enquanto o Less é uma linguagem de pré-processamento
que permite aos programadores escrever CSS de forma mais organizada e eficiente.
Além disso, o JavaScript é uma tecnologia complementar que permite aos desen-
volvedores adicionar interatividade e efeitos visuais as paginas web. No entanto, o
JavaScript ndo é uma linguagem de estilo, por isso, para controlar a aparéncia da
pagina, os programadores ainda precisam recorrer ao CSS, como é o caso do presente

projeto.

2.7.5 JavaScript

JavaScript é uma linguagem de script, frequentemente utilizada para fornecer recur-
sos interativos e efeitos visuais as paginas web [35]. E uma linguagem de programacio
completa que permite aos desenvolvedores criar aplicagoes web dinamicas, além de
paginas web estaticas. Por ser uma linguagem de programacio dindmica, o tipo de

dado usado em JavaScript pode mudar durante a execucao do programa.

Para a utilizacdo de JavaScript, é necessario adicionar o cédigo JavaScript a uma
pagina HTML. Uma vez adicionado, o cédigo é entdo executado pelo navegador web
do utilizador quando a pagina é carregada. Isto permite que o JavaScript adicione
recursos interativos e efeitos visuais a uma pagina sem precisar de gera-la novamente.
E possivel escrever JavaScript diretamente numa pagina HTML ou carregi-lo como

um arquivo externo.

O processo de programacao em JavaScript é simplificado por possuir uma sintaxe
intuitiva e considerada de ficil aprendizagem [36]. Ao ter uma grande diversidade
de bibliotecas e frameworks disponiveis, faz com que o precesso de desenvolvimento

de aplicagOes seja ainda mais simples.

Como beneficios, o recurso a JavaScript permite a criagdo de aplica¢des online
interativas e dinamicas, o que é fundamental para uma experiéncia positiva do uti-
lizador. Além disso, é uma linguagem de programacio de propédsito geral, o que
significa que pode ser usada para desenvolver aplicacdes que nao sdo baseadas na
web, como aplicagdes em computador e em dispositivos méveis. A sua ampla dis-
ponibilidade, ja que é suportado por quase todos os navegadores web, além de ser
de codigo aberto. Outra vantagem é a sua capacidade de se integrar com outras
tecnologias web, como HTML, CSS e Application Programming Interface (API)’s, o

que torna o desenvolvimento de aplicativos web mais facil e rapido.

Uma desvantagem do JavaScript é que é vulneravel em termos de seguranca.

scripts JavaScript maliciosos podem ser facilmente inseridos em péaginas online, o
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que pode prejudicar o utilizador final. Além disso, o desempenho de aplicagoes
JavaScript pode ser restrito em dispositivos com recursos limitados, e assim a sua

performance ser afetada.

Como alternativas, pode-se considerar outras linguagens de programacao como
Python, Ruby ou PHP. No entanto, estas linguagens nao oferecem as mesmas van-
tagens e recursos que o JavaScript oferece para desenvolvimento de aplicagoes web

interativas e dindmicas.

2.7.6 Flask

Flask é uma framework web escrita em Python, que se trata de uma biblioteca de
software livre do lado do servidor que facilita e agiliza a criacdo de aplicagdes web,

para o arranque das mesmas [37].

O desenvolvimento de aplicagdes que utilizam Flask iniciam com a defini¢do da
estrutura fundamental da aplicagdo, que inclui a configuracao do servidor, a defini¢do
de rotas e a criacdo de fungdes de retorno de chamada para lidar com solicitacoes
HTTP [38]. O programador pode entdo adicionar recursos, como autenticacao,

arquivamento de dados e integracdo com outras bibliotecas.

Flexibilidade e facilidade de utilizagdo sdo as principais vantagens do Flask, per-
mite aos programadores escolher as bibliotecas e recursos que desejam utilizar, em
vez de ficarem remetidos a uma grande quantidade de tecnologias pré-definidas.
Apesar disso, o Flask tem uma escala limitada para programas de tamanho pequeno
e médio, pode dificultar a sua manutencao e escalar & medida que o programa cresce
de tamanho, pelo que nao é a melhor opgao para aplicagoes de grande escala que

precisam de muitos recursos.

Como alternativas ao Flask existem o Django, Ruby on Rails e Express.js. Estes
frameworks sdo mais completos e oferecem recursos mais avancados, no entanto,
também sdo mais complexos e com uma curva de aprendizagem consideravelmente

maior [38].

2.7.7 YAML Ain’t Markup Language (YAML)

YAML, que significa "YAML Ain’t Markup Language", é uma linguagem de seria-
lizacao legivel por humanos, frequentemente usada para escrever configuragoes ou
dados que necessitam de ser compreendidos e eventualmente modificados por hu-
manos. A simplicidade e flexibilidade do YAML tornaram-no uma escolha popular

para arquivos de configuragao em ferramentas de desenvolvimento e operagoes [39].
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Distingue-se pela sua simplicidade, e ao contrario de outras linguagens de seri-
alizagdo como XML ou JavaScript Object Notation (JSON), o YAML néo requer
delimitadores como chavetas ou tags. Em vez disso, usa-se indentagdo para repre-
sentar a estrutura e dois-pontos para pares chave-valor. Esta natureza minimalista
nao so facilita a leitura, mas também a escrita, tornando-a uma ferramenta favorita

para configuragoes que podem necessitar de ajustes manuais.

No contexto do projeto atual, arquivos YAML séao utilizados extensivamente para
definir a configuracdo dos servidores e suas especificidades. Por exemplo, o arquivo
servers_ CI__FoD_ stationl.yaml define varios servidores, como androidDevices ou
a webcam. Cada entrada no arquivo YAML fornece detalhes especificos, como ar-
gumentos necessarios para iniciar o servidor, o caminho para o arquivo bindrio, o
método de inicializagdo e se o servidor deve ser iniciado automaticamente. Este
arquivo de configuracdo serve como um tnico ponto de referéncia para todas as con-
figuragoes dos servidores, permitindo uma gestdo centralizada e facil modificagao

conforme necessario.

Além da sua utilizagdo direta no projeto, muitas ferramentas modernas, como
Docker Compose, Kubernetes e Ansible, dependem de arquivos YAML para suas
configuracdes, demonstrando a ampla aplicabilidade e releviancia desta linguagem

de serializa¢do no mundo do desenvolvimento e operagoes.

2.7.8 PowerShell Scripting

PowerShell é uma linguagem de script e uma interface de linha de comando base-
ada em tarefas, desenvolvida pela Microsoft [40]. Embora o PowerShell em si seja
uma ferramenta poderosa e extensivel, o denominado"PowerShell scripting", foca
na criacdo de scripts ou pequenos programas escritos na linguagem de script do
PowerShell.

A capacidade de criar scripts com o PowerShell oferece aos desenvolvedores uma
ferramenta flexivel para automatizar processos, gerir sistemas e realizar operagoes
de maneira programada. A sua sintaxe intuitiva e o acesso direto a uma ampla
gama de comandlets (comandos especializados do PowerShell) tornam mais simples
a realizacdo de tarefas que, de outra forma, seriam complexas ou trabalhosas [41].

No contexto deste projeto, o PowerShell script foi utilizado para auxiliar na
escrita e gestao de determinadas operagoes. Esta escolha foi motivada pela facilidade
de integragdo do PowerShell com outras tecnologias e plataformas, bem como pela
sua capacidade de executar tarefas de forma rapida e eficiente.

Um aspeto notavel do PowerShell script é sua capacidade de interagir direta-

mente com objetos .NET, permitindo que os scripts facam uso de classes e métodos
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disponiveis na framework .NET. Além disso, sua interoperabilidade com outras lin-
guagens e sistemas o torna uma opc¢ao viavel para ambientes mistos, onde diferentes
tecnologias e plataformas precisam trabalhar em conjunto.

Em resumo, o uso de scripts PowerShell no projeto ndo apenas facilitou certos
aspetos do desenvolvimento, mas também reforcou a abordagem modular e automa-

tizada adotada na solugao.

2.7.9 Markdown

Markdown é uma linguagem de marcacao leve criada por John Gruber, em parceria
com Aaron Swartz, em 2004. Desde o seu lancamento, tem sido amplamente ado-
tada por escritores, programadores e profissionais em areas diversas, devido a sua
simplicidade e legibilidade [42].

Markdown foi projetado para ser facilmente convertido em HTML. Ele usa ca-
racteres de pontuacgdo e simbolos frequentemente encontrados em textos simples,
como asteriscos, cerquilha (ou "hash") e tragos, para denotar diferentes niveis de

cabecalho, énfase, listas e outras formatacoes.

Dentre as principais caracteristicas do Markdown, destacam-se:

e Legibilidade: O c6digo Markdown ¢ facilmente legivel e editavel, mesmo sem

conversao para HTML.

e Simplicidade: A sintaxe de Markdown é intencionalmente minimalista, re-

querendo um periodo curto de aprendizado.

e Flexibilidade: Permite a incorporagao de HIT'ML, caso funcionalidades mais

avancadas sejam necessarias.

Com a ascensao de plataformas como o GitHub, GitLab, entre outras, Markdown
tornou-se uma ferramenta padrao para a criacio de READMESs, documentacao de
projetos e até mesmo blogs. O motivo de sua popularidade é a capacidade de escrever
conteudo formatado de forma rapida e facil, sem a necessidade de se preocupar com
a complexidade do HTML.

Além disso, varias ferramentas de conversdo foram criadas para transformar
Markdown em véarios formatos, como PDF, Word e, claro, HTML. Estas ferramentas
ampliam ainda mais a utilidade do Markdown, tornando-o uma opcao versatil para

escrita digital.

No contexto moderno de desenvolvimento e documentagao, Markdown destaca-

se como uma linguagem de marcacdo de escolha para muitos. A sua simplicidade
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e eficicia no que diz respeito a criagdo de conteudo formatado de forma limpa e
legivel garantem que continue a ser uma ferramenta valiosa para profissionais em

varias areas.

No que diz respeito ao projeto, a capacidade do Markdown de converter texto
simples em HTML bem formatado tornou-se inestimédvel. Em particular, utilizamos
Markdown para criar e manter a documentacao da aplicagdo, garantindo que infor-
magoes essenciais sobre o sistema estejam facilmente acessiveis e legiveis tanto para

desenvolvedores quanto para utilizadores finais.

A aplicacdo web, que é intensamente centrada em fornecer informagoes claras e
concisas aos seus utilizadores, beneficia da simplicidade do Markdown. Por exemplo,
a pagina de documentagdo, que converte ficheiros ‘md‘ diretamente em HTML,
demonstra a capacidade do Markdown de criar conteiidos visuais ricos a partir de
uma sintaxe simples e direta. A integracdo dessa funcionalidade nao sé melhorou
a eficiéncia na criagdo de conteiido, mas também aprimorou a experiéncia geral do

utilizador ao interagir com a plataforma.

2.7.10 Git

Git é um sistema de controlo de versdes (VCS) distribuido, gratuito e open source,
concebido para lidar com projetos independentemente do tamanho dos mesmos, com
rapidez e eficiéncia [43]. E amplamente utilizado por equipas de desenvolvimento de

software para garantir a integridade e a colaboracdo no codigo.

Um sistema Version Control System (VCS) monitora o histérico de alteragdes a
medida que os utilizadores e equipas colaboram em conjunto nos respetivos projetos.
Os programadores, ao procederem a altera¢ées no projeto, tém a possibilidade de
recuperar qualquer versao anterior do projeto. Num sistema de versao de controlo
distribuido, cada developer tem uma cépia completa do projeto e do seu historico,

sendo que o git ndo precisa de uma conexao constante com um repositério central.

Um repositério abrange toda a colecao de arquivos e pastas associados a um pro-
jeto, com o respetivo histérico de revisdo de cada arquivo. O histérico de arquivos
aparece instantaneamente através dos commits. Estes podem ser organizados em
varias linhas de desenvolvimento denominadas branches. Por meio de plataformas
como GitLab ou GitHub, o Git através de repositérios piblicos oferece mais opor-
tunidades para a transparéncia e colaboracdo de projetos, e assim ajudam equipas

a cooperar para criar o melhor produto final possivel.
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O GitLab é uma plataforma de desenvolvimento de software que fornece ferramen-
tas de controlo de versao, gestdo de projetos, construcao de pipelines de Continuous
Integration/Continuous Deployment (CI/CD) e testes de automagao integrados [44].

E baseado em Git e fornece uma interface user-friendly amigével para gerir projetos.

Git e GitLab podem ser integrados com testes de automatizacdo para garantir a
qualidade do codigo. Os pipelines de CI/CD podem ser configurados para executar
automaticamente os testes de automatizacdo sempre que houver uma alteragdo no
codigo. Isto permite que os desenvolvedores detetem rapidamente problemas de

qualidade e os corrijam antes de serem implementados em ambiente de producgéo.

Neste projeto, a utilizacdo do Git, e em particular da plataforma GitLab, revelou-
se fundamental para uma gestao eficiente e organizada. Dada a natureza dindmica
e multifacetada do desenvolvimento, era imperativo trabalhar em varias atualiza-
¢Oes e componentes em simultdneo. O GitLab, com a sua abordagem baseada em
branches, ofereceu a capacidade de segmentar e isolar distintamente cada aspeto do
trabalho. Assim, enquanto os testcases eram aprimorados numa branch especifica,
outra branch era dedicada exclusivamente & documentacio, e uma terceira focava nas
tags. Esta organizacdo permitiu maximizar a eficiéncia ao prevenir conflitos indese-
jados e fornecer uma visao clara do progresso de cada componente individualmente.
A integragao continua no GitLab também foi valiosa: a cada push ou merge request,
os testes eram executados, assegurando que as atualizagGes ndo introduzissem erros
ou problemas nao previstos. Em resumo, o Git e o GitLab desempenharam um pa-
pel importante, proporcionando uma estrutura bem organizada e uma metodologia

de trabalho fluida, sendo determinantes para o éxito do projeto.

2.711 Jira

O Jira é um software que serve de ferramenta de suporte, onde é possivel fazer o
monitoramento de tarefas, acompanhamento de projetos e gestao de defeitos, ga-
rantindo a monitorizagdo e controlo de todas as atividades num unico lugar [45].
Um projeto Jira é uma sequéncia de pontos, em que equipas utilizam um, para, por
exemplo, coordenar o desenvolvimento de um produto, acompanhar um projeto ou
gerir um helpdesk. Um projeto Jira também pode ser configurado e personalizado

consoante as suas necessidades pelas equipas.

O processo de utilizagdo do Jira comeca com a criagdo de uma estrutura de pro-
jeto, incluindo a defini¢do de tarefas, histérico do utilizador, bugs e problemas. Os
membros da equipa podem entdo criar e atribuir tarefas, adicionar comentarios e

acompanhar o progresso através de graficos, quadros e relatorios personalizados.
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Além disso, o Jira permite a integracdo com outras ferramentas de desenvolvimento,

como o Git, para garantir a continuidade da equipa e a eficiéncia do processo.

Para ajudar a equipa a acompanhar os resultados de teste e garantir a qualidade
do programa, o Jira pode ser integrado com ferramentas de teste automatizados,
como o Selenium. A integracio permite as equipas acompanhar facilmente quaisquer

problemas que possam afetar o projeto e ver os resultados dos testes.

No ambito deste projeto, o Jira desempenhou um papel crucial na organizagao
e monitorizagido das atividades. Através dele, foram mapeadas e categorizadas to-
das as tarefas, estabelecendo prazos, estimando duracgoes e definindo prioridades.
Esta ferramenta possibilitou uma visao clara e estruturada do que era desenvolvido,
permitindo identificar de imediato os pontos em progresso, aqueles que aguardavam
acdo e os ja concluidos. Além disso, cada tarefa era acompanhada de comentarios re-
levantes, que ofereciam direcionamentos, feedbacks ou clarificagoes necessarias. Estes
apontamentos foram essenciais para garantir que o desenvolvimento fosse alinhado
com as expectativas e necessidades identificadas. Em resumo, o Jira nao sé assegurou
a organizacao e o rastreamento eficaz das atividades, como também proporcionou
uma comunicac¢ao fluida e transparente, fundamental para o sucesso e pontualidade

das entregas do projeto.

2.8 ETAF

O ETAF é uma framework totalmente desenvolvida pela Capgemini Portugal com
o propésito de simplificar e otimizar a automacdo de testes, reunindo ferramentas
numa Unica plataforma. A ferramenta procura fornecer uma solucao eficiente para a
criagao e execucao de testes, maximizando tanto a qualidade quanto a produtividade.
A criacdo do ETAF foi motivada pela identificacdo da necessidade de desenvolver um
framework para testes automatizados que pudesse integrar, de forma simplificada,
um conjunto de ferramentas que até entdo eram muito dificeis de automatizar em

conjunto.

A framework permite a integragao com véarias tecnologias e plataformas para aten-
der as necessidades especificas de cada projeto. Com o ETAF, é possivel melhorar
a eficiéncia dos testes, simplificando a automacao de testes e permitindo a execugao

de testes em cendrios mais complexos.

O ETAF é desenvolvido inteiramente com software open-source, promovendo a
colaboracao, além de trazer beneficios como personalizagao, integragdo com outras
ferramentas e reducdo de custos com licencas de software. O uso de software de cé-

digo open-source no desenvolvimento do ETAF também permite um maior controlo
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sobre o framework, permitindo que seja personalizado conforme necessario. Esta
framework utiliza tecnologias modernas e populares no mercado. A plataforma é
desenvolvida em Python, que permite uma programacao agil e intuitiva, com mui-
tas bibliotecas disponiveis, o que facilita o desenvolvimento de testes automatizados.
O Python ajuda a tornar o framework capaz de testar uma variedade de aplicagdes,

como sistemas embebidos, aplicagbes desktop, web e moveis.

Esta ferramenta é capaz de se integrar facilmente a integracao continua (CI), ao
utilizar ferramentas como o Jenkins e plataformas como o GitLab. Isso permite
a execucado automatizada de testes, agiliza a detecdo de problemas de qualidade e

simplifica a gestao dos testes via pipelines Continuous Integration (CI).

O ETAF ¢é orientado para uso com o Robot Framework, o que permite a criacdo
de testes automatizados numa linguagem simples e facil de entender. O Robot Fra-
mework é altamente extensivel e suporta varios tipos de testes, como testes unitarios,

testes de integracao, testes de sistema e outros.

O ETAF utiliza os resultados gerados pelo Robot Framework nos formatos HTML
e XML para fornecer relatorios detalhados sobre o status dos testes executados. Esses
relatorios incluem informagoes como casos de teste aprovados e falhados e permitem

a andlise de métricas como tempo de execugao e cobertura de cédigo.

No contexto dos sistemas automotive e embebidos, o ETAF oferece capacidades
distintas que sdo especialmente vantajosas. Estes sistemas, muitas vezes, tém requi-
sitos rigorosos de desempenho, seguranca e confiabilidade, dado o seu uso em am-
bientes criticos e em aplica¢oes onde falhas podem ter consequéncias graves. Dessa
forma, a necessidade de testes precisos, abrangentes e repetiveis é crucial. A flexibi-
lidade do ETAF, aliada a sua capacidade de integragdo com multiplas ferramentas
e plataformas, facilita a automacao de testes em cendrios complexos tipicos de sis-
temas embebidos. Por exemplo, a possibilidade de simular e testar interacées em
tempo real, validar interfaces de hardware e software e certificar-se de que os sis-
temas respondem adequadamente sob condigbes variadas. A integracdo facilitada
com o Robot Framework permite que esses testes sejam escritos de forma clara e
compreensivel, assegurando que os requisitos especificos do dominio automotive e
embebido sejam devidamente atendidos. Assim, o ETAF emerge como uma solugao
robusta e confiavel para garantir que sistemas automotive e embebidos operem com

o mais alto padrao de qualidade e confiabilidade.

Em suma, o sistema é composto por varias bibliotecas desenvolvidas em Python.
Essas bibliotecas sdo as interfaces que possibilitam a automatizagao de certas aplica-

¢Oes, por exemplo, uma biblioteca pode disponibilizar a automagao de uma aplicagao
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desktop exclusiva para o projeto onde o ETAF esté a ser utilizado. Essas bibliotecas
sao disponibilizadas por meio de servidores num modelo cliente-servidor, geridos pelo
ETAF, que atua como um orquestrador, conectando automaticamente os servido-
res e inicializando os testes implementados no Robot Framework. O funcionamento

pode ser visto na Figura 2.6.
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Figura 2.6: Estrutura base do ETAF.

2.9 Alternativas existentes ao ETAF

A medida que os sistemas embarcados se tornam cada vez mais complexos e inte-
grados em diversos setores industriais, especialmente no automével, a necessidade
de ferramentas robustas e eficientes para teste e validagdo tornou-se premente. A
integridade e confiabilidade desses sistemas s@o cruciais ndo apenas para a funcio-
nalidade do produto final, mas também para a seguranca e satisfacao do utilizador
[46]. Dada esta importancia, varias solugoes foram desenvolvidas ao longo dos anos,
procurando abordar os desafios inerentes a automacao e gestdo de testes em siste-
mas embarcados. Neste contexto, além do ETAF, ferramentas como o ECU-Test e
CANoe surgiram como referéncias no mercado, oferecendo um conjunto de funcio-

nalidades que atendem as exigéncias especificas desta area.
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2.9.1 ECU-Test

Desenvolvido pela TraceTronic, o ECU-Test é uma ferramenta especializada para a
automacao e gestao de testes para ECUs [47]. Esta ferramenta tem ganho destaque,
nomeadamente no setor automével, devido a sua abordagem inovadora e flexibili-
dade.

Para utilizar o ECU-Test, inicia-se o processo configurando os ficheiros tbc (test
bench configuration) e tcf (test configuration file). O ficheiro tbe é essencial para
definir as configuragoes de APIs que serao utilizadas, enquanto o ficheiro tcf esta-
belece pardmetros especificos, como as Electronic Control Unit (ECU) em foco e
outras configuragoes pertinentes. Uma vez configurados estes ficheiros, os utiliza-
dores podem proceder a criagdo de um projeto. Neste contexto, sdo estabelecidos
os parametros de teste e integram-se modelos e simulaces conforme a necessidade.
A ferramenta ECU-Test destaca-se pela sua vasta gama de bibliotecas e templates,
que auxiliam significativamente na configuracdo e definicdo dos cenarios de teste.
Uma vez que os cenarios estao estabelecidos, os testes podem ser iniciados. Durante
esta etapa, o ECU-Test monitoriza de forma continua e em tempo real a ECU, cap-
turando e registando todos os dados e atividades. Apods a conclusdo dos testes, a
ferramenta apresenta os resultados de forma clara e organizada, simplificando a fase

de analise e interpretacao dos dados.

O ECU-Test apresenta como principais caracteristicas:

e Testes Multinivel: O ECU-Test permite a execugdo de testes em todos os
niveis de integracdo, desde testes unitarios até testes de sistema, garantindo

uma cobertura abrangente.

e Integracdo com Ferramentas Externas: A capacidade de se integrar com varias
ferramentas de desenvolvimento e teste, como MATLAB/Simulink e ASCET,

permite uma abordagem abrangente e eficiente para a automatizacao de testes.

e Simulagdo Avancada: Permite a criacdo de cenarios de teste complexos, simu-

lando diferentes situagoes que um ECU pode enfrentar no mundo real.

e Regressao e Teste de Carga: A ferramenta é projetada para identificar rapi-
damente regressoes em atualizagbes de software e para testar a resisténcia e

durabilidade do software sob condigoes extremas.

A ferramenta apresenta diversas vantagens, tais como:

o Interface Intuitiva: A interface grafica do utilizador é projetada para ser clara
e facil de usar, permitindo que os engenheiros configurem e executem testes

com minimo esforgo.
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o Configuracao Flexivel: A ampla capacidade de configuracdo permite adaptar-
se a diferentes cendarios e necessidades, tornando a ferramenta versatil para

diversos projetos.

e Integracao Continua: A ferramenta pode ser facilmente integrada em pipelines
de CI/CD, facilitando a automatizacao de testes em ambientes de desenvolvi-

mento agile.

e Reutilizagdo de Testes: A capacidade de reutilizar cendrios de teste e confi-
guracoes em diferentes projetos reduz significativamente o esforgo de testes e

garante consisténcia.

Contudo, existem diversas desvantagens na escolha deste software:

o Investimento Inicial: Pode ser necessario um investimento inicial consideravel,
nao apenas financeiramente, mas também em termos de tempo, formacao e

adaptacao ao ambiente de trabalho.

o Limitagoes de Personalizacdo: Por ser uma ferramenta proprietaria, nao ofe-

rece a mesma liberdade de personalizacdo que ferramentas open-source.

2.9.2 CANoe

O CANoe, desenvolvido pela Vector Informatik, é uma ferramenta abrangente pro-
jetada para o desenvolvimento, teste e andlise de sistemas de comunicacao em redes

automaveis [48].

Para iniciar o trabalho com o CANoe, os utilizadores devem configurar a rede,
definindo todos os intervenientes e os seus respetivos comportamentos. Através da
interface, pode-se observar o trafego de rede em tempo real, aplicar cargas, simular
falhas e analisar o comportamento dos dispositivos. Uma caracteristica distintiva
do CANoe é a capacidade de simular a auséncia de determinados dispositivos, per-
mitindo testar o comportamento da rede em situacbes adversas. O ambiente de
scripting permite a automacao deste processo, proporcionando repetibilidade e ro-

bustez nos testes.

As principais caracteristicas do CANoe sao [49]:

e Anadlise Multimodal: Além de suportar protocolos padrao como Controller
Area Network (CAN) e Local Interconnect Network (LIN), a ferramenta tam-
bém suporta analises em protocolos mais recentes como FlexRay e Ethernet,

tornando-se ideal para sistemas modernos.
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o Simulacao Realista: A capacidade de simular ECUs e o trafego de rede permite
testes em condi¢cbes muito proximas as reais, sem necessidade de hardware

fisico.

e Scripting Avancado: O ambiente de script incorporado permite a criacdo de

cenarios de teste personalizados, automacao e analises especificas.
A ferramenta apresenta, um leque consideravel de vantagens, por exemplo:

o Interface Abrangente: O CANoe é conhecido pela sua interface rica em recursos

que apresenta informacoes detalhadas de forma objetiva e organizada.

e Suporte a Protocolos Miltiplos: A sua capacidade de trabalhar com uma

variedade de protocolos de comunicacao torna o CANoe versatil.

» Diagnéstico Avancado: As capacidades de diagndstico e detecdo de falhas do

CANoe sao inigualaveis, permitindo identificar problemas rapidamente.

e Atualizagoes Regulares: A Vector Informatik oferece atualizacoes frequentes
para a ferramenta, garantindo que ela esteja sempre alinhada com as tltimas

tendéncias e tecnologias da industria.

O software desenvolvido pela Vector Informatik, tem como principais desvanta-

gens:

e Curva de Aprendizagem: Devido a sua riqueza de recursos e capacidades, pode

haver uma curva de aprendizagem ingreme para novos utilizadores.

e Custo e Licenciamento: Por ser uma ferramenta proprietaria pode torna-la
cara, e o modelo de licenciamento pode nao ser ideal para todos os projetos,

mesmo no contexto automovel.

2.9.3 Comparacao entre ETAF, ECU-Test e CANoe

Ao considerarmos o ETAF, ECU-Test e CANoe, ¢é evidente que cada ferramenta foi
projetada para servir propositos ligeiramente diferentes, mas todas se concentram
na garantia da qualidade dos sistemas embarcados e na eficiéncia da automagio de

testes.

O ETAF, sendo uma framework open-source e desenvolvida em Python, apresenta
uma flexibilidade e adaptabilidade superiores. O seu foco na integracao de diversas
ferramentas sob uma unica plataforma é uma das suas principais forcas, além de
conseguir editar livremente configuragoes dos servidores de APIs ao contrario das

outras duas opgoes.
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Ja o ECU-Test é especificamente projetado para testes de sistemas eletrénicos
automoéveis, oferecendo uma profundidade e precisdo consideraveis neste dominio.
A ferramenta combina eficiéncia com facilidade de uso, permitindo a execucao de

testes abrangentes sem um esfor¢co consideravel.

Por outro lado, o CANoe ao mesmo tempo que é uma ferramenta poderosa para
testes, destaca-se ainda mais pelas suas capacidades de anélise e diagnéstico de redes
automoveis e sistemas de comunicagao. E uma solucdo de referéncia no seu nicho e

é amplamente utilizado pela indtstria.

Em suma, a escolha da ferramenta mais adequada dependera dos requisitos especi-
ficos do projeto, do ambiente em que sera utilizada e das preferéncias e competéncias

da equipa de desenvolvimento e teste.






Capitulo 3

Trabalho desenvolvido

Nesta seccao é demonstrado todo o processamento realizado no projeto. Sao descri-
tos os requisitos, a arquitetura do sistema, o trabalho realizado e o funcionamento

de todo o projeto.

3.1 Requisitos

Para que seja possivel a utilizacdo do trabalho desenvolvido, sdo utilizados diferen-
tes recursos, nomeadamente a nivel de software. Sdo necessarios alguns requisitos,

nomeadamente é necessario ter instalado as seguintes tecnologias:

e Git e Sistema de Controlo de Versoes: Uma conta num sistema de con-
trolo de versoes é fundamental. Neste projeto, foi utilizado o GitLab, por ser o
utilizado pela empresa, mas outros sistemas como GitHub ou Bitbucket pode-
riam ser alternativas. Estas ferramentas sdo cruciais para rastrear mudancas,
colaborar com outros desenvolvedores e manter um histérico das versdes do

codigo.

« Navegador web: Para aceder a interface da aplicacdo web gerada pelo Flask,
¢ indispensavel ter um navegador web moderno e atualizado. Recomendam-se
browsers como o Google Chrome, Mozilla Firefox ou o Safari. Estes navega-
dores garantem que todas as funcionalidades da aplica¢do sejam apresentadas

corretamente e que o desempenho seja otimizado.

45
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¢ Python: O nicleo da aplicagio é escrito em Python, uma linguagem de pro-
gramacao versatil e amplamente adotada em desenvolvimento web, entre ou-
tras areas. A versao do Python utilizada durante o desenvolvimento foi a 3.9,
mas versoes subsequentes deverao ser compativeis. No entanto, é sempre re-
comendado testar a aplicacdo em ambientes diferentes. Além do interpretador

Python, sdo necessarios os seguintes pacotes:

— click 8.1.3;
— colorama 0.4.6;

— Flask 2.2.2: Essencial para criar e executar a aplicacdo web, responsavel

por servir a pagina e lidar com pedidos do cliente;
— importlib-metadata 6.0.0;
— itsdangerous 2.1.2;

— Jinja2 3.1.2: Utilizado pelo Flask para renderizar templates HTML e

integrar variaveis Python no front-end.

— Markdown 3.4.4: Permite que ficheiros .md sejam convertidos e visuali-
zados diretamente como HTML. Isto é especialmente 1til para a pagina

de documentagao;
— MarkupSafe 2.1.1;
— numpy 1.25.2;
— opencv-python 4.7.0.68;
— pip 22.3.1;
— psutil 5.9.5;

— PyYAML 6.0: fundamental para ler e escrever ficheiros .yaml, que sao

usados para configuragoes, como a defini¢do dos servidores;

— robotframework 6.1.1: ferramenta utilizada para os ficheiros de testes

automatizados;
— robotremoteserver 1.1.1;
— ruamel.yaml 0.17.21;
— ruamel.yaml.clib 0.2.7;
— setuptools 65.5.0;
— typing extensions 4.4.0;

— Werkzeug 2.2.2: biblioteca WSGI que fornece funcionalidades para o
Flask;

— zipp 3.11.0.
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o Ambiente Virtual Python (opcional): Para garantir que a aplicagao rode
num ambiente isolado e que nao ocorram conflitos entre versdes de pacotes,
pode-se optar pela utilizacdo de um ambiente virtual Python, como o de-
nominado ‘venv‘ ou ‘virtualenv’. Este passo, apesar de ndo ser obrigatério, é
altamente recomendado, especialmente em fases de desenvolvimento. Portanto

foi assim utilizado ao longo do projeto.

3.2 Arquitetura do Sistema

A arquitetura do projeto foi delineada com vista a assegurar uma organizagéio clara e
modular. Esta estruturacao nao so facilita o entendimento do sistema como também

permite uma escalabilidade e manutencao eficientes.

3.2.1 Visao Geral da Arquitetura

A Figura 3.1 oferece uma visao geral da arquitetura do sistema, ilustrando as prin-

cipais interagbes entre os componentes do ETAF.

Interface Web - Front-end

Controladores - views.py, app.py

ETAF Base

Figura 3.1: Visdo Geral da Arquitetura do Sistema.

O diagrama destaca trés componentes fundamentais:

e Interface Web - front-end: Este é o ponto de contato inicial do utilizador

com o sistema, onde as interagdes ocorrem num ambiente grafico.

o Controladores: Atuam como intermediarios, processando as solicitagoes do

front-end e interagindo com a base de dados.

e ETAF Base: E a camada de persisténcia onde os dados sao armazenados e

recuperados.
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Na Figura 3.2, é apresentada uma descricdo detalhada da estrutura do reposi-

torio, de ressalvar que o diretdrio ’front-end’ contém os ficheiros responsaveis pela

A |~

frontend libraries logs profiles resources results scripts servers tests run_server3.0.  run_tests.py
Py

interface web, além dos controladores:

Figura 3.2: Estrutura base do ETAF.

front-end: E o diretério responsavel por albergar todos os arquivos que possibili-
tam a configuracao dos parametros do ETAF diretamente da interface do utilizador.
Esta pasta é essencial para que se possa adaptar o sistema as necessidades variaveis

sem mergulhar no cédigo base.

libraries: Este diretério contém as APIs necessédrias para o funcionamento do sis-
tema. Cada API estd acompanhada dos seus respetivos ficheiros "...api.py"e "...ser-
ver.py", que possibilitam a sua integracdo e comunicagdo com os demais componentes

do sistema.

logs: Todas as execugodes no sistema geram registos que sao essenciais para a de-
puracdo, monitorizagdo e rastreio de potenciais problemas. Estes registos sao auto-

maticamente guardados neste diretério apoés cada execucgao.

profiles: Contém ficheiros de configuracio que especificam diferentes perfis de exe-
cucao. Estes ficheiros definem varidveis, caminhos, tags e outras opgoes essenciais
para a execucao dos testes. E o médulo do Robot Framework que interpreta e

processa estas configuragoes durante a execucao dos testes.

resources: Aloja ficheiros robot, que sdo usados como recursos em varios test
cases. Eles servem como uma camada de abstracao, evitando repeticoes e tornando

o cddigo de teste mais modular e legivel.

results: Apods a realizacao dos testes, os resultados sdo gerados em formato HTML
e XML. Esta pasta organiza e armazena estes ficheiros, oferecendo uma visao deta-

lhada do desempenho e dos resultados dos testes.

scripts: Este diretorio contém scripts, nomeadamente em PowerShell, que sao

utilizados para automatizar a execucdo dos testes. Embora os parametros estejam
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previamente definidos, eles podem ser alterados através do front-end para adaptar-se

as necessidades variaveis.

servers: Aqui estdo guardados os ficheiros .yaml que contém configuracoes para
as diferentes bibliotecas, como a decisdo sobre se um servidor particular deve ser
iniciado ou ndo. Estas configuracées podem também ser ajustadas através do front-

end.

tests: O diretdrio ’tests’ é o coracdo da légica de teste. Ele contém os ficheiros
robot que definem os testes a serem realizados, garantindo que o sistema funciona

conforme esperado.

run_ tests.py: E o ficheiro executédvel, geralmente invocado pelo script PowerShell,
responsavel por orquestrar e iniciar a execucao dos testes, com os devidos parametros

definidos pelo mesmo. No fluxograma da Figura 3.3 é descrito o seu funcionamento
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Check __name_ =="__main__'

Check if __start_sereer

is True

f
Texts ram

n

Figura 3.3: Fluxograma do run__tests.py
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3.2.2 Estrutura do diretério front-end

O diretério front-end desempenha um papel crucial no projeto ao permitir a confi-

guracao interativa do sistema. Detalhadamente os componentes mais relevantes:

I§

static templates app.py frontend.bat

cRF N

—
requirements.txt testcases.py updateyaml.py views.py

T

Figura 3.4: Arquitectura e fluxo de interacgdo no front-end.

Pasta static: Esta pasta é essencial na arquitetura do front-end, sobretudo quando
se utiliza o Flask. Ela contém todos os ficheiros estaticos necessarios para o correto

funcionamento visual e interativo da aplicacao web. Dentro dela, podemos encontrar:

o Ficheiros CSS: Estes sdo responsaveis pela estilizacdo da aplicagdo, definindo

aspetos como cores, tipografia, espacamento e outros elementos visuais.

o Ficheiros Portable Network Graphics (PNG): Estas imagens contém
recursos graficos utilizado na pagina para melhorar a experiéncia do utilizador

ou para ilustrar algum ponto especifico.

Pasta templates: Esta pasta armazena todos os ficheiros HTML que formam as

paginas da aplicacdo web. Estes ficheiros HTML:

o Representam a estrutura e o conteiido das paginas da aplicacao.

e Contém elementos e funcbes de JavaScript que adicionam interatividade a
pagina, como animagdes, validagdes de formulario e chamadas Asynchronous
JavaScript and XML (AJAX).

O Flask utiliza esta pasta para renderizar as paginas em resposta a pedidos dos

utilizadores.
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app.py: IEste é o ponto de entrada principal da aplicacdo web. Utiliza o microfra-

mework Flask para criar e executar a aplicacdo. Algumas funcionalidades incluem:

e Blueprints: views é registado como um blueprint, permitindo modular a

estrutura do projeto.

« Rota /updatel: Aceita dados POST e reencaminha-os para a fun¢do upda-

teyaml no blueprint views, dependendo dos dados recebidos no formulario.

o Execugao: Ao iniciar a aplicacio, ela é servida no enderego http://127.0.0.1:8000
na porta 8000.

front-end.bat: Este é um ficheiro batch que serve para simplificar a execucdo do
app.py. Ao dar um duplo clique neste ficheiro, o script app.py é automaticamente
executado e abre o navegador web com o endereco da pagina. Isto facilita a iniciali-
zacao da aplicagdo web, especialmente para utilizadores que nao estao familiarizados

com a linha de comandos.

requirements.txt: Este ficheiro lista todos os médulos Python necessarios para
correr o front-end. Se alguém quiser configurar o projeto numa nova madaquina,
basta executar pip install -r requirements.txt para instalar todas as dependéncias
necessarias. Este é um passo crucial para garantir a portabilidade do projeto e
para assegurar que todos os utilizadores ou developers tém as versoes corretas das

bibliotecas necessarias.

testcases.py: Este mddulo é encarregue de extrair e catalogar os test cases e as
respetivas tags dos ficheiros .robot no diretério 'tests’. As principais funcionalidades

incluem:
o Extracao de tags e documentacio de cada teste.
o Categorizacao dos testes com base na localizagdo e nome do ficheiro.

e Geragao de uma representacdo JSON das informagoes dos testes.

updateyaml.py: Este script desempenha um papel fundamental na geragao di-
namica de ficheiros de configuracio .yaml com base na estrutura e nos argumentos

identificados nas bibliotecas. Ele automaticamente:

"*_server.py".

o Explora o diretoério libraries & procura de ficheiros do tipo
o Extrai argumentos e configuragoes de cada servidor.

e Gera o ficheiro .yaml no diretério servers, que pode ser usado para configurar

os servidores do projeto.
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views.py: Este médulo integra a camada de apresentacdo e interagao do projeto.
A sua principal funcdo é definir as rotas, légica e renderizacdo das paginas da apli-

cacdo web. As funcionalidades mais relevantes incluem:

« Registo do Blueprint: O médulo comeca por registar um blueprint denomi-

nado "views", que serd usado para adicionar rotas e funcionalidades a aplicacao
Flask.

« Rotas Basicas: Inclui rotas para a pagina inicial ("/" e "/home"), assim
como para operagoes de atualizacao ("/updateyaml"), estado ("/status"),
execugdo ("/run"), paragem ("/stop"), atualizacdo e visualizagdo de resulta-
dos ("/results").

o Atualizacdo YAML: A rota "/updateyaml" é utilizada para processar alte-

ragoes submetidas pela interface do utilizador e atualizar o ficheiro YAML.

« Execucao e Monitorizacdo de scripts: As rotas "/run" e "/stop" sdo
responsaveis pelo arranque e interrupcao de scripts. O estado dos scripts é

monitorizado através da variavel global scripts_running.

o Transmissdo de logs: A funcionalidade stream_logs é usada para monito-
rizar e exibir logs em tempo real, permitindo que o utilizador acompanhe o

progresso das operagoes.

e« Documentacgao: A rota "/documentation" permite ao utilizador aceder a
documentagoes armazenadas em ficheiros .md, tornando-as acessiveis através

da interface do utilizador.

e Fungées Auxiliares: Diversas fungoes auxiliares, tais como
getCostumersServices, servicesStatusYaml e processYamlFile, contri-
buem para estruturar e modular o c6digo, permitindo operacoes especificas,
como leitura e atualizacdo de ficheiros YAML, identificagdo de servigos e a sua

correta apresentacao na interface do utilizador.

O médulo views.py é fundamental para a interface do utilizador, uma vez que
gere as interagoes do utilizador com o backend, incluindo a atualizagdo de configu-
ragoes, execugdo e monitorizagdo de scripts, visualizacdo de resultados e acesso a

documentacao.

3.2.3 Arquitetura do front-end na perspetiva do utilizador

Baseado no diagrama apresentado na Figura 3.5, o fluxo de interacdo e as fun-
cionalidades do front-end podem ser descritas detalhadamente para ilustrar o seu

funcionamento.
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Ao iniciar a Execugao da instincia do front-end, o sistema automaticamente
Abre uma janela no navegador predefinido do sistema, no caso o Chrome.

Esta janela apresenta ao utilizador quatro se¢des principais, a saber:

e Libraries Section: Esta sec¢ao permite ao utilizador Escolher Servidores,

ap0s o que se torna possivel Modificar o ficheiro YAML de servidores.

o Test Section: Aqui, o utilizador pode fazer uma Escolha dos ficheiros de
teste, depois selecionar as Tags referentes aos ficheiros de teste que foram
selecionados, e finalmente iniciar a execugdo dos testes ao pressionar o Bo-
tao Run Tests. Os servidores escolhidos na Libraries Section arrancam.
Quando este botao é ativado, ocorre uma Execug¢do no Backend corres-
pondente a execucdo dos ficheiros de teste. Ao mesmo tempo, os Logs sdo
atualizados em tempo real na logs Section. A execucao pode seguir dois
caminhos: se o utilizador clicar no botao "Stop", o processo ¢ Abortado. Caso

contrario, o processo segue até o Término apds execucao dos testes.

e Logs Section: Esta secc¢ao é atualizada em tempo real conforme mencionado
anteriormente, proporcionando feedback ao utilizador sobre a execugdo dos
testes. Além disso, quando arrancado a instancia do front-end, os ultimos logs

sao mostrados na pagina main nesta secgdo.

¢ Buttons Section: Na realidade, um conjunto de botdes para varias acgoes,

entre as quais:
— Results: Aqui, o utilizador pode Visualizar Reports HTML dos tes-
tes.

— Documentation: Permite ao utilizador Consultar a Documentagao

do Repositério.

— Update YAML: Esta opc¢ao permite ao utilizador Atualizar o ficheiro

YAML com novas configuracées ou modificagoes.
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Click 'Stop' Sem Click 'Stop'

Figura 3.5: Arquitetura do front-end.

Toda a interacdo no front-end é projetada para ser intuitiva e amigavel ao utili-
zador, de forma que mesmo aqueles que nao possuem familiaridade com o backend
ou a estrutura do cdédigo possam facilmente configurar e executar os testes conforme

necessario.

3.3 Desenvolvimento

Nesta subsecgao, descreve-se o trabalho realizado ao longo do desenvolvimento do
projeto. O relato é estruturado por fases, alinhando-se ao planeamento previamente
estabelecido. Para cada fase, delineia-se o seu propdésito, contribuicao e relevancia

para o projeto como um todo.

3.3.1 Implementacao do script PowerShell

A automatizagdo e a facilidade de integracio sdo cruciais quando se trata de de-
senvolvimento de software. No dmbito deste projeto, foi implementado um script
em PowerShell com o objetivo principal de automatizar e simplificar algumas das

tarefas associadas a configuragdo e execugdo dos testes.

O script inicia-se com uma sec¢do denominada "Configuring Station and Test-
Data", onde sdo definidos varios pardmetros essenciais para a execucdo dos testes.

Estes parametros incluem, por exemplo, o nome da estacdo, a pasta principal, os
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servidores, entre outros. Esta estrutura parametrizada permite uma personalizagao

e flexibilidade notéveis, tornando o script adaptavel a diferentes cenarios de teste.

Das funcionalidades do script, destacam-se:

e Definicdo da Data de Execucdo do Teste: Esta funcionalidade garante que os
resultados dos testes sejam armazenados de forma organizada, categorizando-

os pela data e hora de execucao.

e Configuracao de Diretérios: O script automatiza a criacdo e organizagao de
pastas para armazenar logs e resultados dos testes. Esta organizagao é crucial

para garantir que os dados sejam facilmente acessiveis e interpretdveis.

e Preparacido para a Execucdo de Teste: Antes de iniciar os testes, o script
prepara o ambiente, garantindo que as pastas de logs antigos sejam removidas

e que uma nova seja criada, pronta para armazenar os novos logs.

e Execucao do Teste com o RobotFramework: O script chama o framework de
teste, passando todos os parametros necessarios, desde o perfil de teste até as

tags e variaveis.

o Coépia de logs para a Pasta de Resultados: Apds a execucéo, os logs sado auto-
maticamente transferidos para a pasta de resultados, assegurando que sejam

mantidos em local seguro e de facil acesso.

No contexto do front-end da ferramenta ETAF, este script PowerShell é vital. Per-
mite que os desenvolvedores, sem conhecimentos profundos de PowerShell, possam,
de forma simples e rapida, configurar e executar testes. Além disso, ao garantir que
os logs e resultados sejam armazenados de forma estruturada, a andlise dos dados
torna-se mais eficiente e intuitiva, contribuindo assim para a otimizacao continua do

software.

3.3.2 Inicializacao do Servidor Flask

O ponto de partida de qualquer aplicacdo Flask é a sua inicializacdo. No contexto
deste projeto, a instancia do servidor Flask é criada com recurso a classe Flask
proveniente do médulo flask [50]. Esta instdncia atua como o ntcleo da aplicagéo,
proporcionando as funcionalidades necessarias para gerir as solicitacdes HyperText

Transfer Protocol (HTTP) e responder adequadamente.
app = Flask(name)

O argumento name ¢é passado para a classe Flask para determinar o ca-
minho raiz da aplicagdo. Isso é crucial, especialmente quando a aplicacdo tem de

lidar com recursos estaticos, como folhas de estilo e imagens.
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Apés a inicializacdo, sdo registados diferentes médulos e blueprints. Neste pro-
jeto, o blueprint views foi registado para associar as fungoes de visualizagao definidas

em views.py a instancia principal da aplicacao:
app.register_blueprint(views, url_prefix="/")

Esta linha de codigo garante que todas as rotas e fungoes definidas no médulo
views sejam reconhecidas pela aplicacdo Flask. O pardmetro url prefix determina
um prefixo comum para todas as rotas definidas no blueprint. Neste caso, um prefixo

raiz "/"foi usado, indicando que nao hé prefixo adicional.

Por fim, a aplicacdo Flask é configurada para ser executada no modo de depuragao
e escutar na porta 8000. O modo de depuracao permite que os desenvolvedores rece-
bam feedback em tempo real sobre erros e alteragoes na aplicagdo, sem a necessidade

de reiniciar manualmente o servidor:

if name == ’main’:

app.run(debug=True, port=8000)

Nesta etapa, a aplicacao Flask esta pronta e aguarda por solicitagoes HT'TP para

responder de acordo com as rotas e fungoes definidas.

3.3.3 Redirecionamento de Rotas

A capacidade de direcionar solicitacbes HTTP para fungées especificas é uma das
mais valias do Flask. Cada funcio de visualizagdo atua como um ponto de res-
posta para uma rota especifica, e a resposta é gerada com base nos dados e logica

incorporados na funcao.

Neste projeto, foi definida uma rota especifica denominada /updatel, que é dire-

cionada utilizando o método POST:

@app.post(’/updatel’)
def updatel():

A rota /updatel tem a responsabilidade de recolher determinados dados do for-
mulério enviado através de uma solicitaggo HTTP POST, processar esses dados e,
em seguida, redirecionar o user para outra rota.

O redirecionamento é feito utilizando as fungoes redirect e url _for. No contexto

deste codigo:

return redirect(url_for("views.updateyaml",front-endl=front-endl))
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A funcao redirect instrui o navegador a navegar para um novo Uniform Resource
Locator (URL), enquanto a func¢ao url for gera esse URL com base no nome da
fungao de visualizagdo fornecida (neste caso, views.updateyaml) e em quaisquer

argumentos adicionais.

Existem varias formas de manipular e responder a solicita¢bes em frameworks web.
No Flask, o uso de redirect e url_for é uma abordagem padrao por varias razbes
[50]:

e Separacao de Responsabilidades: Mantém as fungoes de visualizacdo inde-
pendentes e focadas em tarefas especificas. Uma funcao coleta e processa os
dados; outra exibe a resposta ou o resultado. Esta separacdo permite uma

manutenc¢ao mais facil e um cédigo mais limpo.

o Flexibilidade: O Flask ndo impoe uma forma especifica de definir ou manipu-
lar rotas. Isso oferece aos desenvolvedores a liberdade de estruturar as suas
aplicacbes como acharem melhor, adaptando-se as necessidades especificas do

projeto.

e Evita URL Hardcoded: A utilizagdo da fungdo url_for evita ter URLs hard-
coded no cédigo. Se a URL associada a uma funcgao de visualizagdo mudar no
futuro, ndo serd necessario procurar e atualizar manualmente cada ocorréncia

dessa URL no cédigo.

Como alternativa ao redirecionamento, pode-se enviar uma resposta diretamente
na mesma funcao. Contudo, isso pode resultar em func¢oes extensas e complicadas,

tornando o c¢6digo mais intrincado e de dificil manutencao.

3.3.4 Arranque e encerramento das bibliotecas

Na gestdao de uma aplicacdo contemporanea, é imperativo garantir a eficiéncia, se-
gurancga e robustez através de um manuseamento apropriado das bibliotecas. Este
segmento enfatiza a abordagem adotada pelo projeto durante as fases cruciais de

inicializacdo (arranque) e conclusdo (encerramento) destas entidades.

O arranque de uma biblioteca implica, frequentemente, mais do que uma simples

importacdo do médulo. Em muitos casos, pode envolver:

e Alocagdo de Recursos: Alguns modulos podem necessitar de recursos do sis-

tema, como meméria ou ligagdes de rede, para funcionar corretamente.

o Configuracao: Defini¢do de parametros especificos que orientam o comporta-

mento da biblioteca.
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o Validagoes: Verificacoes iniciais que garantem que as dependéncias e as confi-

guragoes estdo corretamente estabelecidas.

Neste projeto, as bibliotecas s@o iniciadas através de um processo meticuloso
que assegura que todos os recursos e configuragdes necessarios estdo em vigor antes
de serem utilizados. Assim, o encerramento de bibliotecas é tao crucial quanto o

arranque, o encerramento adequado de uma biblioteca garante que:

e Recursos sdo Libertos: Evitam-se assim potenciais fugas de memoria ou outras

ineficiéncias.

o Dados sdo Armazenados: Algumas bibliotecas podem ter operagoes pendentes

ou dados em cache que necessitam de ser persistidos antes do encerramento.

e Operagoes sao Terminadas de Forma Fiavel: Assegurando que nao ocorram
erros ou interrupgoes abruptas que possam corromper dados ou desestabilizar

o sistema.

O projeto adota uma abordagem sistematica para encerrar as bibliotecas, garan-

tindo que cada uma delas é terminada de maneira ordenada e segura.

A gestao adequada do ciclo de vida das bibliotecas nao é isenta de desafios. Aqui
estdo alguns problemas comuns enfrentados e as solu¢des implementadas neste pro-

jeto:

e Dependéncias Cruzadas: Algumas bibliotecas podem depender de outras para
funcionar corretamente. Assegurar uma ordem de inicializacdo e encerramento

que respeite estas dependéncias foi essencial.

o Excecoes Inesperadas: As bibliotecas podem, por vezes, lancar excecbes du-
rante o arranque ou encerramento. Estas situa¢des foram tratadas com meca-
nismos de captura e manipulacao de excecbes, proporcionando feedback util e

garantindo a estabilidade da aplicacao.

o Performance: A inicializacdo de multiplas bibliotecas pode ser demorada. Foi
dada especial atencdo a otimizagdo deste processo, garantindo um arranque

rapido e eficiente da aplicagao.

O arranque e encerramento das bibliotecas ndo sdo apenas etapas técnicas do
ciclo de vida da aplicacdo, sdo momentos criticos que, quando geridos corretamente,
potenciam a eficiéncia, seguranca e robustez da solu¢do. No contexto da dissertacao,
foi dada especial atencdo a estes aspetos, assegurando um funcionamento suave e

confidvel em todos os momentos.
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3.3.5 Atualizar configuragio dos servidores (ficheiros YAML)

Os ficheiros em formato YAML (Ain’t Markup Language) tém sido amplamente
adotados em diversas aplicagoes devido a sua legibilidade e simplicidade. Na confi-
guracao de servidores, por exemplo, esses ficheiros sdo utilizados para definir e ar-
mazenar detalhes essenciais sobre os servidores, tornando-se assim uma ferramenta

crucial no processo de configuragao.

YAML, sendo um superconjunto de JSON, oferece uma representacdo mais hu-
manamente legivel de dados [51]. No contexto deste projeto, os ficheiros YAML sao
empregues para manter as configuragoes dos servidores. Estes ficheiros sdo essenciais
porque proporcionam uma maneira estruturada e padronizada de definir as carac-
teristicas e comportamentos dos servidores, assegurando assim uma inicializagdo e

operagao consistentes.

Atualizar o ficheiro de configuragao é fundamental para refletir as mudangas e evo-
lucdes no sistema. Este processo implica a leitura e analise dos scripts dos servidores,
a extracdo das informagOes necessarias e a subsequente escrita dessas informagoes

no ficheiro YAML correspondente.

O script updateyaml.py apresentado realiza precisamente essa tarefa. Através
da funcao extract_info_ from_ server_file, extrai-se detalhes especificos dos scripts
dos servidores. Posteriormente, a funcdo generate_servers_yaml cria ou atualiza
o ficheiro YAML com as informacoes coletadas. Esta automagcado assegura que as
configuragoes se mantém atualizadas, reduzindo a possibilidade de erros humanos e

garantindo que os servidores operem segundo as defini¢oes mais recentes.

A sequéncia do processo executado pelo script pode ser visualizada no fluxograma
da Figura 3.6:
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=

Figura 3.6: Fluxograma referente .

O fluxograma inicia-se com o ponto de partida do programa. A partir dai,
definem-se duas fungoes principais: a extract _info_ from_ server file e a generate_
servers_yaml. A primeira fungdo é responsavel por ler um arquivo de servidor
especifico e extrair informagoes cruciais das API’s, como bin, method, startup e
arguments. Por outro lado, a fungdo generate_servers_ yaml foca-se na criagdo de
um arquivo YAML contendo detalhes de todos os servidores.

Apés a definicao das fungdes, o programa estabelece o diretério atual e determina

o nome do arquivo de saida através da etapa "Definir Caminhos". Logo em seguida,
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a fungdo para a criagdo do arquivo YAML ¢ ativada, dando inicio a etapa de "Gerar
Arquivo YAML".

A subsequente etapa de "Extrair Informacdes'aproveita a fungdo generate_
servers_yaml para processar os arquivos dos servidores. Durante esse processo,
os detalhes sdo extraidos com a ajuda da funcdo extract_info_from_ server_ file.
Uma vez que todas as informacoes necessarias sao coletadas, a etapa "Elaboragao
do YAML ' "entra em acéo, gerando e salvando o arquivo YAML correspondente.

Além disso, o fluxograma destaca uma etapa denominada "Secdo Mestre", onde
informacOes especificas sao definidas manualmente. Por fim, durante a etapa de
"Integracdo da Secao Mestre", essa se¢do mestre é cuidadosamente integrada ao
dicionario de servidores, garantindo que ela seja adequadamente inserida no arquivo
YAML final.

Durante o desenvolvimento e implementacao do script updateyaml.py, varios desa-
fios surgiram, exigindo solugdes especificas e adaptativas. O primeiro grande desafio
foi a necessidade de automatizar a extracao de informacoes dos scripts dos servidores.
A variedade e estrutura desses scripts demandaram uma abordagem que permitisse
extrair, de forma auténoma, os argumentos e as suas configuracdes padrao. Para
superar este obstaculo, foi necessario analisar diretamente o codigo dos servidores.
Utilizando operagoes de string, conseguimos identificar e processar as informagoes

essenciais, resultando numa extracdo de dados precisa e eficaz.

Contudo, extrair informacoes era apenas parte do desafio. Uma vez extraidas,
era fundamental que essas informagoes fossem representadas num formato claro e
legivel, especialmente quando se tratava de atualizar ou gerar ficheiros YAML. Estes
ficheiros, devido a sua natureza, sdo apreciados pela legibilidade [52]. Portanto,
recorreu-se a biblioteca yaml em Python. Esta escolha garantiu que os dados fossem
ndo apenas estruturados corretamente, mas também apresentados de uma maneira
que qualquer pessoa com um entendimento basico de YAML pudesse compreender

facilmente.

O ultimo, mas nao menos importante, desafio era manter a consisténcia nas atua-
lizagoes. Com uma diversidade tao grande de servidores, cada um com as suas con-
figuracoes distintas, era vital que o script conseguisse abordar cada servidor como
uma entidade tnica, enquanto, ao mesmo tempo, mantinha um padrao consistente
para todos. E foi precisamente o que fizemos, concebendo o script para individua-
lizar o tratamento para cada servidor, garantindo, assim, que todas as atualizacbes

fossem uniformes e consistentes.
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Ao refletir sobre este processo, fica claro que a combinacido de uma analise deta-
lhada, ferramentas adequadas e uma abordagem adaptativa foi crucial para superar

os desafios encontrados, resultando numa solugdo robusta e eficiente.

3.3.6 Gerir e Executar Testes no front-end

Para garantir a qualidade do software no lado do cliente, a gestao e execucao de testes
de front-end sao cruciais. Neste projeto, foi utilizada a ferramenta RobotFramework,
uma estrutura de automacao de testes genérica que fornece capacidades para teste
de aceitagdo, teste de aceitacdo de aplicacbes de web e automagdo de processos

robéticos.

O RobotFramework foi escolhido devido a sua extensibilidade e capacidade de in-
tegracdo com varias outras ferramentas, além de ser amplamente utilizada no ramo
da empresa em que se insere este projeto. A framework desempenha o papel funda-
mental de executar os testes escritos num formato legivel por humanos e apresentar

os resultados de forma formatada e facil de entender.

O processo inicia-se com o codigo contido no arquivo testcases.py, responsavel por
percorrer todos os arquivos com extensdo .robot no diretério especificado. Cada
arquivo é scaneado na procura de detalhes cruciais de cada teste, incluindo o nome
do teste e as tags associadas. Estes detalhes sdo organizados e compilados numa
estrutura de diciondrio que ndo sé categoriza os testes pelo seu nome, mas também

com base no diretério e nome do arquivo onde estdao contidos.

A representacao visual dos testes acontece no arquivo etaf.html. Nesse ambiente,
a informacdo previamente extraida é exibida numa estrutura que remete a uma
arvore, facilitando o processo de selecdo por parte dos utilizadores. Estes, por sua
vez, podem optar por selecionar todos os testes de uma categoria especifica ou
realizar selegbes individuais. Ao escolher um teste, a(s) sua(s) tags associadas sao

imediatamente destacadas numa sec¢do propria.

A etapa final deste processo é a execucdo dos testes selecionados. Ao decidir
quais testes executar, e eventualmente as respetivas tags, os utilizadores tém a sua
disposi¢do o botao 'Run’. Ao clicar no mesmo, a rota /run no arquivo views.py
é acionada. Este segmento de cédigo é responsavel por dar inicio a execucgdo dos
testes por um script PowerShell. A medida que os testes sdo processados, tanto
o progresso quanto qualquer saida gerada sdo claramente exibidos no front-end,

mantendo o utilizador informado a cada passo.
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Test Section
==
FunctionsOnDemand androiddevices debug utils
=
:} AMA-Automated_Maneuver_Assistant [ android_keywords [] example [:] featureStatus
) FLA-High_Beam_Assistant (7] android_testcases [ test_cases [ lifecycleChange
j LHZ-Steering_Wheel_Heating [: testcases_waze E] webcam \:\ readECU

Figura 3.7: Seccao de Testcases.

W Tags Section
=
D Req48d G EnableToken D Positive G Req42
D Negative G adb D installed_apps G google_maps
D FoD G Xoraya D RFA G SetState

Figura 3.8: Seccdo de tags apés a seleciao de Testcases.

A automacgao de testes acelera o ciclo de desenvolvimento, reduzindo a necessidade
de testes manuais repetitivos e melhorando a confiabilidade dos resultados. Melhora
a eficiéncia do processo de desenvolvimento, mas também garante a entrega de um

software de alta qualidade para o utilizador final.

Uma caracteristica distintiva deste projeto é a maneira como os testes sdo apre-
sentados e organizados no front-end. Ao selecionar testes, o sistema exibe automa-
ticamente as tags associadas, permitindo uma filtragem ainda mais refinada. Esta
funcionalidade é particularmente til em projetos grandes, onde pode haver centenas

de testes com varias tags.

Além disso, o codigo faz uso extensivo da biblioteca Flask para criar uma apli-
cacdo web e da biblioteca RobotFramework para a gestao de testes. O script
run__tests_ powershell.psl permite a execuc¢ao dos testes através de uma chamada
do PowerShell, proporcionando uma integracdo mais profunda com o sistema ope-

racional.

A capacidade de gerir e executar testes de front-end é crucial para garantir a
qualidade do software. A combinacdo do Robot Framework com uma aplicagdao web
interativa oferece uma solugdo robusta para testes automatizados. As caracteristicas
técnicas avancadas, como a selecao dinamica de tags, destacam a complexidade e o

esforco dedicado a este projeto.
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3.3.7 Logs integrados no front-end

A integracdo dos logs diretamente na interface front-end é uma pratica fundamental
para facilitar o monitoramento e a manutencio do sistema em tempo real. Aqui,
abordaremos como esses logs sdo gerados, capturados e, em seguida, integrados no

front-end.

Os logs sao gerados por varias rotas e fungoes dentro do cédigo do servidor. Cada
evento, erro ou atividade significativa é registado nos logs, permitindo uma analise

e diagnéstico eficientes em caso de problemas.

A funcao stream_ logs foi implementada para servir logs em tempo real para a
interface front-end. Esta funcdo utiliza a técnica "Server-Sent Events' (EventSource)
para enviar logs continuamente ao front-end. O arquivo de log é lido e, sempre que

hé uma nova linha de log, ela é enviada como um evento para o front-end.

Bj Logs Section

[2023/06/15 10:18:41] [webcam_api] [INFO] Saving Photo

[2023/06/15 10:18:41] [webcam_api] [INFO] Saved Photo at: /logs/webcam/20230615_101841_FoD_Example.png
[2023/06/15 10:18:52] [webcam_api] [INFO] _del__()

[2023/06/28 01:32:29] [webcam_api] [INFO] Logger for webcam API is inititalized.

[2023/06/28 01:32:42] [webcam_api] [INFO] Successfully create the API: webcam_api.

[2023/06/28 01:33:00] [webcam_api] [INFO] Taking Photo

[2023/06/28 01:33:01] [webcam_api] [INFO] Saving Photo

[2023/06/28 01:33:01] [webcam_api] [INFO] Saved Photo at: ./logs/webcam/20230628_013301_FoD_Example.png

[2023/06/28 01:33:12] [webcam_api] [INFO] _del_()

Figura 3.9: Seccao de logs.

A integracdo desses logs na interface é feita mediante uma &drea designada para
exibicao dos mesmos. No coédigo HTML fornecido, a seccao designada para exibigao
dos logs ¢ um div com o ID log-display. Este container possui um estilo especifico
para garantir uma exibicdo limpa e organizada dos logs, incluindo uma barra de
rolagem quando o contetido excede a altura definida. O JavaScript associado a essa
seccao é responsdvel por estabelecer uma conexdo com a fonte do evento (neste
caso, a rota /stream__logs), ouvir novos eventos (novas linhas de log) e, em seguida,
adicionar essas linhas a area de exibicdo. Para evitar o excesso de mensagens de log,
o cbdigo limita a exibigdo as tltimas quinze mensagens, removendo as mais antigas

conforme novas mensagens chegam.

Integrar logs ao front-end possui varias vantagens:
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e Monitoramento em Tempo Real: Permite que os administradores ou desenvol-
vedores monitorem a atividade e o status do sistema em tempo real, sem a

necessidade de acessar servidores ou arquivos de log diretamente;

o Diagnéstico Rapido: Qualquer problema ou erro pode ser rapidamente identi-

ficado e diagnosticado;

o Facilidade de Uso: Integrar logs diretamente no front-end torna a experiéncia
do utilizador (especialmente o administrador ou desenvolvedor) mais fluida e

integrada.

3.3.8 Documentacao de bibliotecas e recursos

A documentacio é o pilar do desenvolvimento de software. Atua como um guia para
os desenvolvedores, elucidando as nuances dos codigos, bibliotecas e recursos dispo-
niveis. No contexto atual, com a crescente complexidade dos projetos de software,
a necessidade de uma documentacao robusta e facilmente acessivel tornou-se mais

premente do que nunca.

A primeira e mais evidente razao para documentar software centra-se na ideia de
clareza e consisténcia. Quando um projeto é complexo, é crucial ter uma tnica fonte
de verdade. Este ponto central de referéncia ajuda a evitar ambiguidades. Imagine
ter um projeto com varias versdes do mesmo software, e cada versao tem nuances
subtis que diferem das outras. Sem uma documentacio adequada, a confusao seria

inevitavel.

Adicionalmente, a documentacdo desempenha um papel crucial ao facilitar a inte-
gracao de novos membros na equipa. Imagine ser um novo membro e ter de navegar
por um mar de c6édigo sem um mapa ou guia. Isso ndo sé prolongaria o periodo
de integracdo, como também poderia conduzir a erros por equivocos. Com uma
documentacao bem organizada, esse novo membro pode compreender as principais
areas do projeto de forma auténoma, sem necessidade de perguntar frequentemente

aos colegas.

A terceira grande vantagem da documentacao é que ela promove a manutencao do
software. Conforme a evolu¢cdo do mesmo, a documentagdo atua como um registo
histérico das decisoées tomadas, tornando mais facil para as equipas entenderem por

que certas escolhas foram feitas e como podem ser adaptadas no futuro.

Ao considerar a integracao da documentagao no front-end, o codigo que apresentou
oferece uma visdo pratica de como isso pode ser concretizado. O processo inicia-

se com a procura de ficheiros. Embora pareca banal, esta etapa é essencial para
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assegurar que toda a documentacdo seja considerada. Depois, temos a conversao
para HTML. O fascinante aqui é a transformacao de um formato tao legivel como
o Markdown para o versatil HTML. Por fim, a apresentacdo no front-end oferece
uma interface interativa, usando um acordeao para maximizar o espaco, mantendo

a informacao facilmente acessivel.

A utilizagao de ficheiros Markdown (MD) para documentagio oferece varias van-
tagens. Em primeiro lugar, destaca-se a simplicidade do Markdown, que é um for-
mato facil tanto de escrever quanto de ler. Esta simplicidade elimina a complexidade
inerente ao HTML, proporcionando uma experiéncia muito mais amigavel para os
autores. Em segundo lugar, temos a versatilidade dos arquivos MD, que sdo nota-
velmente leves e portaveis. Esta caracteristica permite que eles sejam versionados,
compartilhados e até mesmo convertidos em outros formatos com grande facilidade.
Por fim, a integracdo dinamica é outro ponto forte. Esta abordagem facilita a adi-
¢ao, atualizagdo ou remocao de documentacgao. Basta modificar os ficheiros MD nas

pastas pertinentes, sem que haja necessidade de interferir no cédigo principal.

Ao analisar a estrutura e design do template Documentation.html, torna-se evi-
dente o empenho em tornar a informagcao acessivel e atraente. A organizacao hierar-
quica distribui a informacgao de uma forma légica, permitindo uma pesquisa rapida.
O componente acordedo ¢ uma escolha de design astuta que economiza espaco e
proporciona uma experiéncia fluida ao utilizador. Além disso, a estilizagdo persona-
lizada assegura que a documentagdo nao é sé informativa, mas também visualmente

apelativa, contribuindo para uma experiéncia de utilizador enriquecida.

Capgomini@s ETAF Services

Documentation

» [Slibraries\bmw\carmen\README.md

~ [Blibraries\bmw\ediabas\README.md

Ediabas

Ediabas is a library that interacts with the Ediabas Program developed by BMW. The program can also be called ToolSet32.

Contents

* Complementary Files

* Ediabas Server API Commands
* Start Ediabas Server

* Ediabas Server Dependencies
* Developer Notes

Figura 3.10: Pagina de Documentagdo do Repositorio no front-end.
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Dado que a solucao proposta é baseada em arquivos MD e templates HTML, ha
ampla margem para expansdo. Funcionalidades adicionais, como uma barra de pes-
quisa, tags para categorizacdo, ou mesmo integracdo com sistemas de comentarios,
podem ser facilmente incorporadas para enriquecer ainda mais a documentacao no

front-end.

3.3.9 Resultados das execugoes dos testes no front-end

O RobotFramework é uma ferramenta de automagao genérica utilizada, entre ou-
tras coisas, para testes de aceitacdo. Através da sua execucdo, sdo gerados ficheiros
“html‘ que retratam detalhadamente os resultados dos testes realizados. Estes fichei-
ros contém informacoes acerca das especificagoes testadas, se passaram ou falharam,

e outros metadados relevantes.

A representacao visual destes resultados é de crucial importancia por diversas

razoes:

o Acessibilidade: Facilita o acesso e a interpretagdo dos dados por parte do
utilizador, tornando a informag@o mais compreensivel do que se estivesse em

formato bruto.

e Organizacao: Dada a potencial grande quantidade de testes realizados, é
fundamental ter uma estrutura organizada, categorizada por pastas e ficheiros,

para facilitar a localizacao de informagoes especificas.

o Identificagdo Rapida: Uma representacao visual bem-estruturada permite
uma identificacdo réapida de testes que falharam, otimizando o processo de

debug.

Integracao e Apresentacao dos Ficheiros

O cédigo em ‘results.html’ apresenta uma pagina web onde os resultados sdo exi-
bidos numa estrutura de acordedo, categorizados por pastas. Cada pasta, quando
selecionada, expande para mostrar os ficheiros de resultados especificos contidos

nela.

O backend, implementado em Flask e definido em ‘view.py‘, tem a responsabili-
dade de:

e Ler e categorizar os ficheiros “html‘ na pasta ’results’

e Codificar os caminhos dos ficheiros para garantir a seguranca no acesso através

da web.
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o Renderizar o template ‘results.html‘, fornecendo os dados necessarios para sua

correta visualizacao.

Ao lidar com a abertura de ficheiros através de uma aplicacdo web, a seguranca
é uma preocupagcao primordial. O método utilizado para codificar e posteriormente
decodificar o caminho do ficheiro serve para garantir que nao sejam abertos ficheiros

nao intencionais ou maliciosos.

Capgomini@s ETAF Services

Results

automatic\ETAF-Frontend\2023-06-14_23-18-51
automatic\ETAF-Frontend\2023-06-14_23-20-05

@ ETAF-Frontend_loghtml

@ ETAF-Frontend_report.html
automatic\ETAF-Frontend\2023-06-14_23-22-12
automatic\ETAF-Frontend\2023-06-14_23-28-44
automatic\ETAF-Frontend\2023-06-14_23-30-18
automatic\ETAF-Frontend\2023-06-14_23-50-49

automatic\ETAF-Frontend\2023-06-15_10-18-02

Figura 3.11: Pé4gina de resultados gerados por builds no front-end.

Os resultados sao organizados alfabeticamente, tanto em termos de nome da pasta
como de nome do ficheiro. Isto facilita a localizacdo e a acessibilidade, tornando a

experiéncia do utilizador mais fluida e intuitiva.

A estrutura de cédigo apresentada é modular e de facil manutencdo. Futuras
melhorias, como integrar outras ferramentas de teste, podem ser facilmente im-
plementadas dada a clara separagao entre a légica de backend e a representagido

front-end.

3.3.10 Documentacao dos Testcases de Forma Interativa

Documentar testes de software é uma tarefa fundamental para qualquer equipa que
procura garantir a qualidade do cédigo e a consisténcia do comportamento do soft-
ware. Uma boa documentacao permite que testadores e desenvolvedores entendam
0s objetivos dos testes, os passos a seguir e os resultados esperados. Além disso,
a documentacao ¢é util para manutencao e evolucdo do cédigo, bem como para a

integracao de novos membros na equipa.

O principal objetivo da documentacio interativa é tornar a experiéncia do utiliza-

dor mais fluida e intuitiva. Ao contrario da documentacao estatica, a documentagao
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interativa permite aos utilizadores selecionar, filtrar e interagir com os casos de teste

de forma visual. Os principais beneficios incluem:

e Facilidade de Uso: Com a possibilidade de selecionar e deselecionar testes,
o utilizador pode rapidamente identificar e executar um conjunto especifico de

testes.

e Visualizacao Clara: A estrutura hierarquica facilita a localizacdo de testes

especificos, agrupados por pastas e tags.

e Informacgées Detalhadas: Tooltips fornecem informagoes detalhadas sobre

cada teste, incluindo a documentacao associada e as tags relacionadas.

o Flexibilidade: A capacidade de filtrar testes por tags permite que os utiliza-

dores encontrem testes relevantes para cenarios especificos ou areas de foco.

A documentacao foi implementada usando a linguagem de template Jinja, que
permite a insercao dindmica de contetido em paginas HTML. Com esta abordagem,
podemos gerar listas e estruturas interativas baseadas em dados provenientes de
scripts Python.

Os principais componentes técnicos incluem:

« HTML e CSS: Utilizados para criar a estrutura visual e estilizacao da pagina.

e Jinja Templates: Permite a integracao dindmica dos dados de testes dentro
da pagina HTML.

o JavaScript: Usado para fornecer interatividade, como a selecao de testes e a

geracao de tooltips.

e Python: O script Python testcases.py analisa os arquivos de teste .robot para

extrair informagcoes relevantes, como nome do teste, documentacio e tags.

Durante a implementacido, enfrentaram-se varios desafios:

o Extraciao de Dados: Os arquivos de teste .robot nao sdo projetados para
serem analisados facilmente. Recorreu-se a implementagao légica adicional

para lidar com tags, documentagoes e hierarquias de teste.

e Performance: Com um grande nimero de testes, a pagina pode se tornar
lenta. Otimizagoes foram necessarias para garantir uma experiéncia suave ao

utilizador.

e Usabilidade: Garantir que os utilizadores possam navegar e interagir com a

pagina de forma intuitiva foi essencial, o que levou a varias iteracoes de design.
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A documentacao interativa dos testcases é uma ferramenta poderosa que combina
a rigorosidade da documentagdo tradicional com a flexibilidade e usabilidade das
interfaces modernas. Permite uma visualizacdo rapida, interacdo intuitiva e pro-
porciona uma experiéncia aprimorada para os utilizadores. Mesmo com desafios, o
resultado provou ser um valioso ativo para as futuras equipas de desenvolvimento e
de teste.






Capitulo 4

Resultados e Discussao

O presente capitulo destina-se a realizar uma anélise critica do sistema. Assim, sao
explorados os resultados obtidos através da execucao do sistema implementado, e
de testes feitos ao mesmo, bem como uma andlise ao seu desempenho. Por fim, sdo
abordadas possiveis adi¢oes que poderiam ser implementadas no projeto desenvol-

vido.

4.1 Analise dos resultados obtidos

Para uma melhor compreensao dos resultados e da interacao do user com a aplicacao,
é crucial entender o fluxo de funcionamento do front-end. Este processo inicia-se

através da execucao do ficheiro app.py.

Foi criado um pequeno ficheiro bat para facilitar o desenvolvimento da aplicacao do
front-end. O mesmo tem um comando para um ficheiro powershell e para abrir uma
janela no navegador chrome. Ao iniciar a aplicacdo através do comando powershell
-file front-end.psl, somos apresentados a uma série de mensagens no terminal,

as quais ilustram os passos subsequentes do fluxo de funcionamento.

Como observado na Figura 4.1, apés a inicializagdo, a aplicacdo é servida pelo
servidor Flask, um microframework de desenvolvimento web. O modo de depuragao
(Debug mode) é ativado, proporcionando uma ferramenta essencial para os desen-

volvedores identificarem e corrigirem possiveis problemas em tempo real.

73
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C:\ETAF-2.0@\etaf-2.0_organized\etaf-2.0\frontend>powershell -file frontend.psl
* Serving Flask app 'app’
* Debug mode: on

* Running on http://127.0.6.1:8600
Press CTRL+C to quit
estarting with stat

Debugger is active!
* Debugger PIN: 296-725-221
127.0.0.1 - [1e/sep/2023 19:18: "GET /stream_logs HTTP/1.1" 200 -
127.0.8.1 - - [18/Sep/2023 :18: "GET / HTTP/1.1" 2806 -
127.0.0.1 - - [1©/Sep/2023 :18: N " 3e4 -
127.0.8.1 - - [1e/Sep/2023 :18: " 304 -
127.0.8.1 - - [18/Sep/2023

Figura 4.1: Arranque da Aplicagdo no terminal

E importante salientar o aviso sobre este ser um servidor de desenvolvimento, o
que implica que nao é, ainda, adequado para ambientes de producao, sendo reco-

mendado o uso de um servidor WSGI para tais contextos.

A aplicagao fica acessivel através do endereco http://127.0.0.1:8000, e os utili-
zadores podem aceder a mesma usando um navegador web. Em caso de necessidade,
os desenvolvedores tém a opc¢ao de terminar a execugao da aplicacdo, pressionando
as teclas CTRL+C.

Finalmente, informagoes sobre o estado do servidor e a atividade do depurador
(debugger) sao fornecidas. O PIN do depurador é uma camada adicional de segu-
rancga, garantindo que apenas pessoas autorizadas tenham acesso as ferramentas de

depuracao.

Com a aplicacdo em funcionamento e o depurador ativo, a aplicagdo estda pronta
para receber e processar as requisicoes dos utilizadores, retornando as respostas

adequadas e garantindo uma interacao fluida e eficaz com a interface de utilizador.

Ao aceder ao front-end através do navegador, é apresentada uma interface gréfica

claramente estruturada, observavel na Figura 4.2.
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EiLibraries

BMW CAPGEMINI
=] -
== [ —
[ Test Section
=3
mendroiddevices macbug 8 FunctionsOnDemand
= =g == = =g o
-
-
-
=}
=}
=)
=)
W Tags Section
B3 Logs Section

Figura 4.2: Display do front-end em grande escala

No topo da péagina, encontra-se o titulo ETAF Services seguido pelo logotipo

da entidade parceira, Capgemini. Este logotipo nao sé serve para contextualizar a

aplicagdo, mas também para reforgar a colaboracio entre as entidades envolvidas

no projeto. Abaixo do logotipo, a GUI é subdividida em véarias secg¢bes, cada uma

responsavel por uma funcionalidade especifica:

Libraries: Nesta seccdo sao demonstrados os servidores organizados pelo nome
dos diretérios em que se encontram na pasta libraries do repositorio do front-
end. Os mesmos tém uma toggle checkbox, se ficar a direita (ou verde), vai
comunicar com o ficheiro YAML, transmitindo a informacgdo que o respetivo

servidor deve ser ativo, para a execugdo que se queira correr.

Test Section: Aqui, os utilizadores podem selecionar diversos testes a ser
realizados. A estrutura é composta por categorias como androiddevices, debug
e utils, que sdo os respetivos diretérios presentes no diretério tests do ETAF,
para uma melhor organizacdo. Cada uma contendo os respetivos testes que

podem ser selecionados ou desselecionados.

Tags Section: Nesta seccdo sdo demonstradas as tags dos ficheiros robot
selecionados na Test Section. Tal como é o caso para esta ultima, nesta
seccao existe igualmente a possibilidade de selecionar as tags, uma a uma,

todas de uma vez ou desselecionar.

Logs Section: Esta seccio, parte essencial da interface, exibe logs em tempo
real, relacionados a execugao e ao estado de execugoes da aplicagao. Estes logs

fornecem informagoes cruciais sobre o funcionamento da aplicacao, permitindo
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aos utilizadores e aos desenvolvedores monitorizar e identificar problemas, bem
como confirmar agoes bem-sucedidas. Por exemplo, é possivel identificar que
certas API’s foram inicializadas com sucesso, enquanto outras apresentaram
erros. Mal a aplicagdo seja inicializada, esta funcdo é ativada. Sempre que
decorra uma execucao por parte do front-end a mesma é também chamada,
para ir mostrando os logs atualizados. Contém as ltimas quinze linhas do
ficheiro all_logs, e uma scroll bar em que se receber alguma atualizagdo, faz

o scroll automatico para o mais recente.

Para além dos pontos ja mencionados, é importante frisar os botdes do
canto superior direito. Os mesmos sdo fulcrais ao sistema. O ’Run tests’ e o
'stop’, sdo responsaveis pela execucdo de testes. Isto é, apds selecionados os
servidores, testes e respetivas tags na pagina principal do front-end, o botao
verde deve entdo ser clicado para que a execugdo suceda. Caso, em algum
momento durante a execuc¢do, o desenvolvedor queira parar a execucao, basta
clicar no botéao ’stop’, e todo o processo a decorrer (terminais abertos relativos

a execugdo) é encerrado imediatamente.

No que diz respeito as restantes opcoes da interface, temos os trés botoes,
o Results, Documentation e Help. O ETAF, aquando de uma execugao,
guarda os ficheiros gerados num diretério com o respetivo timestamp. O bo-
tdo de Result direciona para uma péagina secundaria, onde sdo demonstrados
os ficheiros HTML do diretério ‘results’ do ETAF, organizados por diretério,

tal como demonstra a Figura 3.11.

Temos também o botdo 'Documentation’, no qual sdo apresentados todos
os ficheiros MD presentes nos diretérios ’libraries’ e 'resources’ do ETAF. Por
norma, os ficheiros de documentacao em ’libraries’, sdo referentes aos servi-
dores, enquanto os de ’resources’, sdo referentes a documentacgao dos ficheiros

'robot’. O resultado da pagina estd demonstrado na Figura 3.10.

O botao ’Help’, é um botdo ainda nao desenvolvido, mas que num futuro
préximo vai conter documentagao das melhores praticas de utilizacao do front-
end por parte de desenvolvedores, com o intuito de que estes consigam retirar
0 maximo proveito possivel desta ferramenta. Algumas destas praticas englo-
bariam, por exemplo, de que forma devem ser estruturados os testes robot ou
os servidores, para que a conversdo para o ficheiro YAML possa ser feita da

forma mais eficaz.
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Por fim, temos o botdo "Update YAML’. De forma simplista, a funcédo prende-se com
a necessidade de leitura de ficheiros dos servidores que estdo escritos em python e
retirar a informacao necessaria, a fim de a escrever no ficheiro YAML. Esta funciona-

lidade é também ativa, caso o ficheiro YAML esteja vazio no arranque da aplicagao.

4.1.1 Resultados da Implementacao do script PowerShell

O script em PowerShell implementado demonstrou ser uma ferramenta eficaz no pro-
cesso de configuragdo e execugdo dos testes automatizados. Abaixo estdo resumidos

os principais resultados alcancados com o uso deste script:

Parametros Configuraveis: O script permitiu a configuragdo de diversos para-
metros essenciais para a execucao dos testes. Estes pardmetros, tais como o nome da
estagdo ($station_name), a pasta principal ($mainfolder), entre outros, ofereceram
uma grande flexibilidade, adaptando-se a diferentes cenérios de teste. De notar que
parametros como os suites (ficheiros de teste) e as tags sdo especificamente definidos
através do front-end, permitindo assim uma personalizagdo do conjunto de testes a

serem executados e das tags associadas a eles.

Automatizacgao do Processo: Desde a configuragao de diretorios até a execugao
de testes com o RobotFramework, o script assegurou que todo o processo fosse
realizado de forma automatizada. Os diretérios de logs sao geridas automaticamente,
os resultados dos testes sao categorizados pela data e hora de execucédo, e os logs sdao

transferidos para uma pasta de resultados, facilitando a posterior analise.

Saida de Execucao: Durante a execucao do script, é apresentado no terminal
um resumo dos pardmetros e configuracoes aplicados. A Figura 4.3 apresenta uma
captura de tela desta saida, destacando a estrutura organizada e clara das informa-

¢Oes retornadas.

./results/automatic/ETAF-Frontend/2023-69-24_13-37-u2/",
profiles/CI_FoD_Stationl_testCases.txt",

"variables": [
"None"

1

}

Figura 4.3: Saida de execugdo do script PowerShell no cmd.

Esta saida ndo apenas confirma que o script foi executado com sucesso, mas tam-

bém fornece uma visdo clara dos parametros utilizados e das ac¢oes realizadas. Esta
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visibilidade é essencial para os desenvolvedores, permitindo uma rapida validacao e

eventual depuracao.

4.1.2 Demonstracao de uma execugao

A fim de demonstrar o funcionamento pratico do front-end, é apresentada uma
execucgao passivel de ser realizada. Neste exemplo, sdo selecionados os servidores

"androidDevices’ e 'webcam’ (Figura 4.4):

CG{M}M/WN@ ETAF Services LR Sl Resuts | Documentation | Help
Z Libraries
BMW CAPGEMINI
-«
BEn «

Figura 4.4: Parametros selecionados nos servidores atribuidos no
front-end

Esta informacéo é passada para o ficheiro YAML, responsavel pelas agoes dos ser-
vidores. Além do arranque dos servidores ja referidos, o servidor arranca o master
que funciona como orquestrador, coordenando a execuc¢do e comunicacdo entre as
varias livrarias. O resultado que o front-end passa para o ficheiro YAML é demons-

trado na Figura 4.5, referente ao terminal da execucao:

on file: C: -2.0\e L€ I _FoD stationl

eeea,
True™

Figura 4.5: Parametros dos servidores atribuidos no front-end para
o ficheiro YAML
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Seguindo com a demo, na seccdo de testes é selecionado o ficheiro ’example’,
que contém varias tags, como demonstrado na Figura 4.6. Dessas mesmas tags ¢
selecionada a webcam. Quer isto dizer que o front-end vai passar a informagao

desses parametros para o ficheiro powershell script.

[ Test Section

=n
B androiddevices. W debug W FunctionsOnDeman d
C
¥ Tags Section
=

2 webes O Owe
O carven Oxerma

Figura 4.6: Secgao de Tags do testcase webcam

Desta forma, apds o clique no botao ’run tests’ do front-end, a informacao é
passada para o backend. Na imagem 4.7 sdo demonstrados todos os argumentos do
ficheiro powershell, que os passa, posteriormente, para o 'run_ tests.py’ para a fase
da execugao. Neles, podemos ver que os ’suites’ (testes) e 'tags’ sdo os definidos no

front-end.

args: {
"conf": "./servers/servers_CI_FoD_stationl.yaml",
"mode": "single",
"output_dir": "./results/automatic/ETAF-Frontend/2023-89-10_18-43-52/",
"profile": "./profiles/CI_FoD_Stationl_testCases.txt",
"repetitions™: 1,
"serv": "all",
"tags": "webcam",
"default_path": "None",
"test": "None",
"report_name": "ETAF-Frontend",
"start_server": true,
"suites": [
"example"

1,

"variables": [

"None"

]

Figura 4.7: Parametros do script Powershell

A partir desse momento, o processo fica responsivel pelo core da ferramenta
ETAF, que vai executando o processo em segundo plano. Aqui, é visualizado o

processamento dos testes, reportados pelos ficheiros 'robot’.
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example

10_181808_FoD_Example.png" target="snapshot"><img style="width:3e *./1ogs/webcam/|

AF-Frontend_output . xml
AF-Frontend_log. html
AF-Frontend_report . html

No remote serv
ISTOPPING SERVE

stopping remote

Robot Framework

Robot Framework

[ThreadserverRunner: Fi

Press Enter to continu 228 (child process of PID 532) has been terminated.
SUCCESS: The pro: (chi of PID 532) has been terminated.

SUCCESS: The pro: i

Figura 4.8: Execuc@o no terminal do teste

Os resultados gerados através da execugao ficam disponiveis na pagina ’Results’,
assim que os ficheiros HTML sejam gerados. Desta forma, o desenvolvedor tem
conhecimento do contetido dos ficheiros de report, sem que seja necessario aceder

localmente, tal como demonstra a Figura 4.9.

Capgomini @ ETAF Services

Results

automatic\ETAF-Frontend\2023-06-14_23-18-51
automatic\ETAF-Frontend\2023-06-14_23-50-49
automatic\ETAF-Frontend\2023-06-15_10-18-02
automatic\ETAF-Frontend\2023-06-28_01-32-17
automatic\ETAF-Frontend\2023-09-10_18-16-59

@ ETAF-Frontend_log.html

@ FTAF-Frontend report.html

Figura 4.9: Pagina de reports, com o diretério criado e os respetivos
ficheiros de report criados

4.1.3 Demonstracao da automatizacao do front-end nas suas dife-
rentes seccoes

A presente seccido do relatério concentra-se na demonstracdo pratica das diversas
funcionalidades que o front-end da ferramenta proporciona. Por meio de exemplos
concretos, ilustra-se como a ferramenta facilita e otimiza a gestdo de testes, servi-

dores e documentagao.

Atualizacao Automatizada do YAML

A ferramenta oferece a capacidade de atualizar automaticamente o ficheiro YAML.

Esta funcionalidade é evidenciada pelo botao Update YAML’, que, ao ser acionado,
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reflete imediatamente as alteragGes mais recentes feitas pelo utilizador no ficheiro
correspondente. No exemplo abordado, integrou-se uma API ja desenvolvida para o
ETAF, o docker, no diretério ’libraries’. Apds carregar no botdo 'Update YAML’, o
excerto de cddigo resultante da conversao do arquivo docker__server.py é transladado

para o ficheiro YAML, tal como é demonstrado na Figura 4.10:

CHINE}"
libraries/altran/logger/configuration.json

Figura 4.10: Coédigo convertido para o ficheiro servers_CI_FoD_
stationl.yaml através do botdo 'Update YAML’

Gestao Automatizada dos servidores

A gestao dos servidores é uma caracteristica essencial da ferramenta, permitindo
que os utilizadores adicionem ou modifiquem servidores conforme necessario. Esta

sec¢ao destaca duas funcionalidades centrais:

« Reflexo na Seccao de Bibliotecas: Ao adicionar servidores, a ferramenta
atualiza automaticamente estas adicbes na seccdo de bibliotecas, tornando
mais intuitiva a gestao e visualizagdo dos servidores disponiveis. O exemplo
aqui dado, vem da sequéncia da "Atualizacdo Automatizada do YAML"com a
API docker. Apés atualizar a pagina, as mudancas sdo refletidas no front-end,

como demonstra a Figura 4.11.

Capgemini@s ETAF Services PO fecis | Documentation | o [T
S Libraries
BMW CAPGEMINI ISEP
=N -
=n =1
=m
=

Figura 4.11: Demonstragio da atualiza¢do das 'Libaries’ no front-end

e Atualizacdo do estado do servidor: Com um simples clique na toogle
checkboz referente ao servidor docker, o estado dos servidores sdo atualizados
no ficheiro YAML, garantindo que no momento da execugdo apenas sejam
iniciados os servidores pretendidos. Assim, face a imagem 4.10, a Figura 4.12

altera o estado do servidor no respetivo ficheiro YAML:
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:/Program Files/Docker/Docker/resources/bin
CHINE}"
libraries/altran/logger/configuration.json

frontend\. .\libraries\ISEP\docker\docker_server.py

Figura 4.12: Estado do servidor da API docker, agora ativado através
da toogle checkbox no front-end

Detecao de Ficheiros de Testes Robot

A ferramenta é dotada de uma capacidade robusta de detecio:

o Identificacdo Automatica: A ferramenta é capaz de identificar automati-
camente os ficheiros de testes de robot, bem como os diretérios onde se encon-

tram, tornando a gestao e execugao de testes mais eficiente.

e Influéncia das tags: Uma demonstragao particularmente ttil é a capacidade
da ferramenta em alterar a visibilidade dos testes com base nas tags. Ao remo-
ver certas tags, os testes associados a elas deixam de estar visiveis, oferecendo

uma gestao flexivel dos testes.

No teste demonstrado, foi adicionado um novo diretério contendo ficheiros robot
na pasta ’tests’ com o nome 'ISEP’. Por outro lado, o ficheiro de teste 'featureStatus’
foi removido do diretoério "utils’, e a tag 'VIN’ foi excluida do teste 'read VIN’. Como

ilustrado nas figuras 4.13 e 4.14, o front-end deteta todas as alteragdes mencionadas:

Test Section
SelectAll [l Deselect All
B androiddevices W debug B FunctionsOnDemand W utils
s ot s | e
() android_keywords (O example () AMA-Automated_ Maneuver_Assistant (] featurestatus
[ android testcases (0 test cases (] FLA-High Beam Assistant (0] lifecycleChange
([ testcases_waze O webcam (0 LHZ-Steering Wheel_Heating [ readECU
([ LsA-Steering_and_Lane_Guidance_Assist [ readvIN
W Tags Section
SelectAll [l Deselect All
() FoD () ecuuip Ovin

Figura 4.13: Test Section e Tags Section antes da modificacdo do
repositorio
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Test Section

Select All Deselect All

W androiddevices = debug 8 FunctionsOnDemand W ISEP mutils
Select All Deselect All Select All Deselect All Select All Deselect All Select All Deselect All Select All Deselect All
[0 android_keywords [ example [0 AMA-Automated_Maneuver Assistant [ exemplot, (0 lifecycleChange
[0 android_testcases O test_cases O FLA-High Beam Assistant 0 exemplo2 read€cy
0 testcases waze O webcam [ Lz-Steering Wheel_Heating readviN
() L5A-Steering.and.Lane,_Guidance_Assst
W Tags Section
Select All Deselect All

O FoD O ecuup

Figura 4.14: Test Section e Tags Section antes da modificagdo do
repositorio

Atualizacao da Documentagao

Sempre que um ficheiro MD ¢ alterado ou adicionado, a ferramenta atualiza automa-
ticamente os resultados da documentagao. Isto garante que os utilizadores estejam
sempre a par das informacoes mais recentes. Para demonstrar esta funcionalidade,

foi criado um ficheiro de teste, conforme exibido na Figura 4.15:

Capgomini@s ETAF Services

Documentation

~ [Blibraries\ISEP\ISEP_Test.md

ISEP test

Introducao

Este documento serve como uma demonstracao generica para testar a funcionalidade de documentacao da ferramenta ETAF.

» Rlibraries\bmw\carmen\README.md
» Rlibraries\bmw\ediabas\README.md
» [Slibraries\bmw\esys\README.md

Figura 4.15: Pagina da Documentagao

Documentacgao interativa dos testcases

Um dos principais destaques da documentacao interativa é a capacidade de forne-
cer informagoes detalhadas e rapidas ao passar o cursor sobre um teste especifico,
sem a necessidade de abrir novas paginas ou janelas. A Figura 4.16 demonstra esta
funcionalidade: ao posicionar o cursor sobre o teste "readVIN'", uma tooltip é exi-
bida, apresentando a descricdo detalhada do teste, as suas tags e a documentagiao

associada.
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Test Section
8 FunctionsOnDemand W utils
[J AMA-Automated_Maneuver_Assistant [ featureStatus

utils.readVINzRead
VIN - Ediabas

Tags: FoD, VIN,
FoD, VIN
Documentation:
Read Vehicle
identification

[J FLA-High_Beam_Assistant

(J LHZ-Steering_Wheel_Heating

number

[J LSA-Steering_and_Lane_Guidance_Assist readVIN

Figura 4.16: Tooltip exibida ao passar o cursor sobre o teste "read-
VIN"

Esta funcionalidade ndo s6 proporciona uma forma rapida e visual de acessar in-
formacoes sobre cada teste, mas também ajuda a reduzir o esfor¢o necessario para
entender e localizar detalhes especificos. Num ambiente de desenvolvimento dina-
mico, onde a agilidade e eficiéncia sdo essenciais, esta ferramenta de documentagao

torna-se uma aliada para desenvolvedores e testadores.

4.2 Impacto e a importancia dos resultados

O desenvolvimento de uma aplicagdo envolve diversas fases, desde a sua concec¢ao até
a sua utilizacao final. Contudo, o sucesso de tal empreitada nao é apenas medido
pela sua funcionalidade ou eficicia técnica, mas também pela sua capacidade de
atender as necessidades do utilizador e adaptar-se as exigéncias de um mercado
em constante evolucao. Neste contexto, a andlise dos resultados é de fundamental
importancia, pois proporciona uma compreensdo clara do impacto e relevancia do

que foi desenvolvido.

4.2.1 Impacto Tecnolégico

O front-end desenvolvido representa uma significativa inovagdo na forma como os
utilizadores interagem com a ferramenta ETAF. Por meio de uma interface grafica
intuitiva, é agora possivel gerir e monitorizar as execugoes dos testes com precisao,
tornando o processo que anteriormente poderia exigir um conhecimento técnico mais

aprofundado, em algo mais simplificado.

A incorporagao de funcionalidades como a visualizagdo dos logs em tempo real,
selecdo direta dos servidores e a organizagdo clara dos testes, oferece uma melhor

experiéncia ao utilizador. Estas caracteristicas ndo s6 aumentam a produtividade,
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como minimizam erros que possam surgir devido a mal-entendidos ou informagoes

perdidas.

4.2.2 Relevancia para os Desenvolvedores

Para os desenvolvedores, o front-end apresentado é uma ferramenta poderosa. O
processo de depuracao é facilitado pelo modo de depuracao em tempo real, enquanto
a estruturacao clara das bibliotecas, testes e tags permite uma organizacao logica
e eficiente do trabalho. Além disso, o sistema de atualizacdo do YAML garante
que as informacgoes sejam sempre atualizadas, reduzindo as possibilidades de erros

humanos.

A possibilidade de visualizar resultados diretamente na interface elimina a neces-
sidade de procurar relatorios em diretérios locais, tornando o processo mais eficiente

e centralizado.

A ferramenta oferece a capacidade distintiva de visualizar resultados de testes
em tempo real. Este recurso permite que os desenvolvedores recebam feedback
instantaneo sobre o desempenho e possiveis falhas do software. Como resultado, é
possivel uma intervencgao rapida: corrigir erros, aprimorar o c6digo e assegurar que

o software esteja de acordo com os padroes de qualidade estabelecidos.

4.2.3 Importancia Estratégica

Num ambiente empresarial, a eficiéncia e a precisdo sdo cruciais. Com a integragdo
do logotipo da entidade parceira, Capgemini, a aplicagdo nao sé reforga a colaboragao
entre as partes envolvidas, mas também destaca o compromisso em fornecer solugoes

de alta qualidade.

Em termos estratégicos, a implementacao deste front-end pode ser vista como um
diferencial competitivo. Empresas que procuram solugoes robustas e intuitivas para
gestao de testes encontrarao no ETAF uma ferramenta que atende a essas exigéncias,

potencialmente atraindo mais parcerias e clientes.

4.2.4 Beneficios para a Entidade Parceira - Capgemini

A colaboragdo com a Capgemini, evidenciada pela presenca do logotipo e pela inte-
gracdo da ferramenta, destaca a importancia da aplicagdo no contexto empresarial.
Ao otimizar o processo de teste e ao garantir uma comunicacio eficaz entre as equi-
pas, a aplicacao pode resultar em economizacao de tempo, recursos e, consequente-

mente, custos para a empresa.
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A presenca de uma interface amigavel e funcional pode tornar a ferramenta ETAF
mais atraente para outros clientes ou projetos dentro da Capgemini, promovendo a
adocdo em larga escala e solidificando a sua posicdo como uma solucdo preferencial

para testes automatizados.

4.2.5 Limitacoes e Desafios

Apesar dos muitos beneficios e avangos apresentados, é importante também reco-
nhecer as limitacoes e desafios enfrentados. Por exemplo, a aplicacdo ainda esta
como um servidor de desenvolvimento, o que implica que nido esta pronta para am-
bientes de producgdo em larga escala. A seguranca, a escalabilidade e a capacidade
de resposta em situacoes de alta demanda sdo questoes que devem ser abordadas

antes da sua implementacao em ambientes de produgao.

Além disso, a aplicacao ainda possui funcionalidades em desenvolvimento, como o
botao "Help", que ainda néo foi implementado. Isto indica que o projeto, apesar de

avancado, continua em fase de evolugdo e requer mais desenvolvimento e otimizagcao.

Mesmo tendo em conta as limitagoes e desafios mencionados anteriormente, considera-
se que os resultados obtidos com o desenvolvimento deste front-end vao além da
simples execucao de testes. Representam um avango na forma como as ferramentas
de teste sdo percebidas e utilizadas, destacando a importancia de uma boa interface
de utilizador e funcionalidades robustas. O impacto deste desenvolvimento serd sen-
tido néo s6 pelos utilizadores diretos, mas também a nivel estratégico, refor¢cando
a posicao da ferramenta ETAF no mercado e potenciando futuras colaboragoes e

inovagoes.
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Conclusoes

O desenvolvimento da ferramenta ETAF representou um avanco significativo na
otimizacao de testes automatizados, fornecendo uma interface intuitiva e funcionali-
dades que apoiam os desenvolvedores nos seus esforcos para garantir a qualidade do
software. Neste documento, foi revisto as fases-chave do projeto, desde o trabalho
desenvolvido até aos resultados obtidos. A colaboracéo com a Capgemini serviu néo
apenas como validagao da aplicacdo, mas também como uma porta de entrada para

a adogao em maior escala no contexto empresarial.

Em retrospetiva, o processo de desenvolvimento do front-end integrado da ferra-
menta ETAF, utilizando tecnologias como Python, Flask, HTML e JavaScript, foi
uma jornada desafiadora e enriquecedora. Ao analisar os objetivos estabelecidos no
inicio do projeto, fica evidente que a maioria deles foi alcancada com sucesso. Foram
implementadas funcionalidades cruciais para a operacao de servidores, gestao e exe-
cugao de test cases, apresentacdo de logs, visualizagao de resultados e automatizagao
das configuracoes dos servidores, entre outros. No entanto, a questdo da "Guia de
Utilizacao", mesmo sendo parte dos objetivos, pode parecer menos relevante quando
comparada com as demais inovacoes técnicas do projeto. No entanto, é essencial
ressaltar que, em projetos de software, a documentagdao tem uma relevancia crucial
para garantir a compreensao, manutencgao e expansao futura do sistema. O desenvol-
vimento foi caracterizado por um ciclo iterativo de planeamento, implementacio e
validagao, com a colaboracao da Capgemini desempenhando um papel fundamental

no aperfeicoamento e na aceitacdo da ferramenta no mundo empresarial.

87
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A parceria com a Capgemini ndo s6 validou a ferramenta num cenario real de
negbcios, mas também abriu possibilidades para sua adogao noutros projetos da
empresa. A economia de tempo e recursos traduz-se numa vantagem competitiva

para empresas que procuram eficiéncia e qualidade no seu software.

O desenvolvimento de software é, por natureza, um processo evolutivo. A medida
que a tecnologia avanca e as necessidades dos utilizadores mudam, as ferramentas
devem adaptar-se. A ETAF estd bem posicionada para ser uma solucao de referéncia
em testes automatizados, mas requer um compromisso continuo com a inovacao e

atualizacao.

5.1 Trabalho Futuro

O projeto vai continuar a avangar pds-o término da dissertacdo, e, portanto, exis-
tem diversas areas de foco ji identificadas para melhorias futuras e expansao da
ferramenta ETAF:

Melhoramento da Versao: E essencial garantir que a ferramenta esteja sempre
atualizada, incorporando as mais recentes tecnologias e atendendo as necessidades
emergentes dos utilizadores. O feedback continuo dos utilizadores pode guiar esse

processo, assegurando que as atualizacoes sejam relevantes e eficazes.

Documentacao Interativa dos Testcases: Visa-se aprimorar a documentagao
dos testcases, tornando-a mais visualmente apelativa e interativa. Pode-se criar uma
interface que nao apenas apresenta a informacao de forma estruturada, mas também

incorpora elementos visuais, tornando a compreensao ainda mais facil e intuitiva.

Release do Front-end: Com recurso ao Nuitka, pretende-se fazer o release do
front-end para poder ser facilmente implementado em ambientes de producao. Este
processo garantird uma integracdo mais suave e otimizada da ferramenta em dife-

rentes sistemas e infraestruturas.

Guia de Utilizacao: Pretende-se criar um guia abrangente de utilizagdo, que
auxilie os utilizadores na ado¢do e maximizacao da ferramenta ETAF. Este guia in-
cluird documentagao em formato MD, detalhando todos os passos e funcionalidades
da ferramenta. Além disso, serdo desenvolvidos videos explicativos, proporcionando
uma experiéncia de aprendizagem multimodal e facilitando a compreensao de pro-

CesSos.
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Otimizacao das Opgoes de Utilizador: Com a crescente complexidade da fer-
ramenta e as suas opgoes, torna-se crucial aprimorar e otimizar as opgoes disponi-
veis para desenvolvedores. Um foco particular seria na comunicacdo com o script
run__tests.py’, permitindo uma execucdo mais flexivel e intuitiva dos testes. As op-
¢oes de 'repetitions’ (nimero de repetigoes de execugao) e ‘'mode’ sdo especialmente
importantes, dado que controlam a frequéncia e o modo como os testes sdo execu-
tados. Esta melhoria proporcionara aos testers maior controlo sobre a execucao dos
testes, permitindo, por exemplo, que um conjunto especifico de testes seja repetido

varias vezes em diferentes modos.

Automatizagdo mais avangada: Uma vez que a ferramenta ETAF centra-se na
execucao de testes, seria benéfico explorar niveis mais avancados de automatizagao.
Isso pode incluir integragao com ferramentas de CI/CD, permitindo que os testes

sejam executados automaticamente a cada commit ou push num repositério.
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