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RESUMO

O projeto “Além do Palco: Um/a Norte/ada) de Inclusdo e Resisténcia” procurou promover a
inclusdo social e a reintegracdo comunitaria através do teatro. Utilizando atividades teatrais
como improvisacoes e jogos de representacao, o projeto estimulou a expressdao emocional e
a exploracdo da identidade, fortalecendo competéncias interpessoais e sociais essenciais para
relagdes saudaveis. Através da arte, os participantes desenvolveram resiliéncia e aprenderam

a enfrentar os desafios do dia-a-dia de forma mais positiva.

O envolvimento em atividades criativas e colaborativas favoreceu o desenvolvimento de
competéncias sociais e emocionais, o projeto desenvolveu a consciéncia socialmente
orientada da comunidade, aumentando a sensibilizacdo para problemas criticos como o abuso
de drogas e a dependéncia de substancias psicoativas, as praticas criminosas e violentas, a
privacado de filiacdo social, o jogo compulsivo e a prostituicdo, a desigualdade de género e a
exclusdo social de uma pessoa em situagdo de sem-abrigo ou que vive na rua e com

deficiéncia.

O projeto também procurou promover a acao coletiva da comunidade contra estas questdes
para alcancar a justica social e incentivou a participacdo ativa em a¢bes comunitarias, como
voluntariado e atividades de direitos humanos, promovendo o desenvolvimento pessoal e

social.

Ao oferecer um espago seguro e inclusivo, permitiu que os participantes se expressem
livremente, recuperassem a dignidade e se reconectassem com a sociedade. Tornam-se
protagonistas das suas proprias historias, reavendo o controle sobre suas vidas e construindo

um futuro com mais autonomia e sentido

Palavras-chave: Inclusdo Social; Teatro Comunitdrio; Desenvolvimento Pessoal; Reinsercao

Comunitaria; Sensibilizacdo Social.



ABSTRACT

The project “Beyond the Stage: A Nort(ada) of Inclusion and Resistance” aimed to
foster social inclusion and community reintegration through theatre. Using activities such as
improvisations and role-playing games, it encouraged emotional expression and identity
exploration, while strengthening the interpersonal and social skills essential for building
healthy relationships. Through art, participants developed resilience and learned to face

everyday challenges with a more positive outlook.

Engagement in creative and collaborative activities fostered the development of social
and emotional competences. The project nurtured the community’s socially oriented
awareness, raising sensitivity towards critical issues such as drug abuse and dependence on
psychoactive substances, criminal and violent practices, deprivation of social affiliation,
compulsive gambling and prostitution, gender inequality, and the social exclusion of

individuals who are homeless or living on the streets and with disabilities.

Furthermore, it sought to stimulate collective community action to address these
challenges in pursuit of social justice. It encouraged active participation in community
initiatives such as volunteering and human rights activities, thereby contributing to both

personal growth and broader social development.

By providing a safe and inclusive environment, the project enabled participants to
express themselves freely, restore their dignity, and reconnect with society. They became
active agents in their own narratives, claiming control over their lives and working towards a

future with greater autonomy and purpose.

Keywords: Social inclusion; Community Theatre; Personal Development; Community

Reintegration; Social Awareness.
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INTRODUCAO

Este relatdrio insere-se no ambito do Mestrado em Educacdo e Intervencdo Social, com
especializacdo em Desenvolvimento Comunitario e Educacdo de Adultos, da Escola Superior
de Educacdo do Porto (ESE Porto). O projeto “Uma Nortada de Inclusdo e Resisténcia” foi
desenvolvido numa instituicdo que acolhe ex-reclusos, pessoas com historial de consumo de
substancias (licitas e ilicitas), individuos em situacdo de sem-abrigo e com problemas de saude
mental. Estes grupos enfrentam frequentemente situagdes de exclusao social, discriminagao
e desfiliacdo, sendo essencial criar respostas educativas e sociais que promovam a sua

inclusao.

Decorrido entre outubro de 2023 e julho de 2024, o projeto teve como objetivo central
contrariar processos de marginalizagao e fomentar a participagao ativa e digna na sociedade.
A intervencdo educativa foi concebida como uma estratégia de capacitacdo pessoal e social,
onde a aprendizagem ao longo da vida desempenhou um papel fundamental no reforgo da
autoestima, na construcdo da identidade e no desenvolvimento de competéncias que

possibilitam uma reintegragao social sustentavel.

O teatro foi escolhido como ferramenta pedagdgica e social, ndo apenas como forma de
expressao artistica, mas como meio de transformacdo pessoal e comunitaria. A pratica teatral,
baseada em dramatizagdes, improvisagdes e criagao de cenas, proporcionou aos participantes
um espacgo seguro para expressarem emocgodes, reconstruirem a identidade e desenvolverem
competéncias sociais. Este processo teve um efeito terapéutico, permitindo-lhes confrontar

traumas, explorar o passado e projetar um futuro com mais esperanca e sentido de pertenca.

A metodologia adotada envolveu participantes vulneraveis, em situacdo de sem-abrigo, ex-
reclusos reincidentes, migrantes em situacdo precaria, pessoas com dependéncias e
individuos marginalizados por razdes sociais, econdmicas ou culturais. O teatro criou um
espaco inclusivo, onde cada pessoa pode ser escutada e valorizada. Foram promovidas
competéncias como assertividade, empatia, resiliéncia, escuta ativa e cooperacao, essenciais

para a reconstrucdo de relagdes saudaveis e para a vida em sociedade.



Ainclusdo social foi um dos pilares do projeto. O teatro, ao permitir uma expressao livre e ndo
julgada, construiu pontes entre os participantes e o mundo que os rodeia, gerando sentimento
de pertenca e fortalecendo lagcos comunitdrios. Além disso, fomentou redes de apoio mutuo,
promovendo um ambiente de solidariedade e confianca, indispensavel a recuperagdo e

reintegracdo de populagdes em situacado de risco.

Outro aspeto relevante foi a sensibilizacdo social promovida através das apresentaces
publicas e eventos criados pelos participantes, que abordaram temas como exclusao social,
dependéncia, prostituicao, violéncia, criminalidade, desigualdade de género e discriminagao
de minorias. Estes momentos proporcionaram ao publico uma experiéncia empatica e

reflexiva, contribuindo para o didlogo social e a consciencializagao coletiva.

O projeto também procurou estimular a participacao ativa dos individuos na vida comunitaria.
Ao promover a agéncia individual e a responsabilizagao dos participantes, foram criadas
condigdes para que assumissem um papel ativo na procura de solugGes para os problemas
sociais que enfrentam. O teatro revelou-se, assim, um meio eficaz de mobilizacdo comunitaria

e promocao da cidadania.

Este relatério esta estruturado em dois capitulos principais. O primeiro aborda o
enquadramento metodolégico e tedrico do projeto, com a explanagao dos principais
conceitos, autores e modelos que sustentaram a intervengdo. O segundo capitulo descreve a
realizagao pratica do projeto, incluindo o perfil dos participantes, os critérios de selegao, as
atividades desenvolvidas, os recursos utilizados, os desafios enfrentados e os resultados
alcangados. O relatdério conclui com uma avaliagao critica do projeto, a apresentagao das
referéncias bibliograficas e os apéndices que documentam as atividades e reflexdes

realizadas.

Este trabalho pretende demonstrar como o teatro pode ser uma poderosa estratégia de
intervengdo social, capaz de transformar vidas e fortalecer comunidades. Ao articular
desenvolvimento pessoal, inclusdo social e participacdo ativa, o projeto revelou-se um

contributo relevante para a construgdo de sociedades mais justas, coesas e humanas






CAPITULO 1. ASPECTOS TEORICOS E METODOLOGICOS

1. PARA COMPREENDER A REALIDADE SOCIAL

Neste capitulo, damos inicio a analise que orienta o presente projeto, centrando-nos nos
temas da pobreza, da desqualificacdo e da exclusdo social. Procuramos compreender de que
forma fatores como o desemprego persistente, a precariedade laboral ou o acesso limitado a
servigos e oportunidades afetam a vida de individuos e comunidades, especialmente daqueles
gue se encontram afastados dos centros urbanos e de decisdao. Nos capitulos seguintes,
exploraremos aspetos como a fragilizagdo dos lagos sociais, 0 aumento das vulnerabilidades e
os desafios especificos enfrentados por pessoas em situacdo de marginalizacdo, incluindo
aquelas que vivem em situacdo de sem-abrigo. Sera também discutido, com base na literatura
consultada e nas experiéncias recolhidas no trabalho de campo, o papel das comunidades
terapéuticas enquanto estratégia de intervencdo para responder a parte destes desafios.
Estes temas servirdo de pano de fundo para fundamentagbes tedricas de intervengdes
praticas destinadas a promover a inclusdo e a reforcar a capacidade de resiliéncia nestas

populagdes fragilizadas.

Para abordar a pobreza é necessario ter em conta aspetos sociais, culturais e psicoldgicos,
visto que a mesma vai muito além da auséncia de bens materiais. Muitas vezes conduz a
desqualificacdo, um termo que reflete a percecdo social mais ampla dos individuos como
indignos e incapazes de participar plenamente na vida comunitaria. (Regeres, 1961) define a
pobreza ndo apenas em termos econdmicos, mas como uma falta de capacidades basicas que
permitam as pessoas devolver o poder de sair da situacdo de individuos marginalizados, para
gue possam recuperar o controlo das suas vidas e realmente viver uma vida melhor. A
desqualificacdo é especialmente perniciosa porque ndo s6 mantém as barreiras que as
pessoas enfrentam, como também as torna ainda mais integradas nestes ciclos de pobreza e

exclusdo.

A desagregacgao do tecido social € uma parte importante deste debate. As relagdes sociais sao

fundamentais para a existéncia humana, proporcionando apoio emocional, recursos e o
4



sentimento de pertencga. As redes sociais das pessoas tendem a enfraquecer ou a desmoronar-
se totalmente quando empobrecem e colapsam por muitas razdes, tais como: tensao
econdémica, estigma, perda daqueles lugares neutros onde as pessoas podem encontrar-se e
conhecer-se. (da Costa, 1998) define a exclusdo social ndo apenas como resultado da pobreza,
mas de processos inter-relacionados que acumulados criam desvantagens ao longo da vida. E
guando estes lagos sociais se perdem, as pessoas tornam-se ainda mais vulneraveis, o que,

por sua vez, torna ainda mais dificil quebrar o ciclo da pobreza.

As pessoas em situagao de sem-abrigo marginalizadas enfrentam desafios Unicos que agravam
as suas experiéncias de pobreza e exclusdo. O estigma associado a designacdo de “vagabundo”
contribui para reforcar o isolamento, uma vez que a sociedade tende a desumanizar e, por
vezes, a criminalizar as pessoas que vivem nessa condi¢do. Tal como referem (Marlatt e
Donovan, 2005), as pessoas em situacdo de sem-abrigo enfrentam ndo apenas a privacao
material, mas também um sofrimento psicoldgico profundo, resultante da exclusao social a
que estdo sujeitas. Esta realidade pode conduzir a sentimentos persistentes de desesperanga
e depressdo, agravados pela percecdo de inexisténcia de alternativas vidveis para alterar a
situagdo. A auséncia de habitagdo estavel limita o acesso a servigos essenciais, como cuidados
de saude e educacdo, perpetuando o ciclo de pobreza e exclusdo (Apéndice A —Abordagem

sobre a habitacdo).

A compreensdao destas experiéncias exige também uma anadlise da identidade e da
representacdo social. Em alguns casos, atitudes e esteredtipos associados a exclusdo sdo
interiorizados pelos proéprios individuos, o que pode reduzir a autoestima e enfraquecer a
percecdo de controlo sobre as suas vidas. Assim, grupos estigmatizados acabam por
incorporar o rétulo depreciativo da sua condigdo, utilizando-o contra si proprios, o que
dificulta a sua capacidade de se expressarem e de procurarem apoio. De acordo com
(Bronfenbrenner,1979), o capital social — entendido como o conjunto de recursos
provenientes das redes sociais — desempenha um papel fundamental na construcdo da
identidade e na ampliacdo das oportunidades de vida. Os individuos com fraco capital social
podem evidenciar dificuldade em aceder aos sistemas de apoio e em estabelecer ligagdes

significativas que possam ajudar na sua recuperag¢do ou reintegracdo na sociedade. Nesse



sentido, o projeto, neste documento relatado, também procurou incorporar os principios da
CT (Comunidade Terapéutica), no dia-a-dia dos participantes e assim os capacitar a lidar com
o mal-estar da pobreza, da privagao de direitos e do ostracismo social. Com uma atmosfera
segura e de apoio, procurou-se ajudar os participantes a superar as suas insegurangas e a
aprender as capacidades para voltarem a funcionar na sociedade, os quadros tedricos
delineados neste capitulo serviram de bussola orientadora para as nossas intervengoes
praticas, garantindo que estamos enraizados na compreensao das complexas dinamicas
sociais que impactam as vidas daqueles que procuramos ajudar. Acresce que as comunidades
terapéuticas surgem como um método de intervencdo para enfrentar os meandros da
pobreza, da desqualificacdo e da exclusdo social. Todas estas sao comunidades estruturadas
nas quais o individuo pode encontrar seguranca, aprender competéncias de coping e sentir
aceitacdo. (Fiske, 2014) afirma que o propdsito de uma comunidade terapéutica é promover
o crescimento pessoal através da responsabilidade coletiva e da entreajuda. Nestes
ambientes, os individuos sdo encorajados a enfrentar os seus desafios, enquanto recebem o
apoio emocional e psicolégico de que necessitam para se curarem. O caracter interpessoal
destas “comunidades terapéuticas” permite o desenvolvimento de lagos sociais que podem

ser transformadores, fortalecendo e permitindo aos individuos retomar as suas histodrias.

Para concluir, esta analise da pobreza, da desqualificacdo e da exclusdo social mostra que se
trata de uma teia muito complexa de dinamicas sociais que deve ser abordada com cuidado e
conhecimento. Desde a erosdo dos lagos sociais a situacado dificil dos desfavorecidos, ao papel
da identidade e da representagao social, obtemos uma visdao sobre os obstaculos que as
pessoas devem ultrapassar na vida. A intervencdo das comunidades terapéuticas proporciona
um caminho para a reabilitagao e o fortalecimento dos individuos, razao pela qual o trabalho
desenvolvido no ambito do nosso projeto tem como objetivo incluir e fortalecer os que mais
sofrem o impacto da exclusdo social. Esta base tedrica permite-nos compreender, mas
também agir para fazer a diferenca na vida das pessoas e das comunidades que sdo atingidas

pela pobreza e pela exclusdo social.

1.1. POBREZA, DESQUALIFICACAO E EXCLUSAO SOCIAL



A pobreza esta incorporada na estrutura social e surge de uma distribuicdo inadequada da
riqueza por todos aqueles que vivem em sociedade. A pobreza é mais do que a economia, a
pobreza representa um fracasso por parte da sociedade, das instituicdes e das politicas em
distribuir os recursos e as oportunidades de forma igual. E também o centro de um circulo
vicioso, alterando as probabilidades relacionadas com o acesso a educagado e aos cuidados de

saude e a criacdo de emprego que torna a pobreza inevitavel.

De acordo com (Sem, 1999), compreender a pobreza exige ir além da simples avaliacdo do
rendimento, pois esta envolve limitagdes no acesso a capacidades indispensaveis para viver
com dignidade. (Duarte, 2016) complementa esta visdo, salientando que estar em situacdo de
pobreza significa perder liberdades efetivas: desde a possibilidade de escapar a fome ou a
desnutricdo até a superacdo das barreiras que o analfabetismo imp0de a participacdo plena na
vida politica. Assim, a pobreza nao é apenas uma questdo de aumentar o rendimento dos
pobres; implica ajuda-los a atingir essas capacidades elementares que podem melhorar os
seus padrdes de vida e reforcar a sua participacdo nas atividades da sociedade. Isto ndo deixa
duvidas: os esforcos para reduzir a pobreza ndo precisam de ser limitados por
enquadramentos econdmicos ou baseados no emprego e devem, em vez disso, alinhar-se com
solugdes criativas que abordem estrategicamente as formas como as pessoas, as familias e as

comunidades inteiras podem ultrapassar o clima inibitorio em que vivem.

Na obstante, a injustica social, que origina exclusdo social, ndo é apenas um resultado da
pobreza, mas também o resultado de muitos processos inter-relacionados e interligados que
reforcam as desvantagens ao longo do tempo. A exclusdo social é a negacdo mais ou menos
sistematica de recursos, direitos e acesso a bens sociais por parte de grupos especificos da
sociedade; proibindo a participagao igualitaria na vida social. A exclusdo social é definida por
(da Costa,1998) como um processo cumulativo em que certos grupos de pessoas sdo
estruturalmente marginalizados das atividades centrais a que a participagdo social da acesso.
Esta desconexdo é geralmente baseada na identidade no que diz respeito a raga, género,
etnia, localizacdo geografica ou questdes estruturais semelhantes ao horizonte de recursos

limitados de oportunidades de educacdo e empregabilidade. Por esta razdo, estes grupos



enfrentam impedimentos estruturais que servem para as impedir de participar plenamente

na vida social e econdmica.

A redugao da exclusdo social exige uma perspetiva a varios niveis que deve ser informada pela
intersecionalidade dos diferentes niveis da sociedade. Isto inclui compreender como o
rendimento, a educagdo, a saude e o capital social se sobrepdem para produzir desvantagens
socioecondmicas. Se tiver acesso limitado a saude, por um lado, e ndo tiver educagdo ou tiver
aqui uma educacdo de baixa qualidade, isso limita as suas perspetivas de emprego; afetara
também ndo sé algumas dimensdes da vida familiar, mas também uma série de redes sociais
e em geral tornar-se-a prejudicial. Dada a complexidade da exclusdo social, sdo necessarias
estratégias sistematicas, em vez de intervengdes pontuais, mas sim medidas causais num

guadro mais vasto de politicas que contribuam para a inclusdo e a equidade.

A limitacdo no acesso a educacdo e aos cuidados de saude é, sem duvida, um dos motores que
alimentam a continuidade da pobreza e reforcam a exclusdo social. Estes dois pilares,
essenciais para o bem-estar e para a mobilidade social, moldam de forma decisiva a
capacidade de uma pessoa melhorar a sua condicdo de vida. Embora se reconheca o papel da
educagao como um dos mais fortes mecanismos de igualdade, a realidade mostra que, em
muitas comunidades, persistem lacunas profundas no acesso a um ensino de qualidade.
Nessas localidades, somam-se obstaculos como a escassez de professores qualificados, a falta
de materiais adequados e a insuficiéncia de recursos, fatores que perpetuam baixos niveis de
escolaridade e restringem as hipoteses de acesso a melhores oportunidades profissionais e
econdmicas. Quebrar este ciclo exige mais do que simples intengdes: é necessario investir em
programas educativos eficazes, pensados de acordo com as necessidades concretas das
populagdes que mais sofrem com estas desigualdades. Estes programas devem proporcionar
formacdo aos cidaddos, dotando-os de competéncias que lhes permitam a aprendizagem ao
longo da vida, permitindo-lhes viver num ambiente econédmico em rapida evolugdo (Learning

and Work Institute, 2022).

Tal como referido anteriormente, outra area importante, na qual as desigualdades de acesso

podem acentuar a pobreza e a exclusao social, é a dos cuidados de saude. Embora o direito a



saude seja um direito humano fundamental, a verdade é que muitas pessoas em todo o
mundo ndo tém acesso a servicos médicos basicos devido as desigualdades econdmicas,
geograficas e sociais. A ma saude pode ser um conjunto dificil de barreiras que prendem
alguém ao ciclo da pobreza, porque a sua salde precaria limita ndo sé o quanto trabalham e
aprendem, mas também os quao ligados estao as pessoas. Para colmatar estas disparidades,
sdo importantes programas de saude inclusivos com servicos de cuidados preventivos
integrados, trazendo a educacdo sobre saude publica e bem-estar juntamente com a
disponibilidade de servigos de saude acessiveis (UNESCO, 2016). Quando prestamos cuidados
de saude de qualidade a todas as pessoas, as nossas comunidades ndo sé se tornam mais
sauddaveis, bem como os seus elementos se tornam mais capazes de participar plenamente na

sociedade.

Um segundo conjunto de recomendag¢des diz respeito aos programas de integragao social
concebidos para combater a pobreza e a exclusdo. Destinam-se a capacitar as pessoas,
apoiando-as e fornecendo-lhes recursos para a construcao de capital social, a melhoria de
competéncias ou a aprendizagem de novas competéncias que possam tornar a participacdo
um pouco menos intimidante do que poderia ter sido antes de este projeto ser desenvolvido.
(Rod Hick, 2014) destaca a relevancia de projetos inclusivos, planeados de forma direcionada
a comunidade, como uma ferramenta essencial para promover uma integracao social efetiva.
Estes projetos respondem as necessidades e aspiragdes especificas de cada individuo e

tendem a gerar impactos significativos ao longo do tempo.

Escapar ao ciclo da pobreza e da exclusao social exige ndo apenas uma mudanga de atitudes
por parte da sociedade, mas, sobretudo, politicas concretas e direcionadas para o combate as
desigualdades. E fundamental perceber que a pobreza n3o resulta unicamente de escolhas
pessoais equivocadas, mas esta profundamente enraizada nas estruturas sociais, exigindo, por
isso, solugdes coletivas e coordenadas. As politicas publicas sao necessarias para proporcionar
um ambiente propicio a inclusdo econdmica e social, facilitar o desenvolvimento humano,
bem como garantir o acesso equitativo aos recursos e as oportunidades. Fazé-lo desta forma

é consistente com o modelo de justi¢a social, uma filosofia que procura garantir o acesso e



recursos equitativos, bem como a igualdade de oportunidades para quebrar barreiras sociais

para que as pessoas possam realizar o seu potencial (Putnam, 2000).

O combate a pobreza e a exclusdo social exige uma abordagem holistica, sistémica e integrada
gue nos conduza até ao desenvolvimento sustentavel. S6 a acdo deliberada dos governos, da
sociedade civil e do sector privado podera criar sociedades em que todos tenham hipoteses
de sucesso. De acordo com (Smith, 2008), grande parte do foco nos esforcos de
desenvolvimento internacional tem sido no empoderamento, no aumento das capacidades
das pessoas, na melhoria da sua qualidade de vida e, assim, em leva-las a “fazer o bem
novamente em casa”, como membros efetivamente integrados dentro de organizagdes que
contribuem. Sabemos que um caminho para acabar com a pobreza é o alargamento do acesso
a uma educacdo de qualidade, a cuidados de saude, a inclusao social e a justica para todos;

devemos abordar a injustica estrutural enraizada numa histéria que produziu desigualdades.

1.2. RUPTURA DE LACOS SOCAIS E VULNERABILIDADES

As vidas mais longas, familias fragmentadas, com ligacGes sociais fracas podem vir a criar
erosdo da ligacdo social, o que da lugar a uma experiéncia profunda de isolamento e
esgotamento de recursos que apenas reforca a luta que os individuos enfrentam. Ter um
amigo da-nos apoio emocional e bracos para enfrentar os obstaculos da vida. O capital social,
as redes de relacdes entre as pessoas que vivem e trabalham numa determinada sociedade
(Putnam, 2000) é fundamental na promoc¢do do bem-estar da comunidade, bem como na

resiliéncia individual.

Na sua esséncia, o capital social diz respeito ao beneficio obtido ao estabelecer ligacGes ou
relacdes que ndo sao puramente baseadas em dinheiro. Tal como os recursos culturais, se
estes fatores forem fortes, entdo ajudam a conduzir ao desenvolvimento da cooperagdo com
custos de transagao mais baixos, que se traduzem em agao coletiva para beneficio mutuo
(Brown & Martinez, 2013). Em alternativa, aqueles que ndao tém lagos sociais fortes tém
menos probabilidades de beneficiar do desenvolvimento e da manutencdo de elevados niveis

de forga econdmica, que podem ser igualmente importantes. Por exemplo, algumas pessoas
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podem ter dificuldade em aceder a informagdes essenciais, encontrar emprego ou usufruir
dos servicos de saude. Ao mesmo tempo, o enfraquecimento das redes sociais tende a agravar
problemas entre individuos com doengas mentais, enquanto a soliddo e a falta de energia se
tornam mais prevalentes. O fortalecimento do capital social ndo deve ser visto apenas como
uma responsabilidade individual, uma vez que toda a comunidade sofre com os efeitos do seu

declinio, que comprometem a coesdo e a resiliéncia social.

De forma consistente, os grupos que ndo estdao integrados em nenhuma comunidade
apresentam, em geral, maiores niveis de pobreza, pior estado de salde e maior isolamento
social. Na verdade, as redes sociais funcionam muitas vezes como um amortecedor contra
estas tensoes, incluindo a prestagdao de ajuda material, mas também de apoio emocional e
sentimentos de pertenca (Hodkinson & Sparkes, 1997). Quando faltam redes de apoio, as
pessoas encontram maiores dificuldades em aceder a recursos capazes de atenuar os efeitos
negativos da pobreza e da saude debilitada, gerando muitas vezes um efeito em cadeia. Um
Unico revés, como perder o emprego, tende a despoletar rapidamente outras dificuldades,
gue se manifestam em problemas financeiros, inseguranca em termos de habitacdo e

deterioragao do bem-estar psicolégico.

Diante destas vulnerabilidades, torna-se essencial criar iniciativas, programas e projetos de
envolvimento comunitario capazes de fortalecer o capital social, envolvendo as pessoas em
atividades coletivas que promovam objetivos comuns. Ambientes comunitdrios, conforme
assinalam (Johnson & Anderson, 2019), oferecem espaco para que os individuos partilhem e
integrem as suas experiéncias de vida, gerando novas formas de ligagao social. Além disso,
estes contextos fomentam sentimentos de inclusdo e companheirismo, ajudando a prevenir
que alguém se sinta isolado em momentos dificeis e permitindo que a comunidade se organize
em torno daqueles que necessitam de maior apoio. Este é o passo a ser dado em muitos
projetos conduzidos pela comunidade, um caminho que leva os individuos a formar,
indiretamente, o capital social e que os ajudara a crescer, proporcionando-lhes algum apoio

qgue, de outra forma, ndo teriam.
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Por exemplo, a nivel do bairro, os planos para incentivar a agao participativa e a atividade
comunitaria sdo especialmente poderosos em termos de reconstrucdo de ligacdes sociais e de
construgao do bem-estar de comunidades inteiras. A Agao Participativa permite envolver a
comunidade no planeamento e na realizacdo de trabalho que afeta as suas vidas este modelo
de intervengdo desenvolve a confianga entre as pessoas, dando-lhes uma palavra a dizer no
processo de concecdo de projetos, como também promove a apropriacdo e a
responsabilidade. Quando os individuos se reinem para trabalhar em prol de um objetivo
comum, constroem confianca e coesdo, duas caracteristicas essenciais do capital social
(Putnam, 2000) A participacdo e o compromisso para a acao é o que proporciona aos
individuos um conjunto de experiéncias e interacdes partilhadas que fornecem a “cola” social

para o desenvolvimento de ambientes comunitarios de apoio e inclusivos.

Quando as redes sociais se encontram fortalecidas, os individuos dispdem de recursos que
Ihes permitem lidar de forma mais eficaz com desafios tanto pessoais como comunitarios.
Estes vinculos desempenham um papel essencial no suporte emocional, promovendo
sentimentos de companheirismo, empatia e encorajamento, elementos fundamentais para a
preservagao da sauide mental e do bem-estar (Granovetter, 1973). Os esforgos de organizagao
comunitdria permitem que os participantes acedam a estas redes, respondendo as
necessidades praticas dos individuos, bem como aos determinantes sociais subjacentes da

saude e do bem-estar.

Além disso, a criacdo de capital social através do envolvimento da comunidade também
aumenta a saude das comunidades. Na verdade, a ligagao social esta ligada a melhoria da
saude e da sobrevivéncia entre aqueles que estdao mais conexos socialmente em comparacao
com os seus homdlogos relativamente isolados (Jarvis, 2018). Isto porque as ligagdes
oferecem mais recursos e apoio para lidar com o stress, fazer escolhas mais saudaveis nas
mudancas de vida e utilizar os servicos de salde de forma adequada. A promocao de ligacdes
sociais através do envolvimento da comunidade ajuda a reduzir as disparidades na saude e a

aumentar o acesso aos cuidados.
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Construir ligagdes sociais também pode melhorar as competéncias pessoais. O suporte social
e as redes sociais tém sido descritos como elementos centrais da resiliéncia, a capacidade de
adaptacdo com sucesso a adversidade (Montero & Sonn, 2009). Um individuo bem conectado
tem redes sociais mais fortes e serd capaz de fornecer o apoio necessario quando as coisas se
tornam dificeis ou o encorajamento apds um golpe. Os esforcos proativos para restabelecer
estes lacos sociais, tais como aqueles que promovem o envolvimento comunitario e o espirito
de unido, podem ajudar a desenvolver a resiliéncia individual o suficiente, o que, por sua vez,

se torna um circulo virtuoso, capaz de contribuir para o bem-estar geral da comunidade.

A desintegracdo social aumenta a vulnerabilidade dos individuos, principalmente pela
auséncia de apoio comunitario, que desempenha um papel crucial na vida de cada pessoa. A
diminuicdo do capital social tende a desencadear diversas consequéncias negativas, incluindo
pobreza e problemas de saude, afetando tanto o bem-estar da comunidade como a resiliéncia
de cada individuo. Em contextos socioecondmicos mais fragilizados, essas vulnerabilidades
ressaltam a importancia de iniciativas de envolvimento comunitario, capazes de fortalecer os
lagos sociais e reconstruir vinculos familiares e comunitarios enfraquecidos. Estas iniciativas
podem reforgar o conjunto de capital social, ajudando a quebrar barreiras, a marginalizagao é
reduzida ou eliminada e sdo estabelecidas comunidades implicadas e mais vibrantes, onde

todos os membros da comunidade tém acesso a recursos para 0 sucesso.
1.3. PESSOAS EM SITUACAO DE RUA E DE MARGINALIZACAO

Uma das formas mais extremas de exclusdo social que resulta e perpetua uma combinacgao
complexa de fatores estruturais com as vulnerabilidades individuais, assim uma pessoa em
situagdo de sem- abrigo, ndo é s6 porque é uma pessoa que perdeu a sua casa, é, na verdade,
alguém que expressa os problemas mais gerais da sociedade, como a pobreza, o desemprego
e 0 acesso inadequado aos servigos sociais. Também ndo ha tréguas nesta situagdo, pois
aqueles que sofrem de problemas de saude mental e dependéncia de drogas acrescentam
novas camadas de complexidade a uma situacdo ja de si ma. Como refere (Nutbeam, 1998) na

sua analise sobre as pessoas em situagdao de sem-abrigo, esta € uma questdo com muitas
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dimensdes e que exige que as pessoas compreendam como o ambiente socioeconémico geral

e as suas vulnerabilidades individuais se cruzam.

Pessoa em situagdo de sem-abrigo significa mais do que ndo ter um lugar para viver, mas
também a perda de recursos sociais, econdmicos e culturais. Toda esta exclusdo da
participagdo na vida pode advir de fatores estruturais como uma recessdo, o aumento da
desigualdade e cortes nas disposices sociais que reduzem as redes de seguranca para aqueles
que ja estdo a margem da sociedade. As pessoas em situagao de sem-abrigo em toda a Europa
tornaram-se uma preocupagao crescente, pelo que a maioria dos paises possuem sistemas
socias que promovem o acesso a habitacdo. Ainda assim, continua dificil o acesso a habitacao,
o que se deve as medidas de austeridade e a falta de habitacdao a pregos acessiveis. Diante da
escassez de habitacdes publicas e do aumento acentuado das rendas no setor privado, muitas

pessoas acabam sem outra opgdo sendo viver nas ruas ou em espagos degradados e inseguros.

Além disso, vulnerabilidades pessoais desempenham um papel significativo, podendo
conduzir a situagao de sem-abrigo ou a sua perpetuagdo. Entre esta populagdo, problemas de
saude mental, como depressao, ansiedade e esquizofrenia, sdo particularmente frequentes.
Descobriu-se também que a doenga mental leva a uma consequéncia da falta de habitagao.
Quando se pensa em saude mental, tanto os leigos como os profissionais devem considerar
diferentes pontos de observacao e os efeitos Unicos de vida que a vida organica juntamente
com a vida instavel causam a todos os que sofrem de problemas de saude mental (The World

Bank, 2011).

Aqueles que ja vivem numa situagao marginalizada sao particularmente suscetiveis a esta rede
de condic¢des. Enfrentam, frequentemente, obstaculos quando tentam aceder a servigos ou
oportunidades tao necessarias de emprego e integracao social. Para aqueles que estao em
situacdo de sem-abrigo ou que enfrentam a ameaca de ficarem em situacdo de sem-abrigo no
futuro, estes obstaculos ndo sdo apenas econdmicos, tém também uma dimensdo social e
psicologica. O estigma, atitude que resulta da discriminacdo, acompanha as pessoas em
situacdo de sem-abrigo, afastando ainda mais as pessoas das suas sociedades e reduzindo as

suas possibilidades de reintegragdao (UNESCO Institute for Lifelong Learning, 2016). Sem uma
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morada permanente, é também dificil para as pessoas receberem uma série de direitos ou
servicos sociais, tais como receber beneficios sociais, abrir uma conta bancaria e obter

emprego, algo que muitas vezes € tomado como garantido por quem dispde de um lar estavel.
1.4. IDENTIDADE E REPRESENTACAO SOCIAL

A maneira como cada pessoa se vé e é vista pela sociedade influencia profundamente muitas
das suas interagdes e oportunidades. Estas perce¢des estao ligadas as normas sociais, as
historias culturais e as interpretagdes individuais, moldando nao apenas a identidade de cada
um, mas também a forma como vivemos em sociedade. Pensar sobre estas dinamicas ajuda a
compreender melhor as relagdes entre as pessoas e as desigualdades que existem no nosso

meio.

Whitehead e Smith (2009) destacam que a identidade social — ou seja, a forma como alguém
se percebe dentro de um grupo — tem um papel central na construgdao da autoestima e na
forma como se comporta socialmente. Pertencer a grupos como familia, comunidade étnica,
género ou nacionalidade influencia diretamente o modo como nos vemos e como interagimos

com os outros, moldando atitudes e comportamentos de forma significativa.

A percecdo da propria identidade vai além do autoconceito, estendendo-se a forma como os
outros nos veem. Esteredtipos, preconceitos e narrativas culturais muitas vezes distorcem a
compreensdao sobre o verdadeiro carater e potencial de alguém. Por exemplo, ideias
preconcebidas sobre etnia, género ou posicdo social podem limitar oportunidades em

educacdo, trabalho e mobilidade social.

Quando alguém é constantemente confrontado com esteredtipos negativos ou é visto como
parte de um grupo marginalizado, isso pode prejudicar a sua autoestima e dificultar o acesso
a recursos e oportunidades. Por isso, é tdo importante promover representagdes positivas da
identidade. Ambientes que valorizam a diversidade e a inclusdo ajudam as pessoas a

desenvolver autoestima e criam lagos mais fortes dentro da comunidade.
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A teoria das representagdes sociais de (Montero e Sonn, 2009) ajuda a entender como as
crencas e valores coletivos moldam a forma como individuos e grupos interpretam o mundo.
(Jarvis, 2008) explica que essas representacGes sdo praticas e ideias partilhadas que se
enraizam na consciéncia coletiva. Elas permitem compreender o mundo a nossa volta, mas

também podem reforgar desigualdades e hierarquias sociais.

Por exemplo, se uma sociedade aceita a ideia de que determinados grupos raciais ou étnicos
sdo inferiores, essas crengas podem perpetuar discriminagdo e exclusdo. (Marlatt 2005)
reforca que é fundamental confrontar estas ideias coletivas e promover narrativas mais

inclusivas, criando assim uma sociedade mais justa e igualitaria.

Representacbes sociais negativas aparecem frequentemente como esteredtipos e
preconceitos baseados na aparéncia, etnia ou género. Estes esteredtipos criam barreiras,
fomentam segregacdao e alimentam d&dio contra certos grupos. Em muitas sociedades,
minorias sdo injustamente associadas a comportamentos criminosos, enquanto as mulheres

enfrentam esteredtipos sobre menor competéncia em posi¢des de lideranga.

Estes esteredtipos prejudicam oportunidades e perpetuam desigualdades sistémicas,
tornando normal a discriminacdo. Por isso, é essencial combater essas ideias negativas.
Partilhar histdrias e experiéncias reais € uma forma eficaz de humanizar quem pertence a
grupos marginalizados, quebrar esteredtipos e aumentar a compreensao social, promovendo

maior justica e igualdade.

1.5. AS COMUNIDADES TERAPEUTICAS E A RECONSTRUGAO
DE VIDAS
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As Comunidades Terapéuticas ou CTs tém o objetivo de ajudar as pessoas a superar a
dependéncia, os problemas de saide mental e outros desafios comportamentais, criando um
espirito participativo e comunitario. Estas comunidades baseiam-se na ideia de que a curae o
desenvolvimento pessoal funcionam melhor num contexto social, onde os membros de um
grupo se ajudam a crescer e sdao responsaveis pelas agdes uns dos outros. A filosofia basica
das comunidades terapéuticas é que as pessoas podem mudar os seus comportamentos,
atitudes e modos de pensar. Tém de participar ativamente numa comunidade e, através da

aprendizagem social e da recuperagao do grupo, iniciar o processo de mudanga pessoal.

De acordo com (Fiske, 2014), as comunidades terapéuticas sdo ambientes nos quais os
individuos podem aprender novos comportamentos e métodos eficazes de coping,
envolvendo-se no processo social de aprendizagem. O que comecou a abordar os problemas
de dependéncia e abuso de substancias expandiu-se para incluir pessoas com uma diversidade
de problemas comportamentais e de saude mental que procuram tratamento que ofereca

mais do que apenas o controlo dos sintomas.

As comunidades terapéuticas exigem que os residentes observem um horario diario
estruturado, visam proporcionar apoio mutuo entre pares, encorajar os residentes que dela
podem beneficiar. Por outras palavras, todos eles participam ativamente em atividades
terapéuticas destinadas a aumentar o seu proprio nivel de autoconsciéncia e competéncias.
Um modelo tdo abrangente faz todos os esforcos para encorajar o processo de
autodesenvolvimento, para que os individuos assumam a sua prépria responsabilidade pela
recuperacdao e, além disso, trabalhem como um todo a fim de produzir resultados

comprovadamente positivos (Bronfenbrenner, 1979).

A adogdo de principios comunitarios terapéuticos em diferentes projetos e ambientes nasce
normalmente de um esfor¢o para criar um ambiente seguro e estimulante para os individuos
gue se debatem com problemas emocionais e psicolégicos profundamente enraizados. Como
tal, oferece aos residentes a oportunidade de experimentar novas competéncias; confrontar
os traumas que lhes foram sofridos na vida anterior; e ainda construir as suas vidas num

ambiente estruturado e de apoio.
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Para muitos sujeitos, a comunidade terapéutica torna-se o seu reflgio, um lugar onde podem
adotar uma atitude introspetiva, para refletir sobre o que aconteceu na sua vida e possa
adotar comportamentos mais saudaveis na relagdo com os outros, que os fagam sentir-se bem
com eles préprios e com os outros. Este processo de autoexame e aprendizagem social é
importantissimo para desenvolver resisténcias face as diferentes problematicas psicossociais.
Estas comunidades devem desenvolver competéncias para que as pessoas possam enfrentar
a vida muito para além do periodo vivido na comunidade terapéutica. A este propdsito,
(Brown e Martinez, 2013) sublinham o facto de que sdo necessarios vdrios componentes-

chave para lancgar as sementes da recuperagdo e do crescimento pessoal.

Um dos elementos é a nogao de "comunidade como método", que considera a comunidade
como o principal meio de mudanga em si mesma. Aqui, cada interacdo, seja uma sessao de
aconselhamento em grupo, uma refeicao partilhada ou até mesmo uma reunido comunitaria,
apresenta uma oportunidade de aprender e crescer. Todos os elementos da comunidade sdo
convidados a assumir diferentes responsabilidades e papéis, o que promove o sentido de
responsabilidade e propriedade dos residentes. Esta perspetiva participativa ndo sé capacita
os individuos, como também cria um sentimento de pertenga e missao, indispensavel para

manter a recuperac¢do a longo prazo (Israel et al., 1998)

Nesta perspetiva, o foco fundamental das CT é a recuperacdo social e psicoldgica, através da
adogdo de ambientes clinicos diferentes do usual. Para da medicagao e terapia individual, as
CT recorrem a uma grande variedade de métodos terapéuticos, que podem passar por sessoes
de terapia de grupo, cursos de formacdo profissional e atividades ludicas. Esta abordagem
sintética foi concebida para lidar com todos os aspetos da existéncia de uma pessoa; inclui as
suas necessidades fisicas, emocionais, sociais e espirituais. Através desta abordagem, as
pessoas formam redes sociais completamente novas, aprendem a lidar com situagGes de
stress e a desenvolver uma autoimagem mais positiva. Para que o processo de transformacao
tenha sucesso, ndo chega abandonar o vicio das drogas ou superar problemas de saude
mental, é necessario desenvolver um novo estilo de vida que seja gratificante para os

individuos (Nutbeam, 1998).
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Os traumas passados, a autoconfianga fragilizada e os padrdes de comportamento negativos
sdo recorrentes na construcdo de espacos fechados a comunidade. Longe de promoverem a
seguranga, acabam por ser dominados pelo medo, por isolar os individuos das suas
comunidades e comprometer a sua capacidade de viver de forma plena. Por oferecerem um
ambiente seguro onde a pessoa pode refletir sobre estes problemas e tragar um caminho para
o crescimento pessoal, as comunidades terapéuticas sdo oportunidades Unicas para uma
transformacdo verdadeiramente curativa. Este processo de autoexploracdo e crescimento é
também facilitado por colegas de trabalho que estao eles préprios a passar por mudangas

semelhantes com o apoio de figuras de autoridade (Smith, 2008).

Além disso, um tema recorrente nas comunidades terapéuticas é a necessidade de resiliéncia
e adaptabilidade individual, essenciais para ter sucesso num ambiente social em constante
mudanga. Neste ambito, a formagdao proporcionada pelas comunidades terapéuticas é
essencial para garantir que os residentes se tornam mais resilientes e autossuficientes e, desta
forma, assegurarem a sua sobrevivéncia em condicBes de vida dificeis. Assim, os residentes
aprendem a lidar com as pressdes, com as adversidades, de forma mais positiva, e a criar lagos

de amizade que os protegerdo de embates futuros (Taylor, 2008).

Em suma, as comunidades terapéuticas sdo um modelo eficaz para promover a recuperacao,
o crescimento pessoal e a integracdo social. Os ambientes de apoio bem estruturados
incentivam a cooperagao, a responsabilidade pessoal e a aprendizagem em conjunto. Nesses
espacos, as pessoas podem desenvolver habilidades e recursos essenciais para superar
dependéncias, lidar com problemas de saude mental e outros desafios. Ao aplicar os principios
das comunidades terapéuticas, os individuos ganham maior autonomia, promovendo uma
recuperacdo duradoura e fortalecendo a prépria comunidade. Assim, essas comunidades ndo
sO ajudam cada pessoa a reconstruir a sua vida, como também contribuem para criar lacos

mais fortes e recursos mais sdélidos dentro da sociedade.
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2. CONTRIBUTOS METODOLOGICOS PARA O PROJETO

2.1 A INVESTIGAGCAO-ACAO PARTICIPATIVA UMA
METODOLOGIA INTERATIVA E RESPONSIVA

A investigacdo-agdo participativa (IAP) é um método de investigagdo de natureza
transformadora porque procura capacitar os participantes da investigacdo, permitindo-lhes
assumir um papel ativo no préprio processo de investigacao. Esta abordagem perturba o
equilibrio de poder que é frequentemente encontrado num ambiente de investigagao onde o
investigador académico controla a agenda e o processo de investigacdo e, portanto, pode e
muitas vezes marginaliza a voz e a experiéncia daqueles que estdo a ser investigados. Tal como
articulado pela (UNESCO, 2016), a IAP transcende os limites da investigacdo académica; é
fundamentalmente um esforgo colaborativo que visa promover a mudanga social através da
acdo coletiva. Isto porque este modelo participativo reconhece a experiéncia que os
participantes trazem consigo e permite-lhes funcionar como co-investigadores em vez de

simplesmente pesquisados.

Planeamento, agao, observagdo e reflexao. Este tipo de ciclo de feedback contribui para um
processo de investigagao muito ativo e reativo, uma vez que os resultados de uma experiéncia
influenciam diretamente o curso de a¢do seguinte. Esta flexibilidade é muito importante
porque permite que os investigadores e participantes estejam sempre a melhorar os seus
métodos através de feedback em tempo real e das necessidades em constante mudanca da
comunidade. Este tipo de abordagem é muito diferente da maioria das metodologias de
investigacdo que seguem um procedimento passo a passo que pode ndo ser capaz de lidar
com as complexidades e subtilezas dos problemas sociais, a medida que estes se desenvolvem

(Taylor, 2008).

O “P” em IAP significa participativo, que é um aspeto muito importante da IAP porque da aos
participantes um sentimento de propriedade. As pessoas sentir-se-do0 mais envolvidas se
estiverem a fazer a investigacdo e estardo mais interessadas no que a investigacdo significa e

implica. Esta posse pode levar a um maior empoderamento, porque os participantes sentem
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que ndo estao apenas envolvidos no processo de investigagdao, mas também nas mudangas
gue sdo feitas por causa da investigacdo. Isto, por sua vez, torna a mudanga social mais
sustentdvel porque é mais provavel que as pessoas apoiem e defendam as mudancas em que

participaram (Smith, 2008).

Diferentes métodos e procedimentos utilizados na IAP permitem fazer com que as pessoas
conversem e trabalhem umas com as outras, partilhem as suas experiéncias, pensamentos e

ideias e em conjunto sao capazes de propor e desenvolver solugdes para os seus problemas.

A Investigacdo-Agdo Participativa (IAP) incorpora varias técnicas e instrumentos de

investigacdo, que (Latorre, 2003) organiza em trés categorias principais:

e Técnicas baseadas na observagdao —focadas na perspetiva do investigador, que observa
diretamente e presencialmente o fendmeno em estudo;

e Técnicas baseadas na conversagdo — orientadas pela perspetiva dos participantes e
integradas em ambientes de didlogo e interacdo, exemplo disso, os grupos de
discussdo que tém um propdsito de proporcionar um espaco para os participantes se
envolverem em discussdes significativas e expressarem as suas preocupacoes,
aspiracoes e perspetivas num ambiente de apoio.

e Andlise de documentos — centrada na perspetiva do investigador, envolvendo a
pesquisa e leitura de documentos escritos, que constituem uma fonte valiosa de

informacao.

De acordo com (Guba,1990, citado em Lima, 2003), a IAP assenta, pela sua prépria natureza,
num “didlogo de paradigmas”, abrangendo uma diversidade de contributos tedricos e
praticos. Para alguns, esta variedade é uma forga da IAP, enquanto para outros representa
uma fragilidade. (Lima, 2003) reforca que sempre existiram formas participativas de
investigacdo para a resolucdo de problemas praticos, nas quais os agentes assumem o papel
de coautores na criacdo de solu¢cdes no mundo. A autora refere ainda que a IAP estda num

processo continuo de disseminacdo e fortalecimento.
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Em sintese, a investigagdao-acao participativa e a democracia participativa partilham o ideal de
envolver ativamente as pessoas nas decisdes com impacto nas suas vidas. A IAP defende o
trabalho em conjunto para uma melhor compreensdo dos problemas e adogao de agdes
praticas para os solucionar, valorizando o conhecimento coletivo. J& na democracia
participativa, o enfoque estd na participacao dos cidadaos nas decisdes politicas e na definicdo
de politicas publicas, para assegurar que todas as vozes sdo tidas em conta. Ambas as
abordagens realcam a importancia das perspetivas das pessoas comuns e procuram construir
comunidades mais inclusivas e equitativas, nas quais os diferentes pontos de vista sao

importantes para a construcao de uma sociedade mais justa.

(Nutbeam, 1998) sublinha que o primeiro passo para o desenvolvimento de uma comunidade
colaborativa é a criacdo de uma atmosfera acolhedora onde a voz de todos seja ouvida.
Garantir a inclusdo é essencial para que os resultados da investigacdo sejam validos e
confiaveis, oferecendo aos investigadores uma compreensdo mais completa das realidades
sociais estudadas, gragas a diversidade de perspetivas. Além disso, esta abordagem promove
a coesdo dentro da comunidade e fortalece o sentimento de pertenca entre os participantes,
criando um verdadeiro sentido de “nds”. Através da partilha destas histérias e epifanias, as
pessoas ganham “musculos” para fazer algo com o seu novo conhecimento, permitindo-lhes

sair e ser a mudanca que desejam ver no seu mundo.

A vertente participativa da IAP nao s6 contribui para uma melhor investigagao, como também
cria um vinculo mais forte entre os participantes e as questdes sociais com as quais estdo a
tentar lidar (Kemmis & McTaggart, 2005). Quando os individuos participam em investigacdes,
conseguem comunicar melhor as suas necessidades e aspiracoes, oferecendo uma base sdlida
para desenvolver intervencdes mais pertinentes e eficazes. Essa escuta ativa é essencial para
lidar com questdes sociais complexas, pois ajuda a identificar causas profundas e barreiras

sistémicas que, de outra forma, poderiam passar despercebidas (Cahill, 2007).

N3o sé as implicagGes praticas da IAP sdo grandes, como também ajuda a fazer avancar
teoricamente o campo da investigacao social. Ao colocar em primeiro plano os conhecimentos

e as experiéncias das comunidades marginalizadas, a IAP contesta diretamente as
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epistemologias tradicionais que privilegiam o conhecimento dos académicos em detrimento
de quem verdadeiramente experimenta (Freire, 1970). Esta mudanca de ponto de vista ndo
so acrescenta profundidade aos resultados da investigacdo, como também reconhece o poder
de voz aqueles cujas vozes tém sido muitas vezes abafadas ou ignoradas nos paradigmas de
investigacdo tradicionais. Assim, a IAP é um forte instrumento de justica social, promovendo

aigualdade e a inclusdo na metodologia e nos resultados da investigacdo (Torre, 2009).

Além disso, o foco do ciclo IAP na reflexdao permite nao sé aos investigadores, mas também
aos participantes, uma aprendizagem e desenvolvimento constantes. Ao pensar no que
fizeram e no que resultou dessas agdes, as pessoas aprendem o que funciona para elas e o
que nao funciona e também porqué. Adotar esta pratica reflexiva fortalece ndo apenas os
projetos de investigacdo em curso, mas também enrigquece o conhecimento mais amplo sobre
metodologias participativas (Reason & Bradbury, 2008). Permite ainda que os investigadores
partilhem aprendizagens e descobertas com a comunidade académica, fomentando um
ambiente de colaboracdo e troca de saberes que ultrapassa os limites de cada projeto

individual.

A investigagdo-agao participativa assenta no paradigma sociocritico que enfatiza o
empoderamento das pessoas através da sua participacao ativa no processo de investigacao.
A rutura das estruturas de poder estabelecidas pelo IAP e a sua énfase na colaboragdo servem
para fortalecer a longevidade da mudanca social e o seu objetivo de justica social (Kemmis et
al., 2014). A natureza ciclica da IAP, juntamente com as suas diversas abordagens e técnicas,
permite que os investigadores e os participantes passem por um processo de investigacao que
¢é interativo e mutuamente responsivo. No final, esta metodologia ndo sé gera conhecimento
importante, como também promove um sentido de comunidade e unidade, dando aos
individuos a capacidade de falar em nome das mudangas que gostariam de ver nas suas vidas

e no mundo (Hall, 1992).

2.2 A CONSTRUGCAO DOS PROJETOS DE EDUCACAO E
INTERVENCAO SOCIAL
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Nos projetos de educagdao e intervengdao social é fundamental abordar a construgao de

solugOes para os problemas da realidade social. Neles os participantes sdo implicados,

tornando-os dinamicos e responsivos, logo sao projetos que se baseiam nos processos de

capacitacdo e em estratégias de justica social inclusivas.

Segundo (Ponte e Brunheira, 1998), o conceito de projeto envolve um conjunto de

caracteristicas quase sempre presentes, que sdao fundamentais para a sua definicdo:

Intencionalidade —Um projeto é sempre orientado por uma intengao clara e partilhada
pelos participantes, que colaboram na criagdo de uma visdo comum. Este processo,
construido através de didlogo e interagao, é tao importante quanto a prépria visao do
projeto. A intencionalidade requer abertura de espirito, capacidade de ouvir,
disposicao para aceitar erros e enfrentar problemas, e para encontrar solugdes de
forma colaborativa.

Autonomia e responsabilidade — Um projeto exige que os participantes assumam
autonomia e responsabilidade, tornando-se co-responsdveis pelas decisdes e pelo
trabalho ao longo do desenvolvimento. A autonomia implica que os intervenientes
saibam usar tanto os recursos internos como os externos, num processo de
aprendizagem e crescimento continuo.

Autenticidade — A autenticidade é uma caracteristica essencial, pois um projeto
genuino desperta interesse e promove inovagdao entre os participantes. N3ao se
considera projeto uma mera repeticao de trabalhos realizados por outros; deve haver
sempre um elemento de originalidade.

Complexidade — A natureza complexa de um projeto requer a aceitacao do erro e a
exploragao de multiplas tentativas. Essa complexidade manifesta-se na diversidade de
dindmicas envolvidas, onde o certo e o incerto coexistem, permitindo que o projeto

evolua e se desenvolva de forma prépria.
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e Processo — Por fim, um projeto implica um processo continuo que se desenrola ao
longo de um periodo prolongado, com etapas interligadas. Embora um projeto tenha
inicio, meio e fim, esses momentos estdo intimamente conectados, formando uma

construgao progressiva ao longo do tempo e baseadas nos direitos, é uma espiral.

O modelo estruturado utilizado para desenvolver as intervengdes baseadas em projetos é:
Identificacdo de Necessidades - Definicdo de Objetivos - Desenho e desenvolvimento de
AgOes e de Atividades a elas subjacentes - Monitorizagdo e Avaliagcao de Resultados. O
processo comec¢a com uma avaliacdo robusta dos problemas e das necessidades, onde a
contribuicdo da comunidade identifica as problemadticas que estdo a enfrentar e ajuda a
definir os problemas da realidade e das pessoas nela envolvidas, bem como os seus pontos
fortes. Sabemos que a utilizacdo de ativos na comunidade é um dos fatores mais importantes

para construir o sucesso e a sustentabilidade dos projetos (Merriam et al., 2007).

A visdo das iniciativas educativas é criar caminhos para o empoderamento e a mobilizacdo,
em apoio as pessoas como individuos e coletividades que procuram elementos de
conhecimento-poder que as ajudem nas suas situacdes de vida. Estes projetos podem centrar-
se na literacia, na formacgao profissional ou na educacdo para a saude e outras areas sociais
(Montero et al., 2009) e sdo todos oferecidos de acordo com o contexto, com base nas

necessidades dos participantes.

Os projetos de intervencdo social podem muitas vezes tentar abordar razées da exclusdo e
discriminagdo, servigos ou isolamento social. Organizam, defendem e realizam trabalho
politico nas comunidades. Quer seja através de agéncias governamentais, organizacées sem
fins lucrativos ou grupos comunitarios, a énfase destes projetos é criar um clima benéfico para

os participantes.

Assim, podemos afirmar que um projeto ndo possui carater universal, pelo contrario,
apresenta uma natureza particular e Unica, refletindo as caracteristicas, o contexto histérico

e as intencdes de cada individuo ou grupo envolvido, neste caso, o(s) autor(es) do projeto. A
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totalidade do projeto estd, portanto, intrinsecamente ligada tanto ao objetivo que se
pretende alcangar quanto ao empenho colocado no processo para o atingir (Boutinet, 1990).
Um projeto deve ainda considerar a complexidade dos contextos em que se insere, em
situagcGes mais simples. Além disso, o contexto deve ser aberto e sujeito a possiveis alteracdes,
sendo fundamental estar atento aos detalhes para decidir as agdes mais apropriadas

(Boutinet, 1990).

O projeto é, simultaneamente, uma expressao dos ideais em que a pessoa acredita
profundamente e uma projecdo para os alcancar (Mendonca, 2002). Representa o desejo
humano de atribuir sentido e confianca na capacidade de moldar o proprio futuro. Essa
proje¢ao € uma dinamica exclusivamente humana e implica lidar com uma série de problemas
interconectados. Além disso, esta sempre associado a uma visdo de futuro, a previsdo de algo
a ser concretizado, muitas vezes ajudando a outra pessoa a permitir-se a alcangar esse futuro
(Mendoncga, 2002). Acresce que, o mesmo desenrola-se no presente, fundamenta-se no
passado e projeta-se para o futuro. O projeto ndo é impessoal, pelo contrdrio, esta
profundamente ligado a um agente especifico, seja individual ou coletivo, que toma decisdes,

define uma orientacdo e organiza os passos para a sua concretizacdo (Mendonga, 2002).

2.3 AVALIACAO PARTICIPATIVA NO DECORRER DOS PROJETOS

A avaliacdo participativa é parte integrante dos ciclos do programa para garantir que as
intervengdes continuam a ser vitais e funcionais. Esta é uma abordagem participativa que
inclui as partes interessadas em todos os pontos do processo de avaliacdo, desde o
desenvolvimento das questdes de avaliagdo até a interpretacdo dos resultados e ao
desenvolvimento de acbes em funcdo desses resultados. Quando os participantes sdo
integrados na avaliagdo, o processo torna-se mais tangivel e significativo. Esta inclusao
fomenta transparéncia, responsabilidade e autenticidade, tornando a avaliacgdo mais

relevante para todos os envolvidos (Wilkinson & Brook, 2021).
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Na avaliagdo participativa, a escolha de métodos qualitativos e quantitativos apropriados é
essencial para o sucesso do projeto. Entre as abordagens mais comuns estdo entrevistas,
grupos de discussao e mapeamento participativo. Ao combinar estes métodos, obtém-se
dados mais completos e diversificados, permitindo capturar multiplos pontos de vista e
experiéncias. No entanto, por exemplo, os inquéritos produzirdo dados concretos sobre os
resultados do projeto, mas as entrevistas e os grupos de discussdo fornecerdo talvez mais
informacdes sobre as experiéncias individuais dos participantes e os fatores que rodeiam
essas experiéncias. J4 o mapa participativo pode mostrar graficamente os pontos fortes e
fracos de uma comunidade e, por isso, tornar a avaliagdo mais disponivel e interessante para

os participantes (UNESCO, 2016).

Um dos aspetos mais significativos da avaliacdo participativa é o seu potencial de capacitacao.
A participagao efetiva dos intervenientes no processo de avaliagao constitui um mecanismo
privilegiado para favorecer uma compreensdao mais aprofundada dos propdsitos subjacentes
ao projeto, bem como das repercussodes que este pode vir a assumir no respetivo contexto de
implementacdo. Paralelamente, a implicacdo direta dos participantes possibilita a aquisicdo
de competéncias que fomentam uma leitura critica das experiéncias vivenciadas e dos
contributos individuais que delas decorrem. Tal enriquecimento revela-se particularmente
relevante para a consolidagdo de uma cultura de aperfeicoamento permanente e de
aprendizagem partilhada no seio da comunidade (UNESCO, 2022). Com efeito, quando os
sujeitos sdo colocados em posicdo de avaliar as suas proprias praticas, tendem ndo apenas a
assumir um papel mais proativo no desenvolvimento do programa, mas também a afirmar as
suas necessidades e prioridades de forma mais consciente, o que, de modo consequente,
contribui para o reforco do sentimento de pertenca e de apropriacdo, tanto do processo
avaliativo como da iniciativa em sentido mais amplo. Esta apropriacdo constitui, alids, um dos
fatores que mais fortemente se associa a continuidade do envolvimento e a consolidagao de

compromissos a médio e longo prazo.

Acresce referir que os processos avaliativos de natureza participativa se assumem como
instrumentos fundamentais para garantir que as agdes desenvolvidas se mantém alinhadas

com as expectativas, interesses e preocupac¢des concretas dos atores implicados. Este
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exercicio permanente de reflexao critica e de ajustamento progressivo cria condigdes
favoraveis ao fortalecimento das relacdes de confianca, a promocdo da transparéncia e a
responsabilizagdo reciproca entre todos os envolvidos. Sempre que os participantes
percecionam que os seus contributos sdo efetivamente considerados e incorporados na
redefinicdo das praticas do projeto, aumenta consideravelmente a probabilidade de que
mantenham uma atitude de colaboragdo sustentada e uma disposicdo reforcada para a
continuidade da participagdo. Esta confianga torna-se bastante importante em contextos
comunitarios, onde as dinamicas entre membros, equipas e entidades externas influenciam

fortemente as percegdes e o grau de participacdo dos individuos (Wilson & Davis, 2016).

As respostas das avaliagBes participativas sao a principal forma pela qual as atividades do
projeto podem ser alteradas de acordo com os interesses e preocupac¢ées dos participantes.
O desenvolvimento continuo de mecanismos de reflexao e de ajustamento no ambito do
projeto contribui decisivamente para o estabelecimento de relagGes pautadas pela confianca
mutua, pela abertura ao didlogo e por uma efetiva responsabilizagdo de todos os
participantes. Quando os intervenientes percecionam que os seus contributos — sejam eles
na forma de sugestdes, criticas ou propostas — sdao seriamente considerados e traduzidos em
alteragdes concretas, reforga-se significativamente a predisposi¢ao para permanecerem
envolvidos e para assumirem um compromisso duradouro com a iniciativa. Este tipo de
confianga assume particular relevancia em contextos comunitdrios, nos quais as relagdes
entre os diferentes membros, o corpo técnico e outras entidades externas podem influenciar,
de forma determinante, as expectativas e perspetivas dos participantes (Wilson & Davis,

2016).

Importa ainda salientar que a avaliagdo concebida em termos participativos promove,
simultaneamente, uma abordagem colaborativa a identificacdo de problemas e a construcao
de solucbes. Ao envolver os diversos atores no proprio processo avaliativo, as organizacdes
passam a beneficiar de um conjunto alargado de saberes, experiéncias e perce¢bes que,
articulados de forma intencional, potenciam a qualidade das decisdes e a pertinéncia das
estratégias adotadas. Este método de avaliagao participativa ndao sé melhora a avaliagao em

si, como também cria um sentimento de investimento comunitario no projeto. Assim, os
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participantes estardao mais propensos a sentir que as suas vozes contam, que tém propriedade
nos resultados do projeto e, subsequentemente, tornar-se-do mais motivados e empenhados

(UNESCO, 2016).

A avaliacdo participativa é bastante importante na teoria, mas p6-la em pratica exige muita
reflexdo e preparagdo. E necessédrio que o investigador crie uma atmosfera promotora da
comunicacgdo e da confianga entre os participantes, para que possam integrar no processo de
forma plena A disponibilizacao de recursos materiais adequados, bem como o apoio prestado
na interpretacdo e avaliacdo dos mesmos, constituem elementos fundamentais para garantir
a participacdo informada e efetiva dos diversos intervenientes. Do mesmo modo, a defini¢do
explicita de papéis e responsabilidades, acompanhada de uma clarificagdo do contributo
esperado de cada participante, revela-se essencial para que todos valorizem o significado da

sua intervengao e reconhegam o impacto da sua participagao no conjunto do projeto.

Torna-se igualmente importante sublinhar que a avaliacdo participativa assume um caracter
eminentemente interativo, implicando um processo continuo de discussao e reflexao coletiva
gue envolve todos os atores relevantes. Esta reflexdo sistematica permite identificar de forma
precoce a emergéncia de determinados padrdes ou eventuais constrangimentos, favorecendo
a adocdo de respostas ajustadas e tempestivas. Importa salientar que esta dindmica reflexiva
ndo se dirige exclusivamente a avaliacdo do proprio projeto, estendendo-se também a analise
critica do processo avaliativo em si. Assim, os participantes devem estar disponiveis para
aprender com os seus sucessos e fracassos durante o processo de avaliagao e para fazerem os

ajustes necessarios para o desenvolvimento de futuros projetos.

Importa, contudo, reconhecer que os processos de avaliagao participativa ndo se encontram
isentos de desafios. A sua implementagao pressupde um investimento consideravel, tanto ao
nivel do esforco requerido, como do envolvimento em debates que, por vezes, podem incidir
sobre questdes sensiveis relacionadas com dinamicas de poder, principios de equidade ou a
propria complexidade associada a avaliagcdo do impacto dos projetos. Por esse motivo, torna-
se indispensavel que exista uma postura de abertura e disponibilidade para abordar, de forma

clara e transparente, todos estes aspetos. Ainda assim, importa sublinhar que os beneficios
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decorrentes deste tipo de abordagem superam amplamente as dificuldades que Ihe estao
associadas. Quando orientada para a promocdo de praticas cooperativas e para o
fortalecimento de relagdes inclusivas, a avaliagao participativa ndao apenas contribui para uma
maior eficacia das acbes desenvolvidas, como possibilita que os individuos e as comunidades
assumam, de forma progressiva, o papel de agentes do seu proprio processo de

desenvolvimento.

Em sintese, a avaliagao participativa deve ser entendida como uma dimensdo imprescindivel
do desenvolvimento dos projetos, na medida em que reforca a pertinéncia das intervencdes
e aumenta a probabilidade de sucesso das mesmas. Quando o investigador adota uma postura
que integra os diferentes agentes no processo avaliativo, cria-se uma base mais sélida de
transparéncia e de responsabilizacdo relativamente a forma como os resultados sdo
analisados e interpretados. Tal envolvimento tem ainda o mérito de potenciar a capacitacao
dos participantes, favorecendo ndao apenas a aprendizagem continua, mas igualmente o
compromisso e o sentimento de pertenga a comunidade. Ao valorizar o feedback como
elemento estruturante para o ajustamento das atividades, instaura-se um processo circular
de reflexdo e adaptacdo que impulsiona a confianga entre todos os intervenientes e contribui
decisivamente para a eficacia e sustentabilidade do projeto. Afinal, a avaliagdo participativa é
um conceito revolucionario na avaliagdo onde o foco é deslocado para as pessoas mais

impactadas pelos projetos que estdo a ser avaliados.
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CAPITULO 2. O PROJETO ALEM DO PALCO: UM/A
NORTE/ADA DE INCLUSAO E RESISTENCIA

Inicio este capitulo a falar de como foi 0 meu processo de integracdo na instituicdo onde foi

desenvolvido o projeto, essa integracao foi gradual e repleta de aprendizagens.

O primeiro contacto foi com o presidente da instituicdo, este mostrou-me inteira
disponibilidade, demonstrou acreditar pouco que os residentes da instituicdo quisessem ser
participantes no projeto, deu-me liberdade de agdo para os poder contactar, conhecer e
motivar para participarem, pois referiu que reconhecia a importancia da educacdo e

intervengdo social para a instituicao e para os participantes.

Seguidamente tive uma reunido com as técnicas, as quais referiram que ja tinham tentado
envolver os residentes em projetos, acrescentando que os mesmos se negavam, reparei
alguma falta de crenca, também constatei que lhes era impossivel fazer um verdadeiro
trabalho técnico porque elas eram mais funciondrias de servicos gerais, o que me ressaltou

como uma grande falha na instituicdo.

Quando cheguei, fui inicialmente recebido com alguma desconfianga e frieza pelos
participantes, o que percebo agora como uma reagao natural perante a entrada de alguém
novo num contexto tdo especifico e delicado. Nos primeiros dias, senti uma mistura de
ansiedade e expectativa, pelo que comecei por tentar entender o ambiente, as dindmicas

internas e a melhor forma de me aproximar das pessoas sem invadir o espaco delas.

O acolhimento, inicialmente foi contido, com o tempo tornou-se mais caloroso, gracas as
conversas informais que fui promovendo com o objetivo de criar lagos. Gradualmente, essas
interagdes, que surgiam ndao s6 em momentos planeados, mas também em situagdes mais
casuais, permitiram-me conhecer as pessoas com quem trabalhava e, sobretudo, transmitir a
minha genuina vontade de colaborar. Esse processo nao foi imediato, a confianga foi sendo

construida de forma lenta, mas solida. Progressivamente, as reservas iniciais foram-se
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dissipando e criou-se um clima de empatia e respeito mutuo, sendo também um processo de

aprendizagem reciproca.

No que diz respeito a direcdo e a equipa técnica da associa¢cdo enfrentei um processo
semelhante. Mas em conjunto, passamos por uma fase inicial de adaptacdo e de quebra das
barreiras iniciais de reserva. O entendimento reciproco estabelecido entre os novos
elementos e aqueles que ja integravam a instituicdo contribuiu de forma significativa para o

fortalecimento da confianga e para a consolidagao do sentido de equipa.

A integracao revelou-se um fator determinante na criagdo de uma relagdo de trabalho
pautada pela abertura, pelo respeito mutuo e pela valorizagdo dos contributos de todos os
intervenientes. Este ambiente favordvel proporcionou condi¢cdes para que o didlogo e a
colaboracdo se desenvolvessem de forma espontadnea e construtiva. O percurso vivido pelos
participantes assumiu, assim, um carater enriquecedor, marcado por uma partilha genuina de

experiéncias e pelo estabelecimento de relagées de confianca mutua.

“Além do Palco: Um/a Norte/ada de Inclusdo e Resisténcia” nasceu como uma resposta
concreta as necessidades de uma comunidade de participantes institucionalizados, marcada
por significativos obstaculos estruturais a inclusdo social. Muitos dos residentes enfrentavam

mesmo situagdes de marginalizagdo.

Este projeto pretendeu combater algumas caréncias e dificuldades que as populagbes em
situagcdo de sem-abrigo e marginalizadas enfrentam. O grande objetivo era capacitar os
individuos, identificando as suas necessidades especificas, para que pudessem superar as suas

dificuldades, com vista a reintegragao social.

As pessoas em situacdo de sem-abrigo ndo sdo um problema sem solugdo. Com ajuda e
intervengdo correta, os individuos podem superar as suas circunstancias e construir para si
proprios um futuro melhor. Seguindo este ideal, o projeto “Além do Palco: Um/a Norte/ada
da Inclusdo e da Resisténcia” trabalhou no sentido de desmantelar os muros que confinam as

pessoas em ciclos de pobreza e ndo participacao.

32



Oferecendo programas de integragdao social para as pessoas em situagao de sem-abrigo
proporciona uma saida para o problema das pessoas que se encontram nessa situagdo e da
marginalizagao. Para estas pessoas que deixam para tras aquele ambiente cheio de perigos, o
projeto busca a individualidade e as ferramentas de que necessitam. Os principios
orientadores de todo o projeto fundamentam-se na convicgdao de que cada ser humano possui
um valor intrinseco e um potencial inestimavel, devendo, por conseguinte, ter acesso as
oportunidades e prazeres proporcionados pela sociedade, e viver em condicdes de seguranca

e dignidade.

Tais principios revelaram-se determinantes para a promocado da autoestima dos participantes,
ao mesmo tempo que favoreceram um sentimento de capacitagdo. Ao criar um ambiente
seguro e de apoio, que permitisse a exteriorizacdo do “eu”, o projeto proporcionou aos
individuos a oportunidade de recuperar a sua identidade e de questionar as representacoes
sociais negativas que lhes tinham sido atribuidas ao longo do tempo. Este processo de
reconstrucgdo identitdria foi crucial para fomentar um sentido de pertenga e coesao social,
particularmente entre aqueles que haviam sido marginalizados ou excluidos da sociedade em

geral.

Para além disso, a utilizagdo do teatro como instrumento de autoexpressao e de
transformacdo social constituiu uma estratégia particularmente relevante. Reconhecido como
uma ferramenta poderosa no desenvolvimento do pensamento critico e no estimulo ao
ativismo social, o teatro permitiu aos participantes explorar questdes relacionadas com
identidade, representagao e justi¢a social de uma forma criativa e envolvente, ampliando as

possibilidades de expressdo das suas experiéncias pessoais.

Como sublinha (Jarvis, 2008) na sua investigacdo sobre o Teatro do Oprimido, o teatro pode
funcionar como um ensaio para a vida real, oferecendo aos individuos um espaco seguro para
explorar diferentes cenarios, desafiar as dinamicas de poder existentes e imaginar alternativas
de mudanca social. Através desta abordagem, os participantes sdo capazes de tomar
consciéncia das suas realidades sociais e desenvolver competéncias, bem como a confianca

necessaria para enfrentar as injusticas presentes nas suas comunidades.
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Como foi anteriormente salientado, a forma como os participantes constroem e expressam as
suas identidades, bem como a forma como sdo percebidos e representados na sociedade,
exerce um impacto profundo sobre as suas interacdes sociais e sobre as oportunidades de que
dispoem. Neste contexto, representacdes sociais negativas, tais como esteredtipos e
preconceitos, podem restringir significativamente as possibilidades dos individuos e contribuir
para a perpetuacdo de desigualdades estruturais. Contudo, ao desafiar estas construgoes
sociais limitadoras e ao promover representagdes mais inclusivas e potenciadoras, abre-se
caminho para uma maior coesao social e para a promogao de igualdade. O projeto “Além do
Palco: Um/a Norte/ada da Inclusdo e da Resisténcia” visou precisamente este objetivo,
oferecendo uma plataforma onde os participantes pudessem partilhar as suas historias de
vida e confrontar esteredtipos negativos. Por meio do teatro, os individuos tiveram a
oportunidade de explorar e afirmar as suas identidades, reforcar a autoestima e consolidar
uma autoimagem mais consistente, contribuindo desta forma para o avanco de uma

sociedade mais justa e inclusiva.

1. A ASSOCIACAO ACOLHEDORA DO PROJETO

1.1 CONTEXTUALIZAGAO E HISTORICO

A Associagdo que acolhe o projeto e é responsavel por este trabalho tem um historial de longa
data de trabalho direto ao lado de comunidades vulneraveis e marginalizadas. A associa¢do
foi criada em 2005 com o objetivo de gerar atividades a partir de diversos projetos culturais e
educativos, defendendo sempre a inclusdo. A associacdo cria desde ha anos varios programas
para ajudar pessoas sem casa, ex-reclusos, migrantes e outros grupos marginalizados que dao

importancia a arte e a educagao.

N3do obstante da associacdo que acolhe o projeto ter como finalidade apoiar pessoas sem
habitagao, ex-reclusos, migrantes e outras minorias marginalizadas os seus propdsitos ficam
muito longe do desejado, pois das minhas conversas com as técnicas, corpo diretivo,
participantes e voluntarios, bem como ma minha vivéncia na instituicdo, verifiquei uma falta

de recursos humanos, nomeadamente a nivel da psicologia, enfermagem, psiquiatria,
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assistentes operacionais e alguém da area da seguranga e higiene no trabalho. Pois com a
minha vivéncia na instituicdo verifiquei que os participantes e outros utentes sofrerem de
problemas psicolégicos e psiquiatricos, muitos dos participantes nas suas tarefas ocupacionais
violam todas as regras da seguranca e higiene no trabalho. Outra coisa que salta a vista é o
espaco fisico que é muito exiguo para o numero de utentes o que provoca uma grande falta
de privacidade e higiene. Acresce que esta situacdo revela a falta de apoio politico e financeiro
vivenciado. A associagdo ndo possui protocolo com nenhuma entidade e funciona com os seus
proprios recursos, a falta de acordos de cooperagdao com o I.S.S. ou outras entidades
governamentais locais, dificulta a realizacdo dos objetivos da instituicdo. Apesar de ter tido

incentivos na contratagdo da equipe técnica pelo IEFP.

Chegados aqui, em conjunto, analisamos o que poderia ser feito para mitigar estas falhas na
instituicdo, a conclusdo foi unanime, seria necessdrio um apoio das instituicao
governamentais e locais, pois a instituicdo tem uma situacdo financeira paupérrima, e seria
necessario um apoio institucional para que se apostasse na formagao profissional, nos
recursos humanos adequados as necessidades da instituicdo, enquanto isso ndo acontecer os
objetivos da instituicdo nunca serdo alcancados, ndo obstante do seu presidentes no seu
pensamento utopico dizer que os objetivos sao alcangados. De referir que relativamente ao
espaco fisico esteja em andamento o arranjo de outro espago complementar que vira

melhorar substancialmente as condi¢des dos utentes.

Este projeto deve também ser entendido dentro das condi¢des sociais e econdmicas em que
vivem aqueles que aparecem como interlocutores neste projeto. Em Portugal, a crise
econdmica e as politicas de austeridade que se seguiram aprofundaram ainda mais a exclusdo
social, aumentando as probabilidades para muitos individuos e familias. As pessoas em
situacdo de sem-abrigo, os individuos que estiveram encarcerados e os migrantes figuram
entre os grupos mais vulneraveis, enfrentando nao apenas dificuldades econdmicas
significativas, mas também atitudes sociais marcadas por estigmatizacdo, que
frequentemente se traduzem em praticas discriminatérias por parte de diversos agentes
sociais (UNESCO, 2016). E neste cendrio que precisamos de iniciativas de inclusdo social

inovadoras, sustentaveis e impactantes.
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A entrevista com o presidente e fundador da Associagdao da uma visao abrangente das suas
origens, objetivos e lutas ao longo dos anos. Os objetivos iniciais da instituicdo era acolher
pessoas dependentes de substancias e defender a manutengao do equilibrio da vida, abster-
se de tratamento a longo prazo e ajuda-los a reintegrar-se na sociedade, no trabalho e na
familia. Uma vez atingidos os objetivos, o processo que resulta na realizagdo deve continuar
indefinidamente, pois uma pessoa pode mudar sem aviso prévio ao longo das coisas. No
entanto, a instituicido tem enfrentado diversas barreiras, principalmente de natureza
econdmica. A expansdo da instituicdo para outros concelhos e distritos, com lojas sociais no
Porto e em Vila Real, reflete os esforcos da Associacdao para diversificar as suas fontes de
receita, incluindo rendimentos dos residentes, atividades auténomas dos residentes, quotas

de associados e donativos.

Quanto ao futuro da instituicdo, demonstra um alto grau de satisfacdo com o caminho
percorrido até agora e mantém uma esperanga otimista para o futuro, atribuindo uma nota
maxima de 20 em ambos os aspetos. Seu grande sonho é ver o sucesso dos residentes da
instituicdo, livres dos consumos de alcool e drogas, refletindo assim o sucesso institucional. A
entrevista evidencia os desafios com que a Associacdo se depara, bem como o seu
compromisso permanente em fornecer apoio e assisténcia aos residentes. Destaca-se, ainda,
a relevancia do apoio governamental para a concretizagdo dos objetivos e das atividades da

instituicao.
1.2 OBIJETIVOS DA ASSOCIACAO ACOLHEDORA DO PROIJETO

Os objetivos delineados pela Associagdo refletem um compromisso inequivoco com a
promocdo do bem-estar e a reintegracdo de adultos em situacdo de vulnerabilidade social. A
abordagem holistica adotada pela instituicao, em consonancia com os principios da psicologia

comunitaria, constitui um elemento central na definicdo e implementacdo das suas metas.

Alguns individuos ou grupos apresentam maior suscetibilidade a situagdes de risco e exclusao
social. Esta condicao, frequentemente designada como vulnerabilidade social, decorre de

circunstancias econdmicas, sociais e culturais desfavordveis, que restringem o acesso a
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recursos e oportunidades. O conceito, amplamente estudado nas ciéncias sociais, abrange nao
apenas fatores estruturais — como pobreza, desigualdade e discriminacdo —, mas também
aspetos relacionais, como a fragilidade das redes de apoio e dos lagos sociais. Desta forma, a
vulnerabilidade social transcende a mera caréncia de bens materiais, implicando uma
acumulagdo de desvantagens em multiplas dimensdes da vida, que dificultam a superagao das

dificuldades enfrentadas.

Segundo, (Castel, 1998), a vulnerabilidade social esta associada a precariedade das condicOes
de vida e a fragilidade dos apoios sociais e redes de integragao, deixando as pessoas em risco
de exclusdo. Esta realidade é frequentemente perpetuada por um sistema que discrimina e
exclui, afetando sobretudo pessoas que vivem em situacdo de pobreza, pertencem a minorias
ou possuem niveis reduzidos de escolaridade, dificultando a sua participacdo plena na

sociedade.

Deste modo, a vulnerabilidade social deve ser compreendida como um processo complexo e
multidimensional, que n3ao apenas coloca os individuos em situagao de fragilidade, mas
também restringe a sua capacidade de resistir e de transformar as condi¢cGes adversas que

enfrentam.

Segundo (Norcross e Wampold, 2018), a definicdo clara dos objetivos de uma Instituicdo
Particular de Solidariedade Social (IPSS) é fundamental para estabelecer orienta¢Ges éticas e
praticas que guiem as ag¢des voltadas para a comunidade. Inserida neste contexto, a
Associacdo delineou objetivos multifacetados, concebidos para desenvolver estratégias que
atendam ndo sd as necessidades imediatas, mas também a dimensdes mais profundas da vida

dos beneficiarios.

E relevante destacar que tais objetivos ndo se limitam a uma formalidade documental;
refletem, na pratica, a esséncia da Associacdo, como evidenciado pelo feedback e pelos
testemunhos das pessoas que participaram nas atividades promovidas. Os residentes: e as

suas familias frequentemente expressam gratiddo pela abordagem individualizada e pelo

+ Como sdo designados pela instituigao
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apoio integral recebido, destacando a importancia dos servigos permanentes oferecidos pela
instituicdo, conforme referido por L.C.S. (um dos residentes) que diz “mesmo sabendo que a
instituicdo tem muitas falhas, estou eternamente agradecido, se nao fosse a instituigdo vivia
na rua ou ja tinha morrido”, ou como refere outro: “com os problemas de saude que tenho se
nao fossem as “doutoras” ja tinha morrido, estou lhes muito grato e ainda como refere um
familiar de M.P.G “ a familia ndo poderia tratar dele, esta instituicdo salvou o a ele e a nés”

(AJ.S).

Um dos principais objetivos da Associacdo é fornecer apoio continuo e servicos adaptados aos
desafios psicossociais Unicos enfrentados por cada individuo. Esta perspetiva esta em linha
com a énfase de (Marlatt e Donovan, 2005) nas abordagens personalizadas nos servicos

sociais, reconhecendo que cada pessoa e as suas necessidades sdo diferentes.

A promogao da qualidade de vida através de iniciativas que melhoram a saude é outro objetivo
central. Esta posicdo reflete a visdo de (Nutbeam, 1998) sobre a promocao da saude. O autor

enfatiza a capacidade de as pessoas gerirem ativamente o seu préprio bem-estar.

Facilitar a aprendizagem e prevenir o consumo de drogas e habitos prejudiciais constitui um
objetivo estratégico que reconhece a complexidade dos fendmenos de dependéncia. Assim,
as acdes propostas vao ao encontro das recomendac¢ées de (Marlatt e Donovan, 2005) no que
diz respeito a prevencdo de recaidas e desenvolvimento de competéncias para ado¢dao de um

estilo de vida equilibrado e saudavel.

A prestacdo de apoio psicolégico, com foco no fortalecimento da autoestima e da autonomia
pessoal e social, constitui uma das metas centrais da Associagdo. Esta abordagem encontra-
se em consonancia com teorias como a de (Rogers, 1961), que destacam a empatia e a

promogao do desenvolvimento individual.

Ao dar prioridade a interagdo com as familias e com a comunidade, a Associacdo evidencia a
sua compreensao sobre a relevancia dos lagos sociais na facilitagao da reintegragao dos
individuos. Esta perspetiva coincide com a énfase da psicologia comunitaria na participacdo

comunitaria e na mudancga social (Montero & Sonn, 2009).



Ao estabelecer estes objetivos, a organizagdo traga um rumo para o seu trabalho, enquanto
reafirma a sua filosofia holistica, reconhecendo a complexidade das situa¢des dos adultos
vulnerdveis. Apoiados por uma teoria solida, estes objetivos refletem ndo sé objetivos
organizacionais, mas também uma dedicacdo sincera a construcdo de comunidades resilientes

e inclusivas.

1.3 PERFIL DA ASSOCIACAO

A Associagdo pretende causar um impacto positivo através da compaixao e do progresso. Ao
obterem informacdes sobre as dificuldades interligadas que os individuos que enfrentam
fragilidade social, concebem os seus esfor¢os com base numa identidade diferenciada que
integra principios testados pelo tempo e posturas tedricas. As suas atividades demonstram a
compreensdao dos intrincados processos interpessoais e mentais envolvidos em cendrios
precarios. O perfil da organizacdo, forjado por uma perspetiva holistica, conecta-se com
paradigmas da psicologia comunitaria, enfatizando intervengdes que tém em conta ndo so
atributos separados, mas também ambientes comunitdrios e sociais. Por vezes, as suas

ambicOes sdo elevadas, mas, ao combinarem coracdo e inteligéncia, elevam vidas.

A preocupacao em oferecer acolhimento permanente e servicos adaptados aos problemas
biopsicossociais de cada individuo revela uma atitude alinhada com os principios da psicologia
social, que liberta a interagao entre fatores bioldgicos, psicolégicos e sociais na construgao do
bem-estar (Fiske, 2014). Ao adotar a promocdo da qualidade de vida dos sujeitos como
objetivo central, a Associagdo alinha-se a perspetiva da promogao da saude, que vai além da
auséncia de doencas, enfatizando a busca ativa por condi¢des que permitam uma vida plena

(Nutbeam, 1998).

A abordagem da Associagao para promover a aprendizagem, na abstinéncia de drogas ou

elementos viciantes, integra-se com estratégias contemporaneas de tratamento da
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dependéncia, que reconhecem a importancia da prevencao de recaidas e do desenvolvimento
de habilidades para uma vida saudavel (Marlatt & Donovan, 2005). O apoio psicolégico avanca
o reforco da autoestima, valorizacdo e autonomia pessoal e social, refletindo a compreensao
da importadncia dos aspetos psicoldgicos na jornada de reintegragdo social. Esta abordagem
estd alinhada com teorias humanistas, que destacam a importancia do crescimento pessoal e

autorrealizacdo (Rogers, 1961).

Privilegiar a interacdo com a familia e a comunidade, como parte integrante dos objetivos da
Associacdo, baseia-se na perspetiva da psicologia comunitaria, que destaca a importancia da
participacdo ativa da comunidade no processo de transformacdo social (Montero & Sonn,
2009). Desta forma, o perfil distintivo da instituicdo ndo soé reflete sua missdo e visdo, mas
também destaca uma postura alinhada com avangos tedricos e praticos nas areas da
psicologia social, comunitaria e da saude. A sua abordagem multifacetada posiciona a
Associagdao como uma entidade comprometida em contribuir para a construgao de sociedades

mais resilientes e inclusivas.

1.4 CARACTERISTICAS ATUAIS E RECONHECIMENTO

A instituicdo de acolhimento do projeto, desde a sua fundagdao em 2010, consolidou-se como
uma entidade exemplar a enfrentar questdes sociais complexas, nomeadamente o apoio a
adultos em situacdes vulneraveis. As suas caracteristicas atuais refletem uma trajetéria
marcada pelo compromisso, inovagao e impacto positivo na comunidade, como
testemunhado por varios residentes locais e profissionais que atuam na area social, como me
referiu a diretora técnica “mesmo dentro de todas as dificuldades temos tido o compromisso
de inovar e criar impacto positivo na comunidade residente, embora muitas vezes nos
sentimos frustrados por nao termos apoio institucional para irmos mais longe e fazermos
melhor o nosso trabalho”, esta ideia é corroborada pelo residente F.J.S. “ estou aqui desde o

inicio, toda a gente aqui tem feito tudo para nos ajudar”.

A abordagem da Associagdo destaca-se pela sua adaptabilidade as dinamicas sociais em

constante evolucdo. A instituicdo ndo sé oferece acolhimento e servicos permanentes, mas
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também procura compreender e agir sobre as nuances dos problemas biopsicossociais de
cadaindividuo, demonstrando sensibilidade as especificidades de cada caso (Montero & Sonn,

2009).

Valorizar a qualidade de vida dos sujeitos, alinhada com a promog¢ao da saude, é uma
caracteristica distintiva que se baseia na compreensao abrangente de que o bem-estar vai
além da auséncia de doenca, integrando aspetos fisicos, psicolégicos e sociais (Nutbeam,

1998).

A Associagdao também se destaca pelo seu compromisso com a aprendizagem, fornecendo
apoio em situacoes de abstinéncia de substancias viciantes. Estas abordagens refletem as
melhores praticas atuais de tratamento, que enfatizam a necessidade de desenvolvimento de

habilidades para construir uma vida equilibrada e saudavel (Marlatt & Donovan, 2005).

O reconhecimento da relevancia do apoio psicoldgico, orientado para o fortalecimento da
autoestima e da autonomia, demonstra uma compreensdao aprofundada do impacto dos
aspetos emocionais no processo de reinser¢do social. Esta abordagem assenta em principios
humanistas que valorizam o desenvolvimento pessoal e a autorrealizagdo, conforme

destacado por (Rogers, 1961).

Para além disso, a Associagao reconhece a importancia crucial dos lagos familiares e
comunitarios na promog¢do do envolvimento e da participacdo dos individuos, elementos
essenciais para assegurar uma reintegracdo eficaz, como salientado por (Montero e Sonn,

2009). A interacao privilegiada com estes grupos é fundamental para a sua missao.

1.5 AREA DE ATUACAO

A Associacdo aborda um amplo espectro de areas, demonstrando uma forma abrangente e
interdisciplinar de atender as intrincadas necessidades dos individuos em posi¢oes frageis.
Obter uma apreciacdo holistica destas exigéncias e obstaculos é fundamental para o
desenvolvimento de estratégias poderosas de resolucdo de problemas (Bronfenbrenner,

1979).



Com o objetivo de favorecer o equilibrio emocional, a instituigdao disponibiliza apoio tanto
individual como em grupo ao longo do processo de reintegracao social. Esta abordagem segue
as melhores praticas em psicoterapia, reconhecendo a necessidade de ajustar as intervengdes

as especificidades de cada participante (Norcross & Wampold, 2018).

A Educacdo Social é uma dimensdo fundamental das atividades da Associacdo. A elaboracdo
de diagndsticos sociais detalhados e a criagdao de projetos de vida individuais refletem uma
abordagem que vai além do aspeto clinico, considerando as dimensodes sociais e culturais de
cada utilizador (Fiske, 2014). Fica bem evidente a necessidade de alocar a instituicdo mais
profissionais especializados, nas areas da psicologia e da educagdo social, pois as existentes
desdobram-se nas mais variadas tarefas e ndo conseguem dar uma resposta capaz devido ao

elevado numero de residentes com tantas necessidades.

A prestacdo de cuidados de enfermagem representa um compromisso adicional com o bem-
estar fisico dos utilizadores. A instituicdo tem o sonho, que é o de criar uma unidade de
cuidados de enfermagem, pois essa unidade visard ndao sé tratar condicbes de saude
imediatas, além disso, a instituicdo procura fornecer educac¢do para a saude, contribuindo

para a promoc¢do de habitos de vida saudaveis (Whitehead et al., 2009).

O desenvolvimento de competéncias praticas, a estimulacdo da criatividade e a criacdo de
oportunidades para a aquisicdo de aptiddes profissionais constituem objetivos centrais de
atividades ocupacionais inovadoras, como é o caso das hortas sociais e das oficinas de

restauro (Wilkinson et al., 2021).

A formagao profissional, realizada em colaboragao com entidades estratégicas, evidencia o
compromisso da Associacdo com a reintegracdo dos individuos no mercado de trabalho. Esta
formacdo é considerada fundamental para alcangar autonomia e independéncia, conforme
indicam estudos recentes (European Centre for the Development of Vocational Training,

2021).

As iniciativas promovidas pela Associagdo ultrapassam a simples prestacao de servigos,

abrangendo multiplas dimensdes — psicoldgica, social, fisica e profissional. Esta abordagem
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ampla reflete uma compreensao profunda da complexidade associada a vulnerabilidade social
e promove uma intervencao holistica e integrada. No entanto, a falta de recursos humanos

especializados nas diversas areas de intervengdo dificulta o trabalho.

1.6 ATIVIDADE E ACOES DESENVOLVIDAS PELA ASSOCIACAO

1.6.1 ACOMPANHAMENTO PSICOLOGICO E EDUCACAO
SOCIAL

No dmbito desta associacdo, o papel do aconselhamento psicolégico e da educacgdo social é
da maior importancia no contexto do desenvolvimento comunitario e na promoc¢do de uma
educacdo de adultos eficazes. Estas abordagens, quando integradas, contribuem
significativamente para o fortalecimento emocional, a resisténcia individual e a construgao de

relagGes saudaveis dentro das comunidades (Montero & Sonn, 2009).

As intervengdes psicoldgicas exercem um papel determinante no bem-estar emocional dos
individuos inseridos em comunidades. O acompanhamento psicolégico oferece um espacgo
seguro e empatico, permitindo que cada pessoa explore as suas emocdes e desenvolva uma
compreensao mais profunda de si mesma. Como consequéncia, observa-se um fortalecimento
da autoestima e a aquisicdo de estratégias para enfrentar situacées complexas. Para além
disso, promove-se uma saude mental coletiva mais equilibrada, fruto do crescimento pessoal

e do estabelecimento de redes de apoio social, elementos essenciais neste processo.

As intervengdes psicoldgicas, que ensinam a lidar com a ansiedade, com a depressdao e com o
stress, reduzem o sofrimento individual, mas também tém beneficios sociais, pois as pessoas
com saude emocional apresentam-se mais capazes de estabelecer relagdes saudaveis,

contribuindo o equilibrio da comunidade.

Os programas socioeducativos visam fornecer competéncias, dentro da propria comunidade,
isto, por sua vez, aumenta a consciéncia social, o bem-estar e a capacitacdo, quando o
aconselhamento psicolégico e a educagao social se integram perfeitamente, criam sinergia.
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Neste sentido, sé podem trabalhar em conjunto para apoiar nao sé um individuo ou um grupo,

mas toda a comunidade.

Um exemplo eficaz é um modelo que combina sessGes psicoterapéuticas em grupo com
madulos socioeducativos, oferecendo uma oportunidade abrangente para abordar questoes
individuais e comunitdrias. O aconselhamento psicolégico fornece as ferramentas emocionais
necessarias, enquanto a educagdo social permite que os participantes compreendam o
contexto em que se inserem e aprendam a aplicar essas ferramentas no seu dia-a-dia,

contribuindo assim para o fortalecimento da resiliéncia comunitaria.

No entanto, é importante reconhecer que estas abordagens podem enfrentar desafios, ndo
apenas devido a escassez de recursos, que é uma limitacao frequente, mas também por causa
do estigma associado a procura de apoio psicolégico e das barreiras socioecondmicas
existentes. Por isso, é fundamental a instituicdo adotar estratégias inclusivas, e candidatar-se
a programas subsidiados e campanhas de consciencializacdo, para garantir que essas

intervengdes cheguem a todos os segmentos da comunidade (Nutbeam, 1998)

A integracdo destas abordagens oferece uma perspetiva holistica, abordando tanto as
necessidades emocionais como sociais dos individuos. Ao adotar estratégias inclusivas e
centradas na comunidade, podemos promover uma sociedade mais saudavel, resiliente e
participativa, onde os adultos sdo capacitados a contribuir ativamente para o seu proéprio

desenvolvimento e o da sua comunidade.

A avaliacdo sobre este ponto repete o que foi dito no ponto anterior, a falta de meios é o
grande obstaculo para a grande necessidade de contratar pessoal especializado para fazer um

melhor acompanhamento psicolégico e apostar em mais e melhor educacdo social.

1.6.2 CUIDADOS DE ENFERMAGEM E ATIVIDADES
OCUPACIONAIS
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Outro aspeto significativo que a organizagao tenta garantir diz respeito aos cuidados de
enfermagem e as atividades ocupacionais porque estas desempenham um papel central no
desenvolvimento integral dos membros da comunidade, proporcionando beneficios
significativos para a saude fisica e mental. A abordagem de enfermagem comunitaria, aliada
as atividades ocupacionais, cria uma poderosa sinergia para promover o bem-estar holistico

dos individuos (UNESCO, 2016).

A enfermagem comunitaria, seguindo o pensamento de (Viswanathan et al., 2004)), vai além
do tratamento de doengas, tendo como objetivos a promogdo da saude, a prevengao de

doencas e gestdo de doencas crdnicas.

Esta estratégia proativa pde a comunidade no centro do processo, reconhecendo a influéncia
dos determinantes sociais da saude e promovendo a criagcdo de contextos que favorecam o

bem-estar.

Em primeiro lugar, a oferta de servicos de enfermagem a comunidade permite curar as
pessoas relativamente aos problemas que possam ter, mas também desenvolver atividades
de educacdo preventiva. A educacdo para a saude estimula a ado¢cdo de um estilo de vida

sauddvel e o desenvolvimento de estratégias para a gestao das condigdes cronicas.

Em segundo lugar, o trabalho dos profissionais da comunidade tem efeitos no
desenvolvimento integral das pessoas. Conforme destacado por (Bronfenbrenner, 1979),
estas estruturas orientadas para o grupo ndo se limitam a ocupar o tempo livre dos
participantes, mas visam desenvolver competéncias sociais e praticas de forma integrada, ao
mesmo tempo que promovem a autonomia e incentivam a participagdo ativa na vida da

comunidade.

Outro aspeto a salientar diz respeito as possibilidades do emprego de atividades de ocupagao,
gue podem ir de programas de artes e oficios a programas orientados para o desenvolvimento
de competéncias profissionais especificas. Estas atividades apresentam uma componente
pratica relevante e exercem um impacto significativo na vida dos participantes, uma vez que

a inclusdo social contribui para a saude mental. A implementacdo de atividades ocupacionais
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baseia-se na compreensao de que a saude ndo se limita a auséncia de doenca, mas envolve
também o bem-estar fisico e psicolégico. No ambito da enfermagem comunitaria, estas
atividades podem ser integradas como parte dos cuidados prestados, oferecendo, por
exemplo, programas de exercicio fisico adaptados a pessoas com condi¢des cronicas. Da
mesma forma, as atividades ocupacionais podem beneficiar os profissionais de enfermagem.
Por exemplo, embora sejam realizados programas de promocdo da saude, a instituicdo ainda

enfrenta a limitagdo da auséncia de profissionais especializados.

E fundamental reconhecer que a implementagdo de abordagens integradas pode encontrar
desafios, como recursos escassos, desconhecimento sobre a importancia da prevengdo e
barreiras ao acesso. Por isso, é necessario criar estratégias colaborativas, envolvendo nao
apenas membros da comunidade, mas também entidades estatais. Estas parcerias sdo cruciais
para contornar obstaculos e assegurar a integracdo eficaz das atividades de enfermagem com

as ocupacionais.

A utilizagdo destas estratégias contribui ndo apenas para a saude fisica e mental dos
participantes, mas também para o fortalecimento da autonomia, da inclusdo e da coesdo
comunitaria. Ao reconhecer a interconexao entre estes dois pilares, podemos criar
comunidades mais sauddveis e resilientes, onde cada membro é capacitado para alcancar

todo o seu potencial e contribuir ativamente para o bem-estar coletivo.

Avaliando esta linha de intervengdo da associagao, verifica-se a importancia de ter cuidados
de enfermagem permanentes, pois os residentes da comunidade tém as mais diversas
patologias que o assim exigem, sendo a populacdo 45% de ex-reclusos, com fortes ligacdes
aos consumos de substancias ilicitas e licitas, os mesmos sofrem de varios problemas de foro
psiquidtrico o que carece de muitos cuidados de saude, mas a caréncia financeira da
instituicdo ndo permite de momento contratar profissionais de salde a tempo inteiro, bem

com a gritante falta de outros profissionais para as atividades ocupacionais.

1.6.3 FORMAGAO PROFISSIONAL E OUTRAS AGOES
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A formacdo profissional e outras acdes desempenham um papel crucial no desenvolvimento
dos residentes da comunidade, capacitando-os na procura de oportunidades de emprego e
fomentando a participagdo ativa na comunidade. A formagdo profissional proporciona
competéncias praticas e conhecimentos especificos e € um impulso importante para a entrada
no mercado de trabalho (Hodkinson & Sparkes, 1997). Além disso, iniciativas como programas
de mentoria e redes comunitarias desempenham um papel importante no fortalecimento das

redes sociais e na promocao da coesdo dentro da comunidade (Putnam, 2000).

A associagdao estd convicta de que um fator fundamental para capacitar os adultos da
comunidade é a formacdo profissional. Esta abordagem fornece competéncias praticas e
conhecimentos técnicos aos individuos com o objetivo de os tornar mais competentes para
(ou no) mercado de trabalho. Contudo, como salientaram (Hodkinson e Sparkes, 1997), a
formacao profissional ndo deve ser apenas uma questdo de competéncias técnicas, em vez
disso, deve também envolver a aquisicdo de competéncias sociais, métodos de resolucdo de

problemas e competéncias de pensamento critico.

A Associacdo considera que a formacdo profissional ao responder as necessidades do
mercado local pode reduzir significativamente o desemprego e melhorar a qualidade de vida
dos adultos da comunidade. A énfase na educacdo pratica revela-se essencial para responder
as exigéncias do mercado de trabalho, contribuindo para a empregabilidade e preparando os

individuos para os desafios do contexto profissional.

Outro ponto relevante é que os programas de redes comunitdrias promovem lagos sociais
com impacto concreto na vida das pessoas. Ao criar oportunidades de interagdo entre
profissionais, empresarios e membros da comunidade, estas atividades facilitam a troca de
conhecimentos e abrem portas a potenciais empregos e colaboragdes locais. Estes vinculos,
fundamentados na confianca mutua, beneficiam ndo apenas o desenvolvimento individual,

mas também fortalecem a coesdo e a resiliéncia da comunidade.

E na mistura harmoniosa de vérias abordagens que reside a verdadeira efic4cia. Ao integrar a
formacdo profissional com programas de mentoria e networking, é criado um ecossistema de

desenvolvimento auténomo que vai além da mera aquisicdo de competéncias técnicas,
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enquanto a mentoria oferece uma perspetiva visionaria, o networking introduz dominios
praticos para aplicar estas competéncias, porque o desenvolvimento profissional efetivo ndo
depende apenas do conhecimento técnico, mas também da capacidade de aplicar esse
conhecimento em contextos reais, de se adaptar, de inovar e de evoluir com o mercado de

trabalho.

Por exemplo, um programa integrado poderia organizar workshops de formacao profissional
e, ao mesmo tempo, oferecer sessdes de mentoria juntamente com eventos de networking.
Estas iniciativas permitem que os adultos se preparem para os desafios do mercado de
trabalho, ao mesmo tempo que contribuem para a formag¢do de uma rede de apoio sdlida,

baseada na partilha constante de conhecimentos e experiéncias.

Para a Associacdo, a implementacdo destas abordagens revela-se uma estratégia eficaz ndo
apenas para estimular o crescimento pessoal e profissional, mas também para reforgar a
empregabilidade, consolidar os lacos sociais e fortalecer o sentido de comunidade. Investir na
educacdo pratica, na orientacdo e no trabalho em rede permite formar comunidades mais
resilientes e dindmicas, onde todos podem desempenhar um papel ativo na contribuicdo para

o crescimento e prosperidade coletivos.

Mas aqui reside mais uma das lacunas da instituicdo, neste momento faltam apoios
institucionais para se desenvolver um plano de formacdo adequado as necessidades dos
residentes da comunidade, uma necessidade, varias vezes, mencionada pelos participantes
nas diversas conversas informais que mantivemos ao longo do tempo. A formacao profissional
é inexistente, esta lacuna estd a hipotecar o futuro de muitos residentes, bem como a sua
reinsercado, inclusdo e integracdo na vida ativa e, como muitos me confidenciaram terem a sua

prépria autonomia é um dos seus grandes sonhos.

1.7 PERFIL DOS PARTICIPANTES E DESAFIOS ENFRENTADOS

O perfil dos participantes e os desafios enfrentados sdo aspetos fundamentais a serem

considerados no contexto do desenvolvimento comunitario e da educacdo de adultos. Nesse
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ambito, é fundamental compreender a diversidade e as necessidades individuais dos
participantes, assim como as barreiras que podem surgir ao longo do processo de
aprendizagem e desenvolvimento comunitario (Taylor, 2008), a Associacdo atualmente
atende 51 residentes, cujas idades variam de 26 a 73 anos. Os objetivos gerais da instituicdo
visam proporcionar acolhimento, promover a qualidade de vida, fomentar a aprendizagem e

privilegiar a interacdo com a familia e a comunidade.

Em primeiro lugar, é necessario analisar o perfil do participante envolvido com iniciativas de
desenvolvimento comunitario e educacdo de adultos (Merriam et al.,, 2007). Estes
participantes, de diversas idades, varias histérias de vida, desde jovens recém-formados do
ensino secunddrio que estdo apenas a tentar comecar as suas vidas profissionais até pessoas
na casa dos 40 anos que tém o ensino basico e que anseiam iniciar uma atividade profissional,

mas muitos ndo conseguem em virtude das suas dependéncias e problemas de saude.

E importante que os educadores sociais tenham uma compreensdo ampla do perfil
diversificado que os participantes trazem para o seu programa, as estratégias de ensino e
desenvolvimento podem ser variadas em cada caso (Wilson & Davis, 2016). Isto pode implicar
a utilizacdo de diferentes métodos de trabalho para satisfazer as necessidades individuais dos
participantes, a preparacdo de acOes que sejam culturalmente apropriadas e, talvez o mais
importante, o esforgo para criar um ambiente de aprendizagem que valorize e acolha as
experiéncias e pontos de vista de cada participante como sendo tdo vélidos como o seu
proprio (McCormack, 2003). No entanto, ndo deixa de ser verdade que, embora todos os tipos
de identidades de participantes possam ser compreendidos mais profundamente com um
conhecimento tao amplo sobre as origens dos participantes, no desenvolvimento comunitario

e na educacdo de adultos ainda existem muitas dificuldades (Hodkinson & Sparkes, 1997).

Um dos principais desafios é o acesso a recursos adequados em todas as fases do
desenvolvimento comunitdrio e dos processos de educacdo de adultos que sao
constantemente propagados nas comunidades locais (The World Bank, 2011). Em muitas
comunidades, especialmente as que se encontram em zonas rurais ou economicamente
deprimidas, as infraestruturas limitadas podem ser uma grande barreira ao sucesso do

desenvolvimento comunitario e das iniciativas de educacdo de adultos. A titulo de exemplo as
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pessoas de grupos étnicos minoritdrios podem enfrentar o dilema das barreiras linguisticas e
culturais que tornam ineficaz a sua participacdo em programas de desenvolvimento

comunitario ou de educagdo de adultos

No caso dos residentes e participantes, da observagao dos seus perfis, nas multiplas conversas
intencionais que mantive com eles, constata-se que enfrentam varios obstaculos pessoais,
como a saude mental, a instabilidade econdmica, a marginalizacdo e estigma, a quebra de
lacos sociais e familiares e a soliddo. Situacdes que resultam das suas opgoes de vida, num
passado recente, afastaram-nos das suas familias, do lugar de pertenca e de varios ambientes
sociais, dentre eles da escola. Assim possui percursos escolares curtos, fragmentados, que
condicionam, muitas vezes o envolvimento sistematico em atividades de aprendizagem e
desenvolvimento comunitdrio. Isto exige que os facilitadores e educadores, em tais
circunstancias, fornecam mais experiéncias praticas através de um acompanhamento mais
personalizado que seja capaz de diagnosticar areas onde se apresentem com maior ou menor
dominio. Ao mesmo tempo, que sejam capazes de mobilizar estes saberes para a dimensdo
coletiva, criando espagos para o desenvolvimento formativo que permita a partilha de
saberes, favorecendo a motivacdo e a realizacdo de uma aprendizagem experiencial e

significativa

1.7.1 TIPOS DE SUJEITOS PARTICITANTES

Os participantes que se envolveram no projeto “Além do Palco: Um/a Norte/ada de Inclusdo
e Resisténcia”, sao adultos provenientes de meios marginalizados e desamparados. Este
projeto incorpora pessoas que estavam em situacdo de sem-abrigo, detidas anteriormente e
migrantes. Este grupo enfrenta regularmente obstaculos notaveis, como o isolamento social,

o estigma e o acesso limitado a bens.

Em relacdo ao desenvolvimento comunitdrio e a educacao de adultos, na associacdo onde foi
desenvolvido o projeto, aguando da minha integracdo foi-me permitido contactar com os
sujeitos em varias atividades, tais como iniciativas de educacdo e formacao, atividades essas

com grande significado quer para as técnicas que administravam essas atividades, quer para
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0s sujeitos, pois eles verbalizavam-me que essas atividades eram muito importantes para o

seu desenvolvimento.

Neste sentido, podemos identificar varias categorias de sujeitos/participantes que
frequentaram as atividades de educagdao e formagdo e que se enquadram em atividades

vocacionadas para o desenvolvimento comunitario e a educac¢do de adultos.

Muitos adultos mais velhos estavam interessados em aprender novas habilidades, explorar
interesses pessoais e manter-se socialmente conectados, mesmo apds a aposentadoria. Os
programas concebidos para os idosos centram-se normalmente em atividades de lazer,
culturais e educativas que promovem a saude fisica e mental, enquanto estimulam ainteracdo
social., como referiu o participante M.G.” gostava de saber ler e escrever é o meu maior sonho,
para poder tirar a carta e também de fazer um curso de cozinha, mas aqui na instituicao é

impossivel, também ja sou velho, ja vou morrer aqui”

Em Portugal os jovens e os jovens adultos constituem uma populacdo-chave de participantes
em programas de desenvolvimento comunitario e de educacdo de adultos. No caso dos jovens
adultos (entre os 18 e os 30 anos) estes estdo interessados na educacdo pos-
secundaria/formacdo profissional, ou em aprender uma competéncia para iniciar a sua
carreira ou para enriquecimento pessoal. Foi possivel encontrar alguns residentes com este
perfil, como me confidenciou o participante R.S.: “Sé tenho o 62 ano, estive preso, mas nao
guero voltar a estudar, mas queria fazer formacao profissional na area da mecanica, isso iria
possibilitar a minha independéncia financeira e permitia a minha autonomia”. O mesmo me
disse outro residente (o P.M.), nas varias conversas informais e intencionais que mantivemos.
Este gostaria de concluir o 122 ano, e depois tentar um curso superior”. Estas afirmagdes dos
participantes realcam a importancia de se apostar na formacao ao longo da vida, mas a falta

de formagdo é uma das grandes lacunas da instituigcao.

Acresce que a realidade encontrada na instituicdo nao é de todo semelhante a realidade do
pais ha algumas exce¢bes e conta com individuos com baixas qualificacdes e sem motivacao
para a literacia escolar. No entanto, a Associagao investe na formacgao sobre assuntos como o

emprego, a formacado para o autoemprego, a lideranca e a cidadania ativa.
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A comunidade de residentes e participantes a semelhanca da atual realidade portuguesa,
acolhe pessoas de outras nacionalidades e de outras etnias, o que representa um desafio
acrescido, pois este grupo constitui uma parte significativa da populacdo residente e, estes
sujeitos podem enfrentar varios desafios de integracdo social, linguisticos e relacionados com
0s servicos. As estratégias para a inclusdo das minorias étnicas e imigrantes centram-se
geralmente na inclusdo social, na igualdade de oportunidades e na diversidade cultural destes
grupos através de meios como aulas de linguas, formagao profissional ou orientagdo no
desenvolvimento de carreira; medidas de prevengdo de preparagao intercultural para ajudar
nos esforcos de integracdo comunitaria. Como me confidenciou M.P.G., imigrante “gostava
de ter as mesmas oportunidades dos portugueses, mas sinto me muitas vezes alvo de

discriminacdo e até de exploracdo”

Dos residentes existem varios sujeitos com necessidades educativas especiais, pessoas que
sdo descritas como tendo dificuldades fisicas, intelectuais, sensoriais ou emocionais. Estes
individuos podem ndo ter pleno acesso a educacdo e a vida comunitaria, resultando na
necessidade de materiais pedagdgicos que abordem as suas dificuldades especificas. Os
programas para pessoas com deficiéncia servem para promover a sua inclusdao, autonomia e
desenvolvimento pessoal, disponibilizando apoio individual, bem como tecnologias
(assistidas) e atividades adaptadas, a este respeito confidenciou me A.J.S. “depois da faléncia
da empresa que tinha, veio o divdrcio, seguido de uma depressao crénica profunda, tenho
necessidade de ajuda para me manter de pé, mas a instituicao ndo esta preparada para tal,

tem muita falta de pessoal para o fazer”.

No ambito da comunidade foi possivel encontrar pessoas que estdo sujeitas ao desemprego,
umas de longa duracgao, outras de menos duracado, pessoas em situacao de vulnerabilidades
social, pessoas para as quais é urgente criar programas de desenvolvimento comunitario e de
educagao de adultos, programas que foquem a melhoria da empregabilidade e aquisi¢ao de
competéncias basicas e na insercdo no mercado de trabalho. Estes programas podem incluir
formacao profissional, orientacdo vocacional, formacdo em competéncias sociais e financeiras
e apoio para ultrapassar as barreiras pessoais e sociais a inser¢ao profissional, como me

referiu J.C.T. “estou velho pra trabalhar, novo para a reforma, precisava de um emprego, sem
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trabalho ndo tenho nada, nem dignidade, se nao fosse a institui¢ao ja tinha morrido ou estava

a dormir na rua”

Na associacdo foi possivel contactar alguns pais e cuidadores e perceber que embora um
trabalho meritdrio esteja a ser feito, ainda é preciso agir no sentido de desenvolver estratégias
gue visem o apoio a parentalidade, a educacgdo familiar e ao desenvolvimento juvenil. Estas
estratégias poderdo estabelecer as competéncias e 0s recursos necessarios para que os pais
e cuidadores possam promover o bem-estar e o desenvolvimento saudavel dos seus filhos e
melhorar os lacos familiares e comunitdrios. A titulo de exemplo, numa conversa informal e
intencional com o pai do participante L.C.S. ele referiu: “ndao tenho capacidades para poder
ajudar o meu filho com os seus problemas de consumos e de depressdo permanente, sinto

III

me impotente e um inuti

Sendo os profissionais e voluntdrios da instituicdo participantes ativos deste projeto,
encontrei neles um grupo de pessoas resilientes e dedicadas. O presidente da instituicdo que
comanda tudo o que acontece dentro da instituicdo, sendo uma pessoa que passou pelos
problemas que atualmente existem na vida dos residentes, tais como consumos de
substancias ilicitas, ligacdo ao mundo do crime, dd-lhe um conhecimento das angustias e
anseios dos residentes, embora de todas as muitas conversas que tivemos verifiquei que além
de algum sentimento utdpico, falta-lhe o sentido de consciéncia do que é gerir uma instituicdo
deste género, bem como falta de formacdo especifica na drea de gestdo de uma IPSS.
Relativamente as técnicas, verifiquei um grande comprometimento em ajudar os residentes,
mas as grandes dificuldades econdmicas e organizacionais da instituicdo, bem como a grande
falta de recursos humanos torna quase inglério a sua dedicac¢do e trabalho. Ja os voluntarios
ajudam no que lhes é possivel, mas o limite de tempo disponivel ndo lhes permite uma maior

colaboracdo.

Os profissionais e voluntarios do sector social sdo também sujeitos:- S3o atendidos na
formacdo de conhecimentos, competéncias e praticas de trabalho para melhor atender as
necessidades das comunidades. Os assuntos incluem formacao na area da gestao de projetos
sociais, trabalho em equipa, comunicacdo, defesa de direitos e ética profissional, nesta area é

importante um investimento na formagao, pois como refere a Diretora Técnica “precisavamos
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de formagao para estarmos mais preparadas para lidar com a diversidade de problematicas

dos participantes”

1.7.2 SUIJEITOS ENTREVISTADOS

A fim de conhecer melhor os residentes e de fazer uma analise dos seus perfis, realizei
entrevistas a 10 participantes, o que proporcionou uma visdo mais detalhada sobre
experiéncias, dificuldades e aspiracGes que tiveram origem em contextos de vulnerabilidade
social. Neste estudo, os 10 participantes residentes partilharam abertamente as suas
narrativas de percursos pessoais e profissionais que os trouxeram onde estdao agora. Quando
tomadas em conjunto, uma analise destes perfis apresenta temas onipresentes e detalhes
idiossincraticos que iluminam as necessidades, esperancas e obstaculos que os individuos
enfrentam ao tentar reconstruir as suas vidas em tempos dificeis. Esta analise visou informar
sobre os principais temas emergentes e, quando relevante, tragamos areas de concordancia
ou divergéncia entre os participantes, de forma a contextualizar as inumeras lutas

relacionadas com a (re)integragdo social/pessoal enfrentadas por esta populagao.

1.2 Participante

Um desses participantes € um homem solteiro, de 35 anos, sem filhos, que esteve preso
guatro anos. Mudou-se para a instituicdo apds ter tido problemas com o alcool e ndo receber
ajuda da familia. Este apresentou-se dizendo: “Eu costumava ser funcionario de retalho e
qguero voltar ao negécio” Exceto o alcoolismo, a sua saude era excelente. Disse que a
experiéncia na instituicdo lhe faz parecer que esta a comecar de novo. Mantém contacto com
a sua familia, um valor maximo para ele. Tudo o que ele quer é manter-se limpo e ter uma boa

vida.

2.2 Participante

Homem de 48 anos, divorciado, tem uma filha e estd na instituicdo hd 6 anos. Chegou a
instituicdo apds a separacao da mulher e problemas com alcool e drogas. Este afirma que: “Ja

trabalhei na area da saude e gostaria de ficar desse lado”. Enfrenta problemas de saude
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causados pelo uso de dlcool ou drogas. Tem sentimentos contraditorios sobre a sua
experiéncia na instituicdo, mas como me disse: “Tirei o maximo de uma situagdo ma”. Mantém
contacto com a familia e participa em diversas atividades da instituicdo. A um nivel mais
profundo, o seu desejo é provavelmente motivado pelo anseio de algo mais basico, passar

pela vida sem muito stress indevido.

3.2 Participante

Homem com 42 anos, solteiro, sem filhos, esta na instituicdo ha oito anos. Mudou-se para la
por causa de problemas familiares e com a bebida. A sua expectativa para o futuro prende-se
com sua experiéncia profissional do passado: “Eu costumava ser empregado de limpeza, por
isso gostaria de voltar para esse setor”. Tudo o que o aflige é o alcoolismo. Da-se bem na
instituicdo e mantém contacto préximo com a familia. Ele s6 quer recuperar a sobriedade e

voltar a viver sozinho.

4.2 Participante

Um homem de 44 anos que vive na referida unidade ha dois anos por falta de apoio familiar,
foi diagnosticado com cancro. A semelhanca do participante anterior, revela: “Ja fui
empregado de limpeza e gostaria de voltar por esse caminho”. Estd em tratamento com
guimioterapia, mas ndo apresenta comorbidades. Considera a experiéncia na instituicdo como
uma oportunidade de recomego e tem uma excelente relagdo com os pares e com a equipa
técnica. Mantém contato regular com a familia, o que é importante para ele. A sua maior

ambicdo é, depois de tratado o cancro, conseguir viver com autonomia.

5.2 Participante

Homem de 26 anos, é solteiro, ndo tem filhos e estd na instituicdo ha 1 ano. Possui problemas
psiquidtricos e, apds a alta hospitalar, ndo encontrou casa para viver. Anteriormente,
trabalhava como ajudante de padeiro e trolha. Ndo apresenta problemas de saude
significativos além dos problemas psiquiatricos. Considera a experiéncia na instituicdao positiva
e mantém contato regular com a familia. Voltar a trabalhar para ter uma vida estavel é a sua

maior aspiragao.
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6.2 Participante

Homem de 56 anos, divorciado e com um filho. Esta na instituicdo hd dois anos e meio, em
virtude de uma depressdo apos o divorcio. Anteriormente, trabalhava como trolha e gostaria
de voltar a essa area. Enfrenta outros problemas de salde devido a depressdao. Nao gosta da
experiéncia na instituicdo e pretende voltar a ter a sua propria casa. Procura estabilidade

emocional e financeira e mantém contato regular com a familia.

7.2 Participante

Homem de 41 anos, solteiro, sem filhos, esta na instituicdo ha 9 anos devido a problemas de
saude e por se sentir sozinho. Anteriormente, trabalhava como calceteiro, padeiro, pasteleiro
e na montagem de edlicas. Enfrenta problemas de saude pulmonares. Acha a experiéncia na
instituicdo desafiadora e valoriza os lacos familiares. Desempenha fung¢des de vigilante na

instituicdo. A sua maior aspira¢do é encontrar um emprego de empregado de armazém.

8.2 Participante

Homem de 54 anos, divorciado, com um filho. Apds a morte da mae, por falta de suporte
financeiro, entrou na instituicdo, onde estd ha 2 anos. Anteriormente, trabalhava como
escultor e pintor e gostaria de retomar essa profissdo. Enfrenta problemas de saide como
enxaquecas, dores no corpo e ansiedade. N3o gosta da experiéncia na instituicdo, no entanto
valoriza o apoio que esta lhe da. Procura estabilidade emocional e mantém contacto regular

com a familia.

9.2 Participante

Homem de 59 anos, solteiro e com dois filhos. Os problemas de salude e a falta de apoio
familiar trouxeram-no para a instituicao ha 9 ano. Anteriormente, trabalhava como construtor
civil. Enfrenta problemas de saude pulmonares e ja teve problemas com alcool. Valoriza os
lagos familiares e desempenha fungdes como ajudante de limpeza na institui¢ao. A sua maior

ambicdo é estar perto da familia.
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10.2 Participante

Homem de 59 anos, divorciado e com um filho. Estd na instituicdo hd 9 anos devido a
problemas familiares. Anteriormente, trabalhava como empresario da construcdo civil e
gostaria de voltar a trabalhar nessa area. Enfrenta problemas de saude devido a diabetes.
Considera a experiéncia na instituicdo positiva e valoriza os lacos familiares. Desempenha
fungdes como cozinheiro na instituigdo e procura condigdes de saude para realizar seu maior

sonho, voltar a conduzir.

O projeto “Além do Palco: Um/a Norte/ada de Inclusdo e Resisténcia” procurou promover a
inclusdo. Para conseguir esse objetivo focou-se especialmente em individuos com lacos
familiares inexistentes ou frageis. Muitos destes participantes encontram-se afastados das
suas familias devido a circunstancias complexas, como longos periodos de reclusdo,

experiéncias de se encontrarem em situagao de sem-abrigo ou situagdes de isolamento social.

O projeto procurou intervir nestas ruturas, promovendo o desenvolvimento pessoal e
oferecendo uma plataforma de reintegragdo que favorecesse a reunificagao familiar sempre
gue possivel. Isto incluiu a prestacdo de apoio, como aconselhamento, mediacdo e atividades
de intervengado familiar. Ao fazé-lo, o projeto teve como objetivo restaurar a ligagdo com os

entes queridos através da comunicagao e, assim, reintegrar-se nas redes sociais.

1.8 BARREIRAS SOCIECONOMICAS AO DESENVOLVIMENTO
DAS ABORDAGENS

Seria fundamental abordar estas questOes, para que as intervengdes propostas nao
conseguissem ultrapassar as barreiras econdmicas e chegar a todos naquela comunidade
(incluindo 45% dos participantes que tiveram penas de encarceramento no passado). Por
exemplo, as disparidades na situacdo econdmica podem impedir que muitos participantes
tenham acesso aos recursos tangiveis necessarios para uma participacdo mais plena em

programas de apoio psicoldgico e educativo (Hodkinson & Sparkes, 1997). Embora estas
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barreiras socioecondmicas possam apresentar-se de diversas formas, requerem estratégias

Unicas para serem combatidas.

A semelhanca de estudos nesta drea, a maioria dos participantes enfrenta despesas nao
planeadas e acesso limitado a fundos que lhes proporcionem cuidados de saude mental e
educacdo de qualidade (UNESCO, 2016). Situacdo agravada especialmente para aqueles que,
anteriormente, estiveram com medidas privativas da liberdade, ou aqueles que enfrentam
dificuldades financeiras devido a problemas familiares e de saude. Acresce que o desafio se
amplia quando, neste caso, a proépria instituicdo tem falta de apoios e se apresenta
paupérrima do ponto de vista financeiro, ndo podendo proporcionar esse tipo de apoio aos

residentes.

Uma grande barreira que detetei durante a minha estadia na instituicao, foi as infraestruturas
inadequadas, pois o edificio era uma fabrica de moveis, um lugar frio e de muito mau aspeto,
falta de higiene, as condi¢cOes de habitabilidade eram péssimas, de sobrelotacdo, onde

poderiam viver 10 residentes viviam 40.

Para o desenvolvimento de programas e projetos de apoio mental e educativo é importante
infraestruturas adequadas (Norcross & Wampold, 2018). Em alguns casos, como ambientes
muito fechados, como é o caso da instituicdo acolhedora do projeto, podera existir um défice
de recursos e limitacGes que dificultam a prestacao de apoio adequado aos cuidados de saude

mental ou a realizagdo de a¢des educativas transversais.

Um obstaculo comum é a falta de transporte institucional, situacdo que inibe o acesso a
servigos externos. Isto reforga a convicgao de que existe para este tipo de populagao uma
espécie de barreira de transporte que torna ainda mais dificil a vida para os individuos que
pertencem a populagdes carenciadas e isoladas ou que necessitam de alguma medida de
assisténcia a mobilidade, devido as condicOes de saude e outras circunstancias infelizes. Sem
oportunidades reais de transporte, é muito dificil envolver-se no tipo de psicoterapia que,
como sabemos, cura traumas ou participar em muitas a¢ées educativas quando estdo fora da

instituicao.
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Alguns dos participantes antes de contactar a institui¢ao, ja tinham problemas com a justiga,
apesar de essas a¢oes ndo terem tido como resultado a prisdo. A maioria enfrentou tipos de
isolamento social e vulnerabilidade. Antes de entrar na instituicao, tiveram dificuldades com
guestGes como a pobreza e o deficiente acesso a oportunidades de habitacdo e/ou trabalho

estaveis.

Quando decidiram usufruir do apoio da instituicdo, encontraram muitas barreiras, que
dificultaram a sua integragdo. Os problemas que enfrentaram incluiam o estigma sobre os
seus antecedentes criminais, que muitas vezes ja lhes tinha criado dificuldades a sua
integracdo plena na sociedade. Além disso, enfrentavam dificuldades profundas ligadas a
vulnerabilidade financeira, a auséncia de emprego digno e a falta de um teto seguro. Com
apoios insuficientes do sistema publico, muitos desses individuos viam-se obrigados a recorrer
a alternativas externas para obter bens e servigos essenciais — uma situagdao ndo apenas

constrangedora, mas também desanimadora.

A organizacdo esforca-se por contornar essas barreiras, oferecendo um conjunto abrangente
de servicos, que inclui orientacdo, preparacdo profissional e assisténcia habitacional. Ainda
assim, lidar com estes problemas exige estratégias continuas e multidimensionais, que

garantam o sucesso da reintegracao e da capacitacao de pessoas afetadas pela exclusdo social.

Abordar de forma proativa estas barreiras socioecondmicas permite que todos os membros
da comunidade, incluindo aqueles em situagdes vulneraveis, tenham acesso a servigos de
saude mental. Esta intervencdo ndo so6 fortalece a saude individual e coletiva, como também

contribui para a construcdao de uma sociedade mais justa e inclusiva.

2. ANALISE DA REALIDADE

No ambito do projeto “Para Além do Palco: Um/a Norte/ada de Inclusdo e Resisténcia”, foi
realizada uma investigacdo detalhada sobre o contexto socioecondmico e cultural em que os
participantes vivem, procurando compreender de forma mais profunda as condi¢cGes que

influenciam as suas experiéncias e oportunidades. Este contexto ndo é apenas o cenario da
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realidade, ele molda os desafios e as oportunidades das pessoas envolvidas. Este trabalho de
analise orientou o projeto e as suas intervengdes de forma mais precisa, de forma a ter um
impacto real na vida dos participantes, respondendo, assim, a necessidades especificas e
ajudando a delinear uma mudanca duradoura. Durante as conversas informais que fui tendo
com os participantes, foi frequente ouvir frases como estas: “Sinto-me sempre como se ja
soubessem quem eu sou, sem me conhecerem realmente” (dita por R.S.) e “Parece que, para
a sociedade, somos todos iguais, e ndo no bom sentido,” (dita por A.J).S.), que refletem a forma

como o contexto influencia o sentido de pertenca e a autoestima dos participantes.

Para entender plenamente as realidades vividas por estas pessoas, o projeto apoiou-se numa
recolha de dados diversificada, incluindo questionarios, mas principalmente em muitissimas
conversas informais e intencionais, durante passeios individuais. Estes momentos de
proximidade permitiram perceber o impacto direto das barreiras sociais e econdmicas na vida
dos participantes, evidenciando o peso da pobreza, da exclusdo social e da marginalizagdo no
seu dia-a-dia. Num desses encontros com M.G., ele confidenciou: “quase nao me lembro da
ultima vez em que alguém me perguntou o que eu quero para o meu futuro.” Este desabafo
revela a profundidade do efeito da exclusdo no seu bem-estar emocional e na capacidade de
acreditar em novas possibilidades. Partilhas como esta ajudam a orientar o projeto,

proporcionando uma visdo mais proxima e humana das experiéncias dos individuos.

Conforme destacam (Hodkinson e Sparkes, 1997), compreender os dados sociodemograficos
é essencial para responder de forma adequada as necessidades de grupos em situacdo de
maior fragilidade. Os autores salientam fatores estruturais como o desemprego, a escassez de
habitacdo acessivel e as dificuldades de acesso a educacdo e aos cuidados de saude —
elementos que impactam diretamente a inclusdo social. Ao longo do projeto, varios
participantes, incluindo ex-reclusos e pessoas em situacdo de sem-abrigo, revelaram
experiéncias marcadas pelo estigma e pela auséncia de apoio, colocando-0s numa situagao de
vulnerabilidade extrema e num ciclo dificil de quebrar. Um exemplo disso foi partilhado por
M.P.G., que confidenciou: “Para muitos, eu continuo a ser o que ja fui, sem espaco para ser
alguém novo.” Esta frase evidencia o peso do estigma na vida de quem procura recomecar e

a dificuldade de conquistar uma segunda oportunidade.
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A exclusao social € uma realidade comum entre os participantes, levando muitos a sentirem-
se deslocados dentro da propria comunidade. Este afastamento intensifica os efeitos
negativos da exclusao, afetando tanto a saude fisica quanto o equilibrio emocional e
psicologico. (Montero e Sonn, 2009) enfatizam que a exclusdo social limita a participacao ativa
na sociedade, refor¢gando o isolamento e perpetuando a marginalizagao. Muitos participantes
expressaram o desejo de se sentirem parte de algo; J.C.T., por exemplo, disse: “Gostava que
me vissem como alguém com algo para oferecer, e ndo como alguém a evitar.” Para responder
a este anseio, o projeto procurou criar um ambiente verdadeiramente inclusivo, no qual cada

individuo se sentisse valorizado e motivado a contribuir de forma ativa na comunidade.

O estigma (em particular) e a discriminacdo (no seu todo) permanecem como barreiras
significativas a reintegracao de grupos marginalizados, incluindo pessoas em situa¢cdo de sem-
abrigo e ex-reclusos. (Fiske, 2014) define o estigma como um obstaculo duradouro, apontando
gue preconceitos e esteredtipos dificultam tanto o acolhimento social quanto o acesso a
oportunidades concretas de reconstrugao de vida. Durante o contacto com os participantes,
tornou-se evidente o peso emocional do estigma. A.J.S. confidenciou mais de uma vez: “Quase
sinto que tenho uma marca que toda a gente vé, mesmo antes de me conhecerem.” Este
sentimento ndo era isolado, refletindo a experiéncia de varios participantes diante de
julgamentos que reduzem a sua identidade ao passado. Frente a esta realidade, o projeto
comprometeu-se a desconstruir percecdes negativas, promovendo uma visdo mais inclusiva
e humana daqueles que vivem a margem. O reconhecimento de que combater o estigma é

essencial para uma inclusdo genuina guiou todas as a¢des desenvolvidas.

A andlise da realidade procurou identificar necessidades especificas e frequentemente
complexas dos participantes. Tive oportunidade de observar diretamente esta diversidade
durante os longos periodos passados na instituicdo, conversando com os participantes e
ouvindo relatos que permitiram caracterizar diferentes situagdes. Entre as necessidades mais
referidas destacam-se habitacdo estavel e acesso a oportunidades de emprego,
frequentemente apontados como essenciais para sentirem-se integrados. C.J.M. expressou:

“Se ao menos tivesse um lugar que pudesse chamar meu, de onde nao tivesse que sair todos
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os dias, talvez fosse diferente.” Estas palavras ilustram a inseguranca habitacional enfrentada

por muitos.

Além disso, o acesso a cuidados de saude adequados e a redes de apoio social, tdo
fundamentais, nem sempre é facil de garantir. Muitos expressam frustracao pela dificuldade
em encontrar assisténcia. Como mencionado por R.S., “ninguém quer saber se estou doente,
parece que sO conto para as estatisticas,” confidenciou-me varias vezes este participante,

ilustrando a necessidade de um sistema de apoio que valorize a dignidade de cada pessoa.

Outras necessidades, que observei serem igualmente urgentes, incluem o desenvolvimento
de competéncias essenciais para a vida, como a capacidade de comunicagdo, o pensamento
critico e a gestdo emocional. Estas competéncias sdao frequentemente apontadas pelos
participantes como dareas onde sentem dificuldades. Como referiu P.A.F., “as vezes, ndo sei
como dizer o que sinto, e isso afasta as pessoas,” confessou este participante. Mas este
sentimento n3o é isolado, foi-me partilhado por muitos outros participantes. E, portanto,
relevante destacar a importancia da comunicacao eficaz e da regulacdo emocional para o
bem-estar e a integracdo dos participantes. O projeto, assim, ndo se limita a responder as
necessidades imediatas, mas procura também capacitar os individuos para uma vida mais
auténoma e plena. Desenvolver estas competéncias é crucial para que consigam enfrentar os
desafios do quotidiano e melhorar a sua qualidade de vida, promovendo uma autonomia

duradoura que ultrapasse a simples satisfacdao de caréncias momentaneas.

A abordagem adotada pelo projeto é participativa, envolvendo os participantes de forma ativa
na identificacao e resolugao das suas préprias necessidades. Esta metodologia alinha-se com
os principios da investigacdo-acdo participativa defendidos por (Freire, 1970), que destacam
a importancia de as pessoas participarem diretamente na construcdo de solugdes que lhes
permitam melhorar as suas vidas. A analise partilhada da realidade é acompanhada por
estratégias relevantes e capacitadoras, permitindo que os individuos assumam um papel

central nas mudancgas que desejam concretizar.

A comunidade desempenha um papel essencial neste processo. Para que os resultados do

projeto sejam efetivos, é fundamental desenvolver redes comunitdrias sdlidas, capazes de
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apoiar os participantes e fornecer os recursos e oportunidades necessdrios para uma
reintegracdo sustentdvel e bem-sucedida. Para isso, é necessario estabelecer parcerias com
empresas locais, Juntas de Freguesia, outras instituicdes de solidariedade social, fundagdes,
servicos sociais e voluntarios, criando uma teia de colaboracdo que reflita uma comunidade
ativa, solidaria e envolvida. Ao fortalecer os vinculos entre os participantes e o seu ambiente,
o projeto promove a inclusdo social e contribui para a criacdo de uma rede de apoio essencial
ao processo de reintegracdo. Este esforco conjunto favorece o desenvolvimento de uma

sociedade mais coesa, justa e participativa.

Alinhando-se com os principios da psicologia comunitaria, a iniciativa ndo se limita a resolucao
de problemas individuais, mas procura gerar transformagdes a niveis mais amplos e
estruturais. (Montero e Sonn, 2009) sublinham a importancia da agdo coletiva e da mudanca
social como elementos essenciais para enfrentar as desigualdades que alimentam a exclusdo
e a marginalizacdo. Assim, o projeto procurou educar os participantes através do
envolvimento das comunidades locais nas suas atividades e performances, desafiando
preconceitos e promovendo a coesdo social. Este envolvimento comunitario é vital para a

construgao de uma sociedade mais inclusiva e solidaria.

A andlise da realidade constitui um dos pilares do projeto “Além do Palco: Um/a Norte/ada de
Inclusdo e Resisténcia”, servindo como base para promover mudancas significativas e gerar
maior estabilidade, tanto para os participantes como para a comunidade em geral. Através de
um exame detalhado do contexto, procurou-se compreender os fatores individuais e
estruturais que alimentam a exclusdo social. Com este conhecimento, foram delineadas
intervengdes focadas no fortalecimento e empoderamento dos individuos, na construcdo de
comunidades inclusivas e na promogdo de uma maior equidade, tanto na distribuicao de
recursos como no acesso as instituicoes. Uma avaliacdo continua garante que a iniciativa
mantém o seu compromisso com uma sociedade mais justa e solidaria, onde todos possam

viver de forma digna e ter acesso aos recursos necessarios para o seu desenvolvimento.

A construcdo do projeto assentou numa analise participativa da realidade, estruturada através

de uma série de reunides estratégicas. Num primeiro momento, realizou-se um encontro
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apenas com o presidente da instituicdo e a equipa técnica, destacou-se pela relutancia e
pessimismo que emergiu quanto ao sucesso da iniciativa (Learning and Work Institute, 2022).
Este ceticismo, contudo, ndo diminuiu a minha determinagao. O ponto de viragem aconteceu
guando, com confiangca e um sentido de unido, disse: "deixem-me acreditar, vamos voar
juntos nas asas de um sonho coletivo." Esta frase foi um marco importante, pois deu inicio a
um processo de aproximagdao com a equipa técnica, que comegou a encarar o projeto com
maior abertura e disposi¢cdo para o didlogo e tanto a dire¢do como a equipa técnica (a partir
deste desafio que lhes lancei) foram participantes muito motivados e ativos. Tendo o Sr.
Presidente, que de inicio se mostrou uma pessoa insensivel, no percurso do projeto se
transformado numa pessoa mais sensivel e emotiva, conseguindo partilhar com o grupo a sua
histéria ligada aos consumos, fazendo questdo de no dia da apresentacdo do espetaculo
dedicar o projeto a sua mae, em jeito de reconciliagao e de gratidao, sendo um momento

marcante de grande emocao.

No momento seguinte, o encontro contou ja com a presenca dos 28 participantes, num
formato de encontro destinado a quebrar o gelo. A resisténcia inicial por parte de alguns foi
evidente, como ja mencionado por (Castel, 1995) quando discute efeitos da desfiliagdo social.
No entanto, optei por uma abordagem mais empatica e préxima, procurando envolver cada
pessoa no processo. Este acompanhamento individualizado revelou-se essencial para o éxito
da terceira reuniao, durante a qual todos foram encorajados a participar ativamente, tanto
nas discussdes como na tomada de decisGes. Esta foi uma fase crucial, pois possibilitou que
os participantes se vissem como parte integral do projeto, promovendo a cocriacdo e um
maior sentido de pertenca, como me disse J.C.S, “vocé conseguiu nos fazer falar abertamente

dos nossos problemas, isto vai nos fazer bem”.

Posteriormente, num outro encontro, com 15 participantes, o grupo abordou as varias
problematicas existentes, e de forma participativa e colaborativa a maioria decidiu que uma
das estratégias a escolher seria da drea da cultura, fruto do contexto e dos interesses pessoais.
A decisdo coletiva foi mais um exemplo da importancia do processo participativo, promoveu-
se o planeamento conjunto e a troca de ideias, tendo esta reunidao conduzido a defini¢cdo do
teatro como a estratégia central e principal ferramenta de expressdo, esta decisdo nao foi

unanime, pois 2 participantes sugeriram a pintura e 3 a leitura, mas a maioria escolheu o
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teatro e foi uma escolha estratégica que nao apenas possibilitou a integragdo de outras artes,
como a pintura e a musica, mas também permitiu que todos os envolvidos expressassem as

suas histérias de forma significativa (Johnson & Anderson, 2019).

3. O DESENHO E DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

3.1. AFINALIDADE

Todo projeto deve ter uma finalidade, pois é ela que revela a razdo de ser de um projeto e a
contribuicdo que ele pode trazer aos problemas e as situacbes que se torna necessario

transformar (Guerra, 2002).

Assim o proposito deste projeto foi atuar diretamente contra processos de exclusdo,
marginalizagao e vulnerabilidade social, promovendo a inclusdao dos participantes,

especialmente aqueles que se encontram em situacdes de fragilidade pessoal e social.

Este projeto procurou acolher e envolver individuos que enfrentam contextos de baixa
autoestima, histdrico de consumos de substancias psicoativas, estigmatizacdo social e
multiplas ruturas de vinculos familiares e comunitarios. Surgiu com a finalidade de
proporcionar aos participantes novas oportunidades de expressao e integragao, fortalecendo
as redes sociais e reconstruindo lagos de pertenca. Para o efeito, procurou oferecer um espago
de acolhimento e apoio, de modo a fomentar uma nova narrativa para os participantes,
afastando-os dos estigmas que frequentemente enfrentam e promovendo processos de

resiliéncia e de resisténcia pessoal e coletiva.
3.2. OBJETIVOS GERAIS E ESPECIFICOS E ACOES

Os objetivos de um projeto podem ser classificados em gerais ou especificos, sendo que os
objetivos gerais sdo criados para responder as necessidades identificadas e para orientar as

acOes em alinhamento com a finalidade do projeto. Ja os objetivos especificos destinam-se a

65



definir de forma clara o que se pretende alcancar com o desenvolvimento do projeto (Serrano,

2008).

Como o projeto pode passar por ajustamentos ao longo do tempo, estes objetivos podem ser
modificados sempre que tal se revele necessario. Neste contexto, os objetivos gerais e

especificos delineados para este projeto foram os seguintes:

OG1: Desenvolver a autoestima e a participacdo social em grupo. Para este objetivo geral
foram definidos trés objetivos especificos voltados aos sujeitos da agao, assim os participantes

devem ser capazes de::

e (OE1.1) Reconhecer as suas potencialidades
e (OE1.2) Compreender os limites e progressos no seu processo de reconstrucao pessoal

e (OE1.3). Participar de forma ativa nas decisGes que lhes dizem respeito

OG2: Desconstruir esteredtipos e preconceitos associados a populacdo em situacdo de sem-
abrigo. Com objetivo geral, pretende-se especificamente que os participantes sejam capazes

de:

e (OE2.1) Identificar as ideias preconcebidas que a sociedade tende a associar a
populacdo em situacdo de sem-abrigo

e (OE2.2) Compreender as causas e os impactos do estigma sobre esta populacdo

e (OE2.3) Atuar no sentido de promover uma visdo mais informada e inclusiva junto da

comunidade

0G3: (Re)significar trajetdrias de vida marcadas por ruturas sociais. Para este objetivo geral,

os participantes deverao ser capazes de:

e (OE3.1) Identificar os momentos significativos e desafiantes nas suas experiéncias de
vida
e (OE3.2) Compreender como essas experiéncias afetaram o seu desenvolvimento

pessoal e social
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e (OE3.3) Atuar de forma a (re)significar essas vivéncias e encontrar novos sentidos e

caminhos para o futuro

OG4: Contrariar a exclusdo e a segregacdo social. Neste objetivo geral, os participantes

deverdo ser capazes de:

e (OE4.1) Identificar as formas de exclusdo e segregac¢do a que estdo sujeitos
e OE4.2) Compreender os mecanismos que perpetuam a exclusdo e marginalizagdo

e (OEA4.3) Atuar de forma a fortalecer a sua inclusdo social e a criar lagcos na comunidade

Este projeto é sustentado por uma arquitetura de objetivos gerais e especificos que equivalem
a focos que se unem fundamentalmente em torno da promogao de uma maior inclusao social

e resiliéncia através das artes.

Para cumprir os objetivos definidos, foram planeadas vdrias a¢des em conjunto com os
participantes do projeto, visando contrariar processos de exclusdo, marginalizacdo e
vulnerabilidade social, promovendo assim uma inclusdo ativa na comunidade. De acordo com
Guerra (2010), as acGes servem para demonstrar, de forma detalhada, como e quando serdo
realizadas, quem estara envolvido e quais 0s recursos necessarios. Assim, passo a descrever

as acdes que foram previstas:

Acdo 1 — “Histérias em Cena”

Esta acdo centrou-se em atividades de storytelling e ensaios teatrais como meios de expressao
e desenvolvimento pessoal. Dando prioridade a motiva¢do dos participantes e a inclusdo, esta
acao procurou desconstruir estereétipos e estigmas vividos pelos participantes, através da
criacdo de um espaco de partilha e reconhecimento das suas histdrias de vida. Com recurso a
encontros de storytelling, foi possivel incentivar os participantes a partilharem as suas
vivéncias, o que contribuiu para reforcar o sentimento de pertenca e fortalecer os lagos dentro
do grupo. Paralelamente, essa dinamica permitiu desenvolver a capacidade de expressdo e
comunicagao dos envolvidos, preparando-os para uma participagdo ativa no momento central

do projeto: o espetaculo teatral. Assim, “Historias em Cena” tornou-se uma ferramenta de
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integragdo, ao permitir que cada participante se sentisse parte de um todo e valorize a sua

VOZ No grupo.

Acdo 2 — “Teatro e Comunidade”

Interligada com a primeira acdo, “Teatro e Comunidade” procurou aproximar os participantes
do publico e da comunidade local. Através de ensaios abertos e apresentagdes publicas, o
objetivo foi reforcar o didlogo entre os participantes e a comunidade, quebrando esteredtipos
e preconceitos que existiam. Esta agdo proporcionou uma oportunidade para que os
participantes partilhassem as suas experiéncias e as transforaram em expressdes artisticas,
gue, posteriormente, foram vertidas no texto da peca de teatro, demonstrando a importancia
do projeto e da inclusdo social que promove. Além disso, “Teatro e Comunidade” facilitou a
interacdo entre geragdes, ao envolver diversos grupos etdrios nas apresentagdes e nas

atividades associadas, destacando o valor da colaboracao e do respeito muituo.

Acdo 3 — “Arte para a Inclusao”

Esta agcdo esteve orientada para a realizagdo de workshops e atividades artisticas que
estimularam a criatividade e o desenvolvimento de competéncias sociais e culturais. A
valorizagao do patriménio cultural e a capacitagao dos participantes foram os fardis da “Arte
para a Inclusdo”, que envolveu sessdes de expressao artistica onde trataram temas da vida e
da comunidade dos participantes. Esta iniciativa teve o mérito de permitir que o projeto se
estendesse para além dos seus espagos habituais, levando a arte as comunidades locais e
criando oportunidades para que estas também assumissem um papel ativo. Através desta
abordagem, os participantes fortaleceram as suas competéncias de comunicagao e expressao,
envolvendo-se de forma efetiva nas decisGes e nas atividades do projeto e, ao mesmo tempo,

contribuindo para o enriquecimento da cultura local

Essas acOes interligadas tiveram como objetivo criar um espacgo seguro e dindmico onde cada
participante pode reconstruir a sua autoestima e participar ativamente, tanto no processo de
preparacao quanto na apresentacdo teatral final, promovendo, assim, a inclusdo social e a

resiliéncia coletiva.
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3.3. ESTRATEGIAS DE INCLUSAO E REINSERCAO: O TEATRO

Para a concretizagdo dos objetivos propostos suprarreferidos, foi essencial definir um
conjunto de estratégias que promovessem a participacdo ativa de todos os membros do
projeto. Como refere Guerra (2010), as estratégias consistem nas “grandes opg¢des que o
projeto faz, face as possiveis linhas de orientacdo. Sdo escolhidas em termos do seu efeito
multiplicador e sdo largamente indutivas”. Neste sentido, as estratégias delineadas para este
projeto foram cuidadosamente escolhidas, com o teatro como a principal linha de acao,
complementado por outras abordagens para enriquecer a experiéncia dos participantes. As

estratégias estabelecidas sao as seguintes:

a) Conversas informais que incentivaram o didlogo e a construcdo de confianca entre os

participantes;
b) Reunides de grupo para promover o planeamento conjunto e a troca de ideias;
c) Trabalho de grupo para estimular o sentido de cooperacdo e pertenca;

d) Momentos e espacos de partilha, onde os participantes puderam expressar

livremente as suas histérias e experiéncias
e) Grupos de discussdo para abordar temas relevantes e fomentar a reflexdo conjunta;
f) Ensaios e apresentacgdes teatrais como eixo central do projeto;

g) Atividades de desenvolvimento da criatividade, utilizando o teatro como ferramenta

de expressao;

h) Uso de redes sociais para divulgar as atividades e aumentar o envolvimento da

comunidade;
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i) Realizagao de atividades em espagos publicos, incentivando a visibilidade do projeto,

principalmente a apresentacao do espetaculo;

j) Comunicagdo das atividades para ampliar o alcance local;

[) Cartazes e outros materiais de comunicagdo para informar a comunidade sobre as

acdes em curso;

Estas estratégias foram pensadas para assegurar uma experiéncia completa e integradora,
mantendo os participantes ativos e envolvidos. No entanto, com o desenvolvimento do
projeto, poderiam surgir outras estratégias que complementassem e enriquecessem as agoes,
ajustando-se as necessidades e oportunidades que fossem surgindo, mas o projeto “Além do
Palco: Um/a Norte/ada de Inclusdo e Resisténcia” teve como principal estratégia utilizar o
teatro como ferramenta transformadora no combate as questdes sociais relacionadas com a
exclusdao, marginalizagao e vulnerabilidade. Este projeto nao se limitou a vertente de
expressao artistica, procurou, acima de tudo, criar um espaco de inclusdo e resisténcia para

pessoas que, de outro modo, permaneceriam a margem da sociedade.

Através das atividades teatrais, foi criado um ambiente no qual os participantes puderam
explorar a sua identidade, partilhar experiéncias de vida e refletir criticamente sobre questdes

socCiais prementes.

O teatro, entendido simultaneamente como pratica artistica e social, constitui um meio
privilegiado para que pessoas provenientes de contextos vulneraveis — como individuos em
situacdo de sem-abrigo, migrantes ou outros grupos marginalizados — possam dar voz as suas
vivéncias e reivindicacbes. Trata-se de uma forma de expressao que ultrapassa a dimensao
estética e assume um cardcter socialmente interventivo, promovendo o sentimento de
pertenga e o empoderamento dos participantes. Ao explorar as diferentes possibilidades do
teatro, o projeto permitiu que cada pessoa reinterpretasse o seu percurso e reconstruisse a
forma como se relaciona consigo prépria e com a sociedade. Nesse sentido, o teatro revelou-

se uma ferramenta decisiva para reforcar a resiliéncia dos participantes, apoiar o processo de
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reintegracao social e restaurar a autoestima, frequentemente fragilizada pelos processos de

exclusdo anteriormente vividos.

A histdria do teatro mostra claramente que se trata de um instrumento de comunicacao, de
expressdo e, simultaneamente, de transformacdo sociocultural. E neste contexto que se
compreende o recurso a arte dramatica como estratégia de reintegracao social: ao longo dos
tempos, e em diferentes culturas, o teatro foi sendo utilizado para refletir sobre problematicas
que afetam profundamente as comunidades. Desde as pecas da Grécia Antiga, que
influenciaram o pensamento e a arte ocidental, até as formas mais contemporaneas e
participativas, o teatro tem desempenhado um papel importante na mediagdo social e na

promogao de mudanga.

Mesmo na atualidade, mantém-se como uma ferramenta de transformacdo e intervencdo; as
performances comunitarias e as praticas artisticas participativas representam, cada vez mais,
uma resposta social relevante e necessaria. Os varios tipos de teatro dao relevo a participacao
dos membros da comunidade, dando-lhes voz, para partilharem as suas histérias e
trabalharem em conjunto para resolver problemas. Tal pratica baseia-se nos valores do teatro

para a mudanga social, que se centra no envolvimento e ndo na pregagao.

Esta iniciativa conceptualiza uma nova aplicagdo da pratica (teatro para a inclusdo social e
reincorpora¢cdo comunitaria) que se baseia nestes precedentes histéricos integrando-os em
campos contemporaneos, de forma a avaliar como os aspetos podem ser utilizados ou
adaptados. O projeto procurou abordar os desafios especificos enfrentados pelos grupos
marginalizados e vulneraveis, através da integracdo do desempenho nas estratégias de
inclusdo social. Esta metodologia inovadora permite olhar para o teatro ndo apenas como uma
forma de arte, mas como uma pratica com um forte poder agregador, capaz de funcionar

como uma espécie de “cola social”, reforcando a coesdo, a empatia e a transformacao pessoal.

A proposta do projeto assentou na construgao de uma base histérica consistente, explorando
o potencial do teatro enquanto ferramenta para abordar um contexto especifico de
investigacdo social. Este propdsito materializou-se através da criagcdo de momentos que

permitiram aos participantes refletir sobre a sua identidade, expressar emogdes e colaborar
71



em atividades promotoras de coesdo social. Pretendeu-se alavancar o poder transformador
da pratica teatral, contribuindo em questées sociais como a exclusdo e a marginalizacdo ou a

falta de acesso a recursos no seu caminho para uma reintegragdo comunitaria mais ampla.

A estratégia de inclusdo e reintegracdo do projeto “Além do Palco: Um/a Norte/ada de
Inclusao e Resisténcia” tem o teatro como elemento central. Através da dramatizagao, os
participantes no projeto sao convidados a envolver-se num processo criativo e reflexivo, que
visa ndo s6 o desenvolvimento pessoal, mas também a construgao de novas formas de pensar
e atuar no mundo social. Assim, o teatro ndo é escolhido de forma arbitrdria, mas antes por
ser uma plataforma privilegiada para a transformacdo social e pessoal, algo amplamente

reconhecido por varias correntes de investigagao.

3.4. DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

O desenvolvimento do projeto “Além do Palco: Um/a Norte/ada de Inclusdo e Resisténcia” na
comunidade constituiu um processo extenso, assente num trabalho de base estruturado e
consistente. A equipa promotora reconheceu desde o inicio que a sustentabilidade e o
impacto do projeto dependiam crucialmente da adesdo e do envolvimento ativo dos membros
da comunidade. Isto foi feito através de abordagens participativas no seu planeamento e
tomada de decisGes, centrando-se no envolvimento das comunidades em cada passo que
davam. De acordo com (Taylor, 2008), a participacdo precisa de fazer sentido, ser considerada,
e o pensamento baseado nesta concecdo é que proporciona reconhecimento e significado,

levando-os, como resultado, a um sentimento de propriedade na comunidade.

Num primeiro momento, o projeto incluiu uma avaliagao aprofundada das necessidades, para
conhecer os pontos fortes, os desafios e as aspiracdes da comunidade. Este trabalho foi
realizado nas reunides informais, discussGes em grupo e exercicios de mapeamento
comunitario, para ouvir historias de pessoas e as suas sugestdes. O resultado destas a¢Ges
ajudou a equipa do projeto a compreender o funcionamento da comunidade envolvida e
também permitiu que os membros dessa comunidade tomassem consciéncia dos objetivos e

dos valores para eles.
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Aligagao com a diregdo, equipa técnica, educadoras sociais, participantes e voluntdrios ajudou
a criar uma presenca para o projeto. Isto foi feito trabalhando com as redes que ja existem e
integrando-se como parte delas, em vez de pretender ser algo separado dessas estruturas

dentro da sua comunidade.

Num esforgo para sensibilizar os participantes e a sua missao, no ambito do projeto “Além do
Palco: Um/a Norte/ada de Inclusdo e Resisténcia” foi realizada uma série de eventos na
instituicdo como workshops, performances e exposicoes. Estes foram os eventos que serviram
de plataforma para divulgar o projeto e atrair um maior niumero de participantes. A utilizagao
da narracdo de histérias e de formas de expressdo criativa mostrou-se especialmente eficaz
na atragao do interesse dos membros da comunidade, promovendo a criagao de lagos entre

os participantes a partir de experiéncias humanas comuns e partilhadas.

Posteriormente, foram também mobilizadas plataformas de redes sociais e a imprensa local,
com o objetivo de difundir estas iniciativas e alcancar um publico mais amplo, contribuindo
para a amplificagdo do impacto do projeto na comunidade. Através de histérias de
crescimento pessoal e comunitdrio, “Além do Palco: Um/a Norte/ada de Inclusdo e
Resisténcia” sublinhou o que as artes podem ser capazes de fazer e invocar o seu poder para
a mudanga social e a forga civica. Isto tocou muitos na comunidade, que comegaram a sentir
gue este projeto poderia ser utilizado como uma importante ferramenta de justica social e

inclusao.

Foi necessaria muita confianca para que todos integrassem este projeto em conjunto. Para
este efeito, os participantes concentraram-se na transparéncia e na comunicagao aberta com
os membros da comunidade em “curva da estrada”. O compromisso de estarmos juntos e de
responsabilizamo-nos mutuamente durante este periodo, significava que todos podiam (em

seguranca) confiar no grupo que se transformou numa familia.

O projeto revelou ainda a importancia da competéncia cultural e da humildade. Na sua
esséncia, ao reconhecer a diversidade nas vidas e origens de outros membros da comunidade,

“Além do Palco: Um/a Norte/ada de Inclusdo e Resisténcia” criou um ambiente onde a
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identidade de todos é celebrada. E ébvio que a competéncia cultural proporciona uma base

para um bom envolvimento comunitario e praticas de capacitacao (Montero & Sonn, 2009).

Este processo implicou um esforgo continuo, no qual o projeto recolhia regularmente o
feedback dos participantes e de outras partes interessadas, de modo a ajustar atividades e
estratégias conforme as necessidades emergentes. Este ciclo permanente de reflexao e
ajustamento permitiu assegurar a pertinéncia das ag¢Ges e fomentar uma participacdo
comunitdria mais ativa, contribuindo, em ultima instancia, para a obtenc¢ao de resultados mais

significativos.

Ao longo do desenvolvimento do projeto “Além do Palco: Um/a Norte/ada de Inclusdo e
Resisténcia”, o projeto reafirmou, em cada decisdao estratégica, a importancia de estabelecer
parcerias fundamentadas nos direitos de participacdo comunitaria, promovendo a confianca
como ferramenta de combate a exclusdo social e de incentivo a inclusdo. Proporcionou-se
assim aos residentes a oportunidade de se expressarem livremente e de desenvolverem
relagdes significativas, utilizando este envolvimento com outros membros da comunidade,
bem como com entidades externas, como um meio de resistirem a marginalizacdo. A
experiéncia demonstrou claramente que o teatro e as artes constituem estratégias eficazes
para capacitar os participantes, permitindo-lhes assumir papéis ativos, inspiradores e

resilientes dentro das suas comunidades

O desenvolvimento deste projeto foi, sem duvida, o resultado de muita determinagdo e
resisténcia. Desde o inicio, fui aconselhado a ponderar a continuidade do projeto nesta
instituicdo, devido a complexidade da sua organizagdo, que poderia dificultar a
implementacdo das a¢Ges previstas. Contudo, talvez impulsionado por uma vontade genuina
de ultrapassar desafios e por uma certa dose de “loucura”, decidi avangar. Essa decisao
ganhou ainda mais sentido quando comecei a contactar diretamente com os participantes; foi
nesse momento que percebi que ndo podia simplesmente afastar-me daquelas pessoas.
Desde logo, foquei-me muito mais nas necessidades e potencial dos futuros participantes do
gue nos desafios internos da instituicdo. Percebi que este projeto fazia sentido por causa das

pessoas envolvidas e, de facto, a sua evolugao provou que valeu a pena acreditar e perseverar.
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A escolha do titulo do projeto, “Além do Palco: Um/a Norte/ada de Inclusdo e Resisténcia",
ndo surgiu por acaso. O titulo reflete as caracteristicas de todo o processo, que foi colaborativo
e participativo, tendo os participantes desempenhado o papel principal. A expressao "preciso
encontrar o Norte na minha vida" era repetida por varios participantes nas muitissimas
conversas informais intencionais que mantivemos, o que reforcou a ideia de que o projeto
deveria servir como um farol, orientacdo, rumo a inclusdo, tornando as pessoas mais
resistentes as adversidades da vida. O termo "nortada", amplamente utilizado na regiao, foi
adicionado, ndo so para fazer uma referéncia geografica, mas também para transmitir a ideia
de movimento e mudanca. O titulo escolhido em conjunto deu um sentido de pertenca e
envolvimento a todos os que participaram neste processo, onde se inclui a direcdao da
instituicdo, o corpo técnico, os residentes, que assumiram a qualidade de participantes, bem

como os voluntarios.

Um dos aspetos distintivos deste projeto é o facto de alguns participantes terem demonstrado
interesse em explorar formas teatrais especificas, como o drama grego antigo ou pecas
contemporaneas originais. Esta opcao revelou-se particularmente interessante, pois, apesar
da diversidade de gostos e percursos pessoais, 0s participantes acabaram por se unir em torno
de uma pratica que, para muitos era completamente desconhecida. O elemento de novidade
permitiu-lhes descobrir outras formas de interagdo, comunicagdo e expressao, através de um
meio que, embora inicialmente estranho, acabou por se transformar num espacgo de conforto
e seguranca. Esta adaptacdo do teatro como lugar de acolhimento e autoexpressao torna-se
especialmente significativa num contexto marcado pela exclusdo social, em que varios

participantes vivem, diariamente, uma sensagao de alienagao.

Para além disso, o teatro possui a capacidade singular de criar um espaco partilhado, em que
os participantes se podem encontrar e relacionar de forma genuina. Este aspeto é
particularmente relevante para pessoas que experienciaram processos de exclusdo ou
marginalizagao social, na medida em que possibilita a reconstrugao de relagdes e de redes de
apoio que, nalguns casos, se encontravam fragilizadas ou perdidas. A criacdo de uma peca
teatral envolve varias etapas — desde a concegao do enredo até a apresentagao final — sendo
cada uma delas uma oportunidade de interacdo e de construcdo de lacos entre os

participantes. Tal como defende (Jarvis, 2008), a representacdo dramatica pode facilitar a
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expressao e o processamento de experiéncias traumaticas, promovendo a libertagao
emocional e diminuindo o impacto psicoldgico dos acontecimentos vividos, esta possibilidade
de exteriorizar as suas emogoes e histdrias através da dramatizagao oferece-lhes uma forma
de lidar com o trauma de uma maneira saudavel e construtiva. Assim, o projeto “Além do
Palco: Um/a Norte/ada de Inclusdo e Resisténcia” ndo se limitou a ser uma plataforma de
expressao criativa, mas também se configurou como um espago terapéutico, onde os
participantes puderam encontrar formas de dar novo significado as suas vivéncias e encontrar

um novo sentido para as suas vidas.

Tendo o teatro como eixo central do projeto, um momento importante foi a escolha dos textos
teatrais, altura em que o envolvimento ativo de todos os participantes se revelou decisivo. A
selecdo das trés obras principais —"O Filho Prédigo", "O Auto da Barca do Inferno" e "Frei Luis
de Sousa" — foi ao encontro dos valores e experiéncias de vida dos participantes. A escolha
final de "O Filho Prédigo", com as suas alusdes ao regresso e a redencao, espelhou as jornadas
pessoais de muitos dos participantes, tornando o teatro uma poderosa ferramenta de
reconciliagdo com as suas historias de vida., muitos dos participantes verbalizaram “eu
escolho este texto porque me revejo nesse filho” Esta ligagao emocional facilitou a adaptagao
do texto para incluir temas contemporaneos como o vicio e a marginalizacdo, reforcando o
papel do teatro como instrumento de inclusdo e resisténcia (Jarvis, 2008), para essas
adaptacbes e inclusdes de temas foi importante as narrativas de histdrias de vida dos

participantes.

Em paralelo, o grupo optou por criar um texto original, intitulado Grito de Alma. Esta escolha
revelou-se particularmente significativa, ja que permitiu dar voz a pessoas com deficiéncia
gue, muitas vezes, sdo confrontadas com situa¢Ges de discrimina¢do e marginaliza¢do. O texto
constituiu, por isso, uma forma de os proprios atores denunciarem as injusti¢as que vivenciam,

conferindo maior autenticidade e sentido a criacdo final.

Também as empresas locais decidiram associar-se ao processo, prestando apoio logistico e
estabelecendo uma ligacdo entre a instituicdo e a sociedade. Este envolvimento comunitario,

sugerido pelos préprios participantes, procurou garantir o sucesso do projeto e assegurar que
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o espetdculo se tornasse a face mais visivel do trabalho desenvolvido, contribuindo para

romper estigmas e preconceitos existentes no exterior.

Durante o desenvolvimento do projeto fizera-se muitas reunides de grupo para promover o
planeamento conjunto e a troca de ideias, trabalho de grupo para estimular o sentido de
cooperacdo e pertenca, fomentar espacos e momentos de partilha, onde os participantes

puderam expressar livremente as suas historias e experiéncias.

No ambito do projeto, organizaram-se grupos de discussdo com o intuito de abordar temas
considerados relevantes e estimular a reflexdo conjunta. Para esse efeito, foram utilizadas
atividades de storytelling, recorrendo a narrativas reais ou construidas enquanto ferramenta
de aprendizagem, comunicagao e partilha de experiéncias. As histdrias trabalhadas nos grupos
foram posteriormente adaptadas e incorporadas na peca de teatro principal, permitindo
transmitir valores, promover a identificagao dos participantes com as situagdes representadas
e criar um espaco de empatia e coesdo. A partilha de experiéncias pessoais e o0 recurso a
narrativa como forma de explorar temdticas como a diversidade, a resiliéncia ou a inclusdo
possibilitaram a construcdo coletiva de uma histéria com forte potencial reflexivo, que ganhou
expressdo na encenacdo teatral. Os ensaios, que se realizaram ao longo do processo,
constituiram momentos privilegiados de troca, cooperagao e libertagdo emocional, utilizando

o teatro como recurso expressivo e promotores de ligagdo entre os participantes.

Nestas atividades de storytelling, destaco a histéria real contada na primeira pessoa por L.C.S.,
gue nos falou dos seus problemas com os consumos de substancias licitas e ilicitas, “o alcool
e a droga levaram-me ao fundo do pogo, do qual sozinho seria impossivel sair...”. Como esta
problematica foi partilhada por varios participantes, o grupo decidiu que deveria ser inserida
no texto da pega de teatro a trabalhar. O participante J.M.G, partilhou com o grupo como
chegou a situacdo de sem abrigo, “ os consumos da droga, vicio do jogo e prostituicdo, fez me
perder tudo, tudo de bens matérias, mas mais importante perder toda a minha familia”, como
estas problematicas foram partilhadas por outros participantes o grupo decidiu debate-las e

inseri-las na peca de teatro, desta forma todo o processo de escrita de trechos do texto,
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ensaios e a propria apresentagcdo foram momentos de intensa reflexdo e momentos de

aprendizagem, debate e partilha.

Durante o desenvolvimento do projeto fez-se uso de redes sociais para divulgar as atividades
e aumentar o envolvimento da comunidade, realizaram-se atividades em espacos publicos,
incentivando a visibilidade do projeto, principalmente a apresentagdao do espetaculo, bem

como a comunicagdo das atividades para ampliar o alcance local.

Todos os participantes participaram e deram ideias para os cartazes e outros materiais de
comunicagado para informar a comunidade sobre as agdes em curso, bem como na elaboragao
dos convites e cartazes. O processo de envolvimento e reintegragao através do teatro revelou-
se complexo e multifacetado, tendo como finalidade promover o desenvolvimento pessoal,
social e comunitario dos participantes. A analise do caminho percorrido permitiu
compreender o impacto efetivo que o teatro pode exercer na vida das pessoas e nas

comunidades a que pertencem.

Através desta pratica, os participantes tiveram acesso a oportunidades significativas de
crescimento pessoal. Tal como refere (Smith, 2008), metodologias centradas na a¢do, como
os exercicios de improvisacdo e as dramatizacdes, possibilitam que os participantes se
envolvam em didlogos positivos e construtivos sobre quem s3ao e sobre a forma como
interpretam as suas experiéncias. Este processo contribuiu para o desenvolvimento de
competéncias adaptativas, como a autoconsciéncia, a satisfagao pessoal e a confianga mutua,

aspetos essenciais para promover mudangas tanto no plano individual como no plano social.

Desta forma, o teatro incentivou o desenvolvimento social ao criar um ambiente seguro, onde
a interacdo e a colaboracdo estiveram presentes (Smith, 2008). Ao desenvolverem as
atividades de grupo e o trabalho colaborativo, aprenderam a trabalhar com os outros, a
praticar a escuta ativa e a assimilar as ideias dos outros, reconhecendo a sua importancia para
criar um ambiente de aprendizagem positivo. Além disso, este tipo de sociabilidade favoreceu
o desenvolvimento de relagdes saudaveis e construtivas, dentro e fora do espaco teatral,
contribuindo para o reforco dos lacos sociais e para o surgimento de um sentimento de

pertenga e de “lar”.
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O teatro teve um impacto concreto no desenvolvimento emocional dos participantes. Ao
envolverem-se em atividades criativas que |hes permitiam expressar o que sentem e dar voz
a experiéncias dificeis, muitos encontraram uma forma de lidar com traumas antigos (Jang,
Han, Bang & Ahn, 2022). A improvisacao e a partilha em grupo ajudaram-nos a reconhecer as
proprias emogdes e a interpreta-las de forma mais consciente. Paralelamente, este processo
dotou-os de ferramentas importantes para enfrentar as dificuldades do quotidiano,
fortalecendo a sua capacidade de adaptagao. A oportunidade de partilhar histérias e ser
escutado pelos pares revelou-se essencial para promover o bem-estar mental e um verdadeiro

sentimento de apoio emocional.

No dominio cognitivo, os programas motivacionais estimularam o desenvolvimento mental
dos participantes, nomeadamente através do reforco da capacidade de tomar decisGes
complexas e de pensar de forma critica (UNESCO, 2022). A dramatizagdo, por exemplo, levou-
os a colocar-se no lugar das personagens, explorando aquilo que as movia e a forma como se
relacionavam com os outros e com o mundo que as rodeava. Além disso, ter de recordar falas
e improvisar ajudou-os no trabalho de memadria e no raciocinio rapido, melhorando assim as

suas capacidades cognitivas.

Os jogos teatrais ajudaram a melhorar os participantes nas formas de expressao verbal e ndo-
verbal, na escuta ativa e nas competéncias de apresentacdo (Wilson & Davis, 2016). Ao
praticarem exercicios sudo-vocais e exercicios de expressdo corporal, conseguiram saber
como expressar ideias de forma adequada perante um grupo com autoconfianga. E mais
importante, o teatro foi um meio de criar consciéncia e controlo sobre as suas emogdes, para
gue fossem capazes de comunicar de forma assertiva (comunicar eficazmente a necessidade)

de respeitar e responder adequadamente com os seus préprios sentimentos.

O teatro também estimulou a criatividade entre os participantes, na medida em que lhes
permitiu experimentar novas ideias e pontos de vista (UNESCO, 2016). Ajudou ao permitir que
os participantes participassem em atividades de criacdo de personagens, guides e cendrios,
onde obtiveram uma percegdao mais clara de como funciona; novas formas de expressar. O

teatro foi também excelente para se desafiar, ser corajoso e arriscado em situacdes em que
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existirdo sempre elementos desconhecidos com os quais podemos viver sem saber das coisas,

mas que ainda assim devemos continuar a criar os nossos estilos de vida.

O teatro despertou um nivel de empatia entre os participantes que superou todas as
expectativas. Interpretar personagens com diferentes histérias e origens ajudou-os a
tornarem-se mais empaticos e a compreender a diversidade humana, o que ajudou a reduzir

0 preconceito social e o estigma, incentivando o respeito e a inclusdo social.

Como ja foi referido anteriormente, o teatro pode provocar mudancas individuais e também
levar a transformagdes sociais e comunitdrias em grande escala (Putnam, 2000). Recorrendo
a pecas de teatro com tematica social e a atividades de extensdao comunitaria, os participantes
encontraram formas de combater preocupacdes sociais relevantes, de forma a provocar
mudancas sociais positivas nesta comunidade e abordar temas como a violéncia doméstica,
casos de racismo e sexismo ou ter impacto nomeadamente na exclusao daqueles sujeitos a

esteredtipos que visam uma melhoria através da sensibilizacdo e do esforco conjunto.

A transicdo de uma realidade muitas vezes opressiva para um mundo onde os participantes
podem experimentar diferentes papéis e viver histdrias faz do teatro um espaco terapéutico
unico. No projeto “Além do Palco: Um/a Norte/ada de Inclusdo e Resisténcia”, o teatro foi
pensado como um caminho para a introspecdo, permitindo aos participantes reavaliar a sua
identidade e as suas experiéncias a partir de uma nova perspetiva. (Bronfenbrenner, 1979)
refere-se ao teatro como um “ensaio para a vida”, expressdo que capta de forma clara o seu
potencial transformador. Ao representar diferentes personagens, os participantes puderam
experimentar situacdes que os ajudaram a refletir sobre questdes pessoais e sociais num
espaco seguro, livre dos julgamentos que habitualmente enfrentam. Esta possibilidade de
experimentar e representar papéis distintos €, por isso, um elemento essencial para o
processo de reintegracdo social, permitindo o desenvolvimento do autoconhecimento e da

estabilidade emocional.

Um dos aspetos mais relevantes desta iniciativa foi a forma como o teatro foi utilizado nao
apenas como veiculo de expressao pessoal, mas como instrumento de intervencdo social. O

palco converteu-se num espaco de questionamento, no qual se desafiaram normas
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estabelecidas e se expuseram esteredtipos sociais. Ao representar estas tematicas, os
participantes ndo so refletiram sobre as suas experiéncias, como desenvolveram um
pensamento critico em relagdo a sociedade em que vivem. Este exercicio de reflexao foi
determinante para despertar uma consciéncia social e politica capaz de estimular a
mobilizacdo e a mudanca. Neste sentido, o projeto convergiu com os principios da
investigacdo-acao defendidos por (Johnson e Anderson, 2019), ao criar um espaco de didlogo
e de desconstrucdo de preconceitos, no qual o teatro serviu para dar visibilidade a narrativas

muitas vezes silenciadas.

O teatro, enquanto forma artistica, tem sido amplamente reconhecido pelo seu impacto
positivo no bem-estar emocional e mental. Estudos recentes, como o de (Rubtsova e Sidorov,
2017), destacam os beneficios das praticas criativas na reducdo de sintomas de ansiedade e
depressdao. No caso especifico do projeto, participar no espetaculo teatral permitiu aos
participantes restabelecer uma ligacdo com o mundo que os rodeia, reforcar redes sociais e
recuperar a autoestima. Para aqueles que vivem com diagndsticos de salude mental, como
areas associadas a esquizofrenia, a arte dramatica mostrou-se uma via eficaz de integracdo e
de reconstrugdo de uma identidade social positiva (Rogers, 1961). Os efeitos foram
igualmente significativos para participantes sujeitos a exclusao prolongada, ja que o teatro

funcionou como meio de reconstrucdo social e promoc¢ao do bem-estar.

Criar uma peca de teatro envolve varias fases, desde a escrita do guido até a interpretagao
final. Cada momento representou uma oportunidade de desenvolvimento de capacidades
sociais e emocionais relevantes para o processo de reintegracdo. A fase da escrita constituiu
um espaco de expressao estruturada, estimulando a literacia emocional e a comunicagdo. Os
ensaios, por sua vez, foram espacos de trabalho coletivo, nos quais se desenvolveram a
cooperacao, a confianca e a capacidade de resolver conflitos. A apresentacdo final perante o
publico teve um impacto profundo, proporcionando aos participantes um momento de
visibilidade, reconhecimento e valorizacdo que contribuiu para reforcar a autoestima e o

sentimento de pertenca.
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Para além dos beneficios individuais, o teatro desempenhou um papel fundamental na
sensibilizacdo do publico para questdes sociais relevantes. As pecas desenvolvidas no ambito
do projeto abordaram temas ligados a vida dos participantes e tiveram um efeito mobilizador
no publico, ao incentivar a reflexdao sobre preconceitos e desigualdades ainda presentes na
sociedade. Esta ligagao entre palco e publico é um dos aspetos mais importantes do teatro,
permitindo que a arte participe ativamente na promoc¢do da mudanca social. Ao questionar
normas e esteredtipos, o teatro promove empatia e compreensao, contribuindo para a

construgao de uma sociedade mais inclusiva e justa.

A criacdo de um ambiente inclusivo e de apoio foi um elemento central do projeto “Além do
Palco: Um/a Norte/ada de Inclusdo e Resisténcia”. Ao acolher participantes com percursos de
vida diferentes, o projeto promoveu a diversidade e o respeito mutuo, valores fundamentais
para uma comunidade solidaria. Este ambiente inclusivo permitiu que os participantes se
sentissem a vontade para se expressarem com autenticidade, ajudando a criar uma cultura de

valorizagao das diferengas, condigao indispensavel para a inclusao social.

Em sintese, o projeto demonstrou o potencial transformador do teatro, ndao apenas como
forma de expressao criativa, mas como ferramenta de intervengao social e de promogao da
inclusdo. Ao oferecer um espaco seguro e acolhedor, no qual os participantes puderam
explorar a sua identidade e criar novas ligagdes com os outros, o projeto mostrou como o
teatro pode transformar vidas e contribuir para uma sociedade mais justa. Os seus efeitos
ultrapassam o ambito dos participantes diretamente envolvidos, uma vez que as pecas
apresentadas tém o poder de sensibilizar o publico, promovendo reflexao e mudanga. Assim,
o teatro revela-se uma ferramenta essencial para a construgao de uma sociedade mais justa
e igualitaria, onde todos os individuos tém a oportunidade de participar ativamente e de

expressar o seu pleno potencial.

A realizagdo do espetdculo no dia 11 de maio, num auditério cedido gratuitamente por uma
Fundacdo local, foi um momento alto mais visivel do projeto, culminando com uma ovacdo de
pé de um publico de 250 pessoas, composto principalmente por familiares e membros da

comunidade (Gray, 2010), os familiares presentes estavam muito satisfeitos, pois este projeto
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permitiu Ihes uma aproximagdo com os participantes, muitos dos quais ja nao tinha contacto

ha muito tempo (Apéndice B — Cartaz e Apéndice C-Convite).

O sucesso do espetaculo final foi atribuido ndo apenas a qualidade artistica, mas também ao
envolvimento dos participantes em todos momentos do processo. A dedicagao de todos ao
longo do processo foi evidente, desde a distribuicdo dos papéis até a performance final. O
ensaio geral, realizado dois dias antes do espetdculo, a 9 de maio, permitiu uma afinagao final
num ambiente marcado pelo nervosismo e entusiasmo, mas onde se podia claramente
observar a afirmagdo e o empoderamento dos participantes (Apéndice D — Inicio do

espetaculo e Apéndice E — Cenas do espetaculo).

Na reunido de avaliacdo, realizada a 14 de maio, a satisfacdo dos participantes era visivel.
Todos sentiam orgulho por terem integrado o projeto, e a vontade de continuar envolvidos
em futuras iniciativas revela o impacto transformador deste processo, tanto a nivel individual

como coletivo (UNESCO, 2022).

O envolvimento dos participantes foi crucial, permitindo nao apenas a expressao artistica, mas
também a criacdo de um espaco de pertenca e solidariedade. A escolha do teatro como
estratégia central evidenciou a importancia da expressao artistica como instrumento de
inclusao e resisténcia. A colaboragdao das empresas locais e o engajamento da comunidade
constituiram igualmente pilares essenciais para o sucesso do projeto, fortalecendo os lagos
entre a instituicao e a sociedade em geral. Além disso, os ensaios intensivos e o planeamento
cuidadoso contribuiram para o impacto positivo do espetaculo final, que, acima de tudo,
representou um triunfo coletivo (Fiske, 2014), prova disso foi a ovagao calorosa do publico no

final do espetaculo (Apéndice F — Agradecimento ao publico no final do espetaculo).

Durante o desenvolvimento deste projeto a instituicdo estava a preparar outro espaco para
que possam alguns residentes passar a pernoitar nesse sitio, bem como possam ter condigdes
para confecionar as refeicOes e prestar os servicos de lavandaria, esse local tem muito melhor
aspeto e condigdes de habitabilidade. Ressalvar que do espetaculo apresentado pelos
participantes foram recolhidos significativos donativos que ajudaram na preparagao deste

local.
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Este projeto, ao dar voz e protagonismo a pessoas em situacdo de vulnerabilidade, também
teve como objetivo sensibilizar a comunidade para questdes sociais que afetam estes grupos.
Através do teatro, as histdrias de exclusdo e marginalizacdo ganharam vida em palco,
desafiando o publico a refletir sobre os seus preconceitos e atitudes. Ao verem essas
experiéncias representadas de forma auténtica, os espetadores foram levados a questionar
normas e valores que muitas vezes alimentam a exclusdo social. Este processo foi fundamental
para promover uma sociedade mais justa e inclusiva, ajudando a quebrar esteredtipos e

combater ideias feitas sobre quem vive a margem.

Ao envolver as pessoas em praticas performativas, o projeto “Para além do palco” criou um
territorio seguro e de recuperagdo, permitindo-lhes sair da marginalizagdao. O teatro, ao
estimular a expressao e partilha de histdrias, ofereceu aos participantes a oportunidade de se
reconciliarem consigo préprios e com os outros. A arte teatral tornou-se um meio de cura
emocional e psicoldgica, ajudando-os a recuperar autoestima e reconstruir a identidade
social, muitas vezes destruida pela exclusdo. O palco passou a ser um espaco de encontro e
partilha, onde cada pessoa pdde contar a sua historia e descobrir novas formas de ser ouvida

e aceite.

Neste contexto, o teatro ndo é apenas expressao criativa, mas também inclusao social.
Participar em atividades teatrais permite estabelecer lacos com outros participantes e
membros da comunidade, essenciais para a construgao de redes de apoio e reinsergao social.
Pessoas a margem, como as pessoas em situagdo de sem-abrigo ou migrantes,
frequentemente enfrentam soliddo e isolamento. Projetos como “Para além do palco”

ajudam-nos a criar relagdes e encontrar suporte, quebrando ciclos de exclusao.

Um aspeto importante é o poder do projeto para desafiar esteredtipos e preconceitos que
levam a exclusdo. O teatro, ao colocar os participantes no centro, permitiu-lhes partilhar
historias e questionar narrativas que os marginalizam. Através da representagao, mostraram
gue sdo mais do que os rotulos que Ihes foram impostos. Esta mudanca na percecdo de si

proprios e dos outros é essencial para a inclusdo e reintegracdo, ajudando-os a recuperar
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dignidade e autonomia. Ao partilhar experiéncias, também transformam a forma como a

sociedade vé e trata os grupos marginalizados.

Por fim, a participacdo em novos projetos é encarada como oportunidade de manter viva a
inclusdo e resisténcia pelo teatro (European Centre for the Development of Vocational
Training, 2021). Com uma abordagem colaborativa e participativa, o projeto demonstrou o
poder do teatro como ferramenta de transformacdo social, celebrando vozes frequentemente

silenciadas (Brown & Martinez, 2013).
4. AVALIACAO DO PROJETO

Num primeiro momento, organizaram-se varias reunides de avaliagdo para recolher o
feedback direto dos participantes. Foram criados momentos de partilha em que os convidados
puderam expor as suas experiéncias e opinides sobre o projeto. Estas reunides favoreceram
uma analise construtiva, destacando o que funcionava bem e as areas passiveis de melhoria.
A troca de ideias foi também essencial para desenvolver competéncias colaborativas e refletir

sobre o impacto do projeto nas vidas dos participantes.

Foram ainda realizadas conversas informais e individuais com diversos participantes, visando
recolher testemunhos mais pessoais e aprofundados. Estas interagdes mostraram-se muito
valiosas, oferecendo uma visdo detalhada das percecGes sobre o projeto. Surgiram reflexdes
relevantes, sobretudo acerca das dificuldades enfrentadas e dos desafios para se manterem
envolvidos (Learning and Work Institute, 2022). Muitos participantes expressaram gratiddo
pela oportunidade oferecida, destacando o apoio na construgdo de novos caminhos e o
sentido de pertenca, tanto a comunidade como as suas familias. O projeto foi também
reconhecido pela capacidade de unir diferentes entidades, incluindo empresas, que

proporcionaram oportunidades significativas aos participantes.

A andlise de dados quantitativos teve igualmente um papel relevante na avaliagdo. Foram
recolhidas informacdes sobre nimero de participantes, nivel de envolvimento nas atividades

e mudangas observadas no comportamento e atitudes ao longo do tempo. Esta analise
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permitiu avaliar objetivamente o impacto do projeto em termos de alcance e eficdcia,
confirmando a relevancia das interveng¢des desenvolvidas (Learning and Work Institute, 2022).
Um dado surpreendente foi o envolvimento de 25 participantes, um ndmero inicialmente
considerado dificil de alcancar. Os resultados demonstraram que valeu a pena acreditar na

capacidade de mobilizagado.

Além disso, realizaram-se varias reunides com a equipa técnica e com a dire¢do da instituicao,
com o objetivo de avaliar o desempenho do projeto face aos seus objetivos iniciais. Nestas
reunides, foram destacados os pontos fortes do projeto, mas também os desafios encontrados
e as licOes retiradas ao longo do processo (Thomas,2015). A equipa técnica e a direcdo,
embora surpreendidas pelo elevado nimero de participantes, mostraram-se orgulhosas com
os resultados e concordaram que, tal como solicitado pelos participantes, o projeto deverd
continuar e sera uma obra sempre em evolugdo. Pessoalmente, dis6ponibilizei-me para
colaborar de forma voluntaria no desenvolvimento de futuros projetos, continuando a

contribuir para o sucesso desta instituigao.

Foi marcada uma nova apresentacdao do espetaculo para outubro, atendendo ao desafio
proposto pelos participantes. A equipa técnica decidiu que a receita do espetaculo, resultante
de apoios de empresas e donativos do publico, seria um auxilio relevante para a instituigdo,
gue enfrenta dificuldades financeiras. Lamenta-se, contudo, a auséncia de apoio da Camara

Municipal, sentida em varias fases do projeto.

Os resultados da avaliagdo possibilitaram recomendac¢es importantes para futuras iniciativas,
visando aprimorar o trabalho desenvolvido e aumentar o impacto na promocgao da inclusdo e
reintegracdo social. Entre estas recomendacgdes, encontram-se as sugestdes para a realizacdo
de ajustes nas atividades do projeto, nas estratégias de envolvimento da comunidade e a
necessidade de estabelecer parcerias mais sélidas com outras organiza¢Ges locais (Brown &
Martinez, 2013). A colaboragdo das instituigdes locais sera crucial para o sucesso de futuros

projetos, sendo essencial o envolvimento de escolas e outras entidades oficiais.

Avaliar o projeto constituiu uma oportunidade para refletir e aprender com a experiéncia,

permitindo compreender melhor o impacto real do trabalho e apontar caminhos para praticas
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sociais e comunitdrias mais eficazes (European Centre for the Development of Vocational
Training, 2021). Ficou também evidente a importancia de criar um espaco onde os

participantes se sintam livres para partilhar sentimentos, aspiragdes e vivéncias.

Foram ainda identificadas areas em que o projeto se destacou, incluindo o aumento
significativo do envolvimento dos participantes ao longo do tempo. No inicio, muitos
demonstravam hesitacdo em integrar-se nas atividades, revelando receio ou falta de
confianca. No entanto, a medida que o projeto avancgava, os receios foram dando lugar a uma
atitude mais participativa, caracterizada pelo entusiasmo e presenca ativa, tanto nas reunides
como nos ensaios. (Hodkinson & Sparkes, 1997). A presenca de 25 participantes superou todas
as expectativas, criando um ambiente acolhedor, de grande vivacidade, onde todos puderam

"voar nas asas de um sonho".

Outro ponto positivo a salientar foi a criagdo de um espago seguro e acolhedor, onde os
participantes se sentiram a vontade para expressar as suas opinides, sentimentos e
experiéncias. Muitos realgaram a importancia deste ambiente no seu processo de
reintegracdo social e pessoal (Merriam et al.,, 2007). Um momento particularmente
significativo foi o testemunho de um participante com doenca oncolégica, cujo maior desejo
era participar no espetaculo antes de falecer. Esta situagao demonstra claramente o valor do

projeto e a sua relevancia para os participantes.

Além disso, a iniciativa promoveu a colaboracdo e o trabalho em equipa, contribuindo para
fortalecer o sentido de comunidade e pertenca. Varios participantes referiram ter criado
novas amizades e redes de apoio, o que teve um impacto positivo no seu bem-estar (Nutbeam,
1998). Foi profundamente gratificante testemunhar o carinho e respeito mutuo, bem como

ouvir o apelo para que o projeto continue no futuro.

A necessidade de melhorar a comunicacdo entre a equipa técnica, os participantes e os
restantes intervenientes no projeto foi igualmente identificada como uma darea a aperfeigoar

no futuro, para garantir uma compreensao partilhada dos objetivos do projeto (Rogers, 1961).
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Os resultados obtidos permitiram elaborar um conjunto de recomendagdes para reforgar
futuras intervencgdes. Entre estas destaca-se a necessidade de investir na formacdo continua
dos técnicos, alargar as parcerias locais e criar espacos de interacdo mais abertos e
transparentes entre os participantes (Fiske, 2014). A avaliacdo final proporcionou perspetivas
para orientar futuras acdes da instituicdo, refletindo sobre os sucessos e desafios para definir
estratégias mais eficazes. Para além disso, a equipa técnica manifestou a intencdo de
continuar a desenvolver novas iniciativas, motivada pelo impacto positivo do projeto e pelo

crescente envolvimento da comunidade (Wilkinson & Brook, 2021).
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CONCLUSAO

“Além do Palco: Um/a Norte/ada da Inclusdo e da Resisténcia” é um projeto cujo principal
objetivo foi combater construcGes sociais negativas, oferecendo um espa¢o para que os
individuos partilhassem as suas histérias e experiéncias de vida. O teatro incentivou os
participantes a expressarem as suas individualidades, desafiando esteredtipos e promovendo

representacdes mais positivas e inclusivas.

Um dos fatores mais marcantes para o sucesso do projeto foi a adogao de um modelo
participativo nas decisGes. O envolvimento ativo de todos os participantes, desde a fase inicial
até a implementacdo, gerou um profundo sentido de pertenca e responsabilidade coletiva.
Mais do que executores, assumiram papéis de criadores, contribuindo com perspetivas,
vivéncias e necessidades. Essa abordagem permitiu que o projeto fosse moldado pelas

realidades dos participantes, aumentando a eficacia e pertinéncia das a¢Ges desenvolvidas.

A dinamica participativa trouxe resultados notaveis a nivel humano e social. Houve um
fortalecimento das rela¢Oes interpessoais e a criacdo de um capital social mais sélido. Os
participantes sentiram-se mais proximos e o grupo tornou-se mais coeso. Essa coesao facilita
enfrentar os desafios da comunidade, tornando mais simples desenvolver solucées eficazes e
inovadoras. O capital social &, assim, fundamental, promovendo colaboracdo e solidariedade

entre os membros da comunidade.

Em conclusdo, este projeto reforca a importancia do desenvolvimento comunitario e da
educagao de adultos como aspetos significativos a ter em conta para se conseguir o progresso
socioecondmico. Ficou bem evidente que as estratégias participativas sdo fundamentais para
se alcangarem resultados positivos neste ambito, pois o envolvimento dos participantes foi
essencial para o sucesso deste projeto. De destacar a capacitacdo e o sentido de
responsabilidade coletiva como resultados diretos desta abordagem, com impacto profundo

e duradouro nas comunidades envolvidas.
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Em ultima analise, o desenvolvimento deste projeto permite concluir que a educacdo de
adultos, quando integrada numa abordagem participativa de desenvolvimento comunitario,
pode ter um efeito transformador significativo nas comunidades. As metodologias adotadas
ao longo do projeto ndo sé estimularam a participacdo ativa dos envolvidos, como também
contribuiram para fortalecer o tecido social, criando relagdes de apoio e confianca entre os
membros da comunidade. Estes processos ajudaram ainda a estabelecer condicdes mais
favordveis para que a comunidade se torne mais auténoma, resiliente e capaz de enfrentar
desafios coletivos de forma colaborativa. Assim, reforca-se a ideia de que a educacdo nao é
apenas uma ferramenta de formacdo, mas um instrumento poderoso de transformacao social,

capaz de promover inclusdo, equidade e desenvolvimento sustentavel.
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APENDICE A — ABORDAGEM SOBRE A HABITAGAO.

A abordagem tem sido altamente eficaz em vdrios ambientes. Atualmente um programa
nacional em 45 cidades, reconhece que a habitacdo estavel € uma necessidade basica que
deve ser satisfeita para que os inquilinos possam lidar com outros problemas, como a
dependéncia ou a sua saude mental (UNESCO, 2021). Este modelo tem uma eficacia especial
porque oferece uma base estavel a partir da qual as pessoas podem reconstruir as suas vidas
e 0s seus servigos de necessidades especiais. Para além dos cursos de terapia cognitiva, o
contacto continuo com as populacdes permite-lhes uma maior integracdo na vida quotidiana

e alargar as suas possibilidades de aprendizagem informal.

Esta abordagem holistica tem as suas raizes na compreensao de que as pessoas em situacdo
de sem-abrigo e a exclusdo social sdo problemas complicados que exigem solugdes a varios
niveis. Proporcionar um alivio temporario por si so, ou apenas abordar algum sintoma da
doenca sem realmente ir atras das suas causas profundas, ndo é solugdo nenhuma. Isto
significa apelar a grandes mudancgas estruturais, como mais habitacdo de baixo custo, maior
disponibilidade de servicos de saude mental e menos estigma e preconceito. Onde todos
possam ser membros participativos da sociedade, onde todos possam ter uma palavra a dizer

sobre o seu préprio desenvolvimento pleno, é do interesse de todos.
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APENDICE B - CARTAZ

11 de Maio de 2024 -Sabado- 21h30

w Peca de Teatro

" “Além do Palco: Um Novo Cantico

de Inclusao”

, Auditorio A LORD, em Lordela
AJUDE-NOS A AIUDAR!

Donativos que reverte a favor das obm: novo espaco:
= | N = W . |- 3

| ©_ & wewk | Construtora
| | Futuro Tranquilo
Al.ﬂltl:l m [B :n::

O M TARI L DA E . . FARMACIA
Sondra Gleste : BN CENTRAL DE

e ol el REBORDOSA
L I.I.I L

- Farmacia
| \7 '- iiclagem Noguzia - EYe
E P‘ O 5 A ﬁ moUro '
st OLINAS =PA
" o R

VENTILACOES

99



APENDICE C - CONVITE

PECA DE TEATRO
#plém do Palco:
Um Novo
Cantico de Inclusao”

Apresentagao dos textos: «Grito de Alma" ; "Filho Prédigo”

11 de Maio de 2024 | 21:30h

Auditério A LORD em Lordelo

- Paredes

CONVITE
A AssociacGo i Herm Ci=&es~ & Casimiro
Machado tém a honra de convidar V°. Ex.” para
uma jornada teatral Unica e transformadora.
Junte-se a nos no espetaculo:
"ALEM DO PALCO: UM NOVO CANTICO DE
INCLUSAO",
uma celebracao da diversidade e da
capacidade humana de superar e incluir.

Esta noite promete nGo apenas entreter, mas também inspirar e
provocar reflexdes profundas sobre a importancia da inclusao
em todos os aspetos da nossa sociedade.

Prepare-se para ser levado(a) em uma emocionante
exploracdo das histérias ndo contadas e das vozes nao

ouvidas, desafiando as percecdes e celebrando a rica
tapecaria da experiencia humana.

Esta performance é um lembrete poderoso de que, no palco da
vida, todos merecem ser vistos, ouvidos e valorizados.
A sua presenca serd uma parte essencial desta noite de arte,
empatia e uniGo. Vamos juntos apoiar e promover um mundog
mais inclusivo, comecando pelo palco de "L S e

Aguardamos ansiosamente a sua presenca para compartilhar
este momento de inspiracéo.
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APENDICE D - INiCIO DO ESPETACULO
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APENDICE E — CENAS DO ESPETACULO
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APENDICE F - AGRADECIMENTO AO PUBLICO NO FINAL DO
ESPETACULO
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