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Resumo:

A presente investigacdo, subordinada ao tema “Rede Educativa: Um Desafio para
a Gestdo Publica nas Comunidades Intermunicipais-Estudo de Caso CIM Tamega e
Sousa”, teve como objetivo central analisar a forma como a CIM-TS avalia e melhora a
qualidade da sua rede educativa e de formacdo profissional dentro do seu territorio, por
forma a ultrapassar o verdadeiro desafio da Gestdo Educativa. Neste sentido, revelou-se
pertinente analisar os critérios utilizados para a avaliacdo e melhoria da rede educativa, a
forma de colaboracdo interinstitucional, as areas de formacéo prioritarias e, por Gltimo, a
envolvéncia da comunidade local. Para tal, foi seguida uma metodologia assente no
modelo hipotético-dedutivo, recorrendo a um inquérito por entrevista a um ator-chave e
a oito inquéritos por questionario aplicados aos onze municipios constituintes da CIM-
TS. Finalizada a investigagdo, foi percetivel que a rede educativa, no sentido lato, é
constituida por quatro pilares fundamentais, tais como: alunos, infraestruturas,
parceiros/instituicdes e docentes, e que o processo de avaliacdo e melhoria se encontra
em constante evolugdo, ndo estando ainda perfeitamente materializado. Verifica-se,
portanto, que existem critérios objetivos para a avaliagdo dos alunos quer no ensino
profissional, quer no ensino “normal”, através do PIICIE, e critérios subjetivos que se
prendem com os outros trés pilares que compdem a prépria rede.

Para tal, o estudo de diagndstico de necessidades de qualificacdes e definicdo de
uma estratégia de apoio ao desenvolvimento do sistema educativo e formativo da regido
do Tamega e Sousa, promete contribuir para limitar os desafios da gestdo publica,

mormente no que diz respeito a gestdo do ensino em Portugal.

Palavras chave: Comunidade Intermunicipal; Gestdo Publica; Rede Educativa;

Tamega e Sousa;



Abstract:

The present investigation, under the theme “Rede Educativa: Um Desafio para a
Gestdo Publica nas Comunidades Intermunicipais-Estudo de Caso CIM Tamega e
Sousa”, had the central objective of analyzing the way in which CIM-TS evaluates and
improves the quality of its educational network and professional training within its
territory, in order to overcome the real challenge of Educational Management. In this
sense, it was pertinent to analyze the criteria used to evaluate and improve the educational
network, the form of interinstitutional collaboration, the priority training areas and,
finally, the involvement of the local community. To this end, a methodology based on the
hypothetical-deductive model was followed, using an interview survey with a key actor
and eight questionnaire surveys applied to the eleven municipalities of the CIM-TS. After
completing the investigation, it was clear that the educational network, in the broadest
sense, is made up of four fundamental pillars, such as: students, infrastructures,
partners/institutions and teachers and that the evaluation and improvement process is
constantly evolving, and is not still perfectly materialized. It appears, therefore, that there
are objective criteria for evaluating students both in professional education and in
“normal” education, through the PIICIE, and subjective criteria that relate to the other
three pillars that make up the network itself.

To sum up, the study of diagnosing qualification needs and defining a strategy to
support the development of the educational and training system in the Tamega e Sousa
region promises to contribute to limiting the challenges of public management, especially

with regard to the management of teaching in Portugal.

Key words: Intermunicipal Community; Public Management; Educational Network;

Tamega e Sousa;
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CAPITULO - INTRODUCAO




O presente estudo, subordinado ao tema Rede Educativa: Um Desafio para a
Gestdo Publica nas Comunidades Intermunicipais — Estudo de Caso CIM Tamega e
Sousa, tem como principal objetivo compreender o estado da rede educativa e formagéo
profissional no seio da CIM Tamega e Sousa, bem como o modo como tem sido
assegurada a articulacdo entre os municipios e os servicos da administracdo central na
vertente em analise, por forma a melhorar a qualidade da rede educativa, tal como
preconizado no Regime Juridico das Autarquias Locais (RJAL), isto ¢, a Lei n.° 75/2013,
de 12 de Setembro.

Tendo por base 0 Mestrado em Gestdo das OrganizacGes — Gestdo Publica, pelo
Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo do Porto (ISCAP), urge como
principal fendmeno o interesse pelo estudo de organismos/instituicdes publicas,
nomeadamente na sua caraterizagdo, composicdo e funcionamento. Ora, com a
transferéncia de competéncias do Poder Central para o Poder Local, torna-se
especialmente pertinente o estudo do funcionamento das autarquias locais em diversas
areas e setores. Para além do mais, atendendo a crise vivenciada no sistema educativo em
Portugal, considerou-se de cabal relevo o estudo da gestdo levada a cabo pelas entidades
intermunicipais, mais precisamente pela Comunidade Intermunicipal de Tamega e Sousa
(CIM-TS), uma vez que tal regido se traduz na regido mais jovem do pais, justificando-
se a sua pertinéncia.

Através do fendmeno de evolucdo dos paradigmas da Administracdo Publica, sera
possivel enquadrar as autarquias locais num paradigma contemporaneo, onde a definicéo
do interesse publico se traduz pelas preferéncias individuais e publicas produzidas através
de um processo complexo de interagdes, que envolve reflex@o deliberativa sobre inputs e
custos de oportunidade, preconizada por uma verdadeira Gestao de Valor Publico.

Sob outra perspetiva, para o presente estudo serd especialmente relevante o
contributo de outros paises cujo sistema educativo se encontra fortemente estabelecido.
Desta forma, sera possivel modelar tais politicas pablicas por forma a sustentar
verdadeiras politicas educativas para Portugal.

Destarte, 0 objetivo geral da presente dissertagdo é analisar a forma como a CIM-
TS avalia e melhora a qualidade da sua rede educativa e de formacéo profissional dentro
do seu territorio, por forma a ultrapassar o verdadeiro desafio da Gestdo Educativa. Ainda
assim, tem-se como objetivos especificos identificar os critérios utilizados pela CIM-TS
para avaliar a qualidade da rede educativa e da formacao profissional, descrever como a
CIM-TS colabora com as instituicbes educativas e de formacdo profissional no seu
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territorio, evidenciar as areas de formacdo profissional prioritarias identificadas pela
CIM-TS e, por ultimo, verificar de que forma a CIM-TS envolve a comunidade local na
avaliacdo e melhoria da rede educativa e de formag&o profissional.

Assim sendo, com a presente dissertacao procura-se responder a seguinte Questao
Central/Questdo de Investigacdo: “Como ¢ que a Comunidade Intermunicipal Tamega e
Sousa avalia e melhora a qualidade da rede educativa e de formacéo profissional dentro
do seu territorio?”.

Tendo em linha de vista a resposta a sobredita questdo, a presente dissertacdo
encontra-se dividida em quatro capitulos. No primeiro capitulo é efetuado um
enquadramento tedrico/revisdo da literatura, subdividido em cinco subcapitulos, do geral
para o particular. No primeiro subcapitulo é efetuada uma introdugéo aos Paradigmas das
Administracdo Publica, desde a Administracdo Publica Tradicional até a Gestédo do Valor
Publico. Por seu turno, segue-se o enquadramento legal das comunidades intermunicipais.
Seguidamente, € efetuada uma analise aos conceitos de Rede Educativa e Formacao
Profissional, aludindo, por conseguinte, ao estado atual da Rede Educativa e Formagao
Profissional no seio da CIM-TS. Por fim, sdo explorados sistemas educativos de alto
desempenho, nomeadamente China e Singapura.

No segundo capitulo apresenta-se o percurso metodoldgico adotado na presente
investigagdo, nomeadamente a delimitagdo dos objetivos, o modelo de anlise, os
métodos e procedimentos metodoldgicos e as técnicas de recolha, tratamento e anélise
dos dados.

Ja& no terceiro capitulo sdo apresentados os dados recolhidos da entrevista
confirmatdria, bem como dos inquéritos por questionario, seguindo-se a analise e
discusséo dos resultados.

Por dltimo, apresenta-se o0 quarto capitulo onde se tecem conclusfes acerca da
presente investigacdo, bem como algumas propostas e recomendacfes para futuras

investigacoes.



CAPITULO I - REVISAO DA LITERATURA




1.1 Os Trés Paradigmas da Administracdo Publica: Administracéo
Publica Tradicional (APT), Nova Gestao Publica (NGP) e Gestao
do Valor Publico (GVP)

Na grande maioria dos paises, durante as Ultimas quatro décadas, o dominio
publico tem vindo a ser modificado sob a égide da NGP (Hood, 1991; Pollitt & Dan,
2011; Lapuente & Walle, 2020). Segundo Lapuente e Walle (2020), as administragoes
publicas hierarquicas, tradicionais e “weberianas” foram parcialmente substituidas por
organizagOes publicas orientadas para os resultados ou “by a marketization of the state
itself” (Hood, 1995, p. 31), ou seja, por uma comercializacdo do proprio Estado. Desta
forma, as reformas da NGP acarretaram, entre outras, duas alteracbes visiveis: a
interiorizacdo de praticas do dominio privado para o funcionamento interno das
administracdes publicas e a organizacdo externa da administracdo publica, funcionando
como uma espécie de mercado (Dunleavy & Hood, 1994). Se, por sua vez, durante varios
anos se presenciou a uma pratica da Administragdo Publica (AP) “baseada nos principios
do modelo de organizagdo weberiano” (Araujo, 2007, p.1), cujo centro de gravidade da
Ciéncia da Administracdo recaia sobre a public administration, com a precariedade
econdmica que se fazia sentir nos anos 80 o paradigma alterou-se, passando o foco para
a public management (Carvalho, 2001; Bilhim, 2008).

Assim sendo, a NGP materializa-se no emprego de ferramentas de gestéo privada,
bem como na insercdo de mecanismos de mercado, por forma a solucionar a ineficiéncia
dos servicos prestados pela Administracdo Pdblica (AP) em geral. Desta forma,
desenvolve-se uma concorréncia entre fornecedores de servigos publicos, na expetativa
da melhoria da qualidade do servico prestado ao cidaddo, reduzindo-se, em simultaneo,
0s custos de producdo (Hartley, Butler & Benington, 2002). Segundo Carvalho (2019, p.
10), a NGP seguiu um “modelo de gestéo orientado para uma cultura de desempenho e
um setor pablico menos centralizado, caraterizado por uma redobrada importancia
imputada ao controlo e a responsabilizacdo, pautado por uma maior competicdo e uma
maior aplicacdo das tecnologias de informagao”.

Ancorado nas correntes de modernizacdo de gestdo empresarial, que evidéncia
principios basilares visando reforcar o poder dos gestores atraves da aclaragdo da misséo
e objetivos das organizagdes publicas, bem como da sua responsabilizacdo (Rodrigues,
2011), “a desconcentracdo do poder é essencial para uma boa gestdo, contrariando, deste
modo, os modelos assentes na hierarquia tradicional” (Rodrigues, 2011, p. 138).
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Em resumo, Warrington (1997) enfatiza que o modelo da NGP procura
fundamentalmente operacionalizar e organizar de uma forma distinta a AP e 0s seus atores
por forma a evitar o supérfluo, definir e identificar responsabilidades e competéncias,
aumentar a transparéncia e a idoneidade, tornar a AP mais proxima do cidadao,
trabalhando em prol deste, evitar a corrup¢do e, por ultimo, aumentar a eficiéncia e
eficécia através da prestacdo de um servico de qualidade com controlo permanente do
desempenho.

No que concerne a estrutura organizacional da AP, a NGP promove a separacao
da transferéncia de competéncias, a autonomizacao, bem como a prépria fragmentacao,
isto €, enquanto o Estado assume um papel preponderante na implementagdo de linhas
estratégicas concernentes com politicas publicas, as estruturas administrativas sao
maioritariamente unidades de producdo. Assim sendo, deixam de ser organiza¢es com
multiplos objetivos/missdes, acabando reorganizadas em espécie de agéncias com um
core business modelarmente reconhecido (Kettl, 2000; Osborne & Gaebler, 1992).

Por outro lado, Dowding (2008) debruca-se sobre o mais recente paradigma da
AP, a Gestdo do Valor Publico (GVP).

“As suas origens podem, em parte, ser encontradas em autores cujo trabalho se destina mais

diretamente a gestores, e cuja preocupacdo € conseguir que estes possam trabalhar mais

eficientemente com politicos e desenvolver um sentido de compreenséo de que 0 servico publico

tem uma dimens&o de gestdo ndo empresarial” (Moreira, Jalali & Alves, 2008, p. 31).

Para todos os defensores da GVP devera existir uma compreensdo clara de que a
atividade no dominio publico é diferente da atividade do setor econdmico, tal como
sucede no paradigma da APT. “Governar ndo € 0 mesmo que comprar, ou de um modo
mais abrangente, ndo € 0 mesmo que comprar e vender bens numa economia de mercado”
(Moreira & et.al, 2008, p. 31).

Em sumula, é possivel identificar no quadro infra os trés paradigmas da

Administragéo Pablica.



Quadro 1 - Trés Paradigmas da Administracgédo Publica

Administracdo Publica
Tradicional (APT)

Nova Gestdo Publica
(NGP)

Gestao do Valor

Pdblico (GVP)

Objetivos-Chave

Inputs fornecidos
politicamente, servigos
monitorizados através

do controlo burocratico.

Gerir inputs e outputs
de forma a assegurar
economias e respostas

aos consumidores.

O objetivo alargado é
obter valor publico que
requer maior eficiéncia
na forma de resolver os
problemas que
preocupam mais o0
publico e vai além do
fornecimento de
Servicos, incluindo
também a manutencdo

do sistema.

Papel dos Gestores

Assegurar que as regras

Ajudar a definir e fazer

Ter um papel ativo na

e 0s procedimentos | face aos  objetivos | condugdo de redes de
apropriados sdo | acordados de | deliberacdo e  de
seguidos. desempenho. prestacdo de servigos e
na manutencdo da
capacidade geral do
sistema.
Definicao do Interesse | Por  politicos/peritos. | Pela  agregagdo  de | Pelas preferéncias

Publico

Input pablico reduzido.

preferéncias
individuais, captadas,
na pratica, por politicos
séniores ou gestores,
apoiados pelos dados
relativos as escolhas

dos consumidores.

individuais e publicas
produzidas através de
um processo complexo
de interagbes, que
envolve reflexdo
deliberativa sobre
inputs e custos de

oportunidade.

Abordagem ao ethos

do servico publico

O setor publico tem o
monopdlio do ethos do
servigo, comum a todos

0s corpos publicos.

Ceticismo em relacdo
ao ethos do servico
publico (que leva a
ineficiéncia e ao
monop6lio),

favorecendo o servico

ao consumidor.

Nenhum setor tem o
monopdlio  sobre o
ethos do  servico
publico; manter
relagbes através de
valores partilhados é

visto como essencial.




Sistema preferencial | Departamentos O setor privado ou | Menu de alternativas
de prestacdo  de | hierarquicos ou | agéncias publicas | selecionadas
Servico profissdes auto- | limitadas. pragmaticamente e uma
reguladas. abordagem  sistémica
aos mecanismos da
intervencéo para
conseguir resultados
Contribuicédo do | Garante accountability: | Garante objetivos: | Garante didlogo:

processo democratico

a competicdo entre
lideres eleitos fornece
accountability

alargada.

limitado a estabelecer
objetivos e a avaliar o
desempenho, deixando
aos gestores a definicéo

dos meios.

comum a tudo o que é
empreendido; um
processo continuo e
permanente de troca

democratica é

essencial.

Fonte: Adaptado de Moreira & et.al (2008).

1.2 Enquadramento Legal das Comunidades Intermunicipais

A Lei n.° 75/2013, de 12 de Setembro que estabelece o regime juridico das
autarquias locais (RJAL), aprova o estatuto das entidades intermunicipais (El), estabelece
o0 regime juridico da transferéncia de competéncias do Estado para as AL e para as El e
aprova o regime juridico do associativismo autarquico, reveste-se de importancia vital
para a compreensao da formacdo das Comunidades Intermunicipais (CIM’s).

As El compreendem as Areas Metropolitanas (AM) e as CIM?! que, por sua vez,
da perspetiva juridica, sdo associacfes de AL, mais precisamente associagcdes de
municipios.? Por outro lado, no respeitante & organizacdo administrativa, as EIl integram
a administracdo auténoma® de base associativa, de Pessoas Coletivas Publicas,
caraterizadas pela sua ampla contiguidade territorial (Figueiras, 2018). Para além destas,
as associacOes de Municipios e de Freguesias de fins especificos* consubstanciam, de
igual forma, verdadeiras associagdes publicas. Contudo, o presente estudo terd como

principal enfogque o associativismo entre municipios que constituem as CIM.

LCfr. Art°63.°, n.° 3 RJAL.

2 Cfr. Art.°63.% n.°1 e 2 RIAL.

3 «“aquela que prossegue interesses plblicos proprios das pessoas que a constituem e, por isso, se dirige a si
mesma, definindo com independéncia a orientacdo das suas atividades, sem sujeicdo a hierarquia ou a
superintendéncia do Governo” (Amaral, 2003, p. 114).

4 Cfr. Art.263.°, n.°1 e 2 RIAL.



Por forma a compreender o enquadramento legal estabelecido pela Lei n.°
75/2013, de 12 de Setembro, bem como das multiplas alteracGes que Ihe deram origem,
importa revisitar o quadro constitucional e os principios fundamentais do poder local.
Ora, antes da entrada em vigor da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) de 1976,
as AL integravam a administracdo indireta do Estado®. J4 a partir da década de 70, com a
entrada em vigor da CRP de 1976, consagra-se o “principio da descentralizacéo,
confiando a funcdo administrativa, ndo apenas ao Estado, mas também a outras pessoas
coletivas territoriais, designadamente as autarquias locais” (Domingos, 2019, p. 52).
Tendo por base a Ultima revisdo constitucional para 0s conceitos que a seguir se
apresentam, atente-se ao titulo VI11 — Capitulo | da CRP onde se estabelecem os principios
gerais do poder local. O Art.° 235° n.° 2 CRP, define as AL como “pessoas coletivas
territoriais dotadas de Orgaos representativos que visam a prossecucao de interesses
préprios das populacdes respetivas”. Segundo Cabral e Rodrigues (2017, p. 211), as AL
caraterizam-se pela averiguacdo dos seguintes constituintes: “uma base territorial;
populacdo; partilha de interesses proprios da populacdo e Grgdos representativos”.
Ademais, o Art.° 236° CRP define as categorias de AL e divisdo administrativa. O n. °1
do mesmo artigo, menciona que para o continente as AL sdo as freguesias, municipios e
as regides administrativas. Por sua vez, o n.° 2 do Art.° 236° CRP faz alusdo as categorias
de AL nas regides autobnomas dos Acores e da Madeira, ou seja, as freguesias e 0s
municipios. Perante este cenario constitucional, as AL sdo, tradicionalmente, as
freguesias e 0os municipios, “face ao resultado negativo do referendo realizado em 1998
quanto a criacdo de regides administrativas” (Domingos, 2019, p. 53). Com efeito, o n.°
3 do Art.° 236° da CRP prevé a possibilidade de nas grandes areas urbanas a lei estabelecer
diferentes maneiras de se organizar administrativamente, além das AL. No respeitante
aos Municipios, o artigo 253.° CRP, refere que estes “podem constituir associacdes e
federacOes para a administracdo de interesses comuns, as quais a lei pode conferir
atribuicbes e competéncias proprias”. Por outro lado, no respeitante a associacfes de
Freguesias, determina que estas “podem constituir, nos termos da lei, associagdes para
administracao de interesses comuns”.

Ainda Domingos (2019), menciona que a autonomia local das AL pode subdividir-
se em trés tipos, nomeadamente autonomia normativa, isto €, as AL tém competéncia para

elaborar regulamentos cuja emissdo néo careca de qualquer consentimento especifico do

5 CPA de 1940, DL n.° 31095, de 31 de Dezembro de 1940.
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legislador, no dominio dos préprios interesses; autonomia politica, pois detém a

capacidade para eleger 6rgdos proprios das comunidades locais, representativos dos

interesses dessa mesma populacéo; e, por Gltimo mas ndo menos importante, a autonomia

administrativa ou financeira, que se traduz no poder local para praticar atos

administrativos definitivos e executorios.

No quadro n.° 2 encontra-se explanado em termos gerais e sistémicos, a titulo

exemplificativo e numa perspetiva temporal, a colaboragdo entre municipios que se tem

vindo a suceder ao longo dos tempos.

Quadro 2 - Colaboragéo entre Municipios no tempo

Ano Lei/Regulamento Tipo de Associacdo Carateristicas
) Acordos entre Permitiu a realiza¢do de acordos entre Municipios
1913 Lei n.° 88, de 7 de Agosto L o
Municipios com objetivos comuns.
o L Federagdes de N . o
1936-40 Caodigo Administrativo L Regulamentacéo geral das federacdes de Municipios.
Municipios
L Associagoes e Admitiu a criacdo de associagdes e federacdes ao
1976 Constituicdo . o
Federacoes nivel autarquico.
Decreto-Lei n.° 266/81, de Associacdes de L .
1981 L Regulamentou as associa¢fes de Municipios.
15 de Setembro Municipios
Decreto-Lei n.° 412/89, de Associagdes de )
1989 L Revogou o decreto-lei n.° 266/81.
29 de novembro Municipios
1999 Lei n.°172/99 de 21 de Associagdes de Regulamentacéo legal dos normativos
Setembro Municipios constitucionais.
Lei n.° 10/2003, de 13 de Areas ] i ] ]
2003 . . Criou as Areas Metropolitanas de Lishoa e do Porto.
Maio Metropolitanas
Comunidades ) .
. . Estabeleceu o regime de criacéo, quadro de
2003 Lei n.° 11/2003 Intermunicipais o o
atribuicdes e competéncias das CIM.
(CIM)
] ) Estabeleceu o regime juridico do associativismo
Lei n.° 45/2008, de 27 de Associagdes de o L L
2008 L autarquico, prevendo a criagao de CIM e Associagdes
Agosto Municipios L ) .
de Municipios de fins especificos.
2008 Lei n.° 46/2008, de 27 de Areas Regime juridico das Areas Metropolitanas de Lisboa
Agosto Metropolitanas e Porto.
. Associagdes de )
2013 Lein.°75/2013 L Revogou as leis n.° 45/2008 e n.° 46/2008.
Municipios

Fonte: Adaptado de Figueiras (2018)

Em jeito de sinopse, verifica-se, portanto, que as CIM séo no fundo associagdes

de autarquias locais que detém uma multiplicidade de atribuicGes em comum destacando-

se, no ambito da presente dissertacdo, a articulacdo das atuacgdes entre 0s municipios (que
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Ihe pertencem) e os servicos da administracdo central em multiplas areas, em concreto na

Rede Educativa e Formagao Profissional.
1.3 Conceitos de Rede Educativa e Formacao Profissional

Nas ultimas décadas, tem-se verificado como centro de gravidade do processo
educativo o papel dos professores/as enquanto docentes de elevada competéncia
profissional (Ramos, 2009; Lima, 2015; Santos, 2017). Contudo, na base da reforma
educativa existem multiplas iniciativas e tentativas por forma a combater o isolamento
profissional nas escolas e o enfraquecimento intelectual e pratico dai recorrente (Lima,
2015). Assim sendo, destacam-se as seguintes a¢des: modificacfes no aperfeicoamento
profissional resultante da formacdo continua (Leite, 2005), estratégias modificativas de
cultura profissional no proprio ensino (Hargreaves, 1998), desenvolvimento de
comunidades préticas colaborativas nos estabelecimentos de ensino (McLaughlin &
Talbert, 2001), programas de restruturacdo das escolas (Newman & Wehlage, 1995),
entre outras. Ainda assim, existe uma abordagem predominante no seio educativo que
consiste na composicado de redes de profissionais da area e de instituicdes de ensino,
procurando alternativas ao isolamento nas escolas (Lima, 2015).

Nesta senda, Lima (2015) apresenta o conceito de rede educativa sobre a forma de
duas vertentes: utilitarista e analitica. A primeira abordagem, predominante, “é aquela
que pensa as redes como um instrumento de acdo, um mecanismo de intervencdo” (Lima,
2015, p. 12). Segundo Katz, Steve e Earl (2010, p. 27) s3o “comunidades de
aprendizagem em rede (...) grupos de escolas que trabalham em conjunto para melhorar
a qualidade da aprendizagem profissional e fortalecer a capacidade de melhoria
continua”. Por outro lado, a abordagem analitica procura entender as redes ao invés de as
criar (Lima, 2015).

Numa perspetiva juridica, o Decreto-Lei n® 21/2019, de 30 de Janeiro, que
contempla as competéncias dos 6rgdos municipais e das EI no dominio da educacéo,
define no Art.° 8.% n.°1 a rede educativa como “a configuragdo da organizagéo territorial
dos edificios escolares, ou dos edificios utilizados em atividades escolares, afetos aos
estabelecimentos de educacéo pré-escolar e dos ensinos basico e secundario, visando a
sua adequacdo as orientacOes e objetivos de politica educativa”. A rede educativa “é

definida pelo departamento governamental com competéncia na matéria, em articulacéo
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com 0s municipios, as entidades intermunicipais e 0s agrupamentos de escolas e escolas
n&o agrupadas ” (Assembleia da Republica [AR], 2019, p. 3)°.

Ora, certo ¢ que “todos tém direito ao ensino”, conforme previsto no Art.° 74, n.
°1, 1° parte, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), pelo que cabe ao Estado, na
realizagdo da politica de ensino, “criar um sistema publico e desenvolver o sistema geral
de educacéo pré-escolar’’, bem como “garantir a educagdo permanente”®. Desta forma,
com a distribuicdo de competéncias do Estado Central para o Poder Local, o planeamento
e gestdo do territorio, designadamente na area educativa, tem vindo a ser cada vez mais
uma competéncia das autarquias, tal como menciona a Lei n.° 50/2018, de 16 de Agosto,
Lei-Quadro da transferéncia de competéncias para as autarquias locais e entidades
intermunicipais.

No caso em concreto das entidades intermunicipais, como por exemplo as CIM,
compete-lhes igualmente “0 planeamento da oferta educativa de nivel supramunicipal de
acordo com os critérios definidos pelos departamentos governamentais com competéncia
nos dominios da educacéo e formagao profissional™®.

A CIM do Tamega e Sousa (CIM-TS), em particular, apresenta um conjunto de
competéncias especificas na area da educacao, tais como:

“Constituir redes intermunicipais de partilha e refor¢o das capacidades e competéncias técnicas
locais; Implementar programas que promovem e facilitem a qualificacdo da populacéo ativa e que
estimulem a conclusdo da escolaridade minima obrigatéria; ldentificar necessidades formativas da
CIM-TS e da populacdo e realizar parcerias com institui¢fes de ensino ou centros de investigacao;
Desenvolver competéncias no ambito da formagdo continua, melhorando a empregabilidade;
Apoiar e promover iniciativas que garantam promocédo da empregabilidade; Apoiar a reabilitagdo
e manutenc¢do de equipamentos escolares e desportivos; Apoiar a gestdo e planeamento integrado
da rede de equipamentos escolares e desportivos; Desenvolver programas que promovam o0
desporto; Assegurar o planeamento intermunicipal da rede de transporte escolar; Planear a oferta
educativa de nivel supramunicipal de acordo com os critérios definidos pelos departamentos

governamentais com competéncia nos dominios da educacao e formagdo profissional; Planear e

propor prioridades na oferta de cursos de formacdo profissional a nivel intermunicipal em

6 Cfr. Art.° 8, n.° 2 do DL n.° 21/2019, de 30 de Janeiro.
7 Cfr. Art.° 74° n.°2, al. b) CRP.
8 Cfr. Art.°74° n.%2, al. c) CRP.
° Cfr. Art.° 31.°, n.° 2 da Lei n.° 50/2018, 16 de Agosto.
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articulagdo com o Instituto do Emprego e Formacéo Profissional, I.P., e a Agéncia Nacional para

a Qualificagdo e o Ensino Profissional, I.P.” (Comunidade Intermunicipal do Tamega e

Sousa [CIM-TS], 2023)%°.

1.4 Estado Atual da Rede Educativa e Formacdo Profissional na

Comunidade Intermunicipal Tamega e Sousa

O Tamega e Sousa é uma sub-regido (NUT I11)! integrante na regido Norte (NUT
I1). Delimitada a norte, pelas sub-regides do Ave e do Alto Tamega, a sul por Viseu Déo
Lafbes, a este, pelo Douro e, a oeste, pela Area Metropolitana do Porto. No respeitante a
base populacional, a sub-regido conta com cerca de 410.000 habitantes e uma densidade
populacional de 223 hab/km2, considerando-se uma das regides mais jovens do pais?
(CIM-TS, 2023).

A CIM-TS, pessoa coletiva de direito publico de natureza associativa e &mbito
territorial, como visto anteriormente, visa a realizacdo de interesses comuns a 11
municipios que a integram, tais como: Amarante, Baido, Castelo de Paiva, Celorico de
Basto, Cinfées, Felgueiras, Lousada, Marco de Canavezes, Pacos de Ferreira, Penafiel e
Resende.®® (CIM-TS, 2023).

Das inUmeras areas de intervencdo desta CIM, importa aqui realcar a area
educativa pois, sendo uma das regibes mais jovens do pais, considera-se de especial
relevo a alocacdo de recursos financeiros nesta vertente. Assim sendo, através do
investimento realizado no setor publico pelo Pacto para o Desenvolvimento e Coesdo
Territorial do Tamega e Sousa, 0 setor da Educacdo “absorveu boa parte dos fundos
europeus” para construgdo, remodelagdo e reabilitagdo de escolas, mas,
fundamentalmente, para a criacdo de um plano de combate ao insucesso escolar®.

Consequentemente, elevou-se o Plano Integrado e Inovador de Combate ao
Insucesso Escolar do Tamega e Sousa (PIICIE-TS), como medida estratégica na area da
educacdo (Comunidade Intermunicipal de Tamega e Sousa [CIM-TS], 2018).

10 Acedido em https://www.cimtamegaesousa.pt/a-regiao, 11MAR23, pelas 18h20m.

1 Cfr. Anexo 1.

12 Acedido em https://www.cimtamegaesousa.pt/a-regiao, 01MAI23, pelas 16h14m.

13 Acedido em https://www.cimtamegaesousa.pt/tamega-e-sousa, 01MAI23, pelas 16h20m.

14 Acedido em https://www.tsf.pt/especiais/douro-tamega-e-sousa/educacao-ambiente-e-modernizacao-
administrativa-sao-apostas-ganhas-na-regiao-do-tamega-e-sousa-15305805.html#media-2, 01MAI23,
pelas 16h40m.
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O plano em aprec¢o tem como prioridades estratégicas de intervencao a “educacao
inclusiva como uma abordagem para elevar o sucesso de todos os alunos” (CIM-TS,
2018, p. 29), “desenvolver uma cultura de parceria de base territorial” (CIM-TS, 2018,
p. 46), “dinamicas de aprendizagem inovadoras potenciadoras da motivacao, criatividade
e inovagdo” (CIM-TS, 2018, p. 53) e, por ultimo, ““a parceria entre a familia e escola como
fator preditor de sucesso escolar” (CIM-TS, 2018, p. 64). Tal plano devera seguir as linhas
gerais de enquadramento do Programa Nacional de Promogdo do Sucesso Escolar
(PNPSE), criado através da Resolucdo de Conselho de Ministros n.° 23/2016, de 24 de
marco que “coloca as escolas e as comunidades educativas no centro da decisdo e
encoraja-as a desenhar planos de acao estratégica, na base de compromissos e de parcerias
de convergéncia escolar, com vista a construcdo de respostas e solu¢des” (Verdasca,
2018, p. 1).

Hodiernamente, e tendo por base a anadlise SWOT no quadro infra, na area de

intervencdo da CIM-TS verifica-se o seguinte cenério:

Quadro 3 — Analise SWOT: Intervencdo da CIM-TS

Pontos Fortes

Pontos Fracos

e Progresso acentuado nos niveis de
escolarizacéo, verificado nos ultimos
anos;

e Aposta na frequéncia de cursos

profissionais;

Sobreposicdo da oferta entre operadores de
formacéo;

Insuficiéncia de informacédo disponivel relativa a
oferta educativa e formativa existente no territorio;
Fragilidades dos servicos de informacdo e
orientacéo vocacional existentes;

Taxas de sucesso no ensino secundario com niveis
inferiores ao desejavel;

Pouco envolvimento/participagdo dos pais e da

comunidade com as escolas.

Oportunidades

Constrangimentos

o Existéncia de empresas de diversas

dreas no territério que podem
proporcionar aos jovens experiéncias
de formagao em contexto de trabalho;

e Juventude da populacéo;

e Articulacio com diversas entidades;

e  Estrutura econdmica com uma forte

tradicdo industrial e empreendedora e

Baixas qualificacfes da populacéo residente (44%
da populacdo em idade ativa possui habilitacdes
inferiores ao 1.° ciclo do ensino basico);

O Tamega e Sousa € a regido mais pobre do pais e
uma das mais pobres da Europa;

Rede de transportes deficitéria, que condiciona a
mobilidade dos alunos;

Elevados niveis de desemprego, em particular da

populacdo jovem;
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com uma elevada orientacdo o Disparidades sociais e territoriais;
exportadorg; o Dificuldade de fixagéo da populagéo.

e Valorizagdo das politicas de educacao
e de formacao no quadro da Estratégia
Europeia 2020.

Fonte: Adaptado de CIM-TS (2023)

1.5 Sistemas Educativos de Alto Desempenho: China e Singapura

Quando se fala de rede educativa e formacgdo profissional importa reconhecer
paises que revelem boas praticas, quer na forma, quer no conceito de educacdo e
formacdo. Assim sendo, ao longo dos altimos anos foi criado um ranking que expbe a
performance de alunos de todo 0 mundo, com vista a determinar o padréo de desempenho
de educacdo mundial (Buhler & Ignacio, 2020).

Segundo Carvalho (2016) uma das primordiais apreciacfes internacionais de largo
espetro é o Programme for International Student Assessment (PISA)Y, ou seja, um
Programa Internacional de Avaliacdo de Alunos que permite, de forma sistematica e
comparada, “analisar problemas educacionais e promover debates sobre politicas publicas
em contextos nacionais, uma vez que se propde a apoiar e participar no trabalho de
coordenacéo de agbes publicas na educacdo” (Buhler & Ignécio, 2020, p. 2). E neste
contexto e através de diversas areas que se torna de cabal importancia a selecdo de paises
que apresentem excecionais resultados por forma a modelar tais politicas publicas para
Portugal. Nesta senda, atente-se aos resultados de nivel 3 e nivel 4 apresentados no PISA
2018 no que concerne & matematica (figura 1), leitura (figura 2) e ciéncia (figura 3).

15 0 Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes (PI1SA), traducdo de Programme for International
Student Assessment, é um estudo comparativo internacional realizado a cada trés anos pela Organizacdo
para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE). O PISA oferece informagdes sobre o
desempenho dos estudantes na faixa etaria dos 15 anos, idade em que se pressupde o término da
escolaridade basica obrigatéria na maioria dos paises, vinculando dados sobre seus backgrounds e as suas
atitudes em relacdo a aprendizagem, e também aos principais fatores que moldam a sua aprendizagem,
dentro e fora da escola (INEP, 2020).
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Figura 1 — Resultados PISA 2018 (matematica)

Fonte: Schleicher (2019, p. 7)

Figura 2 — Resultados PISA 2018 (Leitura)

Fonte: Schleicher (2019, p. 6)
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Figura 3 — Resultados PISA 2018 (Ciéncia)

Fonte: Schleicher (2019, p. 8)

A partir das figuras pretéritas, é passivel de se identificar dois paises que se
destacam de todos os outros, quer na leitura, matematica e/ou ciéncia — BSJZ Chinal’ e

Singapura.
1.5.1 Sistema Educativo Chinés

A China é uma das civilizagbes mais antigas do mundo e atribui grande
importancia a educacdo, nao so na sociedade moderna, mas também desde o tempo de
Confucio®® (551 a.C-4779 a.C), que considerava a educagio uma importante componente
da vida social e do desenvolvimento (Xu & Mei, 2009).

Desde 1978, o sistema educacional chinés ultrapassou quatro etapas,

nomeadamente a recuperacdo e a reconstrucdo da ordem educacional (1978-1984), o

17 BSJZ é um acrénimo para quatro provincias chinesas, nomeadamente Beijing, Shanghai, Jiangsu e
Zhejiang. Estas quatro provincias a este da China estéo longe de representar a China como um todo. Ainda
assim, comparativamente aos paises tipicos da OCDE, sdo passiveis de serem comparados, uma vez que
apenas quatro provincias ttm uma massa populacional superior a média do remanescente dos paises. A
China apresenta uma populagdo acima dos 180 milhdes (Schleicher, 2019).

18 Conftcio, nascido entre 552 a.C. e 489 a.C. foi um pensador e fildsofo chinés do Periodo das Primaveras
e Outonos. A filosofia de Confucio sublinhava uma moralidade pessoal e governamental, os procedimentos
corretos nas relagdes sociais, a justica e a sinceridade (Strathern, 1998).
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arranqgue total da reforma do sistema educativo (1985-1992), o ajuste da politica educativa
face a reforma do sistema econdmico (1993-2002) e, ainda, 0 novo desenvolvimento da
politica educativa guiado pelo Scientific Outlook on Development!® (Xu & Mei, 2009).

Xu e Mei (2009) referem ainda que para garantir a real importancia da educacéo,
a China tem vindo a adotar diversas leis, regras e regulamentos administrativos que
constituem a estrutura basica do sistema educacional chinés. Desta forma, o objetivo de
reformar o sistema educativo chinés prendeu-se com a necessidade de adotar um sistema
voltado para a economia de mercado socialista, politico e tecnologico. Apenas desta
forma serda possivel alcancar uma vida ativa, através do desenvolvimento da economia e
da sociedade — educacgéo de desenvolvimento.

Oyeniran e Uwamahoro (2017) mencionam que desde 1978, durante todo o
periodo da reforma, a China implementou um sistema de ensino obrigatorio de nove anos,
um sistema de graduacdo académica e de pds-graduacao e melhorou ainda mais o sistema
de educacéo de adultos. Os objetivos enraizados neste sistema eram claramente o foco na
aprendizagem e uma estrutura curricular adaptada para atender as diversas necessidades
dos alunos, bem como uma selecdo de conhecimentos e habilidades essenciais para a
aprendizagem ao longo da vida. Contudo, torna-se mais vantajoso adaptar o ensino a
economia global, em constante mudanga, e consequente processo de globalizacéo, a fim
de criar melhores oportunidades de empregabilidade. Neste seguimento, Bray (1999) faz
mencdo ao processo de descentralizacdo e mercantilizacédo, referindo que o0 mesmo tem
vindo a ser uma prerrogativa de varios setores publicos em diversos paises do mundo.
Similarmente, o financiamento, curriculo e gestdo da educacdo foram reorientados e
remodelados por abordagens e praticas de mercado. Ainda assim, a crescente integracdo
da China na economia mundial impds novas pressdes sobre a educagdo que combinaram
com a sua propria descentralizacdo (Currie & Newson, 1998).

Na China, o sistema educativo também é altamente descentralizado, com o
governo central definindo as politicas e diretrizes educacionais e 0s governos locais sendo
responsaveis pela implementacdo dessas politicas nas suas &reas de jurisdicdo. Os
governos locais, incluindo provincias, municipios e distritos, tém um papel importante na

gestdo das escolas, na alocacao de recursos educacionais, na contratacdo de professores e

19 yma teoria de procura e promocéo do desenvolvimento criada para os interesses fundamentais do povo
chinés e a luz das realidades da China e do mundo como um todo. E uma continuidade e um
desenvolvimento das importantes reflexdes apresentadas pelas trés geracfes da lideranca coletiva central
do Partido Comunista Chinés e uma expressdo concentrada da perspetiva mundial e da metodologia
marxista no que diz respeito ao desenvolvimento (Zhang, 2014).
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na adaptacdo das politicas educacionais as necessidades e caracteristicas locais (QI,
2017).

Lai e Lo (2006) sobre a temética da descentralizacdo educativa referem que os
defensores da descentralizacdo acreditam que a eficacia da escolarizacdo pode ser
aumentada, mobilizando a comunidade local para o desenvolvimento da educacdo. No
entanto, a interpretacdo e implementagdes reais da descentralizagcdo tem vindo a variar
devido a diferencas sociais e experiéncia cultural. Especificamente, a descentralizagdo
refere-se “to the delegation of decision-making, responsibilities and work from the higher
rank authorities to the lower rank institutions” (Hanson, 1998, p. 111), ou seja, a
delegacdo da tomada de decisdo, responsabilidades e trabalho das autoridades de nivel
superior as instituicGes de nivel inferior, no caso em concreto, do governo central para o
governo local, sendo gue no contexto chinés a mesma tera surgido principalmente devido
a escassez de recursos financeiros ao nivel do governo central.

Segundo Lin (1993), o governo local, numa fase inicial, ainda era muito
controlado pelo governo central. Este tltimo apenas delegava responsabilidades, mas nao
autoridade (Mak, 1993). Consequentemente, ndo existiu uma verdadeira participacao da
comunidade e, por seu turno, o sistema educativo local continuou a ser dirigido pelo
governo central. Por outro lado, Zhao (1992) argumentou a existéncia de um processo
democratico na tomada de decisdo que conduziu a que as comunidades locais tivessem
mais oportunidades de participar. Para além dos mais, fora desenvolvida uma parceria
entre o estado e as partes interessadas da comunidade, apds a implementacéo da politica
de descentralizacdo em meados da década de 80, levando a que as pessoas comecgassem
a compreender a escola como propriedade da prépria comunidade (Cheng, 1994).

A parceria social consubstancia-se na cooperacdo institucional entre escolas,
funcionarios, outras partes ou setores privados com o objetivo Gltimo de alcancar e
melhorar a qualidade educacional (OECD, 1992). Como resultado, o processo requer uma
relacdo simbidtica entre os varios parceiros institucionais, cumprindo cabalmente trés
grandes principios. O primeiro refere que cada um dos parceiros devera ter diferentes
areas de pericia, ndo se focando apenas numa area concreta. O segundo alude ao facto de
que, por meio de cooperacdo, 0s parceiros podem obter beneficios para si mesmos. Por
ultimo, todos os parceiros a titulo individual ndo devem agir apenas por interesse proprio,
devendo considerar o interesse dos outros parceiros (OECD, 1992; Ql, 2017).

Observe-se 0 caso concreto de Shanghai, provincia com uma performance de
sucesso na avaliacdo efetuada pelo PISA 2018 que atrai, concomitantemente, paises de
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todo 0 mundo. A descentralizacdo educacional de Shanghai, que difere em grande parte
dos paises do ocidente, é um verdadeiro caso de estudo, denominado pelo Shanghai shock
(Liang, Kidwai & Zhang, 2016).

No que diz respeito aos resultados apresentados em amostragens presentes no
PISA 2009, 2012 e 2018, o espantoso sucesso de Shanghai gerou alguma controvérsia,
conduzindo & seguinte reflexdo: sera que a China tem capacidade para projetar um ensino
individualizado, incluindo aulas particulares? (Dronkers, 2015; Jackson, 2013; Jerrim,
2015). Conceberam-se, deste modo, multiplas vises e debates divergentes dentro do
préprio territério chinés. Contudo, apesar das controvérsias em torno do desempenho de
Shanghai no PISA, o seu sucesso levou a que os paises do Ocidente comegassem a olhar
para o Oriente (Sellar & Lingard, 2013), procurando politicas de transferéncia e
externalizacdo (Crossley, 2014). Ainda assim, existem muito poucas investigacfes que
demonstrem a perspetiva dos proprios funcionarios chineses, nomeadamente
representantes do governo com pelouro da educagdo, comissdes educativas, docentes,
funcionarios das escolas e os prdprios encarregados de educacao.

Na China, os funcionarios da educacio®® sio nomeados pelo governo e séo
responsaveis por diversos aspetos, tais como: ensino fundamental, ensino superior e
profissional e ensino de adultos. Uma vez que os media s3o “highly government-
controlled” (Baird, 2016, p. 131), ou seja, altamente controlados pelo Governo, verifica-
se que as opinides publicas dos funcionérios da educacdo sao homogéneas (Berg, 2009).

Segundo Tan (2017) os funcionarios da educacdo chinesa utilizam as informacdes
do PISA para alcancar dois objetivos: destacar problemas educacionais em Shanghai com
0 objetivo de validar a necessidade de reforma e angariar apoio para iniciativas de reforma
em curso, de modo a redefinir os objetivos e a natureza da educagdo em Shanghai.

Neste seguimento, a primeira concluséo retirada pela investigacéo de Shen (2014)
é que as autoridades educacionais chinesas utilizam o PISA para ampliar problemas
educacionais, designadamente a carga pesada de trabalho escolar e a “school choice
fever” (Shen, 2014, p. 31), isto é, “a febre da escolha de escola”, traduzindo a competigao
vivenciada para os alunos se matricularem em escolas de elevado desempenho. Em
termos numéricos € possivel traduzir a carga de trabalho escolar da seguinte forma:

segundo OCED (2014), os alunos de Shangai superam 0s seus pares (de outros paises

20 O termo ‘funcionarios da educacio chinesa’ no estudo refere-se aos titulares de cargos do Ministério da
Educacdo na China e a autoridade educacional local em Xangai (conhecida como 'Comissdo Municipal de
Educagdo de Xangai') (Tan, 2017).
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ocidentais) no tempo despendido com os trabalhos de casa que, em média por semana, se
translada numa diferenca de quase 9h. Para os alunos de Shanghai 13,8h de trabalhos para
casa semanais, enquanto os seus pares, em geral, 4,9h, fator que se revela de singular
preocupacdo face a exigente pressdo escolar vivenciada (Tan, 2016). Wang (2012)
intensifica o sufoco escolar referindo que ndo € incomum que os alunos de Shangai
acordem antes das 7h e fiquem acordados até concluirem os trabalhos de casa para além
das 22h.

Por forma a mitigar a “febre da escolha escolar” a autoridade educacional de
Shanghai introduziu uma iniciativa politica de especial relevo, designadamente a
admissao de alunos em escolas secundarias por proximidade geografica. Por outro lado,
por forma a aliviar a carga de trabalho escolar foram implementadas medidas como a
diminuicdo dos trabalhos de casa até um tempo limite de 1,5h por dia, variando do ensino
basico para o secundéario (Shanghai Municipal Education Commission [SMEC], 2004).

Todavia, tais medidas néo foram eficazes devido, entre outros fatores, a resisténcia
dos pais e outros atores educacionais (Chai, 2015).

Em suma, apesar dos excelentes resultados académicos sob olhar atento dos varios
paises do ocidente, existe um aspeto especialmente pertinente a ter em conta, ou seja, a
deficitaria salde mental dos estudantes, causando sofrimento, medo e antipatia,
resultando em evasdo escolar e até suicidio em alguns casos (Hu, 2013).

1.5.2 Sistema Educativo de Singapura

Singapura é reconhecida internacionalmente pelo seu sistema educativo de alto
desempenho. O pais valoriza a exceléncia académica e enfatiza a importancia da
matematica, ciéncias e tecnologias (Teng, 2013).

Tendo por base o elevado indice educacional de Singapura, Gomes (2021) aluz ao
facto de que Singapura tem seguido uma politica de assimilacdo de capital estrangeiro
com elevados niveis de protecdo ambiental e valor educacional e social, especialmente de
multinacionais. Para além do mais, possui um sistema fiscal bastante atraente (baixa carga
fiscal), bem como uma excelente rede de comunicagOes, tornando-se num dos maiores
centros financeiros do mundo.

Estudos recentes indicam que o sucesso do Sistema Educativo de Singapura
resulta de multiplos fatores em trés niveis independentes tais como: o nivel macro (cultura
social e fatores politico-economicos); o nivel organizacional (qualidade das escolas,
professores, curriculum, etc) e o nivel familiar (parentalidade e socializa¢éo), conforme
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descreve Dimmock e Tan (2013). Sem davida que o nivel organizacional tem despertado
maior interesse e curiosidade entre os educadores, investigadores e politicos de todo o
mundo ao longo dos ultimos anos. O Ministério da Educacdo de Singapura projetou
cuidadosamente um sistema para examinar as “melhores praticas” de outros paises, COMOo
por exemplo a observacédo de escolas bem-sucedidas, politicas, curriculos, educacéo pre-
escolar, desenvolvimento profissional e programas de lideranca, contribuindo para uma
radical transformacdo do sistema educativo num curto espacgo de tempo (Gopinathan,
2012).

Nesta senda, o sistema educativo de Singapura divide-se da seguinte forma: o
ensino obrigatorio, que é apenas o Ensino Primario (6 anos), dividido em 2 ciclos, sendo
que os 4 primeiros anos sdo andlogos a todos os alunos e os dois anos seguintes divididos
em dois grupos conforme o desempenho dos mesmos (Silva, 2013). Neste seguimento,
“no fim do primario hd& um exame nacional, o PSLE (Primary School Leaving
Examination). Em fungéo do seu desempenho neste exame os alunos séo colocados em 3
tipos de Escolas Secundérias, havendo uma liberdade limitada de escolha por parte dos
pais dos alunos” (Silva, 2013, p. 33).

Universidade (3—4 anos)
JC Poly ITE
(2 anos) (3 anos) (2 anos)

) ) t

Escola Secundaria (4-5 anos)

f

Escola Primaria (6 anos)

Figura 4 - Ciclo Educativo de Singapura

Fonte: Silva (2013, p. 34)

Tal como visto no capitulo 1.3., em Portugal tem-se verificado como centro de
gravidade do processo educativo o papel dos professores/as enquanto docentes de elevada
competéncia profissional. Contudo, existe uma caréncia ao nivel da formacdo continua

dos mesmos. Por outro lado, em Singapura, o desenvolvimento profissional de cerca de
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30.000 docentes é pensado como um fator primordial ao nivel organizacional. Desta
forma, Singapura oferece uma ampla variedade de oportunidades de Desenvolvimento
Profissional (DP) para professores de todos 0s niveis de ensino e reas de contedo, desde
a infancia até ao ensino superior (Bautista, Wong & Gopinathan, 2015).

Borko (2004) e Bautista, Cafadas, Brizuela e Schliemann (2015) reforcam a
qualidade do programa de DP de Singapura, referindo que atende as prioridades escolares
e nacionais, € coerente com as necessidades e interesses dos professores, promove a
participacdo coletiva dos professores (tanto dentro como fora das escolas), oferece aos
professores oportunidades para aprendizagem ativa, € intensivo e continuo e, por altimo,
retrata assuntos especificos diretamente relacionados com a sala de aula.

Ademais, 0 ensino é uma area profissional altamente considerada e respeitada em
Singapura, uma vez que a populacdo compreende o papel vital dos professores no
desenvolvimento da nacdo. Desta forma, para se tornarem futuros professores, 0s
candidatos recrutados sdo escolhidos com muita cautela. Ainda assim, o Ministério da
Educacdo desenvolveu uma pandplia de estratégias para o recrutamento, remuneragdo e
inducdo de professores do ensino basico e secundario (Darling-Hammond, 2010).

O mesmo autor afirma ainda que a maioria dos candidatos a professores fez os
exames Cambridge Advanced Level (também conhecido como “A” Levels), que ¢
atualmente a avaliacdo mais desafiadora disponivel para estudantes de Singapura.

O programa suprarreferido encontra-se sob a responsabilidade do Ministério da
Educacdo, através da Academia de Professores de Singapura, “que oferece
desenvolvimento profissional e treino para professores em servico, lideres de escolas de
nivel médio, educadores aliados e funcionarios executivos e administrativos, além de
impulsionar a lideranga pedagogica como um ponto focal” (Gomes, 2021, p. 2020).

No que concerne ao caminho trilhado pelo pais asidtico para alcancar o topo da
Educacao Mundial, poder-se-a afirmar que apenas uma articulagao organizada entre todas
as entidades envolvidas na oferta da Educagdo Publica, designadamente entre o
Ministério da Educacdo, Universidade Nacional de Singapura, Instituto Nacional de
Educagdo (Gnico 6rgdo responsavel pela formacdo de professores em todo o pais),
Instituto Técnico de Educacdo e Academia de Professores de Singapura, podera conduzir
a0 sucesso nesta vertente (Moreira & Lopes, 2019).

Ainda assim, e apesar das diferencas identificadas no PISA 2018, os paises do
Oriente ndo apresentam todos niveis de ensino acima da média dos paises do Ocidente,

mas apenas aqueles de origem Confuciana pois, onde os ensinamentos de Confucio
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deixaram raizes, as familias genericamente “‘encaram o conhecimento de outro modo,
havendo, por exemplo, muitos jogos tradicionais de raciocinio, que envolvem middos e
graudos” (Silva, 2013, p. 36). Todavia, os resultados internacionais ndo satisfazem
totalmente os responsaveis de Singapura, apelando a uma maior integracao da avaliacdo
e da instrucdo (Silva, 2013).

24



CAPITULO I - METODOLOGIA, METODOS E MATERIAIS
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2.1. Desenho de Investigacao

O desenho de investigacdo € um processo que envolve a organizacao da pesquisa
por forma a alcancar os objetivos pretendidos com um determinado estudo. Assim sendo,
torna-se uma parte crucial do processo de investigagdo, uma vez que ajuda a determinar
a metodologia, a compilacdo de dados e técnicas de analise. Desta forma, um bom
desenho de investigacao devera ser preciso e conciso, a fim de permitir que o investigador
obtenhas as informac6es necessarias para responder as questdes de investigacdo ou
verificar hipoteses (Babbie, 2020; Hulley, Cummings, Newman, Browner & Grady,
2013). Neste seguimento, Kothari (2004) identifica vérios tipos de desenho de
investigacao, tais como: estudos experimentais, estudos observacionais, estudos de corte,
estudos transversais, estudos longitudinais, estudos de caso, entre outros.

No caso em concreto da presente dissertacdo, o desenho de investigacdo
selecionado fora o estudo de caso. Este tipo de desenho consiste “num procedimento
metodolégico através do qual o investigador procura recolher informagdo sobre um
fendmeno particular inserido no seu contexto” (Saunders & Thornhill, 2009, p. 145).
Ainda Babbie (2020) explica que este tipo de estudo tem como objetivo entender a
complexidade e dindmica de um dado grupo, explorando um dado fenémeno no seu
contexto natural, permitindo ao investigador alcancar informacgdes pormenorizas sobre o
objeto de estudo.

Segundo Yin (2018), o estudo de caso € um método de pesquisa qualitativo
bastante utilizado em ciéncias sociais, educacdo e outras areas, permitindo que 0s
investigadores abordem questdes complexas, ndo podendo, contudo, ser generalizavel a
outras situacbes ou grupos, podendo ainda existir questdes de subjetividade na
interpretacdo de dados. Ainda assim, existem diversos tipos de estudo de caso,
dependendo do objetivo e do método utilizado, tais como: estudo de caso exploratério
(utilizado quando existe pouco conhecimento sobre o assunto, tendo como objetivo
explorar as oportunidades e as limitagcOes), estudo de caso coletivo (tem como objetivo
entender uma comunidade em particular), estudo de caso instrumental (tem como objetivo
primordial compreender uma intervencdo especifica, tal como um programa e/ou
politica), estudo de caso descritivo (descreve um fendmeno com detalhes), entre outros
(Merriam & Tisdell, 2015).

Recordando uma vez mais a Questdo Central (QC) que conduz a presente

investigagdo, isto ¢, “Como € que a Comunidade Intermunicipal Tamega e Sousa avalia
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e melhora a qualidade da rede educativa e de formacdo profissional dentro do seu
territorio?”, rapidamente se poderd concluir que o estudo de caso aplicavel é o

instrumental.
2.2. Modelo de Analise

Segundo Miles e Huberman (1994), um modelo de analise consiste numa estrutura
de procedimentos que sdo utilizados para compreender, interpretar e/ou extrair um dado
significado de dados ou informagfes num determinado contexto especifico. Por outras
palavras, € um conjunto de etapas que apoiam o0s investigadores na explicacdo de
fendmenos complexos e, por seu turno, a responder a perguntas de partida (Silverman,
2002). Assim sendo, Miles e Huberman (1994) identificam diferentes tipos de modelos
de analise, importando aqui destacar a analise de sistemas sociais.

Fischer (1995) refere, no geral, que a anélise de sistemas sociais se concentra em
compreender e explicar como os sistemas sociais funcionam, bem como o relacionamento
das pessoas dentro desses mesmos sistemas. Ademais, a analise de sistemas sociais inclui
politicas publicas e programas sociais. Desta forma, é possivel avaliar a eficacia dessas
politicas e programas, no gue concerne aos seus objetivos, bem como os efeitos traduzidos
nas pessoas que incorporam esses mesmos sistemas sociais. Por conseguinte, de forma a
organizar a presente investigacdo de acordo com um plano coerente, procedeu-se a
estruturacdo de um modelo de analise de sistema social. Assim sendo, elevou-se a
seguinte QC: “Como € que a Comunidade Intermunicipal Tamega e Sousa avalia e
melhora a qualidade da rede educativa e de formacgdo profissional dentro do seu
territério?”. Por forma a operacionalizar a QC, aspirando responder a mesma, surgem as
seguintes perguntas derivadas (PD’s):

PD1 — Quais sdo os critérios utilizados pela CIM-TS para avaliar a qualidade da
rede educativa e da formacdo profissional?

PD2 — Como a CIM-TS colabora com as institui¢cbes educativas e de formacao
profissional no seu territério?

PD3 — Quais as areas de formacao profissional prioritarias identificadas pela CIM-
TS?

PD4 — Como a CIM-TS envolve a comunidade local na avaliacdo e melhoria da

rede educativa e de formacéo profissional?
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Ademais, as hipoOteses de investigacdo (HI) compreendem “proposicoes
conjeturais ou suposi¢des que constituem respostas possiveis as questdes de investigacao,
passiveis de ser confirmadas ou infirmadas durante a investigacdo” (Sarmento, 2013, p.
13). Ora, atendendo a QC e as PD supramencionadas, foram organizadas quatro hipdteses
as perguntas derivadas (HPD) e uma hipotese para a Questdo Central (HQC),
designadamente:

HQC — A Comunidade Intermunicipal Tamega e Sousa usa indicadores de
desempenho educacional e de formacéo profissional para monitorizar o progresso e tomar
medidas de melhoria com base em resultados mensuraveis.

HPD1 — A CIM-TS adota uma abordagem de medi¢do continua, utilizando
indicadores de desempenho e feedback regular para aprimorar os critérios de qualidade e
as praticas educacionais.

HPD2 — A CIM-TS estabelece parcerias estratégicas com instituicbes educativas
e de formacdo profissional para promover a colaboragdo em iniciativas que visam
melhorar a qualidade da educacédo e da formacé&o profissional na regiéo.

HPD3 - As areas de formacao profissional prioritarias identificadas pela CIM-TS
estdo alinhadas com as necessidades especificas do mercado de trabalho e da economia
local.

HPD4 — A CIM-TS promove a participacdo ativa da comunidade local por meio
de foruns, grupos de discussdo e eventos que incentivam o envolvimento da populagédo

na avaliacdo e melhoria dos sistemas educacionais e de formacao profissional.
2.3. Meétodos e Tipo de Abordagem

Segundo Creswell e Poth (2016), na investigacdo cientifica, os métodos e tipos de
abordagem referem-se as estratégias utilizadas pelos investigadores para recolha e analise
de dados. Existem diversos tipos de abordagem e métodos dos quais se destacam para a
presente investigacdo os seguintes: método de estudo de caso (acima identificado) e
método de entrevista, ou seja, envolve a realizagdo de entrevistas a varios intervenientes
para recolher informac&o acerca de opiniGes, perspetivas e/ou experiéncias acerca de um
dado assunto. Consequentemente, é frequentemente utilizado em pesquisas em ciéncias
sociais e educacdo. No concernente ao tipo de abordagem ainda Creswell e Poth (2016)

destacam para as ciéncias sociais a abordagem qualitativa como a mais relevante para o
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presente estudo pois, concentra-se em interpretar e compreender as perspetivas e

experiéncias dos participantes.

Assim sendo, partiu-se da revisao da literatura e de entrevistas exploratdrias para
a formulacdo da problematica (Capitulo 1) possibilitando, deste modo, a defini¢cdo de um
modelo de anélise. Nesta senda, foram construidas cinco HI, das quais uma HQC e quatro
HPD. Com efeito, no subcapitulo 3.3., as hipoteses formuladas na presente investigacao
serdo comparadas com os dados recolhidos e testadas, a posterior, com a finalidade de

confirmar ou refutar a sua validade.

2.4. Técnicas de Recolha de Dados

As técnicas de recolha de dados sdo uma parte essencial na investigacao cientifica.
Assim sendo, sdo exemplos de técnicas de recolha de dados as entrevistas (Rubin, H. &
Rubin, 1., 2011), os questionarios (Dornyei & Dewaele, 2022), a observacdo (Musante &
DeWalt, 2010) e a analise de documentos (McCulloch, 2004).

No caso em concreto da presente dissertacdo, foi efetuada uma entrevista
confirmatdria a um ator-chave para o estudo em apreco, mais precisamente a Chefe da
Equipa Multidisciplinar da Educacdo da CIM-TS, bem como a aplicacdo de entrevistas
por questionario a 8 dos 11 municipios (72,7%) constituintes da CIM-TS,
designadamente: Amarante, Baido, Celorico de Basto, Felgueiras, Lousada, Marco de
Canaveses, Pacos de Ferreira e Resende, ficando a margem os municipios de Castelo de
Paiva, Cinfaes e Penafiel.

Atendendo a entrevista supra, foi elaborado o Guido de Entrevista (Apéndice I1),
tendo sido elaborada a respetiva declaracéo de consentimento da entrevistada (Apéndice
).

No que concerne as entrevistas por questionario, foi criado o respetivo
questiondrio com recurso a ferramenta  GoogleForms, disponivel em
https://forms.gle/YdZhulX6gpkJcJs1A, e enderecado aos 11 municipios constituintes da
CIM-TS.

Para além do mais, foi efetuada a analise de documentos essenciais que constam

em anexos do trabalho em curso.
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2.5. Caraterizacéo do Contexto de Observacao

No que concerne ao contexto de observacao, importa selecionar um grupo de
pessoas ou parte de uma populacéo por forma a representar a totalidade da mesma (Fortin,
Coté & Filion, 2009). Por vezes, “existe a necessidade de definir a populagéo alvo que é
aquela que retém, de entre a diversidade de caracteristicas de um dado universo, as que
sdo essenciais ao estudo a realizar, isto é, as que se relacionam com 0s conceitos e com
as variaveis a estudar ” (Santos & Lima, 2016, p. 26).

Concludentemente, foi adotada a modalidade de amostragem criterial, ou seja, foi
selecionada uma amostra “segundo um critério pré-definido” (Coutinho, 2018, p. 95).

A selecdo da amostra foi suportada por dois critérios essenciais: primeiramente, a
pertenca a CIM-TS e, em segundo lugar, estar diretamente relacionado com a area da
educacéo.

Desta forma, apurou-se que o ator-chave que cumpre os dois critérios supra € a
Chefe da Equipa Multidisciplinar da CIM-TS (entrevistada), bem como os demais
municipios responsaveis pela area educativa (Chefes de Divisdo da Educacdo dos varios
municipios).

Contudo, ndo foi possivel obter resposta dos 3 municipios ja referenciados, uma
vez que até a data de entrega da presente dissertagdo ndo colaboraram para o presente

estudo ficando, com efeito, a amostra reduzida a 72,7%.
2.6. Tratamento e Analise de Dados

Para o tratamento e analise de dados, foi adotado o modelo proposto por Sarmento
(2013, p. 53), assente na “categorizacdo dos dados brutos da entrevista”, organizando-0S
e concedendo-lhes significado (Freixo, 2012). Numa primeira parte, apos a transcri¢ao da
entrevista realizou-se uma leitura atenta de cada questdo. Seguidamente, procedeu-se a
distincdo das porcGes do texto da entrevista respeitantes a uma determinada carateristica
ou atributo comum, isto €, a uma subcategoria. Por fim, foram discutidos os resultados
obtidos, mediante a analise das respostas a entrevista e confrontados com a analise
desenvolvida no Capitulo 1, como definido no desenho de investigagdo. Como tal, foram
criadas as seguintes categorias: “Gestdo da Qualidade”, “Colaboragao Interinstitucional”,
“Formacao Prioritaria” e “Envolvimento da Comunidade Local”.

Ainda assim, por forma a corroborar a entrevista efetuada ao ator-chave

identificado, foram aplicadas 8 (de 11) entrevistas por questionario aos representantes dos
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varios municipios responsaveis pela area da Educacdo e pertencentes a CIM-TS,
constituido por 12 questdes essenciais?!, pelo que tais respostas se aliaram a discusséo de
resultados do capitulo 3.

21 \Vide https://forms.gle/YdZhulX6gpkJcIs1A.
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CAPITULO III —~ANALISE E DISCUSSAO DE RESULTADOS
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3. Analise e discussao das entrevistas confirmatorias

No presente capitulo sdo apresentados e interpretados os dados recolhidos no
trabalho de campo. A sua estrutura divide-se em dois subcapitulos: primeiramente a
andlise da entrevista a Chefe da Equipa Multidisciplinar de Educacdo, Qualificacao,
Inovacéo Social, Cidadania e Salde da CIM-TS. De seguida, é efetuada uma analise

aprofundada aos questionarios submetidos a diversos municipios pertencentes a CIM-TS.

3.1 Andlise do inquérito por entrevista — Chefe da Equipa
Multidisciplinar de Educacéo, Qualificacdo, Inovagao Social, Cidadania
e Saude da CIM-TS

Relativamente a questdo n.° 1: “Quais os critérios que a CIM-TS utiliza para
avaliar a qualidade da rede educativa e de formacao profissional?”, esta pergunta teve
como principal objetivo compreender de que forma é feita a gestdo da qualidade da rede
educativa e formacdo profissional no seio da CIM-TS. Observando o quadro n.° 4,
conclui-se através de um quadro-resumo os principais critérios salientados, subdividindo-
se conforme as subcategorias identificadas, isto &, ensino profissional e ensino normal.

Assim sendo, verifica-se que para o ensino profissional os critérios utilizados pela
CIM-TS para avaliar/monitorizar a qualidade do mesmo, traduzem-se nos elencados no
pto. 17, alineas a) a d) do Despacho n.° 3262-A/2020, que sistematiza as competéncias,
procedimentos e metodologia a observar no processo de planeamento e concertagdo das
redes de oferta profissionalizantes. Isto €, o critério da proporcionalidade que assenta “na
definicdo das redes para cada ano letivo, € tida em consideracdo a propor¢do de cursos
em funcionamento nas escolas de tipologia publica e privada, nos ultimos anos letivos ”
(AR, 2020, p. 3); o critério da relevancia — “na definicdo das redes, as entidades
intermunicipais e as Dire¢Oes de Servicos Regionais pertencentes a Direcdo-Geral dos
Estabelecimentos Escolares (DSR-DGEStE) utilizardo como referéncia de prioriza¢do o
grau de relevancia no Sistema de Antecipacdo de Necessidades de Qualificacdes
(SANQ)” (AR, 2020, p. 3); o critério de desempenho — “construido com base em
determinados indicadores; e critério da sustentabilidade e coesdo ”; “na definicdo das

redes para cada ano letivo, o ajustamento das propostas deve ter em conta a
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funcionalidade do processo, a eficacia da oferta e a sustentabilidade e a coesao territorial
da rede, em torno de determinadas dimensfes ” (AR, 2020, p. 4).

De facto, a entrevistada, em termos de concertacdo escolar € no que concerne as
politicas educativas mencionou que “0 melhor exemplo que nds temos e que tem
funcionado tem que ver com a concertacdo da oferta formativa, no que diz respeito ao
ensino profissional ”. Como tal, dando cumprimento ao critério da sustentabilidade e
coesdo a entrevistada afirma que “para ver se estamos a ir num bom caminho nos
definimos as areas prioritarias para a formacéo profissional e o que fazemos é verificar
Se 0S cursos que estdo a ser oferecidos pelas escolas estdo ou ndo maioritariamente dentro
das éareas definidas. O nosso objetivo € que mais de 70% estejam dentro das areas
definidas ”;

Por outro lado, no que concerne ao ensino normal verificou-se que ndo existem
critérios tdo bem definidos como no ensino profissional, isto €, detalhados em despacho
proprio mas, ainda assim, a partir das sinopses? foi possivel determinar alguns critérios
tais como: o critério da adequabilidade da configuracdo da organizacdo territorial dos
edificios escolares que decorre do Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de Janeiro, realcando-
se a declaracdo da entrevistada “A CIM como competéncia oficial tem em conta tudo que
se prende com a gestdo da rede escolar, isto no que diz respeito ao DI n.° 21/2019, a parte
infraestrutural”; Para além do mais, a entrevistada reforca ainda a tese de que “Tudo
comeca por ai. Se nds tivermos uma gestdo de rede infraestrutural que nos permita gerir
os recursos da melhor forma, nds estaremos a trabalhar para a qualidade do ensino. Isto é
uma primeira parte e que deve ser necessariamente assegurada”;

Por seu turno, no que tange aos critérios gerais utilizados enquanto organismo da
Administracdo Pablica, a CIM-TS rege-se por critérios da eficiéncia, economicidade e
celeridade, por forma a dar cumprimento ao principio da boa administragdo®e, deste
modo, garantindo a qualidade da rede escolar. De facto, a entrevistada aluz a diversos
pontos que retratam precisamente o cabal cumprimento do principio da boa administragdo
designadamente através da preocupacdo demonstrada pelas cartas educativas, referindo-
se a elas como um “documento estratégico” que deverdo ter um pendor dinamico,
verificando-se que “os municipios pertencentes a CIM tém feito esse trabalho, isto é, a
atualizacao das cartas educativas , reforca ainda que o facto de estarmos “numa fase de

transicdo de ciclo/de quadro comunitario, faz com que os municipios atualizem os seus

22 Vide Apéndice I.
23 Cfr. Art.°5.°, n.° 1 do Cédigo de Procedimento Administrativo.
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documentos de planeamento”; por conseguinte, prestando especial relevancia a politica
educativa, ou seja, “como € que todas as escolas se organizam, como funcionam e se
articulam de forma a trabalharem a educagdo nesta regido” a CIM-TS, através do
documento que determina a Estratégia Regional, “define linhas estratégicas onde quer
atuar ao nivel da educacéo, isto é, colmatando os problemas-base da educacéao ”.

No mesmo seguimento, na resposta a questdo n.° 2: “Como sdo definidos e
atualizados esses critérios?”, a entrevistada afirmou que no que concerne ao ensino
profissional “a definicdo e atualizacdo dos critérios elencados advém do despacho”
suprarreferido. Relativamente ao ensino normal o critério da adequabilidade da
configuracdo da organizacéo territorial dos edificios escolares “decorre do Decreto-Lei
n. 21/2019, de 30 de janeiro” e os critérios gerais do Codigo de Procedimento
Administrativo.

Na resposta a questdo n.° 3: “Quais 0s principais indicadores e/ou meétricas
utilizados pela CIM-TS para medir a qualidade?”, uma vez mais, fazendo a destringa entre
as subcategorias apresentadas verifica-se que para o ensino profissional o Despacho n.°
3262-A/2020 tem especial relevancia. Assim sendo, o critério de desempenho é
construido com base nos seguintes indicadores: “Existéncia de sistema de garantia de
qualidade; Taxa de transicdo com sucesso dos formandos; Taxa de conclusdo e Taxa de
empregabilidade ou prosseguimento de estudos?. E com base neste critério que é
possivel aferir a qualidade do ensino profissional.

No ensino normal, ndo existem indicadores tdo bem definidos. Contudo, com a
implementagcdo do Plano Integrado e Inovador de Combate ao Insucesso Escolar
(PHICIE), relevaram-se linhas estratégicas “bem definidas que s&o seguidas por todas as
escolas, promovendo uma linha de entendimento e seguindo as diretrizes limitadas a nivel
regional, definindo-se medidas e atividades para a promogéo do sucesso escolar”. A partir
deste plano, sdo utilizadas “métricas da unido europeia que tem que ver com a taxa de
transicdo dos alunos e a recuperacao dos niveis negativos dos alunos, ou seja, o nivel de
abandono escolar e o nivel de transicdo de ciclo. Isto sdo métricas objetivas que tém de
ser monitorizadas a nivel regional”.

Por forma a concluir o primeiro grupo de questdes do guifo de entrevista®®
relativas a categoria Gestdo da Qualidade, na resposta a questdo n.° 4: “Existe algum

processo de monitorizagcdo continua da qualidade da rede educativa e de formacao

24 Cfr. pto. (17), alinea c) do Despacho n.° 3262-A/2020.
25 Vide Apéndice 2.
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profissional?” a entrevistada menciona que “com a implementacdo do PIICIE durante
estes 4 anos, percebemos que existia um aspeto que estava a falhar, designadamente o
facto de ndo possuirmos um sistema de monitorizacéo que nos permita perceber se o aluno
que intervimos no pré-escolar teve um desenvolvimento adequado nos anos seguintes, ou
seja, se o trabalho minucioso no pre-escolar se repercutiu/teve impacto até ao limite da
escolaridade obrigatdria”. Assim sendo, verifica-se que a monitorizacdo continua da
qualidade do servico prestado no ambito do PIICIE era inexistente até ao momento.
Contudo, de acordo com a Chefe da Equipa Multidisciplinar de Educacgéo, Qualificacéo,
Inovacdo Social, Cidadania e Saude da CIM-TS ja estar a ser preparado “0 proximo
PIICIE e um dos investimentos prioritarios sera esse sistema de alerta — sistema de
monitorizagdo continuo — que nos ir4 permitir ter esta visdo do aluno, desde o inicio do
seu acompanhamento até ao final, para que isto ndo se perca mesmo que o aluno mude de
escola. Ainda aproveitar que a informacéo acerca de um aluno possa ser partilhada pelos
varios técnicos que intervém, de maneira que ndo existam redundancias na informacéo”;

Ainda assim, de um modo mais genérico, a monitorizacdo da qualidade da rede
educativa e formacdo profissional é garantida através da monitorizacdo dos indicadores
acima mencionados, ao passo que “ao nivel das escolas profissionais existe um sistema
de garantia de qualidade — European Quality Assurance Reference Framework for
Vocational Education and Training (EQAVET). Todas as escolas profissionais tém de ser
certificadas. Ainda assim, existem algumas que ainda ndo estdo certificadas, mas tém de
estar com o processo de certificacdo em desenvolvimento™.

Em suma, a entrevistada sustenta a revisdo de literatura afirmando que “medir a

qualidade do ensino é um processo complexo .
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Quadro 4 — Analise de Contetdo do Grupo | do Guido de Entrevista

Categoria Subcategoria Critérios

e  Critério da relevancia;

Ensino Profissional e  Critério de desempenho;

C0esdo;

e  Critério da proporcionalidade;

e Critério de sustentabilidade

e

Ensino Normal o .
e  Critério da Eficiéncia;

e  Critério da Economicidade;

e  Critério da Celeridade;

Gestdo da Qualidade e Critério da adequabilidade

territorial dos edificios escolares;

da

configuragdo  da  organizagdo

Fonte: Elaboracéo Prépria.

No que diz respeito ao grupo Il do guido de entrevista, mais propriamente a
questdo n. °1: “Como é que a CIM-TS colabora com as instituicbes educativas e de
formacao profissional no seu territdrio? ”, pretende-se compreender de que forma é feita
a articulacdo/colaboragdo da CIM-TS com outras instituicbes e com os demais
stakeholders. Assim sendo, a categoria que se pretende avaliar € a Colaboracdo
Interinstitucional, apresentando, por sua vez, diversas subcategorias designadamente:
investimento; financiamento; protocolos; acordos; reunides; programas; formacéo de
liderancas; servicos de psicologia e orientagdo (SPO’s) e semindrios. Neste seguimento,
pretende-se encontrar exemplos no seio da CIM-TS que se enquadrem nas maultiplas
subcategorias.

Ora, na resposta a questdo n.°1, a entrevistada afirmou que: “a nossa colaboragao
com as instituicbes tem duas vertentes: uma por forca do investimento que fazemos nas
proprias instituicdes e outra pelo facto de haver um compromisso institucional em que a
CIM gere os processos — determinado por protocolos de colaboragédo”;

A partir do quadro n.° 2 é possivel verificar maltiplas sinopses que demonstram
de que forma € que a CIM-TS colabora com as demais instituicbes. Assim sendo, as
respostas as questdes seguintes encontram-se sumarizadas no quadro infra.

Relativamente a questdo n.° 2: “Existe algum programa especifico de capacitacdo
ou desenvolvimento oferecido as instituigdes educativas e de formacao profissional?”; a
entrevistada afirma que “existe 0 POCH”, bem como um programa de “formacédo de

liderancas (intermédias e de topo)”. O primeiro diz respeito a0 Programa Operacional
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Capital Humano (POCH) que é um programa aprovado pela Decisdo da Comissdo
Europeia de 12 de Dezembro de 2014, que visa “contribuir para um crescimento
inteligente, sustentavel e inclusivo e para a coesdo econdmica, social e territorial. 2 Por
forma a dar cumprimento as metas da Europa existem cinco pilares que sdo essenciais,
tais como:
“A promocao do sucesso e a reducdo do abandono escolar; a melhoria da empregabilidade através
do ajustamento das ofertas com as necessidades do mercado de trabalho; 0 aumento da atratividade

e do nimero de diplomados do ensino superior; a melhoria das qualificacbes da populagdo adulta;

a promogao da qualidade e da regulacdo do sistema de educacéo e formagdo™?'.

Todavia, a CIM-TS tem também iniciativas nesta area que se repercutem na
interacdo entre gestores de topo e de nivel intermédio. A titulo de exemplo, a entrevistada
afirmou que, por vezes, fazem um “treino intensivo de liderancas na Serra do Pilar, com
militares”. Assim, “juntamos os diretores das escolas por forma a termos um formato de
formacao bastante diferente”. Com esta agéo, “foi possivel fazer com que os diretores dos
agrupamentos escolares se juntassem e se conhecessem”. Conclui ainda realcando que
“s0 desta forma é que é possivel operar a um nivel regional”.

N&o obstante o programa desenvolvido pela Comisséo Europeia, bem como a
formagdo de liderancas levada a cabo pela CIM-TS, a entrevistada elencou também de
forma muito positiva o trabalho desenvolvido pelos Centros de Formacéo de Professores
(CFP). Aludiu ao facto de que “cada escola tem de estar associada a um centro de
formagcao de professores. No nosso territorio temos cinco centros de formacéo”. Ademais,
a CIM-TS acaba por se associar aos CFP’s, ou seja, “sempre que estes centros pretendiam
levar uma iniciativa a cabo num dado municipio, nds tentavamos abrir o leque para o
cariz intermunicipal, por forma a atingir os varios professores da regido ",

Acrescenta ainda que “0s professores para terem formacdo pontuada tem de ser
certificada por estes centros de formagéo”.

No respeitante a questdo n.° 3: “Como é que a CIM-TS facilita a troca de boas
praticas entre as instituicbes? ”, como se podera verificar no quadro infra, € através de

seminarios desenvolvidos no seio da propria CIM.

% Vide https://www.poch.portugal2020.pt/pt-pt/Programa/Paginas/quem-somos.aspx.
27 \Vide https://www.poch.portugal2020.pt/pt-pt/Programa/Paginas/quem-somos.aspx.
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Quadro 5 - Andlise de Conteddo do Grupo Il do Guido de Entrevista

Categoria

Subcategoria

Sinopses

Colaboracdo Interinstitucional

Investimento

“A nossa colaboragdo com as instituigdes tem
duas vertentes: uma por forga do investimento

que fazemos nas proprias institui¢des (...)"”;

Financiamento

“Depois ainda  existem acordos de
financiamento com as instituigdes”; “No
ambito das infraestruturas escolares existem
contratos de financiamento direto assinados
com a CIM”;

Protocolos

“Protocolos de colaboragdo como o PIICIE,
bem como cada um dos protocolos
estabelecidos com o0s agrupamentos de

escolas”;

Acordos

Vide Anexo 2.

Reunides

“Aquilo que ¢é feito com os diversos
agrupamentos de escolas no que respeita a
determinados projetos sdo: reunides de inicio,

monitorizaggo ¢ fim de projeto”;

Programas

“Existe um programa especifico que se
designa POCH? onde eles prdprios, através
de um fundo social europeu, tendem a
promover 0 sucesso escolar através da
promogdo da qualidade e da regulagdo do

sistema de educagdo e formagdo”;

Formacéo de Liderancas

“Na CIM, independentemente do programa
POCH, nés temos uma linha especifica para
formacdo de liderancas (de topo e
intermédias) no ambito dos agrupamentos

escolares”;

Servigos de Psicologia

de Orientacédo

"e tinhamos também formacdo que tinha que
ver com todos o0s técnicos que trabalhavam
diretamente  com os alunos  mais
desfavorecidos. Aqui estamos a falar
essencialmente de todos o0s técnicos que
trabalhavam nos SPQO’s (Servicos de

Psicologia e Orientac¢do)”

Seminérios

“através de encontros/seminarios
intermunicipais acerca de partilhas de boas
praticas sobre diversas teméticas (...)”

interacdo entre pares muito proficua”;

28 Programa Operacional Capital Humano, de sigla POCH.
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Concernente ao grupo Il do guido de entrevista, onde a categoria em analise se
prende com a “formacdo prioritdria” no seio da CIM-TS, apresentam-se trés
subcategorias: areas formativas, critérios nominativos e recursos/suporte ao
desenvolvimento.

Ora, com a subcategoria “Areas Formativas” e em resposta a questdo n. °1: “Quais
sdo as areas de formacdo profissional prioritarias identificadas pela CIM-TS?” a
entrevistada elencou dez &reas prioritarias designadamente: “industria transformadora,
vestuario, calcado, mobiliario e metalomecanica (...) a construcdo civil, turismo, logistica
e comércio internacional e online ”, tal como demonstra o quadro 3.

Contudo, reveste-se de especial importancia para a presente analise a resposta a
questdo n.° 2: “Como sdo determinadas essas areas? Quais 0s critérios considerados? .
Nesta senda, urge uma vez mais o Despacho n.° 3262-A/2020. Compete a Agéncia
Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional (ANQEP) “assegurar em articulacao
com a DGEStE e as entidades intermunicipais o ordenamento das redes de oferta
profissionalizantes, definindo os critérios a considerar na sua estruturagdo, nos termos da
alinea h) do artigo 3.° dos estatutos da ANQUEP, I. P, aprovados pela Portaria n.°
168/2019, de 30 de maio” (AR, 2020, p. 5).

Para além do mais, compete ainda as entidades intermunicipais e aos municipios,
nos termos do pto. 3 do despacho em analise “participar no processo anual de
planeamento e concertacao da rede educativa e de formagao profissional (...)”.

Neste seguimento, para que tal concertacdo seja possivel, a entrevistada afirma
que “por vezes sdo feitos questionarios e entrevistas as empresas da regido por forma a
verificar as lacunas existentes, bem como aos vereadores com o pelouro da atividade
econdmica de cada municipio por forma a perspetivarmos o que vai ser feito a nivel de
grandes investimentos em cada um dos municipios ”.

Através da questdo n.° 3: “A CIM-TS oferece algum suporte adicional ou recursos
especificos para o desenvolvimento dessas areas prioritarias?”, procurou-se entender se a
CIM-TS concorre para a promogao do sucesso das areas definidas como prioritarias.

Neste desiderato, apurou-se que a CIM-TS se associa a mostras da qualificagdo
dos municipios, investe verdadeiramente na modernizacdo das escolas e aplica um
esforco redobrado no que concerne ao marketing digital para captacdo de alunos. Aliés,
a entrevistada aclara as afirmagdes anteriores referindo o seguinte: “associamo-nos as
mostras da qualificacdo dos municipios; criamos videos e colocamos ex-alunos a falar e

a explicar as profissdes”; “também no que respeita a qualidade dos equipamentos
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(utilizados para a formacao) tem existido um grande investimento, no ambito do PRR,
naquilo que tem que ver com o0s centros tecnoldgicos especializados; na nossa regido

através do PRR foram constituidos 16 centros tecnoldgicos, com um investimento de

cerca de 1,2M cada”.

Quadro 6 - Analise de Conteddo do Grupo 11 do Guido de Entrevista

Categoria Subcategoria

Sinopses

Areas Formativas

“indlstria  transformadora,  vestuério,
calcado, mobilidrio e metalomecénica
(...) a construcdo civil, turismo, logistica

e comércio internacional e online’”;

Critérios nominativos

Formacao Prioritaria

“Por vezes sdo feitos questionarios e
entrevistas as empresas da regido por
forma a verificar as lacunas existentes,
bem como aos vereadores com o pelouro
da atividade econdémica de cada
municipio por forma a perspetivarmos o
que vai ser feito a nivel de grandes
investimentos em cada um dos

municipios”;

Recursos/suporte ao

desenvolvimento

“na nossa regido através do PRR foram
constituidos 16 centros tecnoldgicos,
com um investimento de cerca de 1,2M
cada”;

“associamo-nos as  mostras  da
qualificacdo dos municipios”; “aquilo
gue nos podemos fazer para ajudar a
captar pessoas para determinadas areas é
um bom marketing, por forma a quebrar

0s estigmas sociais”;

Fonte: Elaboracéo Prdépria.

No que diz respeito ao IV grupo do guido de entrevista, subjacente a categoria

“envolvimento da comunidade local”, sd@o0 identificadas seis subcategorias

designadamente “entrevistas”, “reunides”, “canais de comunicagdo”, “focus grupo”,

“portal” e “stakeholders”.

Relativamente a questdo n.° 1 do grupo 1V, isto ¢, “Como a CIM-TS envolve a

comunidade local na avaliacdo da rede educativa e de formacdo profissional?” a
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entrevistada afirmou que ao nivel dos pais dos alunos, por vezes, sdo efetuadas
“entrevistas por forma a compreender a perspetiva destes relativamente ao funcionamento
das escolas, aquilo que gostariam de ver melhorado, quer ao nivel de apoio a familia, quer
ao nivel do apoio social, infraestruturas e/ou oferta educativa, bem como funcionamento
da rede de transportes ”. Por outro lado, na perspetiva empresarial, “enderegcamos convites
para efetuarmos focus grupo, reuniodes (...) ”. Ainda neste seguimento, a CIM-TS utiliza
0s meios digitais como suporte ao envolvimento da populagdo com a propria CIM. Para
este efeito, foi criado recentemente um “barémetro que permite que qualquer pessoa
avalie a regido pelas suas multiplas dimensoes”.

Relativamente a questdo n.° 2 do presente grupo: “Quais sdo 0s canais de
comunicagéo utilizados para colher feedback e opinides da comunidade?”, a entrevistada
afirmou que a peca chave para esta questdo se prende com “a criacdo de um observatorio,
gue se encontra no nosso site — observatdrio das dindmicas territoriais”. A partir deste
observatorio, & possivel colher feedback e opinides da comunidade. Todavia, a
entrevistada realca o facto de tal observatdrio ter sido criado a relativamente pouco tempo
sustentando que ainda poucas pessoas sao conhecedoras de tal ferramenta. Contudo, a
entrevistada afirma que “através deste barometro vamos querer massificar o conjunto de
entrevistas a populacdo, ou seja, através desta ferramenta sera possivel gerir todas as
inquietacdes, anseios e/ou preocupacdo acerca da regido”.

Desta forma a questdo n.° 3: “A CIM-TS realiza algum tipo de estudo que garanta
a participacdo da comunidade? Existe algum portal de facil acesso que permita consultas
publicas?” encontra sustento na afirmagdo anterior. Para além do mais, a entrevistada
refere ainda que o proprio “site da CIM permite efetuar consultas publicas e gerir
processos de Varios tipos”.

Por altimo, mas ndo menos importante, a entrevistada relativamente a questao n.°
4: “Como séo utilizados os resultados das avaliagcdes da comunidade local por forma a
aprimorar a rede educativa e de formacdo profissional?” menciona que “desde
empresarios, alunos, lideres dos setores industriais, vereadores da educagdo, vereadores
da atividade econdmica, enfim, todos os stakeholders sdo chamados ao processo de gestédo
da rede”. Ainda, de cabal importancia, foi elencado um estudo de “Diagnostico de
necessidades de qualificacdes e definicdo de uma estratégia de apoio ao desenvolvimento
do sistema educativo e formativo da regido do Tamega e Sousa”, elaborado em junho de

2023 e, portanto, ainda ndo publicado, que demonstra de que forma sdo utilizadas as
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avaliacbes da comunidade local visando aprimorar a rede educativa e de formacéo

profissional.

Quadro 7 - Analise de Contetdo do Grupo IV do Guido de Entrevista

Categoria

Subcategoria

Sinopses

Envolvimento da Comunidade Local

Entrevistas

“A titulo de exemplo, aquilo que nos
fazemos para verificar algo que os pais
gostassem que fosse melhorado, séo
entrevistas, por forma a compreender a
perspetiva destes relativamente ao

funcionamento das escolas”.

Reunides

“Ao nivel das empresas, sempre que
podemos, enderecamos convite para fazer
focus grupo, reunides para envolvimento

de alguns temas”;

Canais de Comunicacao

“Recentemente terminamos a criagdo de
um observatdrio, que se encontra no Nosso
site — observatorio das dinamicas

territoriais;

Focus Grupo

“Ao nivel das empresas, sempre que
podemos, enderecamos convite para fazer
focus grupo, reunides para envolvimento

de alguns temas”;

Portal

“O site da CIM permite efetuar consultas

publicas de varios tipos”;

Stakeholders

“Desde empresarios, alunos, lideres dos
setores  industriais, vereadores da
educacdo, vereadores da atividade
econdmica, enfim, todos os stakeholders
sdo chamados ao processo de gestdo da

rede”;

Fonte: Elaboracéo Prépria.
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3.2 Analise dos inquéritos por questionarios efetuados a municipios

pertencentes a CIM-TS

Tendo por base o inquérito por entrevista efetuado a Chefe da Equipa
Multidisciplinar de Educacdo da CIM-TS, importa agora efetuar uma introspecao no que
concerne as perspetivas dos 11 municipios que constituem a propria CIM.

Com efeito, fora solicitada a colaboracdo das demais autarquias para o
preenchimento de um questionério, por forma a corroborar o inquérito por entrevista
supra analisado.

Assim sendo, 8 dos 11 municipios, um universo de 72,7% da populacao alvo para
o referido estudo, contribuiram para o presente estudo, designadamente o municipio de
Amarante, Baido, Celorico de Basto, Felgueiras, Lousada, Marco de Canaveses, Pacos de
Ferreira e Resende, ficando a margem os municipios de Castelo de Paiva, Cinfées e

Penafiel.
3.2.1. Colaboracdo Interinstitucional

No que tange a colaboracdo interinstitucional, procurou-se verificar através de
uma escala qualitativa (Excelente, Boa, Regular e Mediocre) a perspetiva dos municipios
pertencentes a CIM-TS, ou seja, se todos os municipios colaboram para um fim

supramunicipal. Na figura abaixo, é possivel verificar os resultados apesentados.

1. Colaboracgéao Interinstitucional

8 responses

@ Excelente

® Boa
Regular

@ Mediocre

Figura 5 - Colaboracéo Interinstitucional

Fonte: Adaptado Questionario

Como se pode constatar através da figura acima, existem 3 municipios,

designadamente o municipio de Baido, Celorico de Basto e Lousada que caraterizam a
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colaboragdo entre instituicdes como sendo “Boa”. Por seu turno, 0S remanescentes dos
municipios cingem-se & mesma como sendo excelente. Desta forma, denota-se que nos
trés municipios elencados, ha margem para crescimento concernente ao relacionamento
a desenvolver entre instituicdes.

Aliés, tal como a analise SWOT elaborada pela CIM-TS demonstra, vide Quadro
n.°1, pagina 13 da presente dissertacéo, uma das oportunidades elencadas prende-se com
a articulagdo com diversas entidades. Assim sendo, acompanhando a parceria social
vivenciada no sistema educativo chinés, as instituices/municipios pertencentes a CIM-
TS deverdo estabelecer uma relagdo simbiotica entre os varios parceiros institucionais,
cumprindo cabalmente os trés grandes principios ja evidenciados no Capitulo 1,
nomeadamente cada um dos parceiros ter diferentes areas de pericia, ndo se focando
apenas numa area concreta; os parceiros apenas deverdo obter beneficios para si mesmos
por meio de cooperacao; e, todos 0s parceiros, a titulo individual, ndo devem agir por
interesse proprio devendo, por seu turno, considerar o interesse dos outros parceiros.

Ora, tal como mencionado pela Chefe da Equipa Multidisciplinar da Educacéo
(...) da CIM-TS aquando da sua entrevista, a colaboragéo interinstitucional tem sido
eficaz, apresentando duas vertentes: uma por forca do investimento que a CIM-TS faz nas
préprias instituicdes e outra pelo facto de existir um compromisso institucional em que a

CIM gere os processos, determinado por protocolos de colaboragéo.
3.2.2 Acesso a Educacao

Com a presente categoria, procurou-se compreender o nivel de acessibilidade da
educacgdo nos diversos municipios. Através de uma escala qualitativa (Muito Acessivel,
Acessivel, Nem acessivel/Nem dificil, Dificil, Muito Dificil) apresentam-se 0s seguintes

resultados.
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2. Acesso a Educacgao

8 responses

@ Muito acessivel
@ Acessivel
Nem acessivel, nem dificil
@ Dificil
@ Muito Dificil

Figura 6 - Acesso & Educacéo

Fonte: Adaptado Questionario

No respeitante ao Acesso a Educacdo, os municipios de Amarante, Baido,
Felgueiras e Pacos de Ferreira responderam “Muito Acessivel”. J4 os municipios de
Celorico de Basto, Lousada, Marco de Canaveses e Resende classificaram o acesso a
educacao apenas como acessivel, logrando potenciar a acessibilidade a educagao nos seus
municipios.

De facto, e apesar da classificacdo entre “Muito Acessivel” e “Acessivel” ser
muito préxima, um dos constrangimentos apontados na analise SWOT elaborada pela
CIM-TS, vide Quadro n. °1, sdo as disparidades sociais e territoriais, quer no nivel de
riqueza, quer ao nivel da acessibilidade escolar.

Tendo por base a revisao de literatura da presente dissertacdo, mais precisamente
aludindo a “school choice fever” ou febre da escolha escolar vivenciada em Shanghai
(China) presente no Capitulo 1, concluimos que o acesso Educacdo também se podera
tornar um pouco relativo, isto é, no caso especifico da China a cultura exacerbada em
torno da escolha das melhores escolas, independentemente da dispersdo geografica,
demonstra que a Educacgéo € uma real prioridade de todas as familias, mesmo das mais
pobres, pelo que todas as poupancas se traduzem em torno de gerar a educacdo mais
eficiente. Por outro lado, Portugal apresenta uma cultura ligeiramente diferente, existindo
um esfor¢o mais ponderado por parte das familias.

Ainda assim, a autoridade educacional de Shanghai limitou a “febre” vivenciada,
admitindo os alunos em escolas secundarias por proximidade geografica, medida

implementada também em Portugal.
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3.2.3. Variedade de Cursos e Programas

Com a categoria em apreco, indagou-se 0s municipios acerca da oferta de cursos
e programas. Desta forma, através de uma escala qualitativa (Ampla Variedade,
Variedade Suficiente, Pouca Variedade, Muito Limitada e Nao tenho Conhecimento),

apresentam-se 0s seguintes resultados.

3. Variedade de Cursos e Programas
8 responses

@ Ampla Variedade

@ Variedade Suficiente
Pouca Variedade

@ Muito limitada

@ N3o tenho conhecimento

Figura 7 - Variedade de Cursos e Programas

Fonte: Adaptado de Questionario

Atinente a Variedade de Cursos e Programas na CIM-TS, apenas 0 municipio de
Amarante respondeu que existe uma “Ampla Variedade” de cursos e programas no Seu
municipio. Ja os municipios de Baido, Felgueiras, Lousada, Pacos de Ferreira e Resende,
afirmaram que existe uma “Variedade Suficiente”. Por outro lado, os municipios de
Celorico de Basto e Marco de Canaveses responderam que existe “Pouca Variedade”.

Uma vez mais, tendo por base a analise SWOT ja referenciada, verifica-se que um
dos pontos fracos apresentados é a insuficiéncia de informagéo disponivel relativa a oferta
educativa e formativa existente no territério. Por esta razdo, poder-se-a justificar a
disparidade das classificagOes apresentadas na presente categoria. Contudo, tendo por
base o Ensino Profissional e, por ineréncia, 0s preceitos legais elencados no pto.17,
alineas a) a d) do Despacho n.° 3262-A/2020, verifica-se que um dos critérios a observar
no processo de planeamento e concertagdo de oferta profissionalizantes é o critério da
sustentabilidade e coesdo, ou seja, “o ajustamento das propostas deve ter em conta a

funcionalidade do processo, a eficacia da oferta (...)”.
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3.2.4. Qualidade do Ensino

No respeitante a categoria apresentada, perspetivou-se avaliar a qualidade do
ensino em cada municipio, de um modo geral, tendo por base uma escala qualitativa

(Excelente, Boa, Regular, Mediocre e Néao tenho informacao ou formacéo para avaliar).

4. Qualidade do Ensino

8 responses

@ Excelente

@® Boa
Regular

@ Mediocre

@ Nzo tenho informagéo ou formagao para
avaliar

Figura 8 - Qualidade do Ensino na CIM-TS

Fonte: Adaptado de Questionario

Da amostra recolhida, todos os municipios classificaram a qualidade do ensino
como “Boa”, exceto 0 municipio de Pagos de Ferreira que demonstrou ndo ter informacao
ou formacdo para avaliar a qualidade do ensino. De facto, a qualidade do ensino
profissional podera ser manifestada por critérios de desempenho que decorrem do
Despacho n.° 3262-A/2020, pto. 17, alinea c), tais como: “A existéncia de sistema de
garantia de qualidade; taxa de transi¢cdo com sucesso dos formandos; taxa de concluséo e
taxa de empregabilidade ou prosseguimento de estudos”, devendo todos 0s municipios
ser conhecedores de tais critérios. Por outro lado, com a implementacdo do PIICIE seria
de esperar que todos 0s municipios conseguissem definir a qualidade do ensino, pelo

menos, através da promocéo do sucesso escolar.
3.2.5. Recursos e Infraestruturas

Com a categoria “Recursos e Infraestruturas”, ao nivel da quantidade e qualidade,
pretendeu-se percecionar o estado dos varios municipios, tendo por base uma escala
qualitativa (Excelente recursos e infraestruturas, bons recursos e infraestruturas, recursos
e infraestruturas suficientes, recursos e infraestruturas limitados e recursos e

infraestruturas insuficientes).
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5. Recursos e Infraestruturas

8 responses

@ Excelentes recursos e infraestruturas
@ Bons recursos e infraestruturas

@ Recursos e infraestruturas suficientes
@ Recursos e infraestruturas limitados
@ Recursos e infraestrutura insuficientes

Figura 9 - Recursos e Infraestruturas

Fonte: Adaptado de Questionario

Da amostra recolhida, verificou-se que os municipios de Amarante, Baido,
Lousada, Marco de Canaveses e Resende apresentam ter bons recursos e infraestruturas.
Ja os municipios de Celorico de Basto, Felgueiras e Pacos de Ferreira apenas tém recursos

e infraestruturas suficientes.
3.2.6. Participacdo da Comunidade

Na categoria “Participacdo da Comunidade”, procurou-se sondar 0s municipios
acerca da mobilizacdo da comunidade local para o desenvolvimento da educacéo tendo
por base uma escala qualitativa (Muito Envolvida, Envolvida, Pouco Envolvida e

Pouquissimo Envolvida).

6. Participagao da Comunidade
8 responses

@ Muito envolvida

® Envolvida

@ Pouco Envolvida

@ Pouquissimo Envolvida

Figura 10 - Participacdo da Comunidade

Fonte: Adaptado de Questionario
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Da amostra em analise, os municipios de Celorico de Basto e Marco de Canaveses
identificaram a participacdo da comunidade como “Pouco Envolvida”. Por sua vez, todos
os restantes municipios da amostra classificaram como “Envolvida”, ndo existindo,
portanto, resultados para as variaveis “Muito Envolvida” nem “Pouquissimo Envolvida”.

De facto, tendo por base a analise SWOT ja analisada, um dos pontos fracos
identificados é o pouco envolvimento/participagdo dos pais e da comunidade com as
escolas. Contudo, face aos resultados apresentados, 75% da amostra aluz ao facto da
comunidade se encontrar envolvida. Denota-se, desta forma, um desenvolvimento no
sentido positivo de participacdo da comunidade na maioria dos municipios pertencentes
a CIM-TS.

3.2.7. Suporte a Estudantes e Educadores

Na categoria “Suporte a Estudantes e Educadores”, procurou-se compreender o
apoio cedido ao nivel supramunicipal tanto a estudantes como a educadores. Para o efeito,
foi utilizada uma escala qualitativa (Suporte abrangente, suporte adequado, suporte

suficiente, suporte limitado e falta de suporte).

7. Suporte a Estudantes e Educadores
8 responses

@ Suporte abrangente

@ Suporte adequado
Suporte suficiente

@ Suporte limitado

@ Falta de suporte

Figura 11 - Suporte a Estudantes e Educadores
Fonte: Adaptado de Questionario
Dos resultados apresentados, verifica-se que 0s municipios de Amarante e Marco
de Canaveses consideram o “Suporte Abrangente”; os municipios de Baido, Celorico de

Basto, Felgueiras, Lousada e Resende consideram o “Suporte Adequado”. Por ultimo, o

municipio de Pacos de Ferreira considera apenas o “Suporte Suficiente”.
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3.2.8. Empregabilidade e Resultados

Na categoria “Empregabilidade e Resultados”, procurou-se verificar ao nivel do
critério de desempenho a percentagem de empregabilidade, definindo-se, para o efeito,
uma escala qualitativa (Alta taxa de empregabilidade, taxa de empregabilidade

satisfatoria, taxa de empregabilidade razoavel e baixa taxa de empregabilidade).

8. Empregabilidade e Resultados

8 responses

@ Alta taxa de empregabilidade

@ Taxa de empregabilidade satisfatéria
Taxa de empregabilidade razoavel

@ Baixa taxa de empregabilidade

Figura 12 - Empregabilidade e Resultados

Fonte: Adaptado de Questionario

Da amostra em apreco, apuraram-se os seguintes resultados: para a variavel “Alta
taxa de empregabilidade”, apenas o municipio de Felgueiras se fez corresponder; no
respeitante a variavel “Taxa de empregabilidade satisfatoria” corresponderam-se 0s
municipios de Amarante e Lousada; por fim, a “Taxa de empregabilidade razoavel”

corresponderam-se 0s restantes municipios da amostra.
3.2.9. Desafios e Obstaculos

A categoria “Desafios e Obstaculos” pretende demonstrar quais os maiores
desafios a serem ultrapassados pelos organismos publicos constituintes da CIM-TS em
matéria de Educacdo. Como tal, foi criado um conjunto de opgdes, tendo 0s municipios
selecionado aquela que provoca maiores sequelas estruturais, tais como: Falta de
financiamento, falta de recursos humanos qualificados, Infraestrutura Adequada, Falta de

Interesse da Comunidade e outro.
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9. Desafios e Obstaculos

8 responses

@ Falta de financiamento

@ Falta de recursos humanos qualificados
Infraestrutura inadequada

@ Falta de interesse da comunidade

@ Nzo enfrentamos desafios significativos

@ necessidades do mercado/expetativas
alunos/oferta escolas

® Uma combinacgéo dos diversos fatores
apontados: falta de financiamento, de
recursos humanos qualificados, infrae...

Figura 13 - Desafios e Obstaculos

Fonte: Adaptado de Questionario

Como se pode constatar na figura acima, esta categoria foi a que apresentou uma
maior disparidade entre os Vvarios municipios, uma vez que cada municipio encontra
prioridades distintas. Contudo, o objetivo da CIM-TS é harmonizar todos estes desafios
e obstaculos, tornando-os uniformes entre os varios municipios, como se pode verificar
através das sinopses da entrevistada. Assim sendo, relativamente a variavel “Falta de
financiamento” foi o maior desafio encontrado pelos municipios de Baido e Resende. Por
outro lado, a variavel “Falta de recursos humanos qualificados” foi a que apresentou um
maior nivel de concordancia, a qual corresponderam 0s municipios de Amarante, Lousada
e Marco de Canaveses.

No respeitante a variavel “Falta de interesse da comunidade” foi 0 maior obstaculo
apresentado pelo municipio de Celorico de Basto.

Por outro lado, o municipio de Felgueiras apontou uma conjugacao combinada de
fatores nomeadamente a falta de financiamento, de recursos humanos qualificados e
infraestruturas e também de coesdo territorial. Ja 0 municipio de Pagos de Ferreira
apontou para a triade entre as necessidades do mercado/expetativas dos alunos/oferta das

escolas.
3.2.10. Colaboracéo com a Equipa Multidisciplinar de Educacao (...) da CIM-TS

Com a presente categoria procurou-se percecionar a colaboracdo entre os
municipios da CIM-TS e a propria Equipa Multidisciplinar responsavel por esta Gestéo.
Como tal, surge a seguinte escala qualitativa: Colaboracéo eficaz, satisfatoria, limitada e

Pouca Colaboracao.
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10. Colaboragéo com a Equipa Multidisciplinar de Educagéo (...) da CIM-TS

8 responses

@ Colaboragéo eficaz

@ Colaboragao satisfatéria
Colaboragéo limitada

@ Pouca colaboragéo

Figura 14 - Colaboragédo com a Equipa Multidisciplinar de Educagéo (...) da CIM-TS
Fonte: Adaptado de Questionario

Da amostra em apreco, verifica-se que os resultados se concentraram entre as
variaveis “Colaboragdo Eficaz” ¢ “Colaboragao Satisfatoria”.

No que tange a primeira variavel, corresponderam-se 0s seguintes municipios:
Amarante, Baido, Felgueiras, Lousada, Marco de Canaveses e Resende,

Ja a “colaboragdo satisfatoria” cingiram-se 0s municipios de Celorico de Basto e

Pacos de Ferreira.
3.2.11. Melhorias Futuras

A ultima categoria “Melhorias Futuras™ ilustra as preocupagdes dos varios
municipios para o futuro. Entende-se, uma vez mais, que as preocupacdes devessem estar
alinhadas com um objetivo supramunicipal, o que ainda ndo se verifica. Desta forma,
foram criadas 6 variaveis: Expansao da variedade de cursos, melhoria na qualidade do
ensino, investimento em infraestruturas, maior participacdo da comunidade, ndo vejo

necessidade de melhorias significativas e outro.
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11. Melhorias Futuras

8 responses

@ Expansio da variedade de cursos
@ Melhoria na qualidade do ensino
Investimento em infraestruturas
@ Maior participagéo da comunidade
@ Nio vejo necessidade de melhorias
significativas
v @ Pelas mesmas razdes acima apontadas,

a combinagéo dos diversos fatores
apontados

Figura 15 - Melhorias Futuras

Fonte: Adaptado de Questionario

Da amostra foram extraidos os seguintes resultados: 8 municipios (50% da
amostra) concorda que uma das grandes preocupacdes futuras devera ser a “expansio da
variedade de cursos”, tais como o municipio de Lousada, Marco de Canaveses, Pacos de
Ferreira e Resende.

Por outro lado, os outros 4 municipios tém opinides dispares. Assim sendo, 0
municipio de Amarante considera o “Investimento em Infraestruturas”; o municipio de
Baido a “melhoria da qualidade do ensino”; Celorico de Basto a “maior participa¢do da

comunidade”; e, por ultimo, Felgueiras aponta a “combinacdo de diversos fatores”.
3.2.12. Comentarios Adicionais

Com o objetivo primordial de obter 0 maior contributo possivel para a temética
em apreco, foram solicitados comentarios adicionais aos varios municipios. Nesta senda,
foram extraidos os seguintes comentarios: Municipio de Baido — “E importante
continuar a apostar na melhoria de articulagéo entre as diversas entidades do setor. A falta
de concertagéo entre entidades, nomeadamente na area da formacéo profissional, continua
a ser um desafio”. Municipio de Celorico de Basto — “Necessidade de trabalhar a
orientacdo profissional no &mbito da comunidade intermunicipal. Melhoria da rede de
transportes pablicos para permitir uma maior e melhor circulacdo de alunos ”; Municipio
de Felgueiras — “Este € um tema complexo e deveras importante para o territorio, quer a
nivel municipal, quer a nivel da supramunicipal”; Municipio de Lousada — “Mais

divulgacdo dos cursos existentes noutros Municipios e facilidade de transporte para o
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caso de ser longe da area de residéncia”; Municipio de Pacos de Ferreira —

“Necessidade de alargar e consolidar modelo de orientagdo vocacional”;
3.3. Verificacao de Hipoteses de Investigacéo

Na continuidade das linhas de investigacdo propostas por Quivy e Campenhoudt
(2017) proceder-se-a a verificacdo das hipoteses de investigacdo, confirmando-as, total
ou parcialmente ou, caso contrario, contestando a sua formulag&o.

No respeitante a HQC: “A Comunidade Intermunicipal Tdmega e Sousa usa
indicadores de desempenho educacional e de formacédo profissional para monitorizar o
progresso e tomar medidas de melhoria com base em resultados mensuraveis.”, foi
parcialmente confirmada. A CIM-TS faz recurso efetivamente a indicadores de
desempenho para a avaliacdo do ensino profissional, conforme os previstos no Despacho
n.° 3262-A/2020. Por outro lado, para o ensino “normal”, a avaliacdo ¢ elaborada
conforme as métricas definidas no PIICIE da CIM-TS. Ainda assim, no que concerne a
monitorizacdo continua por forma a avaliar o progresso e tomar medidas de melhoria,
ainda € uma lacuna existente. Contudo, de acordo com 0 que se apurou na presente
investigacdo, na preparacdo do proximo PIICIE ja esta a ser contemplado um sistema de
alerta (sistema de monitorizacdo continuo) que ira permitir ter uma visdo ampla do aluno,
isto é, desde o seu acompanhamento inicial até ao fim do ciclo escolar. Nao obstante a
avaliacéo propriamente dita do aluno, a rede educativa (sentido lato) abarca também as
infraestruturas escolares, os parceiros/instituices e o corpo docente. Para estes, a
avaliacdo torna-se mais subjetiva, levando a cabo reunides, protocolos, acordos,
financiamento e investimento, isto é, medidas estratégicas que permitam avaliar e
fomentar o melhoramento continuo.

Relativamente a HPD1: “A CIM-TS adota uma abordagem de medicéo continua,
utilizando indicadores de desempenho e feedback regular para aprimorar os critérios de
qualidade e as praticas educacionais”, foi parcialmente confirmada. A abordagem da
CIM-TS no que concerne aos critérios utilizados para avaliar e melhorar a rede educativa
e de formacao profissional tem que ver com critérios objetivos (avaliacdo do desempenho
dos alunos) e critérios subjetivos (feedback dos docentes e parceiros/instituicdes em
reunides e semindrios). Ainda assim, ndo existe uma concertacdo entre entidades tdo bem
definida que permita agendar com a regularidade necessaria reunides do foro

supramunicipal para debater praticas educacionais e aprimorar os critérios de qualidade.
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A HPD2: “A CIM-TS estabelece parcerias estratégicas com instituicdes
educativas e de formacdo profissional para promover a colaboragdo em iniciativas que
visam melhorar a qualidade da educacdo e da formacdo profissional na regido.”, foi
totalmente confirmada. A CIM-TS gere os processos determinados por protocolos de
colaboracéo entre os municipios constituintes da propria CIM. Também, no que concerne
aos acordos de financiamento, no ambito das infraestruturas escolares, existem contratos
de financiamento direto assinados com a entidade intermunicipal. Dois dos exemplos de
promocdo de colaboracdo por forma a melhorar a qualidade da educacdo sdo o PIICIE,
bem como a formacéo de liderancas levada a cabo pela CIM-TS, promovendo uma linha
especifica para gestdo intermédia e de topo no seio dos agrupamentos escolares.

No que concerne a HPD3: “As éreas de formacdo profissional prioritarias
identificadas pela CIM-TS estdo alinhadas com as necessidades especificas do mercado
de trabalho e da economia local.”, foi totalmente confirmada. Por vezes, sdo elaborados
questionarios e entrevistas as empresas da regido por forma a verificar as lacunas
existentes no mercado de trabalho. Ademais, sdo consultados os vereadores com o
pelouro da atividade econdmica por forma a perspetivar o que vai ser levado a cabo ao
nivel de grandes investimentos em cada um dos municipios ajustando, por seu turno, as
areas formativas as necessidades supramunicipais.

Por fim, a HPD4: “A CIM-TS promove a participacdo ativa da comunidade local
por meio de foruns, grupos de discussdo e eventos que incentivam o envolvimento da
populacdo na avaliacdo e melhoria dos sistemas educacionais e de formacao
profissional.”, ndo foi confirmada. O envolvimento da comunidade local no processo de
avaliacdo e melhoria do sistema educativo demonstrou ser a componente mais complexa
de todo o processo. Apesar das iniciativas levadas a cabo pela CIM-TS, nomeadamente
na realizacdo de entrevistas aos pais dos alunos visando compreender a perspetiva dos
mesmos relativamente ao funcionamento das escolas, nivel de apoio a familia, entre
outros assuntos; ao nivel das empresas, solicitando reunies por forma a aprimorar a
gestdo do ensino profissional no respeitante a oferta formativa; & criagdo de um
observatério disponivel no site da CIM-TS; verifica-se que o envolvimento da
comunidade local no processo educativo abarca a perspetiva cultural vivenciada em
Portugal, diferente da China, tornando o incentivo a comunidade local uma tarefa ardua.
Todavia, a CIM-TS desenvolveu recentemente (ainda ndo aprovado) um estudo de
diagndstico de necessidades de qualificacfes e definicdo de uma estratégia de apoio ao

desenvolvimento do sistema educativo e formativo da regido.
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3.4. Consideracdes relativamente as Perguntas Derivadas

Relativamente a PD1: “Quais s@o os critérios utilizados pela CIM-TS para avaliar
a qualidade da rede educativa e da formagdo profissional?” importa elencar a necessidade
de fazer a clara distingdo entre o ensino profissional e o ensino designado “normal”. Para
0 ensino profissional, verifica-se que a CIM-TS se rege por normas claras e bem
definidas, ou seja, a norma elencada no ponto 17, alineas a) a d) do Despacho n.° 3262-
AJ2020, que sistematiza as competéncias, procedimentos e metodologia a observar no
processo de planeamento e concertacdo das redes de oferta profissionalizantes. No
normativo em apreco, encontra-se de forma claramente definida os critérios a ter em conta
para a promocdo da oferta profissional, tais como: critério da proporcionalidade,
relevancia, desempenho (contruido com base em determinados indicadores) e o critério
da sustentabilidade e coeséo.

Contudo, através do critério do desempenho, a CIM-TS consegue mensurar a
qualidade dos alunos do ensino profissional, nomeadamente através da exigéncia de um
sistema de garantia de qualidade, da taxa de transi¢do com sucesso de formandos, taxa de
conclusdo e taxa de empregabilidade ou prosseguimento de estudos. Ora, quando se fala
em rede educativa e rede de formacéo profissional, ha que considerar todos os elementos
que compbem essa propria rede. No caso em concreto, a avaliacdo do desempenho dos
alunos € um fator preditivo e crucial para que a CIM-TS consiga dar cumprimento a uma
gestdo educativa eficiente.

Para além do mais, ha que observar também toda a rede infraestrural que compde
a rede educativa (no sentido lato), isto é, a adequabilidade da configuragdo da
organizacao territorial dos edificios escolares (rede educativa no sentido estrito) que
decorre do Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de janeiro.

No respeitante ao ensino “normal”, a forma utilizada atualmente pela CIM-TS para
medir o desempenho dos alunos, bem como criar medidas inovadoras para a melhoria da
qualidade do ensino tem que ver com a gestdo eficaz do PIICIE da CIM-TS. Através
deste, as escolas pertencentes a regido do Tamega e Sousa, sob gestdo da CIM, seguem
um conjunto de linhas estratégicas, promovendo uma linha de entendimento no que
concerne a medidas e atividades para a promocao do sucesso escolar. Com recurso a este
plano, & semelhanca do que acontece no ensino profissional, a CIM-TS consegue
mensurar a taxa de transicdo dos alunos, bem como a recuperacdo dos niveis negativos

dos mesmos, ou seja, o nivel de abandono escolar e o nivel de transi¢do de ciclo.
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N&o se podera olvidar ainda todos os parceiros que constituem a rede educativa
(sentido lato) e, por ineréncia, a articulagdo e composicdo dos demais organismos
publicos que interferem diretamente no colossal desafio de gerir a educacao ao nivel local,
fruto da transferéncia de competéncias do poder central para o pode autarquico. Em
especifico, ter-se-a de refletir necessariamente acerca da colaboracédo interinstitucional
vivenciada na rede educativa (sentido lato). Assim, importa aferir se a perspetiva da
entidade gestora do processo educativo na CIM-TS, isto €, a chefe da equipa
multidisciplinar da Educacdo, se coaduna com a perspetiva dos varios municipios
constituintes nesta matéria, por forma a avaliar a qualidade da rede de um outro ponto de
vista.

Reforca-se ainda a tese de que para a regido mais jovem do pais, devera haver um
cuidado redobrado na avaliacéo e gestdo da educacao, a um nivel supramunicipal e ndo
apenas a titulo municipal.

Com recurso aos inquéritos por questionario aplicados a oito dos onze municipios
constituintes da CIM-TS, verificou-se que existe ainda algumas adversidades no
respeitante a concertacdo entre entidades, continuando a ser um constante desafio.
Ademais, verifica-se que existe uma preocupacdo premente diretamente relacionada com
a divulgacdo de cursos existentes noutros municipios, ou seja, hd uma certa
descoordenacdo ao nivel supramunicipal que devera ser evitada com a consolidacao de
um novo modelo educativo, isto €, a um nivel regional ao invés do municipal. Ainda
assim, existe um grande nivel de concordancia entre os varios municipios relativamente
a colaboracdo interinstitucional avaliada entre 0 Bom e o Excelente.

Atinente aos docentes que compde a rede educativa, verifica-se a existéncia de um
trabalho de qualidade desenvolvido pelos CFP. Nesta vertente, a CIM-TS abrange um
conjunto de cinco CFP na sua regido, sendo que cada escola tera de estar naturalmente
associada a um deles. Para o efeito, para terem formacao pontuada, a mesma tem de ser
certificada por estes centros, pelo que a CIM-TS através de uma coordenacao eficiente,
estard munida para avaliar e melhorar a formagdo ministrada a agentes essenciais que
compdem a rede.

Em simula, a CIM-TS avalia e melhora a qualidade da rede educativa e formagéo
profissional tendo por base a gestdo de qualidade dos alunos, infraestruturas,
parceiros/instituicdes e docentes, ou seja, a avaliacdo dos alunos do ensino profissional
pelos critérios de desempenho acima referidos; a avaliagao dos alunos do ensino “normal”

com recurso as métricas definidas no PIICIE; a avalia¢do da rede infraestrutural de acordo
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com a adequabilidade da configuracéo da organizacéo territorial dos edificios escolares;
a avaliagdo da cooperagdo interinstitucional recorrendo, com efeito, a celebragdo de
protocolos, acordos, seminarios e reunides, por forma a compreender o estado de
articulacdo da rede; e, por tltimo, através da avaliacao certificada pelos CFP que permite
compreender o nivel do corpo docente. Assim, apos analise dos dados recolhidos da
avaliacdo, urgem documentos estratégicos que permitem colmatar determinadas lacunas
ainda existentes, conduzindo ao melhoramento da rede.

Definidos os critérios de avaliagdo da qualidade da rede educativa, segue-se a
resposta a PD2: “Como a CIM-TS colabora com as institui¢des educativas e de formacéao
profissional no seu territorio?”. No ambito da colaboragdo interinstitucional vivenciada
no seio da CIM-TS, verifica-se que a mesma é preconizada por duas vertentes: por forca
do investimento que a CIM-TS faz nas instituicbes e pelo compromisso institucional
mediado por protocolos de colaboracdo. A titulo de exemplo, o programa de formacéo de
liderancas, 0s SPO’s, as reunides de inicio, monitorizacdo e fim de projeto e 0os seminarios
sob coordenacdo e supervisdo da entidade intermunicipal, traduzem o suporte na
articulacdo das demais entidades. Ainda assim, o papel principal da CIM-TS consiste em
harmonizar procedimentos entre as diversas instituicdes ao nivel supramunicipal. Através
de seminarios, conduz também a discussdo de ideias e boas praticas por forma a
uniformizar o processo de gestdo educativa entre os diversos municipios da regido. Para
além do mais, as reunides levadas a cabo com as empresas locais permitem fortalecer o
ensino profissional no que concerne a oferta formativa de acordo com as areas de interesse
para a economia local, facto que conduz a que varios municipios classifiquem o suporte
dado a estudantes e educadores maioritariamente adequado. Ainda assim, 0 municipio de
Pacos de Ferreira classificou este suporte apenas como suficiente, 0 que sugere que o
apoio ndo seja uniforme ao nivel regional.

Neste seguimento e fazendo a analogia com o enquadramento tedrico, dever-se-a
refletir acerca da parceria social que se verifica na China, pais com o melhor resultado no
PISA em varios anos consecutivos, pelo que o processo de cooperacéo interinstitucional
devera obedecer escrupulosamente a trés principios: cada um dos parceiros devera ter
diferentes areas de pericia, ndo se focando apenas numa &rea concreta; por meio de
cooperacéo, os parceiros podem obter beneficios para si mesmos; e, por ultimo, todos 0s
parceiros a titulo individual ndo devem agir apenas por interesse proprio, devendo

considerar o interesse dos outros parceiros.
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Ora, apos conhecidos os critérios que a CIM-TS utiliza para avaliar e melhorar a
rede educativa e formagéo profissional, bem como a forma como estabelece a colaboracao
entre as demais instituicGes educativas, sera tempo de refletir acerca da PD3, ou seja,
“Quais as areas de formacao profissional prioritarias identificadas pela CIM-TS?”. Para
o efeito, as areas identificadas tém que ver com as necessidades da economia local, no
ambito de protocolos e acordos com instituigdes privadas (empresas). Apesar das
diferencas que possam existir entre 0s municipios, na regido do Tamega e Sousa as areas
com maior oferta sdo a indastria transformadora, vestuario, calcado, mobiliario,
metalomecanica, construcao civil, turismo, logistica e comércio internacional e online.
Contudo, dos resultados apurados junto dos municipios, apenas 0 municipio de Felgueiras
se fez corresponder com uma elevada taxa de empregabilidade na zona de ac¢do do seu
municipio, contrariamente a grande maioria dos municipios que apenas se identifica com
uma taxa de empregabilidade razoavel. Por esta razdo, verifica-se uma vez mais que a
gestdo do emprego ao nivel supramunicipal ainda ndo é um processo homogéneo,
devendo existir partilha de informacdo quanto a ofertas formativas e profissionais dentro
da regido.

No que diz respeito a PD4: “Como a CIM-TS envolve a comunidade local na
avaliacdo e melhoria da rede educativa e de formagao profissional?”, verifica-se que a
atracdo da comunidade local é a tarefa mais dificil, uma vez que tem que ver com uma
perspetiva cultural. Analisando o caso de Singapura, pais também com um elevado
desempenho no PISA, verificamos que o nivel familiar (parentalidade e socializacéo)
junto das escolas, contribui para que a comunidade local se aproxime do processo
formativo.

Apesar da CIM-TS encetar diversas tentativas visando o envolvimento da
comunidade, tais como entrevistar/reunir com o0s pais por forma a perceber as
inquietacbes relativas ao ensino dos seus filhos, reunides junto das empresas,
desenvolvimento de um observatério por forma a colher o feedback de terceiros,
desenvolvimento de um estudo de diagndstico de necessidades de qualificacbes e
definicdo de uma estratégia de apoio ao desenvolvimento do sistema educativo e
formativo da regido do Tamega e Sousa, verifica-se que no municipio de Celorico de
Basto e Marco de Canaveses a populacdo tem pouco envolvéncia no processo; ainda
assim, e apesar dos restantes municipios afirmarem que a comunidade se encontra
envolvida, certo é que havera um longo caminho até que tal processo fique inteiramente

enraizado na populacgdo, a semelhanga dos paises aqui estudados.
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CAPITULO IV — CONCLUSOES E RECOMENDACOES
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No que tange ao objetivo geral da presente dissertacdo, isto €, analisar a forma
como a CIM-TS avalia e melhora a qualidade da sua rede educativa e de formacao
profissional dentro do seu territério, por forma a ultrapassar o verdadeiro desafio da
Gestao Educativa, ha que considerar os resultados apresentados no capitulo anterior.

Com efeito, a presente investigacdo procurou dar resposta a questdo de
investigagdo: “Como é que a Comunidade Intermunicipal Tdmega e Sousa avalia e
melhora a qualidade da rede educativa e de formagédo profissional dentro do seu
territorio?”. De acordo com o método seguido, esta quesito foi desagregado em perguntas
derivadas, cujas respostas se ilustram no capitulo anterior.

Uma vez respondidas as PD, encontram-se reunidas as condi¢Ges para materializar
a QC: “Como é que a Comunidade Intermunicipal Tamega e Sousa avalia e melhora a
qualidade da rede educativa e de formacao profissional dentro do seu territorio?”. Apos a
analise dos resultados obtidos, quer atraves do inquérito por entrevista realizado a chefe
da equipa multidisciplinar da educacdo da CIM-TS, quer através dos inquéritos por
questionario aplicados a oito dos onze municipios constituintes da CIM-TS, conclui-se
que o processo de avaliacdo e melhoramento é um processo em constante evolugédo e que
ainda ndo se encontra perfeitamente materializado. Verifica-se, portanto, que existem
critérios objetivos para a avaliagdo dos alunos quer no ensino profissional, quer no ensino
“normal”, através do PIICIE e critérios subjetivos que se prendem com o0s outros trés
pilares que compbGem a rede educativa e profissional (no sentido lato), ou seja,
composicao/organizacdo das infraestruturas, colaboracédo entre instituicbes/parceiros e na
percecdo da acreditacdo/avaliacdo pelo CFP relativa a formacdo ministrada aos docentes.
Apos a avaliacdo efetuada pela CIM-TS, urge a necessidade de melhorar o proprio
sistema educativo. Para tal, o estudo de diagnostico de necessidades ja mencionado
promete contribuir para limitar os desafios da gestdo publica, mormente no que diz
respeito a gestdo do ensino em Portugal.

Por fim, perspetivando a melhoria continua, sugere-se 0s contributos apresentados
pelos varios municipios, nomeadamente a expansdo da variedade de cursos, 0
investimento em infraestruturas e a maior participacdo da comunidade, sendo que para
tal, cada municipio tera de fazer o seu caminho em colaboragdo com os demais, sob a
superviséo da CIM-TS.

Recomenda-se ainda, para futuras investigacdes, compreender o impacto do

estudo de diagndstico de necessidades de qualificagdes e definicdo de uma estratégia de
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apoio ao desenvolvimento do sistema educativo e formativo da regido do Tamega e
Sousa.

No que diz respeito as limitacBes encontradas para a elaboracdo da presente
dissertagdo, ha que considerar a ndo participacdo da totalidade dos municipios
constituintes da CIM-TS na resposta aos inquéritos por questionario. Apesar da forma
atempada com que foram remetidos, existiram trés municipios que ndo constituiram a
amostra do presente trabalho, facto que condiciona a fiabilidade dos dados a 72, 7%.

Para além do mais, a andlise e divulgacdo de documentos estratégicos foi uma
dificuldade que teve de ser necessariamente ultrapassada, ndo colocando em causa a
Protecdo de Dados dos varios organismos.

Conforme ensinamento do pai da Administragdo Moderna, Peter Drucker, “A
melhor maneira de prever o futuro é crid-lo”, como tal a Gestdo Publica devera seguir um

caminho em prol do planeamento atempado e ajustado as necessidades efetivas.
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Apéndice | — Sinopses da Entrevista

Quadro 8 - Sinopses da entrevistada relativamente a categoria ""Gestdo da Qualidade™

Gestdo da Qualidade

“A CIM Tamega e Sousa esta sempre muito interessada em trabalhos académicos relacionados com esta
area pois, através deles, é possivel recolher contributos e inputs por forma a melhorar constantemente a
qualidade do servico prestado pela prépria CIM”;

“A CIM como competéncia oficial tem em conta tudo que se prende com a gestdo da rede escolar, isto
no que diz respeito ao D1 n.° 21/2019, a parte infraestrutural.”

“Tudo comega por ai. Se nos tivermos uma gestdo de rede infraestrutural que nos permita gerir os
recursos da melhor forma, nos estaremos a trabalhar para a qualidade do ensino. Isto é uma primeira
parte e que deve ser necessariamente assegurada”;

“Para isto, é necessario preparar documentos de planeamento e de gestéo, tais como as cartas educativas,
onde tem sido dado um pendor muito estatico (e que ndo pode ser), uma vez que € um documento
estratégico e tem de ser dinAmico”;

“Os municipios pertencentes & CIM tém feito esse trabalho, isto é, a atualizacdo das cartas educativas;
estamos numa fase de transi¢do de ciclo/de quadro comunitario e isto faz com que os municipios
atualizem os seus documentos de planeamento”;

“So na fase subsequente, isto &, s6 ap0s a atualizacdo dos documentos estratégicos e de planeamento de
cada municipio é que a CIM podera desenvolver o seu trabalho a nivel regional e produzir um documento
supramunicipal (que ainda ndo se encontra realizado), por forma a ter uma visdo ampla das
infraestruturas escolares. Isto é um fator critico, uma vez que se avizinham alteracbes demogréficas e,
como tal, teremos todos de pensar como gerir as escolas da forma mais eficiente”.

“A CIM gere recursos financeiros avultados naquilo que diz respeito a manutengéo da escolas e das suas
infraestruturas. Sdo valores muito significativos de investimento regional que tem que ver com as
infraestruturas escolares e por isso ndo nos pode passar ao lado esta gestdo do edificado”.

“Por outro lado, tem que se ver a qualidade tendo por base a politica educativa, ou seja, como ¢ que todas
as escolas se organizam, como funcionam e se articulam de forma a trabalharem a educagao nesta regiéo.
Através do documento Estratégia Regional, a CIM-TS define linhas estratégicas onde quer atuar ao nivel
da educacdo, quais sdo os problemas-base da educacdo, mas, independentemente das linhas estratégicas,
cada escola tem a sua propria agenda”;

“Em termos de concertag@o escolar, naquilo que diz respeito as politicas educativas, o melhor exemplo
que nés temos e que tem funcionado tem que ver com a concertagdo da oferta formativa, no que diz
respeito ao ensino profissional; as escolas reinem-se e tém uma linha comum de atuag&o. Por outro lado,
a concretizacdo do Plano Integrado e Inovador de Combate ao Insucesso Escolar (PIICIE), tem bem
definidas linhas estratégicas que sdo seguidas por todas as escolas, promovendo uma linha de
entendimento e seguindo as diretrizes limitadas a nivel regional, definindo-se medidas e atividades para
a promocdo do sucesso escolar”;

“Por forma a validar o sucesso de tais planos e mais concretamente no que se refere ao PIICIE, existem
métricas da unido europeia que tem que ver com a taxa de transi¢do dos alunos e a recuperacéo dos niveis
negativos dos alunos, ou seja, o nivel de abandono escolar e o nivel de transi¢do de ciclo; isto séo
métricas objetivas que tém de ser monitorizadas a nivel regional;”

“medir a qualidade do ensino é um processo complexo”;

“indicadores que apenas a médio-longo prazo sdo possiveis mensurar”;

“isto € trabalhado aluno a aluno e por isso medir tal impacto é um trabalho que exige uma monitorizagédo
de médio-longo prazo”;

“Com a implementag@o do PIICIE durante estes 4 anos, percebemos que existia um aspeto que estava a
falhar, designadamente o facto de ndo possuirmos um sistema de monitorizagao que nos permita perceber
se 0 aluno que intervimos no pré-escolar teve um desenvolvimento adequado nos anos seguintes, ou seja,
se 0 trabalho minucioso no pré-escolar se repercutiu/teve impacto até ao limite da escolaridade
obrigatoria”;

“Estamos ja a preparar o proximo PIICIE e um dos investimentos prioritarios seré esse sistema de alerta
— sistema de monitorizacdo continuo — que nos ird permitir ter esta visdo do aluno, desde o inicio do seu
acompanhamento até ao final, para que isto ndo se perca mesmo que o aluno mude de escola. Ainda
aproveitar que a informac&o acerca de um aluno possa ser partilhada pelos varios técnicos que intervém,
de maneira que ndo existam redundancias na informacao”;
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“Apesar dos esfor¢os que existiram na criagdo de uma plataforma que ndo conseguiu vingar, plataforma
360, nés temos como foco a criagdo de um sistema de monitoriza¢do”;

“A concertagfo da oferta formativa é um processo que tem mais histérico e que ¢ mais blindado”;

“Para ver se estamos a ir num bom caminho nds definimos as areas prioritarias para a formagdo
profissional e o que fazemos é verificar se 0s cursos que estéo a ser oferecidos pelas escolas estdo ou
ndo maioritariamente dentro das areas definidas. O nosso objetivo é que mais de 70% estejam dentro
das areas definidas”;

“Ao nivel das escolas profissionais existe um sistema de garantia de qualidade (EQAVET). Todas as
escolas profissionais tém de ser certificadas. Ainda assim, existem algumas que ainda ndo estdo
certificadas, mas tém de estar com o processo de certificacdo em desenvolvimento”.

Fonte: Elaboragéo Prdpria.

Quadro 9 - Sinopses da entrevistada relativamente a categoria ""Colaboracédo Interinstitucional

Colaboragdo Interinstitucional

“A nossa colaboragdo com as institui¢des tem duas vertentes: uma por for¢a do investimento que
fazemos nas proprias instituicdes e outra pelo facto de haver um compromisso institucional em que a
CIM gere 0s processos — determinado por protocolos de colaborago”;

“Protocolos de colaboragdo como o PIICIE, bem como cada um dos protocolos estabelecidos com os
agrupamentos de escolas”;

“No ambito da rede da concertagdo da oferta formativa os direitos e deveres das institui¢des estdo
determinados pelo despacho que tutela este processo de concertagdo”;

“Depois ainda existem acordos de financiamento com as institui¢des”;

“Aquilo que ¢é feito com os diversos agrupamentos de escolas no que respeita a determinados projetos
s80: reunides de inicio, monitorizacdo e fim de projeto”;

“No ambito das infraestruturas escolares existem contratos de financiamento direto assinados com a
CIM”;

“Existe um programa especifico que se designa POCH onde eles proprios, através de um fundo social
europeu, tendem a promover o0 sucesso escolar através da promocgdo da qualidade e da regulagdo do
sistema de educagdo e formagdo”;

“Na CIM, independentemente do programa POCH, nés temos uma linha especifica para formagao de
liderangas (de topo e intermédias) no ambito dos agrupamentos escolares e tinhamos também
formacdo/capacitacdo/desenvolvimento que tinha que ver com todos os técnicos que trabalhavam
diretamente com os alunos mais desfavorecidos. Aqui estamos a falar essencialmente de todos os
técnicos que trabalhavam nos SPO’s (Servicos de Psicologia e Orientagdo)”;

“A CIM trabalhou cerca de 40 técnicos para trabalhar o PIICIE nas escolas, entre psicologos, assistentes
sociais e terapeutas da fala e estes proprios tiveram de interagir com aqueles que ja se encontravam nos
agrupamentos de escolas. Assim sendo, através de encontros/seminarios intermunicipais acerca de
partilhas de boas praticas sobre diversas tematicas foi possivel que cada escola/cada municipio “abrisse
as suas portas” e que houvesse uma interagdo entre pares muito proficua”;

“Muitas vezes faziam-se reunides no Auditério da CIM, aproveitando também o contributo de outras

CIM”;

“Fizemos um treino intensivo de liderangas na Serra do Pilar, com militares”; “juntamos os diretores das

escolas por forma a termos um formato de formagdo bastante diferente”; “Assim, foi possivel fazer com
9, ¢

que os diretores dos agrupamentos escolares se juntassem e se conhecessem”; “s6 desta forma é que ¢
possivel operar a um nivel regional”;

“O grande objetivo ¢é passar a politica educativa regional de uma forma cada vez mais natural”;

“Também nos associamos aos centros de formagdo de professores, isto é, sempre que este centro
pretendia levar uma iniciativa a cabo num dado municipio, nds tentdvamos abrir o leque para o cariz
intermunicipal, por forma a atingir os vérios professores da regiéo”;

“Cada escola tem de estar associada a um centro de formagao de professores. No nosso territorio temos
cinco centro de formagdo”;

“Os professores para terem formac¢@o pontuada tem de ser certificada por estes centros de formacéo”;

Fonte: Elaboracdo Prépria.
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Quadro 10 - Sinopses da entrevistada relativamente a categoria ""Formacao Prioritaria™

Formacao Prioritaria

“Atualmente as areas de formacgdo profissional prioritarias sdo: industria transformadora, vestuério,
calcado, mobiliario e metalomecanica, sendo sempre muito dificil atrair alunos para este tipo de areas;
também, a construcdo civil, turismo, logistica e comércio internacional e online”;

“Por vezes sao feitos questionarios e entrevistas as empresas da regido por forma a verificar as lacunas
existentes, bem como aos vereadores com o pelouro da atividade econdémica de cada municipio por
forma a perspetivarmos o que vai ser feito a nivel de grandes investimentos em cada um dos municipios”;

“Aquilo que nos podemos fazer para ajudar a captar pessoas para determinadas areas ¢ um bom
marketing, por forma a quebrar os estigmas sociais”;

“Para além do mais, temos feito um investimento naquilo que diz respeito ao marketing das profissdes”;

“Associamo-nos as mostras da qualificagdo dos municipios; criamos videos e colocamos ex-alunos a
falar e a explicar as profissfes”;

“Tentamos passar aos alunos uma imagem de modernizagdo das industrias”;

“Também no que respeita a qualidade dos equipamentos (utilizados para a formagdo) tem existido um
grande investimento, no ambito do PRR, naquilo que tem que ver com 0s centros tecnoldgicos
especializados; na nossa regido através do PRR foram constituidos 16 centros tecnolégicos, com um
investimento de cerca de 1,2M cada”;

“Tem existido um verdadeiro investimento para a modernizacao das escolas”;

“Os cursos profissionais sdo financiados por fundos europeus. Constatou-se que todas as escolas
quiseram ter estes cursos”;

“As escolas com cursos profissionais conseguem encaminhar, por vezes, alunos que nao se adaptaram
aos cursos cientificos para os cursos profissionais”;

Fonte: Elaboragédo Propria.

Quadro 11 - Sinopses da entrevistada relativamente a categoria "Envolvimento da Comunidade
Local™

Envolvimento da Comunidade Local

“0O envolvimento local € a parte mais dificil. Os pais pouco se envolvem no processo educativo desde o
1° ciclo”;

“A titulo de exemplo, aquilo que nés fazemos para verificar algo que os pais gostassem que fosse
melhorado, sdo entrevistas, por forma a compreender a perspetiva destes relativamente ao
funcionamento das escolas, aquilo que gostariam de ver melhorado, quer ao nivel de apoio a familia,
quer ao nivel do apoio social, infraestruturas e/ou oferta educativa, funcionamento da rede de
transportes”;

“Numa perspetiva de futuro, questionamos também que tipo de medidas gostariam de ver implementadas
nas escolas, bem como outras medidas passiveis da CIM-TS levar a cabo no &mbito regional”;

“Ao nivel das empresas, sempre que podemos, enderegamos convite para fazer focus grupo, reuniGes
para envolvimento de alguns temas”;

“Recentemente terminamos a criagdo de um observatorio, que se encontra no nosso site — observatério
das dinamicas territoriais; Este observatorio possui um bardmetro que permite que qualquer pessoa
avalie a regido pelas suas multiplas dimensdes”;

“Através deste barometro vamos querer massificar o conjunto de entrevistas a populagio, ou seja, através
desta ferramenta serd possivel gerir todas as inquietacdes, anseios e/ou preocupacdo acerca da regido”;

“O site da CIM permite efetuar consultas publicas de varios tipos”;

“Desde empresarios, alunos, lideres dos setores industriais, vereadores da educagfo, vereadores da
atividade econdmica, enfim, todos os stakeholders sdo chamados ao processo de gestdo da rede”;

“Foi desenvolvido recentemente um estudo de diagnostico de necessidades de qualificagdes e definicao
de uma estratégia de apoio ao desenvolvimento do sistema educativo e formativo da regido do Tamega
e Sousa que contou com o contributo de todos os agentes envolvidos no processo educativo e formativo”;

Fonte: Elaboracéo Prdépria.
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Apéndice Il — Guido de Entrevista
IDENTIFICACAO DO ENTREVISTADO
Nome completo:
Idade:
Cargo:
Instituicdo:
HabilitacOes Literarias:
Local:

Data/ Hora (inicio/fim):

O seu contributo, através das respostas as seguintes questdes, sera fundamental para o
sucesso da presente investigacdo. Assim, solicita-se que as mesmas sejam 0 mais

completas possiveis.

a. Critérios de avaliacdo da qualidade da rede educativa e de formacao

profissional:

i. Quais os critérios que a CIM-TS utiliza para avaliar a qualidade

da rede educativa e de formacéo profissional?
ii. Como sdo definidos e atualizados esses critérios?

iii. Quais os principais indicadores e/ou métricas utilizados pela

CIM-TS para medir a qualidade?

iv. Existe algum processo de monitorizagdo continua da qualidade

da rede educativa e de formacéo profissional?

b. Colaboragdo da CIM-TS com as instituicbes educativas e de

formacéo profissional:

i. Como é que a CIM-TS colabora com as institui¢cdes educativas e

de formacdo profissional no seu territorio?

ii. Existe algum programa especifico de capacitacdo ou
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desenvolvimento oferecido as instituicdes educativas e de

formacdo profissional?

Como é que a CIM-TS facilita a troca de boas praticas entre as

instituicbes?

c. Areas de formagcao profissional prioritarias identificadas pela CI1M-

TS:

Quais sdo as areas de formacdo profissional prioritarias
identificadas pela CIM-TS?

Como sdo determinadas essas areas? Quais 0s critérios

considerados?

A CIM-TS oferece algum suporte adicional ou recursos

especificos para o desenvolvimento dessas areas prioritarias?

d. Envolvimento da comunidade local na avaliacdo e melhoria da rede

educativa e de formagéo profissional:

Como a CIM-TS envolve a comunidade local na avaliacdo da

rede educativa e de formacdo profissional?

Quais sdo os canais de comunicacdo utilizados para colher

feedback e opinides da comunidade?

A CIM-TS realiza algum tipo de estudo que garanta a
participagdo da comunidade? Existe algum portal de facil acesso

que permita consultas publicas?

Como séo utilizados os resultados das avalia¢cbes da comunidade
local por forma a aprimorar a rede educativa e de formacéo

profissional?
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Apéndice I11 — Declaracéo de Consentimento da Entrevistada

DECLARACAO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

Eu, abaixo assinado, Olga Melo compreendi a explicacdo que me foi fornecida,
por escrito e verbalmente, acerca da investigacio que se tenciona realizar, bem como
do estudo em que irei participar. Foi-me dada a oportunidade de fazer as perguntas que
julguei necessarias. Além disso, foi-me afirmado que tenho o direito de recusar a
qualquer momento a minha participacio no estudo em apreco.

Foi-me dado o tempo mnecessario para refletir sobre esta proposta de
participacdo na investigacio.

Nestas circunstancias, declaro que decido livremente participar neste Trabalho

de Investigacio Aplicada, tal como me fo1 apresentado pelo investigador.

O investigador O(a) entrevistado(a)
. Assinado de

FTEderICforma digital OLGA Assinado de forma
por Frederico MARLA digital por OLGA

(8] ﬁl JIE 1] AbreuSoares W
Dados: AZEVEDO

Soares 20230903 Dados: 2023.08.16
19:29:59 +01'00° DE MELQ  19:4a5+01°00
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Anexo | — Divisdo Regional em Portugal

MUTS 1

MUTS Il

MUTE |

Alto Minho
Cavado
Ave
Area Metropolitana do
Porto
Alto Tamega e Barroso
Tamega e Souso
Douro

erras de Tras-os-Montes

Morte

Confinente

Regido de Aveiro
Regido de Coimbra
Feqido de Leiric
Viseu Dao LafSes
Beira Baixa

Beiras e Serra da Estrela

Cenfro

Confinente

Grande Lisboa

Confinente

Medio Tejo
Leziria do Tejo

Oeste

Oeste e Vale do Tejo*

Confinente

Peninsula de Setuba

Peninsulo de Setdbal*

Confinente

Alentejo Litora
Baixo Alentejo
Alto Alentejo
Alentejo Centra

Alentejo

Confinente

Algarve

Algarve

Confinente

Regido Autdnoma dos

AP
ACOres

Reqido Auvtcnoma dos

PP
ACOres

Regido Autdnoma dos

P
AC0OMEs

Reqido Autonoma da

Madeira

Reqgido Autonoma da

Madeira

Regido Autdnoma da
Madeira

Fonte: PORDATA, 2013
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Anexo Il — Exemplo de Acordo efetuado pela CIM-TS para o
desenvolvimento do PIICIE
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ACORDO ENTRE PARCEIROS PARA O DESENVOLVIMENTO DO PLANO
INTEGRADO E INOVADOR DE COMBATE AO INSUCESSO ESCOLAR D
TAMEGA E SOUSA

Considerando que:

* a Comunidade Intermunicipal do Tamega e Sousa tem vindo a trabalhar as tematicas'—

do Capital Humano e Emprego, nomeadamente no Plano de Acdo para a Promocdo da

Empregabilidade, definidas no Pacto para o Desenvolvimento e Coesdo Territorial do

Tamega e Sousa como Prioridade de Investimento 10.1;

® 0 Programa Operacional Regional do Norte 2014-2020 (NORTE2020) divulgou o aviso
N.2 NORTE-66-2016-28, com a designacgo de Plano Integrado e Inovador de Combate

a0 Insucesso Escolar, em 14 de dezembro de 2016;

® a Comunidade Intermunicipal do Tamega e Sousa realizou cerca de 25 reunides de
trabalho, entre janeiro e junho de 2017, com os atores relevantes na drea da
educagdo que atuam no territério do Tamega e Sousa, designadamente Vereadores de
Educagdo, Técnicos de Educagdo, Diretores de Agrupamentos de Escolas/Escolas ndo
Agrupadas e Escolas Profissionais, responsaveis de Associagdo de Pais, responsaveis de
Comissdes de Protegdo de Criangas e Jovens, Diretores de Instituicdes Particulares de
Solidariedade Social, Santas Casas da Misericérdia, Empresarios, Associagdes
Empresariais e Centros de Formac&o, de forma a auscultar e envolver estes atores na
concecdo e elaboragdo do Plano Integrado e Inovador de Combate ao Insucesso

Escolar do Tamega e Sousa;

° na sequéncia dos contributos colhidos nas reunides enumeradas no ponto anterior e
validados pelo Conselho Intermunicipal, a Comunidade Intermunicipal do Tamega e
Sousa submeteu uma candidatura ao Aviso supramencionado. Esta candidatura tem
como objetivo principal contribuir para a melhoria do sucesso educativo dos alunos do
Tamega e Sousa, reduzindo as taxas de abandono e insucesso escolar, através de
mecanismos que reforcem a equidade no acesso ao ensino e a melhoria de
aprendizagens adquiridas, uma vez que a problematica do insucesso e abandono

escolar esta associada a fatores internos e externos, o que implica ndo apenas uma
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resposta de cariz educativo, como também a atuagdo em outros dominios da vida do
aluno, que estejam diretamente relacionados com situagdes de privagdo, de risco e

exclusdo social;

s 0 Plano Integrado e Inovador de Combate ao Insucesso Escolar do Tamega e Sousa,

aprovado em junho de 2017, e as nove operagdes que 0 consubstanciam, aprovadas
entre dezembro de 2017 e janeiro de 2018, visam contribuir para a melhoria do
sucesso educativo dos alunos do Tamega e Sousa, reduzindo as saidas precoces do
sistema educativo, combatendo o insucesso escolar (taxas de desisténcia e de
retencdo), reforcando a equidade no acesso a educagdo pré-escolar e aos ensinos
basico e secundario e melhorando a qualidade e a pertinéncia das aprendizagens e das

competéncias adquiridas;

o Plano Integrado e Inovador de Combate ao Insucesso Escolar do Tamega e Sousa e as
operacdes aprovadas deverdo articular-se e contribuir para a prossecugéo das
prioridades e medidas de politica educativa, designadamente com os planos de acdo
estratégica das escolas, aprovados no dmbito do Programa Nacional de Promogéo do

Sucesso Escolar (PNPSE);

o Plano Integrado e Inovador de Combate ao Insucesso Escolar do Tamega e Sousa tem
uma duragdo prevista de 36 meses, com inicio a 01/09/2018 e término a 31/08/2021,
podendo haver operacdes com datas de inicio e de fim distintas, sendo que a sua

duragdo ndo podera ultrapassar os 36 meses.

ao abrigo do disposto na alinea a) do n.2 4 do artigo 7.2 da Portaria n.2 60-A/2015, de 2
de margo, com as alteracdes que lhe foram introduzidas pelas Portarias n.2 242/2015,
de 13 de agosto, e n.2 122/2016, de 2 de margo, entre os elementos a integrar nas
candidaturas desenvolvidas em parceria deve constar um instrumento da sua

formalizago, adiante designado de acordo entre parceiros;

os parceiros abaixo assinados comprometem-se a desenvolver em conjunto o Plano
Integrado e Inovador de Combate ao Insucesso Escolar do Tamega e Sousa, aprovado
pelo NORTE2020, financiado em 85% pelo Fundo Social Europeu, com diversas

Tipologia de Intervengao, nos termos identificados nos documentos que constituiram a
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candidatura do Plano Integrado e Inovador de Combate ao Insucesso Escolar %

Tamega e Sousa e operages, as quais enumeramos:

o Operacdo 1 — NORTE-08-5266-FSE-000084 — Compreender, acompanha
progredir;

o Operagdo 2 — NORTE-08-5266-FSE-000088 — Motivar para Aprender;

o Operacdo 3 — NORTE-08-5266-FSE-000085 — Educar Pel Arte;

o Operagdo 4 — NORTE-08-5266-FSE-000090 — Laboratdrios de Apoio ao Ensino e

Aprendizagem;

o Operagdo 5 — NORTE-08-5266-FSE-000087 — Lideres Educativos do Tamega e

Sousa;
o Operagdo 6 — NORTE-08-5266-FSE-000092 — Passo em Frente;

o Operagdo 7 — NORTE-08-5266-FSE-000094 — Comunicar a Educagdo no Tamega

e Sousa;
o Operagdo 8 — NORTE-08-5266-FSE-000089 — Equipas Promotoras de Sucesso;

o Operagdo 9 - NORTE-08-5266-FSE-000093 — Monitorizagdo e Avaliagdo do
PIICIE-TS

€ celebrado o presente acordo entre:

Comunidade Intermunicipal do Tamega e Sousa, abreviadamente designada de CIM do

Municipio de Felgueiras, com sede na Praca da Republica, freguesia de Margaride Santa

Euldlia, concelho de Felgueiras, pessoa coletiva n.2 501091823, adiante designado como 22
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