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RESUMO

Num cenario marcado pela instabilidade e globalizacdo da economia, as entidades
encontram-se, cada vez mais, expostas a uma grande diversidade de riscos que colocam em causa
os objetivos pré-estabelecidos, existindo por isso uma grande variedade de interessados na

producéo e no uso de Demonstracdes Financeiras auditadas.

Neste contexto, a atividade de Auditoria assume um importante papel para os stakeholders,
uma vez que, através de um processo de recolha de provas, procura atestar as varias assercoes

incluidas nas Demonstracdes Financeiras.

No entanto, e apesar do valor adicionado pelo auditor as Demonstracdes Financeiras, esta

atividade encontra-se sujeita a variados riscos.

Deste modo, o presente relatério, dividido em cinco capitulos fundamentais, procura analisar
se os auditores, ao longo do seu trabalho, obtém uma seguranga razoavel de que as Demonstracfes
Financeiras, tomadas como um todo, encontram-se isentas de erros e distorcées materialmente

relevantes, que néo tenham sido por si identificados.

Para atingir o objetivo definido, efetuou-se, inicialmente, uma revisdo da literatura acerca
dos principais conceitos, normas, competéncias e riscos inerentes a atividade de Auditoria, a partir

da qual se procedeu a elaboracao das perguntas de investigacao.

Posteriormente, procedeu-se ao enquadramento da metodologia utilizada, sendo nesta fase
descrito o modo de recolha e analise de dados, qualitativos, acerca deste tema. Os dados foram
obtidos através de uma componente pratica, nomeadamente através da realizagdo de um estagio
curricular, durante seis meses, na “UHY & Associados, SROC, Lda.” e através da realizacdo de uma

entrevista a um sdcio revisor de uma entidade independente a entidade de acolhimento do estagio.

A Ultima parte do presente relatério é referente as conclusdes obtidas, concluindo-se que os
auditores, geralmente, obtém uma seguranca razoavel de que as Demonstra¢des Financeiras
encontram-se isentas de erros e distor¢ces materialmente relevantes, que ndo tenham sido por si

identificados.

Palavras chave: Auditoria Financeira; Demonstracdes Financeiras, Distor¢ces Materiais, Riscos.



ABSTRACT

In a scenario marked by instability and economic globalization, organizations are
increasingly exposed to a wide range of risks that jeopardize the pre-established objectives, there is,

therefore, a wide range of stakeholders in the production and use of audited financial statements.

In this context, the audit activity plays an important role for stakeholders, since, through a
process of gathering evidence, seeks to certify the various assertions included in the Financial

Statements.

However, despite the value added by the auditor to the Financial Statements, this activity is

subject to various risks.

Thus, this report, that is divided into five main chapters, analyzes whether the auditors obtain,
over their work a reasonable assurance that the Financial Statements, taken as a whole are free of

material errors and distortions which by themselves have not been identified.

To achieve the goal set, initially a literature review on the main concepts, standards,
responsibilities and risks inherent in the audit activity, was executed, from which proceeded the

preparation of research questions.

Subsequently, proceeded the framework of the used methodology, and at this stage it was
described the method of data collection and analysis, qualitative, on this subject. Data was obtained
through a practical component, including the completion of a six months traineeship at "UHY &
Associados, SROC, Lda.", and by conducting an interview with an Audit Partner of an independent

entity from the traineeship host entity.

The last part of this report refers to the conclusions reached, concluding that auditors,
generally, get a reasonable assurance that the Financial Statements are free of material errors and

distortions, which have not been identified for themselves.

Key words: Financial Audit, Financial Statements, Material Misstatements, Risks.
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INTRODUCAO

Num mundo cada vez mais globalizado, competitivo e complexo, em que varias
transformacdes ocorrem a ritmos demasiado rapidos, as componentes que caracterizam o meio
envolvente sofreram uma modificagdo, tendo o cenario de estabilidade e previsibilidade sido

substituido por um ambiente geral de permanente instabilidade.

Neste sentido, e também devido ao incremento do niumero de transac¢des ocorridas no seio
das entidades, as organizacdes encontram-se cada vez mais expostas a uma grande multiplicidade
de riscos que colocam em causa as estratégias e objetivos por si previamente definidos, tornando-
se cada vez mais essencial para os utentes da informag&o financeira obter informagéo fidedigna

acerca da credibilidade das Demonstracdes Financeiras emitidas e divulgadas pelas entidades.

Perante este panorama de constante mutacdo, a funcdo desempenhada pelos
auditores/revisores assume um papel cada vez mais relevante no seio das organizacdes e junto dos
stakeholders, existindo uma mudanca de paradigma, pois se inicialmente os auditores visavam a
descoberta de erros e fraudes, atualmente atuam como indutores de transparéncia, credibilidade e
seguranca, faciltando uma tomada de decisdo sustentada por parte dos véarios utentes da

informacéao.

Deste modo, e tendo como base a revisdo da literatura efetuada, a entrevista realizada e as
tarefas executadas ao longo do estagio realizado, o presente relatério, intitulado de “Os riscos
associados a um processo de Auditoria Financeira”, procura analisar os varios riscos relacionados
com o desenvolvimento da atividade de Auditoria, nomeadamente o risco inerente, o0 risco de
controlo e o risco de detecdo, de forma a compreender os obstaculos que condicionam a obteng&o
de uma seguranca razoavel, pela parte do auditor, de que as Demonstracfes Financeiras auditadas,
tomadas como um todo, encontram-se isentas de erros e distor¢cdes materialmente relevantes, que

ndo tenham sido por si identificados.

Face ao exposto, o presente relatério encontra-se dividido em cinco capitulos fundamentais,

sobre os quais realizarei uma pequena abordagem nos paragrafos seguintes.

Assim, o primeiro capitulo é dedicado ao enquadramento teérico da Auditoria, sendo
exposto neste capitulo uma breve definicdo acerca do seu conceito, abordando a sua origem,
evolucdo e as suas fases. Ainda neste capitulo, sera realizada uma breve distingdo entre os
conceitos de Auditoria Externa e Interna, serd evidenciada a importancia dos papéis de trabalho e
sera efetuada uma breve alusdo aos principios, normas e diretivas que regem a atividade de
Auditoria. Por ultimo, e ainda neste capitulo, ser4 abordada a importancia da ética, da deontologia
profissional e da independéncia no exercicio das fun¢des de Auditoria e sera feita uma alusdo ao
conceito de Materialidade e ao conjunto de técnicas e métodos, ou seja, ao conjunto dos
procedimentos, utilizados pelos auditores, para obter evidéncias ou provas que fundamentem a sua
opinido, expressa através da Certificacdo Legal das Contas, documento através do qual é

materializado todo o processo de Auditoria.



O segundo capitulo revela a importancia do Controlo Interno e pretende abordar as diversas
concecdes, proporcionadas pelos varios autores, organizagfes e instituicdes, acerca do seu
conceito e evolucdo. Posteriormente, serd efetuada uma descricdo acerca dos objetivos e
componentes do Controlo Interno, fazendo-se uma distincdo entre os varios tipos de controlos
existentes e uma analise dos modelos de avaliacdo do Controlo Interno, terminando este capitulo

com uma pequena descri¢cdo acerca das limitagdes do mesmo.

No terceiro capitulo é aprofundado um dos aspetos essenciais no decorrer de um processo
de Auditoria e um dos conceitos mais importantes para a elaboracéo deste relatério, o conceito de
Risco de Auditoria, sendo neste capitulo abordado as suas principais componentes, a relacédo
existente entre Risco, Materialidade e Prova de Auditoria e elaborado uma sintese dos principais

riscos associados as asser¢fes do 6rgdo de Gestdo das entidades auditadas.

O quarto capitulo reporta ao estudo empirico, onde serd realizado um enquadramento da
metodologia a utilizar, sendo neste capitulo efetuado uma descricdo do método e das técnicas de
investigacao utilizadas ao longo do trabalho elaborado. Ao longo deste capitulo serdo criadas as
assercdes a ser testadas ao longo do relatdrio, tendo como base as perguntas de investigacdo
elaboradas, através da revisao da literatura efetuada, de forma a construir o modelo de analise que

fard a articulacéo entre as varias assercdes construidas.

Ainda neste capitulo sera abordada a componente pratica, que consistiu na realizacéo de
uma entrevista e na descri¢do das principais tarefas realizadas no decorrer do estagio efetuado,
durante seis meses, na sociedade designada por “UHY & Associados, SROC, Lda.”, sendo feita
uma breve aluséo a esta entidade, realizando um confronto entre os objetivos teéricos e a pratica

do trabalho de Auditoria.

Por fim, o quinto capitulo é dedicado a conclusao final do relatério, sendo incluido neste
capitulo uma andlise global do trabalho realizado, bem como algumas considera¢des gerais sobre
os resultados obtidos e os conhecimentos adquiridos, quer os resultantes da componente tedrica,
através da revisdo da literatura efetuada, quer os resultantes da componente pratica,

nomeadamente através do contacto com a realidade profissional.
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CAPITULO | - AUDITORIA
1.1.Origem e evolucédo do conceito de Auditoria

Em consequéncia do rapido crescimento e das varias transformacdes ocorridas na
economia mundial, o conceito de Auditoria evoluiu ao longo do tempo, tendo-se assistido nas Ultimas

décadas a uma evolugcdo mais acelerada.

De acordo com Motta (1992), os primeiros indicios da existéncia de funcdes de Auditoria
tiveram origem ha varios séculos atras, ainda no tempo da civilizagdo suméria, no qual os
proprietarios que confiavam os seus bens a guarda de terceiros conferiam ou determinavam que

outros individuos verificassem os rendimentos provenientes das suas atividades econémicas.

Attie (2000) afirma que foi a partir da criagdo do Security and Exchange Commission (SEC),
em 1934, nos Estados Unidos da América (EUA), que a profissdo de auditor assumiu importancia,
uma vez que as entidades que transacionavam na Bolsa de Valores foram obrigadas a utilizar

servigos de Auditoria para dar maior credibilidade as suas Demonstracdes Financeiras.

Contudo, embora se possa falar da existéncia de atividades com algumas semelhancas as
de Auditoria desde ha muitos séculos, a Auditoria, como hoje é conhecida, surge, segundo Marques
(1997), na segunda metade do século XIX, na Gra-Bretanha, como consequéncia da Revolucao

Industrial.

Na perspetiva de Cordeiro (2011), numa primeira fase a atividade de Auditoria preocupou-
se em colocar maior énfase na detecao de fraudes, um paradigma que se manteve até ao inicio do
século XX. Com o desenvolvimento das sociedades anénimas e, assim sendo, segundo 0 mesmo
autor, passando o capital a pertencer a um maior nimero de proprietarios, surgiu uma crescente
necessidade de averiguar se a informacdo financeira apresentada aos varios interessados traduzia

a verdadeira situacdo econdmica e patrimonial das entidades.

Esta perspetiva é também defendida por Marques (1997), que acrescenta que a Auditoria
surge também devido a impossibilidade verificada pelos varios proprietarios e acionistas em analisar
detalhadamente as contas das suas empresas, 0s lucros e os prejuizos contabilizados, ou seja, a
sua situacédo financeira e, por esta razao, designaram auditores para realizar essa andlise em sua
representacao, com o objetivo de garantirem a inexisténcia de erros e fraudes que prejudicassem

0S seus interesses.

Cordeiro (2011) afirma que devido ao desenvolvimento do mercado de capitais e devido a
crescente preocupacgdo dos investidores com os lucros futuros, o foco da Auditoria sofreu uma

alteragdo, tornando-se a analise das Demonstragfes Financeiras o principal objetivo dos auditores.

A Auditoria surge assim, de acordo com Marques (1997), como consequéncia da expansao
da industria briténica, que originou maiores investimentos, surgindo também como consequéncia da

criacdo das sociedades andnimas.



De acordo com Costa (2010), devido a colonizagao inglesa nos Estados Unidos da América
e no Canada e devido ao grande desenvolvimento industrial & ocorrido, este tipo de Auditoria veio
posteriormente a desenvolver-se e aperfeicoar-se nestes paises, chegando posteriormente aos

paises da América Latina por empresas multinacionais norte-americanas.

Na opinido de Attie (2000), a Auditoria evoluiu em paralelo com a contabilidade, evoluindo
a medida que o desenvolvimento econdmico dos paises foi aumentando, resultado do crescimento
das empresas e da expansao das atividades produtoras, provocando uma crescente complexidade

na administragdo dos negocios.

De acordo com Costa (2010) ndo existe uma definicdo concreta e Unica do conceito de
Auditoria, no entanto, alguns termos ou expressdes sdo comuns as diversas definicbes

apresentadas pelos varios autores, tal como de seguida exposto.

Para o Tribunal de Contas (1999), a Auditoria caracteriza-se por “um exame ou verificagdo
de uma dada matéria, tendente a analisar a conformidade da mesma com determinadas regras,
normas ou objetivos, conduzido por uma pessoa iddnea, tecnicamente preparada, realizado com
observancia de certos principios, métodos e técnicas geralmente aceites, com vista a possibilitar ao

auditor formar uma opinido e emitir um parecer sobre a matéria analisada”.

Para Almeida (2014a) a Auditoria consiste num processo de recolha de provas para atestar
as diversas assercoes, efetuadas pelo 6rgdo de gestéo, contidas nas Demonstra¢gfes Financeiras,
com vista & avaliagdo das mesmas tendo por base as normas contabilisticas e outros referenciais

aplicaveis.

Deste modo, e para Costa (2010), o objeto da Auditoria sao as varias asser¢des subjacentes
as Demonstracdes Financeiras, sendo o seu objetivo a expressdo de uma opinido sobre as mesmas

por parte de um profissional independente e competente.

Assim, e de acordo com Figueiredo (2012), podemos concluir que a Auditoria sofreu uma
grande evolucao ao longo dos anos, reflexo das mutacdes econémicas e sociais que ocorreram ao
longo do tempo, originando uma mudanca de paradigma. Se esta inicialmente visava a descoberta
de erros e fraudes, esta alargou-se posteriormente a outros dominios, passando ndo so a evidenciar
a natureza dos factos ja ocorridos mas também a desempenhar uma fungdo preventiva e

orientadora.
1.2. Auditoria Externa vs. Auditoria Interna

Dada a sua diversidade, a atividade de Auditoria pode assumir diferentes fun¢des consoante
0s objetivos pretendidos e os critérios adotados, podendo divergir, de acordo com Morais & Martins
(2007), relativamente a sua amplitude, frequéncia, obrigatoriedade, ambito, destinatarios e até
mesmo quanto ao profissional que a realiza, existindo, deste modo, diversas auditorias, tais como:
Auditorias Informaticas e Auditorias aos Sistemas de Informacéo, Auditorias Forenses, Auditorias

Estratégicas, Auditorias Ambientais, entre muitas outras.
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Apesar desta diversidade, a Auditoria Financeira apresenta-se, segundo Teixeira (2006),
como a mais tradicional, sendo as Auditorias ndo-financeiras as que apresentam um maior
desenvolvimento, nomeadamente a Auditoria Interna e, assim sendo, neste relatério apenas serao

comparadas estas duas vertentes da Auditoria.

De acordo com Marques (1997), ambas as auditorias, externa e interna, examinam e
avaliam atividades exercidas por outros profissionais, utilizando técnicas e metodologias idénticas,
tais como planear, programar e elaborar, utilizando ambas check-lists e questionarios. Segundo o
mesmo autor, ambas calendarizam os seus trabalhos, ambas realizam testes, avaliam riscos e
identificam erros e anomalias, analisam e avaliam procedimentos de Controlo Interno, e ambas
expressam a sua opinido em relatérios, podendo surgir propostas corretivas com o objetivo de

eliminar ou, ndo sendo possivel, reduzir as deficiéncias encontradas.

Um outro aspeto em comum entre estes dois tipos de Auditoria, na perspetiva de Lima
(2014), esta relacionado com a independéncia que ambos os auditores devem possuir. De facto, a
independéncia do auditor, externo ou interno, deve ser absoluta, ndo devendo existir circunstancias
que condicionem a capacidade deste desenvolver as suas responsabilidades de uma forma nao

influenciada.

No entanto, e apesar das diversas semelhangas, estas auditorias apresentam vérias e
significativas diferencas, pois tal como refere Marques (1997), a Auditoria Externa apresenta como
objetivo principal a emisséo de um parecer acerca das Demonstra¢des Financeiras, no sentido de
verificar se estas refletem adequadamente, de forma verdadeira e apropriada, a situagéo patrimonial
e financeira da empresa, concedendo este parecer uma maior credibilidade junto de entidades
externas. Por sua vez, a Auditoria Interna pretende auxiliar a administracédo e apoiar os diferentes
6rgéos no desempenho das suas atribuicdes e responsabilidades, ou seja, o seu objetivo principal

€ apoiar toda a organizag¢@o com vista a melhorar o funcionamento e os resultados da entidade.

Segundo o mesmo autor, estas duas auditorias divergem, também, relativamente aos
principais destinatarios e relativamente ao profissional responsavel pela realizacdo da Auditoria.
Enquanto que na Auditoria Externa os seus destinatarios s&o, fundamentalmente, externos, tais
como acionistas, governo, credores e publico em geral, sendo realizada por profissionais de
entidade independente & entidade auditada, na Auditoria Interna os principais destinatarios sao
essencialmente internos, tais como a administracdo e os diferentes niveis de gestédo, sendo a

Auditoria realizada por profissionais da propria entidade.

Apesar de ambos os auditores, externo e interno, reconhecerem a importancia do Controlo
Interno, o seu conceito ndo é utilizado e entendido da mesma forma, pois tal como refere Morais &
Martins (2007), os auditores externos sugerem recomendacdes para a melhoria do Controlo Interno,
facultando um feedback sobre a eficiéncia e a eficacia dos mesmos, identificando as areas mais
vulneraveis e de maior risco que podem afetar a situacdo traduzida pelas Demonstracdes

Financeiras, ndo sendo a sua opinido uma declaracao sobre a eficacia ou eficiéncia da entidade.



Por sua vez, e segundo os mesmos autores, o auditor interno avalia se o Controlo Interno
proporciona uma garantia razoavel de que os objetivos da entidade serdo cumpridos com eficécia e
eficiéncia, preocupando-se em detetar e comunicar as falhas e erros observados, identificando as
causas dos desvios apurados, procedendo a recomendac8es de forma a melhorar as anomalias
detetadas, focando-se em questdes mais abrangentes e com um maior reflexo em todas as areas,

atividades e funcdes da entidade.

Um outro aspeto a ter em conta € o ambito, a frequéncia e a metodologia usada em ambas
as auditorias. Segundo Marques (1997), as Auditorias Externas incidem, essencialmente, sobre
aspetos contabilistico-financeiros e, deste modo, os auditores externos planeiam e executam 0s
seus trabalhos de forma a obter uma garantia razodvel que as Demonstra¢des Financeiras, de
publicacao periddica, regra geral anual, ndo contém distor¢6es materialmente relevantes. Ou seja,
os trabalhos realizados neste tipo de Auditoria sdo periddicos e regulares, repetindo-se todos os
anos, decorrente da legislagéo aplicavel. Por sua vez, as Auditorias Internas possuem um ambito
mais amplo e variavel, incidindo sobre todas as fun¢6es da entidade, podendo os seus trabalhos ter
caracter periodico, sendo, no entanto, irregulares e sem tempo determinado, pois areas com menor
risco poderdo nao ser analisadas todos 0s anos, enquanto que areas com maior risco necessitarao

de ser analisadas mais do que uma vez por ano.

De acordo com o mesmo autor, numa Auditoria Externa predominam critérios de
amostragem, predominando verifica¢cbes de saldos, numa tentativa de obter garantia acerca da
exatiddo, veracidade e integridade dos registos contabilisticos. Numa Auditoria Interna sdo também
utilizadas técnicas de amostragem, contudo é utilizado uma maior extensdo e profundidade,
preocupando-se com a analise de procedimentos e critérios, visando o cumprimento de normas e

politicas, atendendo a todas as areas da entidade.

Assim sendo, e de acordo com Teixeira (2006), apesar de existirem varias diferencas entre
um auditor interno e externo, que serdo de seguida apresentadas na tabela n°l, ambos sdo
essenciais a garantia do bom funcionamento das entidades, uma vez que, pela sua necessaria

independéncia, conferem uma garantia acrescida de transparéncia e confianca.

AUDITOR INTERNO

AUDITOR EXTERNO

Profissional Externo a entidade auditada; Quadro da entidade;

Atender as necessidades do érgéo

Atender as necessidades de de gestao, contribuindo para o
Sfsive terceiros, no que diz respeito a fortalecimento do Sistema de
credibilidade das informagdes Controlo Interno, Gest&o de Risco
financeiras; e Governance da entidade;




Tem em conta as areas
Tem em conta os elementos das operacionais e as linhas da

Elementos

Demonstracoes Financeiras; responsabilidade administrativa;

Deve ser independente em relacdo Deve ser independente no

Independéncia . 5.
a Administragio; exercicio da sua fun¢ao;

A opinido acerca do Controlo Interno O Controlo Interno € avaliado a fim

focaliza-se na seguranca das de poder expressar opinido acerca

Controlo Interno . A
operagdes e o seu impacto nas da eficacia e eficiéncia dos

Demonstracdes Financeiras; recursos da entidade;

Acompanhamento permanente da

Acompanhamento intermitente e em atividade da entidade, o que lhe

Acompanhamento Vérias entidades proporciona um melhor

conhecimento do negdcio.

Tabela 1 — Diferencas entre um Auditor Externo e um Auditor Interno

Adaptado de Morais & Martins (2007)

1.3.Principios, Normas e Diretivas de Auditoria

De acordo com Mendes (2013), existe um conjunto de normas, regras e convencgdes,
designados por “Principios Contabilisticos Geralmente Aceites”, que devem ser considerados na

pratica contabilistica em geral e em particular na elaboragéo das Demonstracdes Financeiras.

Carreira (2013) defende que também no decorrer de um processo de Auditoria é necessario
gue os véarios profissionais envolvidos observem e atuem em conformidade com as normas de
Auditoria, de modo a adicionar qualidade ao trabalho efetuado, facilitando o julgamento e a

elaboracao do relatério.

As normas de Auditoria, segundo Almeida (2014a), sao de aplicagdo obrigatoria, e devem
ser tidas em consideracdo em todas as Auditorias Financeiras, independentemente da dimenséo,

do tipo, da forma e da finalidade da entidade a auditar.

Segundo a perspetiva do mesmo autor, estas representam as regras de natureza técnica
gue os auditores devem observar no exercicio das suas fungdes, e assumem especial importancia
para estes profissionais uma vez que protegem a sua competéncia e diligéncia e reforcam a sua
reputacédo profissional. Também para os utilizadores da informacao auditada estas sdo importantes,
uma vez que sdo utilizadas como protecdo, embora ndo absoluta, dos seus interesses e para a
sociedade em geral uma vez que estas normas sdo vistas como um instrumento de difusdo do
conhecimento atualizado da Auditoria, contribuindo para a reducéo das diferencas de expectativas
em Auditoria, ou seja, para a diminuicdo das diferencas entre aquilo que os auditores entendem ser

0 ambito do seu trabalho e aquilo que os utentes dos seus relatérios pensam que € a sua funcéo.



Ao longo dos anos, e na opinido de varios autores, nomeadamente Costa (2010), tem sido
constante a preocupacao de evolugdo das normas. De acordo com o mesmo autor, a origem das
normas de Auditoria geralmente aceites remonta a 1917, momento no qual o American Institute of
Accountants (AlA) elaborou um memorandum acerca das Auditorias de Balangos. No entanto,
apenas em 1948 foram aprovadas as primeiras normas de Auditoria geralmente aceites pelo
American Institute of Certified Public Accountants (AICPA), sucessor do AlA, constituidas por trés
grandes grupos: normas gerais, hormas relativas ao trabalho de campo e normas para a elaboracéo

de relatérios.

No plano nacional, na perspetiva de varios autores, nomeadamente Rodrigues (2010) e
Almeida (2014a), os trabalhos de Revisdo/Auditoria sdo efetuados de acordo com as Normas
Técnicas de Revisdo/Auditoria (NTRA) da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC),
suplementadas e desenvolvidas por Diretrizes de Revisdo/Auditoria (DRA), representando os
principios basicos a seguir pelos auditores/revisores no desenvolvimento do seu trabalho.
Supletivamente sdo aplicaveis as International Statements on Auditing, normas internacionais de
Auditoria, emitidas pelo International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB), organismo
do International Federation of Accountants (IFAC), organismo representativo da profissdo a nivel

mundial.

O IFAC foi constituido em 1977, e tal como citado por Costa (2010) apresenta como missao
“servir o interesse publico através do fortalecimento da profissdo contabilistica a nivel mundial e
contribuir para o desenvolvimento de robustas economias internacionais estabelecendo e
promovendo a aderéncia a normas profissionais de alta qualidade, a convergéncia internacional de
tais normas e tomar posicdes em questfes de interesse publico onde a pericia da profissdo seja

mais relevante”, encontrando-se Portugal representado no IFAC através da OROC.

Monteiro (2015) em conformidade com Vvarios outros autores, nomeadamente Santos
(2014), reforga a ideia apresentada por Almeida (2014a), e acrescenta que a estrutura normativa
profissional nacional da OROC é constituida pelo Cddigo de Etica e Deontologia Profissional
(CEDP), pelas NTRA, de aplicagao obrigatoria, divididas em Normas Gerais, Normas de Trabalho
de Campo e Normas de Relato, pelas DRA, pelas Recomendag¢8es Técnicas (RT), que servem de
orientacdo para a execucdo das tarefas e pelas Interpretacdes Técnicas (IT), que surgem em
resultado de questdes colocadas a comissdo técnica das normas, divulgadas por serem
consideradas de interesse geral, contribuindo assim progressivamente para a harmonizacdo da

interpretacdo de conceitos.

Cordeiro (2014) acrescenta que a caracterizacéo, institucionalizacdo e universalizagcéo das
normas gerais e especificas emitidas ou adotadas em Portugal encontram-se descritas no Manual
do Revisor Oficial de Contas, publicado pela OROC, e tem como base 0s normativos emitidos pelas
diversas entidades internacionais, sendo o seu objetivo a regulacdo da profissdo e a regulacdo das

fungBes do auditor/revisor.
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Assim sendo, e apesar das normas ndo regularem toda a atividade de Auditoria, pois tal
como indica Teixeira (2006), o auditor ao longo do seu trabalho também realiza juizos pessoais que
divergem de auditor para auditor, pode-se dizer que em Portugal os auditores devem obedecer a
um conjunto de normas técnicas, encontrando-se representada na figura n°1 a estrutura hierarquica
das normas técnicas aplicadas em Portugal, contribuindo estas normas para a uniformidade
profissional e para a diminuicdo de expetativas entre a informacéo esperada pelos destinatarios da

informacao e a informacao prestada por estes profissionais.

1° Normas Técnicas de Revisao/Auditoria

l

2° Diretrizes de Revisao/Auditoria

l

3° Normas Internacionais de Auditoria

l

4° RecomendacOes Técnicas

l

5° InterpretacOes Técnicas

Figura 1 — Estrutura hierarquica das normas aplicadas em Portugal
Fonte: Adaptado de Almeida (2014a)

1.4. Etica, Deontologia Profissional e Independéncia

As questdes ligadas a conduta e ao modo de atuagdo do auditor representam, segundo
Melo (2014), aspetos de extrema importancia no que respeita ao desenvolvimento de um processo
de Auditoria, pelo que é exigido ao auditor o cumprimento de um conjunto de requisitos éticos

fundamentais.

Figueiredo (2011) partilha da mesma opinido, e afirma que a ética e a deontologia
profissional representam a base das normas/regras pelas quais os profissionais de Auditoria se

devem reger no decorrer da sua atividade.

No entanto, na perspetiva de Almeida (2015), o conceito de ética e deontologia apresentam
pequenas dissemelhancas. A ética, na opinido do autor, representa o modo de regulacdo dos
comportamentos provenientes dos individuos, através do estabelecimento de valores, por si

préprios, de forma a dar sentido as suas varias decisfes e a¢des.

Por sua vez, e para 0 mesmo autor, a deontologia consiste hum conjunto de deveres,
principios e normas reguladoras dos comportamentos exigiveis aos profissionais, com o objetivo de
alcancar a exceléncia no trabalho, encontrando-se na maioria dos casos estabelecidos em cddigos
especificos, sendo fiscalizadas por uma instancia superior, tal como uma ordem profissional, uma

associacdo, entre outros. Porém, podem existir situagcdes que ndo se encontrem codificadas numa
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regulamentacédo especifica, devido ao facto de alguns normativos ndo possuirem uma funcao

normativa mas sim reguladora.

Segundo Nunes (2014), sédo varios os organismos profissionais que, baseados nos seus
cédigos de ética, emanam normas que servem de orientacdo para 0s seus membros no exercicio
das funcdes de Auditoria, tornando-se estas normas, apés aprovacao, normas de Auditoria

geralmente aceites.

Relativamente a esta matéria, e segundo Figueiredo (2011), destacam-se varios organismos
e cadigos de ética, nomeadamente o International Ethics Standards Board for Accountants (IESBA),
por meio do CEDP do IFAC, o CEDP da OROC, o Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de
Contas (EOROC) e a Accounting Professional and Ethical Standards Board (APESB), por meio do

seu Codigo de Etica dos Profissionais de Contabilidade.

O novo EOROC, definido pela Lei n°® 140/2015, de 7 de Setembro, pretende, na opinido de
Melo (2014), regular no ambito nacional a profissdo de Auditoria e dos seus intervenientes,
dividindo-se em sete titulos, varios capitulos e sec¢des que abordam matérias como a definicao,
competéncia e acdo da OROC, o estatuto profissional de Auditoria, a natureza e regime de atuacéo
das Sociedades de Revisores Oficiais de Contas (SROC), 0 acesso a profisséo, o registo publico e
0 exercicio da atividade profissional por Revisores Oficiais de Contas (ROC) da Unido Europeia

(UE), do Espaco Econdmico Europeu e de paises de lingua portuguesa.

Em Portugal, e segundo Costa (2010), o projeto do primeiro CEDP dos ROC foi aprovado
em Novembro de 1985, tendo o texto definitivo sido aprovado em Junho de 1987 e publicado no

Diario da Republica em Outubro de 1987.

O segundo CEDP, publicado no Diario da Republica, a 26 de Dezembro de 2001, foi
substituido, segundo a OROC (2011), pelo Cédigo de Etica da OROC, aprovado a 29 de Setembro
de 2011, em vigor desde 1 de Janeiro de 2012, e baseia-se essencialmente no Cédigo de Etica do
IFAC.

Este normativo, segundo a OROC (2011), estabelece os principios fundamentais que
definem as linhas de orientagdo e conduta profissional dos ROC e encontra-se dividido em seis

capitulos:

% 1° Capitulo — Ambito de aplicacéo: define que o codigo se aplica a todos os ROC,
colaboradores dos ROC e sdcios das SROC, que néo sejam ROC;

% 2° Capitulo — Principios fundamentais: pressupostos que definem as linhas de

orientacdo e conduta profissional dos ROC, nhomeadamente:

v' Integridade — os auditores devem ser corretos e honestos em todas as suas
relacdes, devendo assumir uma conduta pessoal e profissional idénea e

responsavel;
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Objetividade — ndo devem comprometer o seu julgamento profissional, ndo devendo

permitir ambiguidades, conflitos de interesses e/ou pressées de terceiros;

Competéncia e zelo profissional — deve obter de forma continua competéncias e
conhecimentos ao nivel necessario para garantir que o cliente recebe servigos de
gualidade, como consequéncia de um trabalho efetuado com diligéncia, baseado

em técnicas recentes e com base na legislacao aplicavel;

Confidencialidade — deve respeitar a confidencialidade das informacdes obtidas no
decorrer da sua atividade, ndo as utilizando para obter vantagem nem as divulgando
a terceiros, expeto nos casos em que exista acordo com a entidade ou que exista

um direito ou dever legal/profissional para o realizar;

Comportamento profissional — deve cumprir as leis e regulamentos aplicaveis e
evitar todas as agbOes que desacreditem a profissdo, devendo adotar um
comportamento baseado na honestidade, tratando com respeito todos os seus
clientes, colegas, a ordem e outras entidades, de forma a garantir o correto exercicio

dos seus direitos e 0 cumprimento dos seus deveres.

3° Capitulo — Ameacas e salvaguardas: o auditor deve ser capaz de tratar as ameacas
gue considere ndo estarem a um nivel aceitavel, quer aplicando salvaguardas para
eliminar ou reduzir a ameaca a um nivel aceitavel, quer renunciado ao trabalho ou ao

mandato;

4° Capitulo — Independéncia: os membros das equipas de Auditoria e as firmas devem
ser independentes dos clientes, apresentando o conceito de independéncia duas

categorias: independéncia da mente e independéncia na aparéncia;

5° Capitulo — Documentagdo: refere a importancia dos documentos de trabalho,
declarando que o auditor deve documentar as conclusdes dos seus trabalhos de forma

a proporcionar evidéncia dos julgamentos que realizou acerca dos varios assuntos;

6° Capitulo — Disposig¢es finais.

Também a ISA 220, realga a importancia dos requisitos éticos na realizacdo da atividade de
Auditoria, afirmando que para além dos requisitos éticos acima mencionados, o auditor ao planear
e executar uma Auditoria deve exercer julgamento profissional e agir com ceticismo profissional, ou
seja, deve reconhecer que podem existir circunstancias que conduzam a que as Demonstracdes

Financeiras se encontrem materialmente distorcidas.

Como podemos comprovar, 0s varios organismos salientam e destacam a importancia da
independéncia, sendo este conceito, segundo Heliodoro (2014), amplamente tratado na literatura

por diversos autores, e por ser considerado um conceito ambiguo tem originado varias abordagens.
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Desta forma, e segundo Lapa (2014), a problematica em torno da independéncia tem sido
desde ha varios anos objeto de analise e preocupacao, especialmente nos Ultimos anos como
consequéncia dos grandes escandalos financeiros ocorridos, encontrando-se este requisito exposto
nos varios cddigos existentes emitidos pelos varios organismos, sendo considerado, para varios
autores, nomeadamente Sousa (2013), como o requisito fundamental e com maior importancia na

gualidade da informagéo relatada.

Claro (2013) considera também a independéncia como um requisito fundamental em
Auditoria para aumentar a credibilidade das informacdes financeiras publicadas e a fiabilidade dos
relatérios produzidos pelos auditores e, consequentemente, um requisito fundamental para

assegurar a confianca dos varios utentes da informacéao financeira.

Desta forma, surge uma das perguntas que pretendemos dar resposta ao longo desta
investigacdo, procurando-se averiguar se a independéncia do auditor é fundamental para assegurar

a qualidade do seu trabalho.

Conforme apresentado pela OROC (2011), no seu Cédigo de Etica, o conceito de
independéncia compreende duas tipologias: a independéncia da mente e a independéncia na
aparéncia. A independéncia da mente é apresentada como o estado mental que possibilita a
emissdo de uma opinido isenta de influéncias que comprometam o julgamento profissional,
permitindo ao auditor atuar com ceticismo profissional, com integridade e objetividade. Por sua vez,
a independéncia na aparéncia consiste em evitar factos e circunstancias demasiado significativos
que um outro individuo informado, considerando todos os factos e circunstancias, concluiria que

tinha sido comprometido o ceticismo profissional, a integridade ou a objetividade.

Por forma a manter a sua independéncia, e segundo Santos (2014) em conformidade com
o Cadigo de Etica da OROC (2011), o auditor deve estar consciente da existéncia de ameacas que
poderéo afetar a sua independéncia, tais como a auto-revisdo (ameaca de que o auditor ndo avalie
adequadamente os resultados de um julgamento efetuado por si proprio ou pela sua entidade),
interesse pessoal (ameaca que um interesse financeiro influencie de forma indevida o julgamento
do auditor), representacdo (ameaca de que o auditor defenda a posicdo de um cliente, podendo
comprometer a sua objetividade), familiaridade (ameaca de que o auditor seja demasiado benévolo
em relacdo aos interesses relativos a uma pessoa intima ou acritico em relagédo ao seu trabalho) ou
intimidacao (ameaca de que o auditor seja dissuadido de atuar objetivamente devido a pressdes,
inclusive tentativas para exercer influéncia sobre si). Deve por isso dispor de um sistema de
salvaguardas para fazer face a tais ameacas e ter em mente uma série de incompatibilidades e

impedimentos, tais como néo exercer fungdes de gestéo na entidade auditada.

Barrote (2010) realca também a importéncia da rotacdo dos auditores como forma de
combate a ameaca denominada familiaridade. Para fazer face a esta ameaca, e segundo o mesmo
autor, foi publicada a lei Sarbanes-Oxley em 2002, nos EUA, que estabeleceu como obrigatéria a
rotacao do sdcio responsavel pela Auditoria de 5 em 5 anos. Relativamente a Portugal, a Lei n°

140/2015 estabelece que nas entidades de interesse publico o periodo maximo de exercicio de
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funcbes de revisdo legal das contas pelo sécio responsavel pela orientacéo ou execugéo direta da
revisdo legal das contas é de sete anos a contar da sua primeira designacgdo, podendo vir a ser

novamente designado apés decorrido um periodo minimo de 3 anos.

Assim sendo, na perspetiva de Cataldo (2015) e de varios outros autores, o auditor deve
exercer a sua atividade com absoluta independéncia profissional, livre de qualquer presséo interior,
nomeadamente a resultante dos seus proprios interesses e livre de qualquer influéncia exterior,
devendo evitar situagBes suscetiveis de comprometer a sua independéncia, integridade e/ou
objetividade, de forma a ndo ser colocado numa posicao que, objetiva ou subjetivamente, diminua

a sua liberdade e capacidade de formular uma opinido justa e isenta de erros.

Também para Claro (2013), a independéncia constitui cada vez mais uma exigéncia
material, sendo considerada pelo autor como a principal forma de demonstrar a comunidade e as
entidades reguladoras que 0os ROC e as SROC executam a sua atividade tendo em conta os padrfes
que satisfazem os principios deontoldgicos estabelecidos, em particular os da integridade e da

objetividade.

Relativamente a esta temética, Costa (2010) faz referéncia a Diretiva 2006/43/CE e ao
Decreto-Lei n°224/2008 de 20 de Novembro e refere que o ROC deve atuar livre de qualquer
pressao, influéncia ou interesse que possam comprometer a sua integridade, objetividade ou
independéncia e deve recusar qualquer trabalho em que exista relacéo financeira, empresarial, de
trabalho ou outra, tal como a prestacéo, direta ou indireta, de servicos complementares que néo
sejam de Revisdo ou Auditoria entre os ROC ou a SROC e a entidade auditada de forma a evitar a

reducdo da sua independéncia, integridade e objetividade.

Desta forma, podemos concluir através da leitura da Lei n°140/2015, nomeadamente do
artigo 71° do EOROC, que no exercicio das suas fungbes, os ROC ou as SROC, devem ser
independentes relativamente a entidade auditada e ndo devem participar na tomada de decises
dessa entidade, devendo tomar todas as medidas necessarias para garantir que a sua

independéncia ndo é afetada.
1.5.Fases de Auditoria

De um modo geral, e independentemente da entidade em causa e dos objetivos por si pré-
estabelecidos, qualquer Auditoria desenvolve-se, segundo o Tribunal de Contas (1999), de acordo
com trés fases sequenciais, sendo elas: o planeamento, a execucédo e a avaliacao e elaboracdo do

relatério.
1.5.1. Planeamento

De acordo com Duarte (2010), antes de se proceder a execucédo de qualquer Auditoria é
fundamental realizar-se um bom planeamento, de forma a garantir que cada area sera
adequadamente tratada, que 0s potencias problemas serdo identificados e solucionados

atempadamente e que o trabalho se realizar4 de uma forma eficaz e eficiente.
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Na perspetiva de Pinheiro (2013), é necesséario que nesta fase se realize um estudo
preliminar de forma a obter um elevado conhecimento da entidade e do negdcio em causa, devendo-
se proceder a recolha e avaliacdo prévia da informacdo e a avaliacdo preliminar dos sistemas

contabilisticos e de Controlo Interno.

7

Para além disto, e segundo 0 mesmo autor, € necessario proceder-se a elaboragdo e
aprovacao do Plano Global de Auditoria, devendo este conter, de forma clara e concisa, o0 &mbito e
a natureza da Auditoria, a calendarizacdo do trabalho, a definicdo dos objetivos de Auditoria, dos

critérios e metodologia a utilizar e a discriminagéo de todas os recursos a utilizar.

Desta forma, e segundo Teixeira (2006), o planeamento ajuda a assegurar que o auditor
focaliza os seus esfor¢cos nas areas mais relevantes da Auditoria, ajuda a assegurar que este
identifica os problemas mais significativos e proporciona ao auditor uma maior qualidade na

execucao do seu trabalho.
1.5.2. Execucéo

De acordo com Carneiro (2013), nesta fase o auditor deve proceder ao exame e avaliagdo

dos controlos implementados, a elabora¢é@o do programa de trabalho e a execu¢éo deste programa.

Segundo Teixeira (2006), o exame e avaliagdo dos controlos implementados tem como
objetivo aferir a fiabilidade e o grau de confianca dos controlos existentes na entidade a auditar, de

forma a determinar os testes e a profundidade do trabalho de Auditoria a realizar.

Relativamente a elaboragdo do programa de trabalho, e de acordo com Carneiro (2013), o
auditor, tendo em conta os objetivos definidos no plano de Auditoria, deve identificar
pormenorizadamente os documentos, areas, operacdes e registos a analisar, fazendo referéncia

aos procedimentos a aplicar.

Também nesta fase, segundo Pinheiro (2013), deve proceder-se a elaboragdo de
programas detalhados para cada uma das areas a analisar, constituindo-se os dossiers correntes
de Auditoria.

A execucao dos programas de trabalho, segundo Teixeira (2006), consiste na realiza¢do do

trabalho de campo, aplicando os procedimentos e técnicas anteriormente definidos.
1.5.3. Avaliacédo e elaboracao do relatério

Sendo a elaboracédo das Demonstra¢c@es Financeiras da Unica e exclusiva responsabilidade
dos 6rgaos de gestdo das empresas, facilmente se conclui, segundo Costa (2010), que o documento
elaborado pelo revisor/auditor assume um papel de extrema importancia para os utentes de tal
informacao, pois € através deste que o revisor/auditor expressa a sua opinido de forma profissional

e independente sobre tais Demonstracdes Financeiras.
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Santos & Pereira (2004) realcam a importancia deste documento e advogam que este
representa o produto final do trabalho do auditor, sendo através dele que o auditor comunica com
os utilizadores das informacdes financeiras o trabalho realizado, a extensdo e natureza das
atividades ou programas abrangidos pelo seu trabalho, a sua forma de realizacdo, os factos

relevantes observados bem como as conclusdes retiradas.

O relatério, segundo o Tribunal de Contas (1999), deve ser de facil compressao, devendo
ser redigido de uma forma clara e concisa, de acordo com as normas de Auditoria em vigor, e as
informacdes nele contidas devem estar sempre apoiadas em provas suficientes e pertinentes,
devendo conter, segundo Teixeira (2006), as atividades, programas ou projetos auditados, indicando

de forma correta e imparcial, os factos constatados ao longo do trabalho realizado.

Deste modo, e de acordo com Almeida (2014a) o relatério do auditor pode ser denominado
de Certificacdo Legal das Contas (CLC) ou de exame simplificado. A CLC, que serd de seguida
abordada mais concretamente, segundo o mesmo autor, requer uma seguranc¢a aceitavel, sendo a
opinido do auditor expressa de forma positiva. Por sua vez, no exame simplificado a seguranga é

moderada, expressando a opinido de forma negativa.
1.6.Certificagdo Legal das Contas

De acordo com Guimarées (2005), a Certificagdo Legal das Contas (CLC), aprovada pelo
Decreto-Lei n°487/99, de 16 de Novembro, é considerada o documento mais importante emitido
pelo ROC.

Na perspetiva de Rodrigues & Lopes (2007), a CLC resulta de um exame, que se traduz na
emissdo de um parecer/opinido do ROC sobre se as Demonstrac6es Financeiras apresentam, em
todos os aspetos materialmente relevantes, uma imagem verdadeira e apropriada da entidade, de
acordo com a estrutura conceptual de relato financeiro aplicavel em determinado momento, tal como
descrito na ISA 700.

Em termos de normativo, a OROC emite um conjunto de diretrizes, destacando-se nesta
matéria a DRA 700, denominada Relatério de Revisdo/Auditoria, encontrando-se nela descritos os
diversos tipos de opinido que o ROC expressa acerca das Demonstracées Financeiras. Deste modo,
as diversas opinibes dao origem a diferentes certificacfes, nomeadamente a: certificacdes sem
reservas, sem reservas mas com énfases, com reservas, com escusa de opinido e com opiniao

adversa.

Para Inacio & Fernandes (2012), existem dois modelos principais de CLC que devem ser
adotados de acordo com a opiniao do auditor face a prova obtida, podendo originar deste modo uma
CLC simples, expressa pelo auditor de forma positiva quando este possui uma opinido totalmente
concordante com as Demonstracdes Financeiras, ou uma CLC modificada, expressa quando

existam observacdes ou factos relevantes de relato na CLC, sendo esta composta por matérias que
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ndo afetam a opinido do auditor e/ou por outras que a afetam, tal como evidenciado na DRA 700 e

apresentado na figura n°2.

Certificacdo Legal das Contas

Sem Modificacéo Com Modificagéo
Opini&o sem Opini&o sem Limitagéo de Desacordo com o
reservas reservas, mas ambito da Orgao de Gestido
com énfases Revis@o/Auditoria
I I I I l I
inid m Opinido -
Opinigo co Escusa de P Opiniéao
reservas por - com
o Opiniao adversa
limitacdo de reservas por
ambito desacordo

Figura 2 — Varios tipos de Certificagéo Legal das Contas

Fonte: Adaptado de Costa (2010)

As matérias que ndo afetam a opinido do revisor, as énfases, destinam-se, na perspetiva de
Guimaraes (2005) e de acordo com a DRA 700, a destacar no Relatério de Revisédo/Auditoria
matérias que afetam as Demonstra¢gfes Financeiras, mas que ndo afetam a opinido do revisor uma
vez que este concorda com o respetivo tratamento e divulgacdo no Anexo, podendo ser usadas em
situacdes de incerteza que coloquem em davida a continuidade da empresa e devem ser inseridas
no paragrafo posterior ao paragrafo da opinido, iniciando-se com a seguinte descri¢do: “Sem afetar

a opinido expressa no paragrafo anterior, chamamos a atencéo para as situagées seguintes...”

Pelo contrério, as reservas, afetam a opinido do auditor, e de acordo com Pinho (2009) e a
DRA 700, devem ser incluidas no paragrafo precedente ao paragrafo destinado & opinido. E também
necessario descrever, de forma clara e concisa, todas as situacfes que originaram as reservas,
sendo necessario fazer remissao para as notas pertinentes no Anexo, caso existam. As reservas,
segundo a DRA 700, podem assumir duas tipologias diferentes: reservas por limitagdo de ambito e

reservas por desacordo.

As reservas por limitagdo de ambito, segundo a mesma norma, devem ser expressas
sempre que o auditor se depare com limitac6es do ambito cujos efeitos tém ou podem vir a ter uma
importancia significativa na informacdo proporcionada pelas Demonstracdes Financeiras, ou
quando sendo obrigatérias a entidade em causa néo tenha elaborado a Demonstracdo dos Fluxos
de Caixa e/ou a Demonstracdo dos Resultados por funcdes, sempre que sejam de elaboragéo

obrigatoria. Estas podem surgir de situacdes impostas pela entidade, por exemplo quando esta
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impede o revisor/auditor de aplicar procedimentos indispensaveis ou exclui do seu trabalho
determinadas contas e/ou classes de transacdes. Estas podem também surgir de circunstancias, tal
como nas situacdes em que o auditor/revisor considera que 0s registos contabilisticos ou
documentacdo de suporte sdo inadequados ou que o Sistema de Controlo Interno é ineficaz ou
inexistente, ndo conseguindo, por isso, obter prova suficiente e apropriada através de outros

procedimentos de Auditoria/Revisao.

Daqui advém uma das varias questdes de investigacdo para as quais se pretende obter
resposta no decorrer do relatério, traduzida na seguinte pergunta: “Existem situagdes imputaveis a
entidade auditada que impedem o ROC de aplicar procedimentos indispensaveis para a certificacéo

dos registos contabilisticos?”.

De acordo com Gomes (2010), quando o possivel efeito de uma limitagdo no ambito é tdo
profundo e significativo que o auditor ndo é capaz de obter prova de Auditoria apropriada e suficiente
e, consequentemente, ndo se encontra apto para expressar uma opinido acerca das Demonstracoes

Financeiras, deve emitir uma escusa de opinido.

As reservas por desacordo, na opinido de Inacio & Fernandes (2012) e de acordo com a
DRA 700, resultam de erros ou omissdes, tal como de divergéncias relativas as asserc¢des incluidas
nas Demonstra¢des Financeiras, divergéncias relativas a aplicacdo dos principios contabilisticos
adotados como referencial, divergéncias relativas a aceitabilidade das politicas contabilisticas
adotadas na preparacdo e apresentacdo das Demonstracbes Financeiras ou ao método de

aplicacdo dessas politicas, incluindo a sua adequada divulgacao.

Na opinido de Gomes (2010), quando o auditor conclui que o efeito de um desacordo
assume uma propor¢cdo material e relevante nas Demonstracdes Financeiras e considera que
apenas uma reserva no relatério ndo é suficiente para divulgar a natureza errénea ou incompleta

das Demonstracdes Financeiras, deve emitir uma opinido adversa.

Soares (2014), em conformidade com a DRA 700, conclui que a CLC deve ser substituida
por uma “Declaracdo de Impossibilidade de Certificagdo Legal das Contas” nos casos em que se
verifique que o ROC néo se encontra em condi¢Bes de emitir este documento devido a existéncia

de situacdes de inexisténcia ou significativa insuficiéncia ou ocultacdo da matéria de apreciacgéo.
1.7.Papéis de Trabalho

“Papéis de trabalho”, “documentacéo de trabalho” ou “audit documentation” sdo, segundo
Santos (2014), alguns dos varios termos utilizados para fazer referéncia ao conjunto de elementos

escritos, obtidos ou preparados pelo auditor no decorrer da sua atividade.

De acordo com Almeida (2014a), o termo “papéis de trabalho” abrange ndo sé o suporte em
papel bem como os outros meios de armazenamento de dados, designadamente os eletrénicos,

encontrando-se neles descritos as varias assercdes testadas, os varios procedimentos realizados
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pelo auditor com vista a obtengdo de prova, as provas recolhidas e as conclusbes obtidas,

representando a histéria da Auditoria.

No que diz respeito a forma e ao conteddo dos papéis de trabalho, estes, na opinido de
Cordeiro (2011), devem ser suficientemente completos, detalhados e cuidadosamente elaborados,
de forma a possibilitar uma compreenséo global do trabalho. Ou seja, segundo Almeida (2014a) e
Sousa (2011), estes devem permitir que qualquer auditor externo ao processo de Auditoria
executado, sem conhecimento prévio da entidade auditada e do trabalho realizado, seja capaz de

interpretar, adequadamente, o trabalho desenvolvido.

Os papéis de trabalho, na perspetiva de Costa (2010), e tendo como base a ISA 230,
proporcionam um aumento da qualidade do trabalho de Auditoria, uma vez que auxiliam a equipa
responsavel pela Auditoria a planear e a realizar a sua atividade, auxiliam os responsaveis pela
superviséo a dirigir e supervisionar o trabalho de Auditoria, permite que a equipa de Auditoria seja
responsavel pelo seu trabalho, serve de arquivo para assuntos que poderdo ser utilizados em
auditorias futuras, permite registar a prova de Auditoria resultante da atividade desenvolvida,
servindo como suporte da opinido do auditor, permite comprovar que a prova de Auditoria foi
planeada e realizada de acordo com os requisitos legais e regulamentos aplicaveis e facilita a
revisdo e avaliagdo eficaz da prova de Auditoria obtida e das conclusdes alcan¢cadas antes de se

finalizar o relatério de Auditoria.

Segundo Duarte (2010), os papéis de trabalho elaborados devem ser adequadamente
identificados, devendo conter a identificacdo dos auditores que efetuaram o trabalho, a entidade e
area auditada, uma referéncia, de forma a possibilitar uma rapida localizacéo das informacdes e de
forma a facilitar o arquivo e organizacdo, a data de realizagdo do trabalho e a assinatura dos

responsaveis pela elaboragéo e pela reviséo.

Contudo, e segundo Almeida (2014a), o auditor para conduzir uma Auditoria satisfatéria
deve ter acesso a todas as informacdes sobre 0 negécio do cliente, tendo assim acesso a diversas
informacdes de natureza confidencial, tais como os precos dos bens e servicos prestados, 0s custos

de producéo e os salarios dos trabalhadores.

Por este motivo, e tendo em conta a perspetiva do mesmo autor e a DRA 230, os papéis de
trabalho sé@o propriedade do auditor, devendo este adotar procedimentos apropriados quanto a
manutencéo da sua confidencialidade, de forma a evitar a adulteracéo por parte de terceiros. Assim,
e segundo os mesmos autores, estes devem ser conservados pelos auditores por um periodo de
tempo suficiente, de acordo com as suas necessidades e de acordo com 0s requisitos legais e
profissionais, neste ltimo caso 5 anos (art.°. 61°, n°6 do EOROC), num sitio seguro e com acesso

restrito.

No entanto, e segundo o mesmo autor, a confidencialidade ndo impede o auditor de facultar

esta documentacdo ao auditor que lhe suceda, a entidades legalmente autorizadas, a OROC, a
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terceiros, nos casos em que exista autorizacdo expressa da entidade ou na sequéncia de um direito

ou dever legal ou profissional, tendo o cliente sempre acesso a estes caso o solicite.

Os papéis de trabalho, regra geral, e de acordo com as assercdes de varios autores
analisados, nomeadamente Almeida (2011) e Dionisio (2015), retiradas de afirmacg6es contidas na

DRA 230, sdo organizados em dois tipos de dossiers: o dossier permanente e o dossier corrente.

No dossier permanente, segundo Almeida (2014a) e Dionisio (2015), encontra-se arquivada
toda a documentacdo necessaria de forma continua, ou seja, que o auditor utiliza de um periodo
para o outro. Segundo os mesmos autores, a maioria da informacéo obtida no decorrer da primeira
Auditoria é arquivada neste dossier. No entanto, e segundo Costa (2010), toda a informac&o incluida
neste dossier deve ser revista de forma regular, inclusive no inicio de cada Auditoria, de forma a ser

realizadas as atualiza¢des necesséarias.

Neste dossier, tal como refere a DRA 230, encontram-se arquivadas informacfes
importantes, tais como: copias do contrato social e de outros documentos legais que regem a
atividade da entidade, a estrutura organizativa da entidade, informagé&o relacionada com o setor e
ambiente econdmico e juridico em que a entidade se insere, informacao referente a relacbes de
dominio, controlo e associacdo com outras entidades, analises dos sistemas contabilisticos e de
Controlo Interno, aspetos relevantes ocorridos em cada Auditoria e registo das decisfes tomadas e

a sua justificacéo, extratos ou copias de importantes contratos, acordos, atas e outros documentos.

Por sua vez, o dossier corrente, de acordo com Almeida (2014a), engloba a maioria dos
papéis de trabalho, sendo nele arquivado os documentos respeitantes ao ano auditado. Regra geral,
este dossier encontra-se organizado de acordo com as diversas areas das Demonstracdes
Financeiras, tais como: ativo intangivel, ativo fixo tangivel, vendas e prestacdes de servigos,

propriedades de investimentos, clientes, inventarios, entre outras.

Para Costa (2010), os dossiers ou pastas correntes podem ser agrupados em dois grandes

grupos: os programas de trabalho e os mapas de trabalho.

Um programa de trabalho, na perspetiva do mesmo autor, consiste num documento escrito
destinado sobretudo a servir de guia a execucao dos testes aos controlos e aos procedimentos
substantivos. Para além disto, é utilizado para determinar a qualidade do trabalho realizado, bem
como forma de controlar o tempo que vai sendo consumido com a atividade de Auditoria

relativamente ao previamente definido.

Os mapas de trabalho, segundo Costa (2010), sdo constituidos pelos varios documentos,
registados em papel ou em meio eletronico, onde o auditor insere a prova dos testes ou
procedimentos que executou bem como as conclusdes que obteve ao longo das diversas areas de

trabalho analisadas, servindo de base para a elaboracé&o do relatério de Auditoria.

Importa ainda salientar, segundo Almeida (2011), que o dossier corrente encontra-se

destinado ao arquivo de todos os elementos que conduzam e fundamentem a Auditoria realizada e,
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segundo a DRA 230, englobam varios elementos, tais como: documentacéo relacionada com a
avaliacdo dos riscos inerentes e de controlo e sua atualizacdo, documentacao relacionada com o
planeamento e programas de Auditoria, descrevendo os procedimentos a serem efetuados e as
alteracdes neles introduzidas, cépia das Demonstracdes Financeiras preparadas pelo cliente, cépia
dos relatérios emitidos pelo auditor, correspondéncia trocada com outros auditores, peritos ou
terceiros, andlise de racios e tendéncias significativas, analise de transacdes e saldos e o registo da

natureza e extensdo dos procedimentos de Auditoria realizados e respetivos resultados.

Deste modo, e de acordo com Almeida (2011), no decorrer de um processo de Auditoria o
auditor deve recolher informacédo suficiente e apropriada de forma a validar as Demonstracfes
Financeiras da entidade auditada. Toda esta informagéo deve ser traduzida nos papéis de trabalho,
constituindo estes o registo de todas as informacgdes utilizadas, e na perspetiva de Almeida (2014a),

o principal registo que suporta o relatério do auditor.
1.8.Materialidade

O conceito de materialidade, segundo Pereira (2014), tem sido alvo, ao longo dos anos, da
atengéo de varios organismos internacionais, devido ao facto da materialidade assumir um papel
fulcral ao longo de todo o processo e ser considerada um dos principais conceitos subjacentes a

realizacdo de uma Auditoria.

Na perspetiva de Moreira (2014), é impraticavel que o auditor no decorrer de um processo
de Auditoria examine todos os documentos e transa¢fes de uma entidade e, desta forma, torna-se
fundamental para o auditor desenvolver a sua atividade com base em amostras de documentos e
transacfes que sejam representativos da populagdo, de maneira a conseguir, cCom uma seguranca
razoavel, emitir uma opinido sobre as Demonstracdes Financeiras, nomeadamente se estas se

encontram livres de erros e distor¢6es materialmente relevantes.

Importa assim clarificar o significado de uma informag&o materialmente relevante,
encontrando-se este conceito definido na DRA 320, referindo que uma informacgéo é materialmente
relevante “se a sua omissao ou distorcdo puder razoavelmente influenciar as decisées econémicas

dos utilizadores das Demonstra¢fes Financeiras”.

Seria entdo necessario, segundo Magalhaes (2010), que o auditor identificasse todos os
utentes das Demonstra¢c@es Financeiras da empresa auditada bem como as decisdes que estes
pretendiam tomar a partir da informacao divulgada nas Demonstracdes Financeiras, de forma a
decidir o que é ou ndo material. Na pratica, isto é extremamente dificil de obter, surgindo daqui a
maior dificuldade na aplicacéo pratica do conceito da materialidade, na medida em que o que é

material para determinado utilizador pode ndo o ser para outros.

Assim sendo, e de acordo com a DRA 320, o conceito de materialidade nédo é suscetivel de
uma definicdo geral matematica, estabelecendo esta diretriz que a materialidade deve ser definida

de acordo com dois aspetos: 0 aspeto quantitativo e o aspeto qualitativo.
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Em termos quantitativos verifica-se, segundo Antunes (2015), quando determinadas rabricas
das Demonstracdes Financeiras se encontram subavaliadas ou sobreavaliadas e o auditor tem de

avaliar se essas distorgdes iréo ou ndo afetar as decis@es dos utilizadores da informagéo financeira.

De acordo com Moreira (2014), é frequente a utilizagcdo, pelos auditores, de uma média
ponderada de indicadores da atividade econdmica, encontrando-se na tabela n°2 alguns dos
indicadores quantitativos mais relevantes para Costa (2010), tais como o resultado antes de
impostos, o total do capital proprio e o total do ativo, sendo no final consideradas como distor¢oes

materialmente relevantes todos os casos de distor¢gdes superiores a média ponderada.

Indicador Montante

Resultado antes de Impostos 5% a 10%
Total das Vendas e das Prestacdes de Servigos 0,5% a 2%
Total do Ativo ou Balango 0,5% a 2%
Total do Ativo Corrente 5% a 10%
Total do Passivo Corrente 5% a 10%
Total do Capital Préprio 1% a 5%

Tabela 2 — Indicadores Quantitativos

Fonte: Adaptado de Hayes et. al (2005; citado por Costa, 2010)

No entanto, segundo Moreira (2014), existem situagbes que, apesar de ndo excederem o
valor acima referido, sdo consideradas materiais do ponto de vista qualitativo, tal como a nao
divulgacdo de uma hipoteca sobre um ativo fixo tangivel, pois apesar do valor da hipoteca e do ativo
poderem ser inferior ao valor do resultado da média ponderada, o auditor ao efetuar o seu
julgamento profissional considera a situacdo material devido ao facto desta influenciar a deciséo dos

utentes da informacéo.

Desta forma, e ndo obstante do conceito de materialidade se tratar de um conceito chave,
€ necessario, segundo Costa (2010), ter em consideracao que este se trata de um conceito sujeito
ao julgamento profissional de cada auditor, podendo este ser influenciado, segundo Antunes (2015),
por diversos fatores, tais como a experiéncia do auditor, 0 seu grau de ceticismo bem como a opiniéo
que este possui sobre a entidade auditada, sendo por isso necessario analisar cada situa¢cao no seu

contexto especifico.

A ISA 320 acrescenta que o conceito de materialidade se refere ao significado e importancia
relativa que um assunto pode ter agregada ou individualmente na globalidade das Demonstractes

Financeiras em analise, ou seja, segundo Cordeiro (2011), a materialidade é considerada a nivel
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global, nomeadamente a nivel das Demonstracdes Financeiras bem como a nivel dos saldos das

contas ou grupos de contas, classes de transacdes e divulgacdes.

Deste modo, e tendo em consideracédo a perspetiva de Moreira (2014), pode-se afirmar que
a materialidade é um conceito transversal na execugdo de uma Auditoria, assumindo elevada
importancia na fase do planeamento. Assim, segundo 0 mesmo autor, é indispensavel que nesta
fase o auditor estime o nivel de materialidade tendo em conta os saldos ou grupos de contas e as
classes de transacoes especificas, para que com base neste nivel estabeleca a natureza, extensdo
e profundidade dos procedimentos a adotar de maneira a obter informacéo suficiente e apropriada

para a emissdo da sua opinido.

Contudo, e apesar da materialidade ser estabelecida na fase do planeamento, Moreira
(2014) argumenta que esta pode ser redefinida no decorrer do processo de Auditoria, caso o auditor
no seu julgamento profissional assim o entenda. A ISA 320 estabelece que na fase de execuc¢éo
esta deve ser recalculada e a ISA 450 estabelece que esta deve ser revista na fase de avaliacdo do

efeito de distor¢des identificadas e de distor¢cbes ndo corrigidas, tal como afirma Coelho (2012).

Assim sendo, e de acordo com Mendes (2012), ao longo de todo o trabalho de Auditoria, o
auditor deve elaborar uma sintese das excecdes encontradas de forma a decidir se qualifica ou ndo
as contas da entidade auditada. Apds isto, e ainda antes do auditor emitir o seu relatério, este deve
discutir com o representante da entidade as correc¢des a efetuar, devendo avaliar apos as correcdes
efetuadas o conjunto de distor¢Bes nédo corrigidas face a materialidade, surgindo um de trés cenarios
possiveis: distor¢des acima do nivel de materialidade, abaixo e muito préximas do nivel de

materialidade.

As distor¢des abaixo do nivel de materialidade sdo o caso mais simples pois, segundo o
mesmo autor, ndo afetam a opinido do auditor. Relativamente as distor¢6es acima do nivel de
materialidade o auditor deve ter em conta os efeitos desses erros na emissao da sua opinido. Nos
casos em que a totalidade dos erros se aproxima da materialidade definida, o auditor deve obter
mais provas, através da realizacao de um maior nimero de procedimentos, de forma a decidir se a
sua opinido € ou ndo afetada. Importa salientar que podem existir ribricas em que o nivel de
materialidade é ultrapassado, mas como a nivel global o conjunto de erros situa-se abaixo deste

nivel, a opinido do auditor ndo é modificada.

Deste modo, e tendo em consideragcdo a DRA 320, podemos concluir que embora a
guantificacdo da materialidade seja fundamental e inevitavel, esta nunca podera ser estimada numa

base de dimensao absoluta.
1.9.Procedimentos de Auditoria

Na execuc¢do de um processo de Auditoria, o auditor, e tendo em conta a opinido de Salgado
(2011), necessita de responder a uma diversidade de necessidades, nomeadamente a proveniente

das necessidades dos utilizadores das informacdes financeiras.
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Torna-se entdo fundamental, segundo Cordeiro (2011), que o auditor no decorrer dos seus
trabalhos recorra a um conjunto de procedimentos de Auditoria, que segundo o mesmo autor,
representam o conjunto de técnicas e métodos utilizados pelo auditor para obter evidéncias ou
provas que fundamentem os seus comentarios, opinides e recomendacdes expressas no relatorio
de Auditoria.

Esta opinido é também partilhada pelo Tribunal de Contas (1999) que estabelece que os
métodos e as técnicas constituem os procedimentos de Auditoria, representando o método o
caminho a seguir e as técnicas 0s meios ou instrumentos utilizados ao longo desse caminho tendo

em vista o alcance do objetivo previamente definido.

A profundidade destes procedimentos, na perspetiva de Miranda (2011), depende da
dimenséo e das caracteristicas da entidade a auditar, do Sistema de Controlo Interno implementado
na entidade alvo de analise e da sua eficacia, do julgamento que o auditor realiza do trabalho de

Auditoria a desenvolver e da experiéncia da sua equipa.

Surge, assim, uma das perguntas de investigacdo que se pretende dar resposta ao longo
do relatério, que consiste na seguinte questdo: “A natureza, o alcance e a extensdo dos
procedimentos de Auditoria a realizar pelo auditor dependem do Sistema de Controlo Interno

implementado na entidade?”.

Tomando como valida a perspetiva do Tribunal de Contas (1999), os procedimentos podem
ser divididos de acordo com o tipo de trabalho a realizar, podendo assim classificar-se em

procedimentos especificos e procedimentos gerais.

Os procedimentos especificos, segundo o mesmo organismo, aplicam-se apenas a certas
areas e tipos de Auditoria, enquanto que os procedimentos gerais se aplicam as varias fases da
execucdo do exame e compreendem varias técnicas de verificagdo, tais como a inspecao, a

observagéo, a entrevista, a confirmagéo, a andlise e o célculo.

Tendo em conta os objetivos a atingir, e de acordo com o Tribunal de Contas (1999), pode-
se dizer que em Auditoria se realizam quatro grandes tipos de testes: testes de procedimentos,

testes de conformidade, testes substantivos e testes analiticos.

Os testes de procedimentos, segundo 0 mesmo organismo, devem ser aplicados a todas as
operacdes relevantes em relagcdo aos objetivos especificos do Controlo Interno previamente
definidos e consistem em selecionar uma operacgéo de cada tipo e acompanhar o seu percurso ao
longo de todo o sistema de processamento e controlo, tendo como objetivo a validacdo e a

confirmagé&o que o auditor entendeu o sistema de forma correta.

Os testes de conformidade, segundo Simdes (2014) e em consonancia com as afirmacdes
do Tribunal de Contas (1999), visam confirmar se os procedimentos e as medidas de Controlo
Interno sédo adequadas e se funcionam normalmente ao longo do tempo, com o objetivo de antecipar

erros significativos. De acordo com os mesmos autores, estes podem ser utilizados através das

25



seguintes modalidades distintas: exame de documentos, previamente selecionados, de forma a
averiguar se o procedimento utilizado ao longo do percurso foi aplicado de forma adequada, tal
como verificar a existéncia de uma assinatura de forma a comprovar que determinada despesa foi
autorizada pela pessoa devida; reprocessamento de transacdes com o objetivo de verificar se as
mesmas foram objeto de verificacdo e controlo, tal como a compra a um fornecedor, verificando-se
os documentos de suporte a transacao, como por exemplo a fatura, sendo também necessario
verificar a exatiddo aritmética da operacao e o0 seu registo; e a observacgdo direta da técnica de
controlo em funcionamento em conjunto com entrevistas efetuadas ao pessoal encarregue de

executar as tarefas normais da entidade.

O Tribunal de Contas (1999) acrescenta que no decorrer da atividade de Auditoria, o auditor
deve focar-se em testar essencialmente os controlos mais decisivos num circuito. Afirma ainda que
nos casos em que o auditor se depare com erros ou anomalias, deve proceder a avaliacdo da sua
importancia e procurar a sua justificacdo, caso exista, com o intuito de determinar se se encontra na
presenca de situacfes pontuais isoladas ou se estas representam um indicio de que a técnica de

controlo em observacédo ndo funcionou ao longo do exercicio ou ndo funcionou de forma eficaz.

Os testes substantivos, de acordo com o Tribunal de Contas (1999), pretendem provar a
exatiddo dos saldos inseridos nas informacdes contabilisticas finais do exercicio e pretendem
confirmar o adequado processamento contabilistico, expressao financeira e suporte documental dos
saldos e das diversas operac¢fes realizadas, devendo o auditor prestar maior atencao as rabricas
mais suscetiveis de ocorréncia de erros e irregularidades bem como aos saldos e transa¢des que

apresentem um valor mais significativo.

Deste modo, e segundo 0 mesmo organismo, o auditor deve, a partir dos registos
contabilisticos, selecionar um conjunto de operacgdes representativo do montante total contabilizado,
devendo consultar posteriormente o documento de suporte, de forma a analisar se esse documento
€ auténtico, se foi objeto de conferéncia e aprovacdo tal como exigido pelo Sistema de Controlo
Interno existente, se reflete a operacdo em causa e se existe concordancia entre os valores do

documento e os valores contabilizados.

Na perspetiva de Antunes (2015), os procedimentos substantivos definem-se como os
procedimentos utilizados pelo auditor para detetar distorcdes materialmente relevantes nas
Demonstra¢des Financeiras que nao tenham sido detetadas e evitadas pelo Sistema de Controlo
Interno implementado pela entidade, decompondo-os em procedimentos analiticos e em testes de

detalhe aos saldos, as transacdes e a apresentacao e divulgacéo.

Os testes de detalhe, segundo Duarte (2010), visam fundamentalmente averiguar o nivel de
credibilidade da informacdo das Demonstrac6es Financeiras, encontrando-se, segundo Antunes
(2015), orientados para analisar as transac¢@es ocorridas ao longo do exercicio, os saldos das contas
e a apresentacdo e divulgacdo das Demonstracfes Financeiras, de forma a assegurar que a

informacdo apresentada encontra-se adequadamente contabilizada, apresentada e isenta de
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distor¢cbes materiais, assim como a garantir que todas as divulgacdes necessdarias encontram-se

devidamente refletidas.

Surge, desta forma, uma outra questdo de investigacdo para a qual pretendemos obter
resposta ao longo da atividade desenvolvida, traduzindo-se esta na seguinte questéo: “Os auditores
alteraram os procedimentos de Auditoria para a obtencdo de mais informacédo na detecdo de

irregularidades para prote¢ao dos investidores?”.

Os procedimentos analiticos, tendo em conta a perspetiva de Antunes (2015) fundada
através das afirmacdes contidas na ISA 520, consistem na avaliacdo da informacgéo financeira
através da andlise de relacdes plausiveis entre dados financeiros e ndo financeiros, e podem
compreender a compara¢do da informagdo financeira da entidade auditada com os valores
previstos, com informacgdes relativas a periodos anteriores e com informacdes de empresas de
dimensdo semelhante do mesmo setor de atividade, auxiliando o conhecimento do negdcio do
cliente, alertando para a possibilidade de erros nas Demonstragdes Financeiras, permitindo reduzir

a execucdao de outros testes.

Os testes analiticos, segundo o Tribunal de Contas (1999), compreendem a analise e
ponderacdo de dados e informacgdes, de natureza ou incidéncia econémico-financeira, incluindo
racios, tendéncias e variacbes em relacdo a periodos anteriores e a orgcamentos, tendo como
objetivo detetar assuntos ou saldos anormais comparativamente com os saldos e variacdes

considerados como razoaveis ou justificaveis.

Os procedimentos de Auditoria sdo também importantes para obter prova de
Revisdo/Auditoria. Assim, e de acordo com a DRA 510, a prova é obtida através de uma combinacao
adequada entre testes de controlo e de procedimentos substantivos. Deste modo, e segundo a
mesma norma, os testes de controlo séo utilizados para obter prova de Revisdo/Auditoria acerca
dos sistemas de Controlo Interno e dos sistemas contabilisticos, nomeadamente acerca da sua
existéncia, da sua adequada concecédo e do seu funcionamento eficaz ao longo do tempo, devendo
estes prevenir, detetar e corrigir distorcdes materialmente relevantes. Os procedimentos
substantivos, como j4 anteriormente referido, e tendo em conta a mesma norma, séo utilizados para
obter prova de Revisdo/Auditoria com o objetivo de detetar distor¢des materialmente relevantes nas

Demonstracdes Financeiras.

A DRA 510 refere que a prova de Auditoria € obtida pelo auditor através de um dos seguintes

procedimentos ou pela sua combinacéo:

a) Inspecdo: consiste no exame de registos, dos documentos de suporte ou no exame fisico
dos ativos tangiveis, tais como a contagem de existéncias e contagem do caixa;

b) Observacdo: consiste em presenciar a execu¢do de um processo ou procedimento realizado
por um outro individuo, tais como a observacao do procedimento das entradas/saidas de
mercadorias ou através da observacdo do processo da contagem de inventarios pelos

colaboradores da entidade auditada;
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¢) Indagacdo: consiste em procurar obter informacdo, oral ou escrita, junto de pessoas
conhecedoras do assunto em causa, dentro e fora da entidade;

d) Confirmacado: consiste em obter respostas corroborativas da informacdo inserida nos
registos contabilisticos. A confirmacao externa, segundo a ISA 500, representa a prova de
Auditoria obtida através da resposta de um terceiro ao auditor, tal como a confirmacao de
saldos de clientes, bancos, fornecedores, entre outros;

e) Célculo: consiste na verificacdo da exatiddo aritmética dos valores inseridos nos
documentos de suporte e nos registos contabilisticos, podendo ser efetuado
eletronicamente ou manualmente;

f) Procedimentos analiticos: analise e comparagdo de racios e tendéncias significativas,

incluindo a pesquisa de flutuacdes e relacionamentos que n&o sejam consistentes com

outras informag0des relevantes ou se desviem de forma significativa das quantias esperadas.

Assim, Simdes (2014) conclui que nos casos em que o auditor, durante o levantamento do
Sistema de Controlo Interno, considere que este seja seguro deve orientar o seu trabalho
essencialmente para a realizagdo de testes de conformidade, reduzindo os testes substantivos,
focando-se especialmente em areas onde os riscos de ocorréncia de erros ndo sédo suficientemente
prevenidos pelo Sistema de Controlo Interno da entidade. Deste modo, e segundo o Tribunal de
Contas (1999), a extensado de um teste substantivo sera tanto menor quanto melhor for o Sistema
de Controlo Interno existente na entidade auditada.
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CAPITULO Il = CONTROLO INTERNO
2.1. Definicao de Controlo Interno

O conceito de Controlo Interno tem sido objeto de estudo de varios autores, ao longo de
varios anos, pelo que nao é entendido e utilizado exatamente da mesma forma, néo existindo uma
definicdo Unica acerca do mesmo. No entanto, apesar das varias definicdes existentes, torna-se
evidente que os diversos autores estdo cientes da sua importancia e utilidade, sendo visto e utilizado

como um meio para alcancar determinado fim.

Para Costa (2010), o Controlo Interno “compreende o plano de organizagdo e todos os
métodos e medidas adotadas numa entidade a fim de garantir a salvaguarda dos seus ativos,
verificar a exatidao e a fidedignidade dos dados contabilisticos, promover a eficacia organizacional

e encorajar o cumprimento das politicas prescritas pelos gestores”.

Para o Tribunal de Contas (1999), o Controlo Interno consiste numa “forma de organizagéo
que pressupde a existéncia de um plano e de sistemas coordenados destinados a prevenir a
ocorréncia de erros e irregularidades ou a minimizar as suas consequéncias e a maximizar o

desempenho da entidade no qual se insere”.

Desta afirmacdo surge uma das perguntas a que se pretende obter resposta ao longo da
investigacao, que se traduz na seguinte questédo: “O Controlo Interno previne a ocorréncia de erros

ou, ndo sendo possivel, minimiza as suas consequéncias?”.

O Controlo Interno, na perspetiva descrita na ISA 315, publicada pelo IFAC (2009), pode ser
considerado como “o processo concebido, implementado e mantido pelos encarregados da
governacao, pela geréncia e por outro pessoal para proporcionar seguranca razoavel acerca da
consecucao dos objetivos de uma entidade com respeito a fiabilidade do relato financeiro, eficacia

e eficiéncia das operacdes, e cumprimento de leis e regulamentos aplicaveis”.

De acordo com Barbier (1992), uma entidade possui um Sistema de Controlo Interno
implementado quando, na sua globalidade, estd dotada de uma organizacao prépria de antecipacéo
dos riscos, com o objetivo de minimizar as consequéncias da sua ocorréncia, a fim de otimizar a sua

performance.

O COSO - Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (1992)
elaborou um estudo intensivo sobre o Controlo Interno, definindo-o como um “processo levado a
cabo pelo conselho de administracdo, direcdo e outros membros da entidade com o objetivo de
proporcionar um grau de confianca razoavel na concretizacdo dos seguintes objetivos: eficacia e
eficiéncia dos recursos, fiabilidade da informacéo financeira e o cumprimento das leis e normas

estabelecidas”.

Deste modo, e de acordo com Marques (1997), a administragdo de qualquer entidade tem

a responsabilidade de assegurar o funcionamento de um Sistema de Controlo Interno eficaz,

30



devendo este ser flexivel e adaptado a realidade e as necessidades especificas de cada entidade,
com o objetivo de prevenir erros, irregularidades e atividades fraudulentas ou, ndo sendo possivel,
de forma a minimizar as suas consequéncias com o objetivo de maximizar o desempenho de uma

organizagéo.
2.2. Objetivos e Componentes do Controlo Interno

Encontrando-se o mundo em constante mutacdo, segundo COSO (2013), é necessario que
as entidades detenham um Sistema de Controlo Interno eficaz, capaz de se adaptar as constantes
transformacdes, de maneira a que estas se desenvolvam, de forma efetiva e eficaz, permitindo-lhes

0 alcance dos seus objetivos e a melhoria do seu desempenho.

Na perspetiva de Valente (2014), o estabelecimento dos objetivos de Controlo Interno
compete ao quadro de diretores e ao 6rgao de gestao, que através de um processo de discussao,
devem definir as prioridades da entidade, sendo posteriormente necessario obter informacao sobre

0 alcance, ou nédo, dos objetivos pré-estabelecidos.

Deste modo, o modelo conceptual do COSO € uma ferramenta poderosa visto permitir as
entidades focalizarem-se nos seus valores, componentes e processos chaves, de modo a que estas

possam atingir os objetivos pré-fixados.

Esta estrutura é composta por uma matriz tridimensional, designada “Cubo de COSO”,
representada na figura n°3, abaixo ilustrada, podendo-se verificar, de acordo com COSO (2013),
que existe uma relagdo direta entre os objetivos, que representam o0 que a entidade procura

alcancar, as componentes, que representam o que é necessario para atingir os objetivos e a
estrutura organizacional da entidade.
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Figura 3 — Cubo de COSO
Fonte: COSO (2013)

Assim sendo, de acordo com COSO (2013), existem trés categorias de objetivos, que se
encontram representados na figura n°3 pelas colunas: os objetivos operacionais, relacionados com
a eficacia e a eficiéncia das operacdes da entidade, inclusive as metas de desempenho financeiro

e operacional e a salvaguarda da perda de ativos, os objetivos de divulgacdo que podem abranger,
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entre outros, os requisitos de confiabilidade, oportunidade e transparéncia e os objetivos de
conformidade relacionados com o cumprimento de leis e regulamentacdes as quais as entidades se

encontram sujeitas.

As componentes, segundo COSO (2013), constituem uma outra dimenséo do “Cubo de
COSO”, encontrando-se na figura n°3 representadas pelas linhas. Estas formam um sistema
integrado que reage dinamicamente face a condigbes de mudanga, sendo constituidas pelo
ambiente de controlo, avaliacdo do risco, atividades de controlo, informacdo e comunicacdo e

atividades de monitoramento, que serdo descritas seguidamente de acordo com COSO (2013).

Deste modo, o ambiente de controlo representa o conjunto dos processos, hormas e
estruturas que serve de base para a conducdo do Controlo Interno por toda a organizagéo,
encontrando-se relacionado com a cultura da empresa e com a forma como esta lida com o Controlo
Interno. Esta componente inclui conceitos tais como a lideranca, competéncia, recompensas e

estilos de gestdo, abrangendo igualmente a integridade e os valores éticos da organizacao.

A avaliacdo do risco consiste num processo dindmico e iterativo para a identificacdo, anélise
e documentacéo, pela gestdo, dos riscos relevantes que poderdo comprometer a consecu¢édo dos
objetivos fixados para a entidade, estabelecendo a base para determinar como esses riscos seréo
geridos.

As atividades de controlo sdo desempenhadas em todos os niveis da entidade, e consistem
no processo através do qual politicas, procedimentos e praticas especificas sdo implementadas, de
forma a atender a cada objetivo do controlo e de forma a mitigar os riscos identificados no processo
de avaliacéo de risco.

A informac&o e comunicagdo € o processo que garante que toda a informagéo relevante é

identificada, recolhida e comunicada de forma atempada, fluindo em todas as dire¢des da entidade.

A Ultima componente sdo as atividades de monitoramento, ou segundo Teixeira (2006),
supervisao, que consistem no processo de avaliagcao da qualidade do Sistema de Controlo Interno,
verificando se 0 mesmo é adequado e é efetivo na sua execugdo. Os resultados obtidos sao
avaliados em comparacao aos critérios estabelecidos e as deficiéncias sdo comunicadas a estrutura

de governacao e administracao.

Por fim, e segundo COSO (2013), a estrutura organizacional, que corresponde a terceira
dimensdo do “Cubo de COSO”, demonstrando esta como se encontram distribuidas as
responsabilidades do Controlo Interno pelas diferentes unidades ou atividades da organizacéo,
devendo cada érgéo possuir dispositivos de Controlo Interno alinhados para satisfazer os objetivos

pré-estabelecidos.

32



2.3. Tipos de Controlo Interno

Segundo Costa (2010), o conceito de Controlo Interno comporta dois tipos de controlos
fundamentais: o Controlo Interno Administrativo e o Controlo Interno Contabilistico, que serdo de

seguida descritos atendendo a perspetiva do mesmo autor.

Assim, o Controlo Interno Administrativo compreende o controlo hierarquico, ou seja,
corresponde ao plano de organizacdo, procedimentos e registos que conduzem a autorizacdo das

transacgOes pelo 6rgao de gestéo, relacionando-se com os processos de tomada de deciséo.

Por sua vez, o Controlo Interno Contabilistico compreende o plano organizacéo,
procedimentos e registos que se relacionam com a salvaguarda dos ativos e com a confianca que

0s registos contabilisticos inspiram.

Controlo Interno Administrativo

Ambito de

atuacao \
Controlo Interno Contabilistico

Figura 4 - Ambito e atuag&o do Controlo Interno

Fonte: Adaptado de Monteiro (2015)

Por outro lado, Morais & Martins (2007) dividem o Controlo Interno de acordo com a sua
finalidade, classificando-os deste modo em: controlos preventivos, detetivos, diretivos ou

compensatorios, que serdo de seguida abordados atendendo a perspetiva dos mesmos autores.

Assim, os controlos preventivos sao utilizados para impedir a ocorréncia de factos
indesejados, sendo considerados controlos a priori, ou seja, devem atuar antes que os factos
ocorram, verificando-se, por exemplo, quando se exige duas assinaturas nos cheques ou entédo

quando se utilizam passwords.

J& os controlos detetivos, tal como o0 nome indica, servem para detetar ou corrigir factos
indesejaveis que tenham ja ocorrido, sendo considerados controlos a posteriori, representando as

conciliagdes bancarias e as contagens fisicas exemplos destes controlos.

Os controlos diretivos séo utilizados para encorajar a ocorréncia de factos pretendidos, tais

como a criacdo de regulamentos internos na entidade.

Os controlos corretivos servem para retificar factos ja ocorridos e indesejados e, por fim, os
controlos compensatorios, que sdo aplicados para compensar eventuais fraquezas de controlo

noutras areas da entidade.
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Controlo Preventivo

Controlo Detetivo

Efeito esperado da aplicacao

Controlo Diretivo

Controlo Corretivo

Controlo Compensatorio

Figura 5 — Tipos de Controlo Interno

Fonte: Adaptado de Monteiro (2015)

2.4. Avaliacéo do Controlo Interno

Para a elaboracédo de um programa de Auditoria, de acordo com Morais & Martins (2007), é
essencial efetuar uma avaliagcdo do Controlo Interno, ou seja, é necessario determinar o seu grau
de confianca, com o objetivo de determinar a natureza, o alcance e extensao dos procedimentos de

Auditoria a aplicar.

Deste modo, e segundo Teixeira (2006), avaliar o Controlo Interno consiste em determinar
0 seu grau de confianca, que se obtém através da examinacédo da fiabilidade e seguranca da

informacao e do seu grau de eficicia na prevencao e detecéo de erros e irregularidades.

Assim, na perspetiva de Morais & Martins (2007), o auditor deve, inicialmente, obter uma
descricdo do sistema a fim de analisar a sua eficiéncia, de forma a verificar se existe ou nao,
efetivamente, procedimentos de controlo adequados. Numa segunda fase, o auditor deve obter
prova de que o sistema descrito pela entidade auditada existe. Posteriormente, o auditor deve
determinar a probabilidade do Sistema de Controlo Interno produzir dados fiaveis, através da
execucao de testes de conformidade. Por fim, o auditor deve executar testes substantivos de forma
a obter uma seguranca razoavel de que os procedimentos de Controlo Interno estdo a ser usados

de acordo com o pré-estabelecido.

Assim sendo, e segundo Teixeira (2006), a avaliacdo preliminar do Sistema de Controlo
Interno inicia-se na fase do planeamento global, através da identificacdo das areas e operacdes
com maior relevancia. A avaliagcao definitiva do Controlo Interno s6 é possivel, de acordo com o
mesmo autor, apos o auditor obter uma descricao fiel e pormenorizada dos procedimentos que lhe
permita a identificacdo dos pontos fortes e fracos do controlo e que Ihe permita concluir se os

objetivos especificos do Controlo Interno foram atingidos.

Podemos assim concluir, de acordo com o mesmo autor, que a avaliacdo do Sistema de
Controlo Interno é um fator fundamental no trabalho de planeamento de um auditor, devendo este
conhecer, descrever e avaliar o Sistema de Controlo Interno relativamente a sua eficacia e

eficiéncia, devendo esta avaliacdo estar corretamente documentada.
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2.5. LimitacOes do Sistema de Controlo Interno

Segundo COSO (2013), embora o Controlo Interno faculte uma seguranca razoavel quanto
arealizacao dos objetivos de uma entidade, existem algumas limitac@es relacionadas com o0 mesmo

que impedem que esta seguranca seja absoluta.

E importante referir, segundo 0 mesmo organismo, que mesmo com um bom Sistema de
Controlo Interno implementado, estruturado e desenvolvido, as entidades nédo se encontram livres
da ocorréncia de erros, irregularidades ou fraudes capazes de colocar em causa a persecucdo das
suas metas operacionais pré-estabelecidas, ndo sendo, por isso, o Controlo Interno capaz de evitar

a ocorréncia de eventos externos, a tomada de mas decisdes e a existéncia de julgamentos errados.

Deste modo, uma das principais limitagdes, segundo Costa (2010), diz respeito a falta de
interesse do drgdo de gestéo, que pode conduzir a uma falta de manutenc¢éo do Sistema de Controlo

Interno, comprometendo a confianca e a integridade da informacao.

Uma outra grande limitacdo, segundo o Tribunal de Contas (1999), que condiciona a
persecucao dos objetivos da entidade, podendo originar falhas no Controlo Interno, consiste no facto
dos poderes de autorizacao de operagfes, por parte daqueles a quem os mesmos foram atribuidos,

poderem ser usados de forma abusiva ou arbitraria.

Segundo Rodrigues (2013), a dimensdo da empresa é também apontada como uma das
limitacdes existentes, uma vez que o nimero de colaboradores da entidade pode afetar a
implementacdo de um bom Sistema de Controlo Interno. Na perspetiva do mesmo autor, é mais
complicado realizar segregacdo de fun¢gdes numa entidade de menor dimenséo do que numa
entidade de maior dimenséo, ou seja, entidades de maior dimensdo possuem maior probabilidade

de implementar um bom Sistema de Controlo Interno.

A existéncia de erros humanos, tais como simples enganos, corresponde a uma das varias
limitacdes sugeridas por COSO (2013). Estes erros podem existir devido & negligéncia dos
colaboradores ou até mesmo devido & ma compreenséo das instru¢des, originando uma falha no

Controlo Interno.

De acordo com o0 mesmo autor, o facto de existirem julgamentos humanos origina também

uma outra limitagao, pois este facto pode resultar na tomada de mas decisoes.

Uma outra limitagcao surge, segundo o Tribunal de Contas (1999), do facto dos individuos
ultrapassarem os controlos por meio de conluio ou cumplicidade entre as partes, assumindo a

segregacao de funcdes um importante papel.

Segundo Costa (2010), a relacdo custo/beneficio é um fator preponderante na
implementacdo de um Sistema de Controlo Interno, uma vez que este acarreta custos. Deste modo,

€ essencial que o beneficio futuro seja superior aos custos de implementacéo deste sistema.
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Rodrigues (2013) afirma que as transag¢des pouco usuais poderdo também resultar numa
limitac&o relativamente a implementacéo de um Sistema de Controlo Interno, visto que o sistema é

geralmente implementado para prevenir irregularidades nas operacfes correntes.

Por fim, COSO (2013) afirma que os eventos externos, fora do controlo da entidade,
constituem também uma limitacdo que impede que a estrutura de governacao e administracdo

obtenha uma seguranca absoluta da realizacdo dos objetivos da entidade.

Assim sendo, e segundo 0 mesmo autor, 0 6rgdo da administracéo das diversas entidades
deve estar consciente das limitacbes apresentadas, devendo selecionar, desenvolver e aplicar

controlos na organizacao de forma a minimizar, dentro do possivel, tais limitacdes.
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CAPITULO Il - OS RISCOS ASSOCIADOS AO PROCESSO DE AUDITORIA FINANCEIRA
3.1. Risco de Auditoria

No decorrer de um processo de Auditoria, como ja antes referido por Moreira (2014), o
auditor, na impossibilidade de analisar todos os documentos e transacfes de uma entidade, recorre
a técnicas de amostragem. Este facto, segundo o mesmo autor, pode originar uma diminuicédo da
apeténcia do auditor para detetar erros, distorcdes ou omissdes ao longo do seu trabalho. Desta

forma, torna-se necessario considerar o risco de amostragem.

Para além deste risco, e segundo Almeida (2014a), o auditor ao realizar uma Auditoria
depara-se com mais quatro tipos de riscos: o risco das Demonstracbes Financeiras, o risco do
negocio, o risco do compromisso e o risco de Auditoria, que se encontram todos inter-relacionados

e gque serdo seguidamente abordados, tendo em conta a perspetiva do mesmo autor.

Desta forma, o risco das Demonstracdes Financeiras encontra-se diretamente relacionado
com o tipo de transacdes existentes e com a forma da apresentacdo das Demonstraces
Financeiras, verificando-se, por exemplo, quando se realizam estimativas de vida util ou quando se

contabilizam provisGes e imparidades de ativos.

Como todas as entidades possuem subjacente um risco de negdécio, que afeta as suas
operacdes e 0s seus resultados, é necessario que o 6rgdo de gestdo exerca um papel ativo na
mitigacao deste risco, que influencia o risco das Demonstra¢des Financeiras e é por si influenciado,
encontrando-se diretamente associado a fatores relacionados com o meio socioeconémico das
entidades, tais como: localizagdo geogréfica, mudancas tecnoldgicas, existéncia de concorrentes e

complexidade das transagdes.

A combinacédo destes dois riscos influencia o risco do compromisso, ou seja, 0 risco que o
auditor corre ao estar associado a determinado cliente, que se materializa, por exemplo, na perda
de reputacéo. Por sua vez, e tendo ainda como base a opinido do mesmo autor, estes trés riscos

aliados ao risco de amostragem, influenciam o risco de Auditoria.

Assim, de acordo com Magalhdes (2010), o auditor, apds estabelecer o nivel de
materialidade, ou seja, ap0s determinar até que montante uma distor¢do nas Demonstracfes
Financeiras ndo influencia a decisdo dos varios agentes econémicos, deve determinar, com base
no seu julgamento profissional, o risco de Revisdo/Auditoria que esté disposto a aceitar e, através
do modelo do risco e dos seus componentes, deve planear os procedimentos de Auditoria

necessarios para assegurar que o risco sera reduzido a um nivel aceitavelmente baixo.

Para determinar o risco de Auditoria é necessario, segundo Antunes (2015), que o auditor
recolha informacédo acerca da entidade a auditar, tais como 0 meio socioeconémico em que se
insere, o tipo e particularidade do seu negécio, a sua estrutura organizacional, os meios de controlo

existentes, as transacdes mais significativas e complexas, entre outras.
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Importa entéo clarificar o conceito de risco de Auditoria, representando este, tendo em conta
a DRA 400, “a suscetibilidade do auditor expressar uma opinido inapropriada quando as
Demonstracdes Financeiras apresentam distor¢des materialmente relevantes”, decompondo-se em

trés componentes: o risco inerente, o risco de controlo e o risco de detecao.

O risco inerente, segundo Antunes (2015), encontra-se intrinsecamente associado as
caracteristicas especificas de cada entidade, tais como 0 meio em que esta se encontra inserida e
a area de neg6cio em que esta opera e, segundo a DRA 400, consiste na “suscetibilidade de um
saldo de conta ou classe de transacfes conter uma distorcdo que possa ser materialmente
relevante, considerada individualmente ou quando agregada com distor¢cdes em outros saldos ou

classes, assumindo que ndo existem os respetivos controlos internos”.

Segundo a mesma norma, o auditor ao avaliar o risco inerente deve ter em conta
determinados fatores, tais como a imagem, a experiéncia e os conhecimentos do 6rgao de gestao,
a natureza do negdcio da entidade, a complexidade das operacdes da empresa e a suscetibilidade

dos ativos para perdas ou apropria¢des indevidas.

Por sua vez, o risco de controlo consiste no risco do sistema e dos mecanismos de Controlo
Interno da organizagao falharem, ou seja, de acordo com a DRA 400 consiste na “suscetibilidade de
uma distor¢do, que possa ocorrer num saldo de conta ou numa classe de transacdes e que possa
ser materialmente relevante, considerada individualmente ou quando agregada com distor¢cdes em
outros saldos ou classes, ndo vir a ser prevenida ou detetada e corrigida atempadamente pelo

Sistema de Controlo Interno”.

Este risco tal como o risco inerente ndo € controlado pelo auditor e, deste modo, este
profissional ao realizar o planeamento do seu trabalho deve, na perspetiva de Simdes (2010), fazer
uma avaliacdo do Sistema de Controlo Interno implementado na entidade a auditar, de forma a
analisar se deve ou nao confiar nesses mesmos controlos. Caso conclua que os controlos ndo séo

eficazes ou eficientes, deve definir o risco de controlo como elevado.

Por sua vez, o risco de detecdo encontra-se relacionado com a qualidade do trabalho do
auditor, e segundo a DRA 400 representa a “suscetibilidade dos procedimentos substantivos
executados pelo revisor/auditor ndo virem a detetar uma distor¢cdo que exista hum saldo de conta
ou classe de transa¢fes que possa ser materialmente relevante, considerada individualmente ou

quando agregada com distor¢des em outros saldos ou classes”.

No entanto, as ISA’s ndo mencionam, geralmente, 0 risco inerente e o risco de controlo
separadamente, realizando em vez disso uma avaliagdo combinada dos riscos, denominando-os

risco de distorcdo material, tal como referido na ISA 200 Clarificada.

O facto de se considerar o risco inerente e o risco de controlo de forma conjunta evidencia,

segundo Santos (2014), uma forte dependéncia entre eles.
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Assim, e de acordo com a ISA 200 Clarificada, o risco de Auditoria € uma fungéo dos riscos

de distorcdo material e do risco de detecéo, tal como ilustrado na figura n°6, a seguir apresentada.

Risco de Auditoria = f (Risco Inerente: Risco de Controlo) * Risco de Detecado

Figura 6 — Modelo de Risco em Auditoria

Fonte: Adaptado de Almeida (2014a)

Santos (2014),em conformidade com a DRA 400, afirma existir uma relacdo inversa entre o

nivel combinado de risco inerente e risco de controlo e o risco de detecao.

Assim sendo, de acordo com Moreira (2014), e tendo em conta que o risco de Auditoria
deve ser reduzido a um nivel aceitavelmente baixo e sabendo que o risco de dete¢do é o Unico risco
em que o auditor possui intervencéo direta, facilmente se conclui que quanto menor for o conjunto
do risco inerente e de controlo, maior podera ser o risco de detecdo, podendo o auditor realizar
testes substantivos de detalhe em menor extensédo e menos tempestivamente e 0 mesmo se sucede
vice-versa, ou seja, quando o risco inerente e o risco de controlo sdo altos, os niveis aceitaveis do
risco de detecdo necessitam de ser baixos, de forma a reduzir o risco de Auditoria a um nivel
aceitavelmente baixo, tal como evidenciado na tabela n°3, que demonstra as varias possibilidades

do risco de detecdo, tendo em conta as avaliagdes efetuadas do risco inerente e do risco de controlo.

Avaliagdo pelo auditor do Risco de Controlo

Alto Médio Baixo

Alto O mais baixo Mais baixo Médio
Avaliacéo pelo

auditor do Médio Mais baixo Médio Mais alto
Risco Inerente

Baixo Médio Mais alto O mais alto

Tabela 3 — Relagdo entre os varios riscos que constituem o Modelo de Risco em Auditoria

Fonte: Adaptado de Almeida (2014a)

3.2. Os riscos associados as asser¢des do Orgdo de Gestéo

O risco de Auditoria traduz-se, tal como referido na ISA 200, na possibilidade de o auditor
expressar uma opinido de Auditoria inapropriada, quando as Demonstracfes Financeiras se

encontram materialmente distorcidas.

Daqui advém umas das perguntas de investigacéo que se pretende dar resposta no decorrer
do relatorio, pois traduzindo-se a CLC numa opinido, do ROC, acerca da credibilidade das
Demonstracdes Financeiras, torna-se assim fundamental averiguar se a informacédo financeira
divulgada e comunicada aos stakeholders encontra-se isenta de erros e fraudes materialmente

relevantes.
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Segundo Costa (2010), e tal como ja anteriormente referido, a responsabilidade pela
preparacdo e apresentacdo das Demonstracdes Financeiras que proporcionem uma imagem
verdadeira e apropriada sobre a posicdo financeira, sobre o resultado das operacdes e sobre os
fluxos de caixa de uma entidade, de acordo com um determinado referencial contabilistico, incide

sobre o 6rgao de gestdo da entidade a auditar.

Deste modo, e segundo 0 mesmo autor, o 6rgdo de gestao da entidade a auditar, de forma
implicita ou explicita, constréi assercdes no que respeita ao reconhecimento, mensuracao,

apresentacéo e divulgacédo das Demonstracdes Financeiras.

Carvalho (2012), em consonéncia com a ISA 500, considera os varios tipos de distor¢des
materiais e afirma que o auditor ao longo da sua atividade deve fazer uso das assercdes, em
pormenor suficiente, de forma a avaliar os varios erros existentes em cada area de atuacéo e de

forma a conceber e executar novos procedimentos de Auditoria.

Deste modo, e tendo em consideracdo a ISA 315 Clarificada, as assercbes podem ser

decompostas nas trés seguintes categorias:

«+» Assercoes acerca de classes de transacdes e acontecimentos relativos ao periodo em

Auditoria:
v' Qcorréncia: as transagbes e acontecimentos que se encontram registados
ocorreram e sdo relativos a entidade;

v' Plenitude: foram registados todos os documentos e transacdes da entidade;

\

Rigor: as quantias e outros valores registados foram adequadamente registados;

v/ Corte: os acontecimentos e transacdes foram registados no periodo contabilistico a
que dizem respeito;

v/ Classificacdo: os acontecimentos e transag¢fes foram contabilizados nas contas

apropriadas.

®,

«»+ AssercOes acerca de saldos de conta no final do periodo:

v' Existéncia: os ativos, passivos e 0s interesses no capital préprio existem de facto;

v"  Direitos e obrigacdes: a entidade detém ou controla os direitos sobre os seus ativos,

€ 0S passivos representam as suas obrigacdes;
v' Plenitude: foram registados todos os ativos, passivos e interesses no capital préprio
que deveriam ter sido registados;

v' Valorizacéo e imputacdo: todos os ativos, passivos e interesses no capital préprio

estao incluidos nas Demonstrac¢des Financeiras pelas quantias apropriadas e todos
0s ajustamentos decorrentes de valorizacdo e imputacdo estdo apropriadamente

registados.
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R/

< Assercles acerca da apresentacdo e divulgacao:

v' QOcorréncia e direitos e obrigacdes: as transac¢des, 0os acontecimentos e outras

matérias divulgadas ocorreram e sao relativos a entidade;
v" Plenitude: foram incluidas nas Demonstracdes Financeiras todas as divulgactes
que deveriam ter sido incluidas;

v'  Classificacdo e compreensibilidade: a informacéo financeira esta apropriadamente

apresentada e descrita, e as divulgactes estdo expressas de forma clara;

v' Rigor e valorizacéo: todas as informagfes estdo razoavelmente divulgadas pelas

quantias apropriadas.

Assim, na perspetiva de Cancela (2010), para que o principal objetivo de uma Auditoria seja
cumprido é necessério que o auditor valide as assercdes, de modo a determinar a fiabilidade das

vérias contas presentes nas Demonstra¢des Financeiras.

Deste modo, e segundo Costa (2010), pode-se concluir que a Auditoria, consubstanciada
num conjunto de procedimentos, visa testar as asser¢cdes da Administracdo, refletidas nas
Demonstracdes Financeiras apresentadas pelo 6rgdo de gestdo, de forma a possibilitar a emissao

de uma opinido profissional independente sobre as mesmas.
3.3. Relagéo entre Risco de Auditoria, Materialidade e Prova de Auditoria

De acordo com Sousa (2011), a obtencédo de provas por parte de um auditor num processo
de Auditoria exerce um duplo sentido. Por um lado, visa validar as asser¢des contidas nas
Demonstrac¢des Financeiras, de forma a habilitar o auditor a expressar uma opinido. Por outro lado,
pretende salvaguardar os trabalhos realizados pelo auditor, através da obtengdo de evidéncias ao

longo da sua atividade.

De acordo com Coelho (2012), e tendo como base a ISA 500, pode-se afirmar que a prova
em Auditoria representa toda a informacéo utilizada pelo auditor para obter as conclusbes que
servem de suporte a emissao da sua opiniao e, consequentemente servem de base para a emissdo

do relatério de Auditoria.

Assim, e tendo como base a ISA 500, pode-se afirmar que a maior parte do trabalho do
auditor na formac&o da opinido consiste em obter e avaliar prova de Auditoria. Esta, e segundo a
mesma norma, é considerada de natureza cumulativa e é obtida essencialmente a partir de
procedimentos de Auditoria executados no decurso da atividade de Auditoria, podendo surgir de
outras fontes, tais como anteriores auditorias, trabalho de peritos, entre varias outras fontes obtidas
dentro e fora da entidade, assumindo os registos contabilisticos da entidade uma fonte de extrema

importancia na obtenc&o da prova.

A credibilidade da prova, segundo a DRA 510, ¢é influenciada pela sua origem, ou seja, se
esta é obtida internamente ou externamente e pela sua natureza, ou seja, se esta € documental,
oral ou visual. Deste modo, a prova obtida externamente é mais credivel do que a prova obtida

internamente e, por sua vez, a prova interna é tanto mais credivel quanto mais eficazes forem os
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sistemas contabilisticos e de Controlo Interno existentes na organizagédo. Por outro lado, a prova

documental é mais credivel do que a prova obtida oralmente.

Daqui surge uma das perguntas de investigacdo a que pretendemos dar resposta ao longo
do relatério, que advém do facto da prova de Auditoria poder ser obtida internamente e, assim sendo,
torna-se importante analisar se existe colaboracdo por parte do Conselho de Administracdo em

fornecer informacéo para o sucesso do trabalho do auditor.

Como menciona Carvalho (2012), o auditor ao longo da sua atividade deve obter prova de
Auditoria para cada uma das assercdes a ser testada em cada uma das areas objeto de estudo,
embora o autor reconheca que um mesmo procedimento possa servir para comprovar mais do que

uma assercao.

Assim sendo, Dionisio (2015), fundamentando-se na ISA 500, afirma que os procedimentos
de Auditoria permitem ao auditor obter conclusdes razoaveis para sustentar a sua opinido. No
entanto, esta mesma norma indica que a prova obtida pelo auditor deve ser apropriada e suficiente
de forma a suportar as asser¢Bes subjacentes as Demonstracdes Financeiras, encontrando-se
estas duas caracteristicas inter-relacionadas. A suficiéncia, segundo a mesma norma, representa a
medida da quantidade da prova recolhida, enquanto que a apropriacao significa a medida da

qualidade da prova obtida, ou seja, a sua relevancia para o auditor na formulacdo da sua opinido.

Deste modo, e segundo Magalhdes (2010), existe uma relagdo inversa entre o risco de
Auditoria e o volume de prova necessério para sustentar a opinido do auditor. Ou seja, quanto menor
for o risco de Auditoria que o auditor esteja disposto a aceitar, mais prova de Auditoria devera obter,

0 que implicara um aumento do nimero de procedimentos a realizar e vice-versa.

O mesmo autor afirma também existir uma relacao inversa entre a materialidade e a prova
de Auditoria, sendo que quanto menor for a materialidade fixada pelo auditor, maior sera o volume

de prova a obter, com o consequente impacto no nimero de procedimentos de Auditoria a efetuar.

Relativamente a relacdo entre a materialidade e o risco de Auditoria, Cordeiro (2011) afirma
existir uma relagdo inversa, na medida em que a um nivel de materialidade elevado corresponde
um risco de Auditoria baixo, o que significa que a probabilidade de existirem distor¢cdes
materialmente relevantes ndo detetadas pelo auditor é reduzida, e o mesmo se verifica

inversamente, ou seja, um nivel de materialidade reduzido implica um risco de Auditoria alto.

Por fim, importa apenas referir, tendo em conta a perspetiva de Cordeiro (2011), que o
auditor no decorrer da sua atividade pode, de forma intencional, fixar o nivel de materialidade
aceitavel num nivel inferior ao que planeia utilizar para avaliar os resultados de Auditoria, de modo

a obter uma margem de seguranca na analise do efeito das distor¢des identificadas.
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3.4. Sintese das Questdes de Investigacédo

De acordo com Talbot (1995; citado por Fortin, 2003), as questdes de investigacao

representam “as premissas sobre as quais se apoiam os resultados de investigagao”.

Na perspetiva de Sousa & Baptista (2011), as perguntas de investigagdo correspondem as

“perguntas bésicas a que se pretende dar resposta no decorrer da investigacéo”.

Deste modo, e tendo surgido ao longo da revisdo da literatura algumas questbes
pertinentes, torna-se importante realizar uma sintese, transformando estas perguntas em questdes

de investigacdo, associando-as aos respetivos autores.

Capitulos Questdes de Investigacao Autores (Data)

Existe colaborac¢éo por parte do Conselho de
3.3. Administracéo em fornecer informag&o para o Soares (2014)
sucesso do trabalho do auditor?

Existem situacdes imputaveis a entidade

16 auditada que impedem o ROC de aplicar Taborda (2006; citado por
e procedimentos indispensaveis para a Lapa, 2014)
certificagdo dos registos contabilisticos?
A natureza, o alcance e a extenséo dos
procedimentos de Auditoria a realizar pelo .
1.9. . . M 2011
9 auditor dependem do Sistema de Controlo iranda (2011)
Interno implementado na entidade?
Os auditores alteraram os procedimentos de
19 Auditoria para a obtenc&o de mais informacé&o Corbin (2009; citado por
e na detecdo de irregularidades para protecdo dos Lapa, 2014)
investidores?
14 A independéncia do auditor € fundamental para Gramling (2008; citado por

assegurar a qualidade do seu trabalho? Lapa, 2014)

O Controlo Interno previne a ocorréncia de erros
2.1. e irregularidades, ou ndo sendo possivel, Tribunal de Contas (1999)
minimiza as suas consequéncias?

A informacéo financeira divulgada e comunicada
3.2. aos stakeholders encontra-se isenta de erros e Almeida (2005)
fraudes materialmente relevantes?

Tabela 4 — Sintese das Questdes de Investigacdo

Fonte: Elaborac&o Prépria

Apés elaborada a sintese das questfes de investigacao, derivadas da revisédo da literatura
efetuada, serd exposto no préximo capitulo, dedicado a metodologia, a forma selecionada para

responder as questdes de investigacao enunciadas, de modo a alcancar os objetivos pretendidos.
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CAPITULO IV - METODOLOGIA
4.1. Metodologia da Investigacéao

Segundo Pinheiro (2013), em qualquer trabalho de investigacdo, a metodologia assume

uma fase decisiva e insubstituivel, sendo essencial para que uma pesquisa se considere cientifica.

Também para Fortin (2003), a fase metodoldgica constitui um papel fundamental na
obtencao dos resultados de investigacdo, uma vez que é no decurso desta fase que o investigador
determina os métodos a utilizar para obter respostas as questfes de investigacdo, colocadas ao

longo da revisado da literatura efetuada, e as respetivas hip6teses formuladas.

Assim, de acordo com 0 mesmo autor, o estilo de pesquisa adotado e os métodos de recolha
de informacédo selecionados pelo investigador dependem da natureza do estudo e do tipo de

informacéo que se pretende obter.

Deste modo, e segundo Fortin (2003), antes de se iniciar um estudo € necessario proceder-
se arealizac@o de uma consulta aprofundada sobre as principais caracteristicas dos diferentes tipos

de pesquisa existentes.

Surge assim, na perspetiva de Sousa & Baptista (2011), abordagens distintas no que
respeita aos métodos de investigacao, classificando os autores estes métodos em: métodos de

investigacao quantitativos, métodos de investigacao qualitativos e métodos de investigacdo mistos.

O método de investigacdo quantitativo representa, segundo Diehl (2004; citado por Lima,
2014), um dos tipos de pesquisa a realizar, utilizando este método a quantificacdo para a recolha
de dados e para o tratamento das informacdes, através de técnicas estatisticas, procurando evitar

possiveis distor¢cdes de andlise e interpretacéo, possibilitando uma maior margem de seguranga.

A pesquisa qualitativa surge, segundo Sousa & Baptista (2011), como alternativa a pesquisa
quantitativa e centra-se na compreensao dos problemas, analisando os comportamentos, os valores
e as atitudes. Para o mesmo autor, este tipo de investigacdo € indutivo e descritivo, uma vez que o

investigador desenvolve conceitos a partir de padrdes obtidos nos dados.

Santos (2013, citado por Coutinho, 2011) acrescenta que na investigacdo qualitativa o
investigador tem como objetivo estudar e explicar a forma como os fenédmenos sociais séo
concebidos, constituidos, interpretados e compreendidos, permitindo uma profunda analise das

praticas sociais, ndo se baseando este método em técnicas estatisticas.

No entanto, diversos autores, como por exemplo Reichardt e Cook (1986; citado por Sousa
& Baptista, 2011), defendem que um investigador néo é obrigado a optar pela utilizacdo exclusiva
de métodos qualitativos ou quantitativos, podendo, e caso a investigagdo o exija, optar por realizar
uma combinacao destes dois métodos, permitindo tornar o processo de investigagdo mais sélido e

consistente.
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E assim necessario, na perspetiva de Fortin (2003), que o investigador escolha um desenho
apropriado, tratando-se de explorar, descrever um fenémeno, de examinar associacdes e diferengas

ou de verificar hipéteses.

Tendo isto em consideragdo, e partindo do pressuposto que para a correta elaboragéo de
uma investigacdo é essencial clarificar e formular corretamente os objetivos que se pretende
alcancar, existe um conjunto de objetivos que pretendemos dar resposta ao longo do presente

relatério.

Assim, o principal objetivo deste relatério é averiguar se os auditores, ao longo do seu
trabalho, obtém uma seguranca razodvel de que as Demonstracdes Financeiras, tomadas com um
todo, encontram-se isentas de erros e distorgcbes materialmente relevantes, que nédo tenham sido

por si identificados.

Para atingir este objetivo serdo analisados os principais riscos associados a um processo
de Auditoria Financeira que podem condicionar a obtenc@o desta seguranca, quer através da
descricdo das principais tarefas desenvolvidas no decorrer do estagio curricular realizado, durante
seis meses, na “UHY & Associados, SROC, Lda.”, quer através da realizacdo de uma entrevista
efetuada a um sécio revisor de uma Sociedade de Revisores Oficiais de Contas independente a
entidade de acolhimento do estagio, neste caso, a “PALM — Pereira, Almeida, Linhares, Monteiro &
Associados, SROC, Lda.”.

Tendo em conta os objetivos propostos, o problema, as questdes de investigacdo e as
condicdes para a implementacado desta investigagcdo, optdmos por classificar o nosso trabalho como

um estudo de caso do tipo descritivo, qualitativo.

De acordo com Yin (2009; citado por Alves, 2015), o estudo de caso representa uma
pesquisa empirica que investiga um fenébmeno contemporaneo dentro do contexto real, onde as
fronteiras entre o fenbmeno e o contexto ndo sdo claramente evidentes, podendo assumir quatro

formas: caso simples, caso multiplo, caso simples ou multiplo (sem narrativa).

O presente estudo € um caso simples, uma vez que corresponde a descricdo simples e
narrativa do caso analisado, procurando obter respostas de “como”, neste caso, como & que os
riscos de Auditoria afetam a obtencdo de uma garantia razoavel, pelo auditor, de que as
Demonstracdes Financeiras, consideradas como um todo, encontram-se isentas de erros e

distor¢bes materiais.

O presente trabalho enquadra-se também num estudo descritivo, uma vez que segundo
Silva & Menezes (2000; citado por Lima, 2014) “visa descrever as carateristicas de determinada

populacao ou fenédmeno ou o estabelecimento de relagdes entre variaveis”.

Na perspetiva de Marshall e Rossman (1995; citado por Sousa & Baptista, 2011), as
abordagens qualitativas sao adequadas aos estudos de natureza descritiva, exploratéria ou

explanatéria, podendo-se assim considerar o nosso trabalho como qualitativo, uma vez que nao
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utiliza qualquer instrumento estatistico para a andlise do problema, mas sim dados qualitativos,
obtidos quer através da realizacdo de uma entrevista, quer através da observacdo direta e da
execucao de procedimentos de Auditoria utilizados ao longo do estagio curricular realizado na “UHY
& Associados, SROC, Lda.”.

4.2. Formulagdo do problema

De acordo com Quivy & Campenhoudt (2005), a formulacdo do problema representa uma
fase crucial no desenvolvimento do trabalho, uma vez que esta constitui efetivamente o principio da
orientacao tedrica da investigacéo, correspondendo a abordagem ou a perspetiva teérica que se

adota para tratar o problema formulado pela pergunta de partida.

Ou seja, construir uma problematica, na perspetiva destes autores, corresponde a escolha
de uma orientagéo tedrica, a fase em que se explicita o quadro conceptual da investigacéo, no qual
se precisa 0s conceitos fundamentais e as suas relagdes e se constréi um sistema conceptual

adaptado ao objeto da investigacao.

Por sua vez, para Fortin (2003), a formulagcdo de um problema de investigacdo consiste no
desenvolvimento de uma ideia, através de uma progressao légica de opinides, de argumentos e de

factos relativos ao estudo que se deseja executar.

De acordo com Gauthier (1992; citado por Fortin, 2003), a formulagédo do problema deve
demonstrar, com o apoio de uma demonstracdo adequada, que a exploragdo empirica da questédo

€ pertinente e que esta é suscetivel de contribuir para o avango dos conhecimentos.

Desta forma, e tendo em consideracdo o panorama atual, de mudanca e de crescente
complexidade, podemos constatar que os individuos necessitam cada vez mais de informacao
financeira auditada, assumindo a atividade de Auditoria Financeira um papel cada vez mais

relevante para os utentes desta informagéo.

No entanto, e apesar do importante papel desempenhado pelos auditores no aumento da
transparéncia e da credibilidade das Demonstracdes Financeiras, produzidas pelo érgéo de gestao
das entidades, estes encontram-se sujeitos a uma diversidade de riscos que podem colocar em

causa a emissdo de uma opinido isenta de erros e distorc6es materialmente relevantes.

Deste modo, o presente relatorio tem como objetivo averiguar se os auditores, na execugao
dos seus trabalhos, obtém uma seguranc¢a razoavel de que as Demonstracdes Financeiras, tomadas
como um todo, encontram-se isentas de erros e distorcdes materialmente relevantes, que néo

tenham sido por si identificados.
4.3. Investigacao Qualitativa

A metodologia qualitativa, na perspetiva de Sousa & Baptista (2011), representa um dos

tipos de métodos de investigacdo a utilizar pelo investigador, surgindo como alternativa a
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investigacao quantitativa, caracterizando-se por trés grandes grupos de recolha de dados, que serédo

de seguida abordados tendo em conta a perspetiva destes autores.

Assim, a entrevista representa um dos métodos de recolha de informacao, podendo assumir
a forma de entrevista de natureza aberta ou fechada. A principal funcdo da entrevista, na perspetiva
de Yin (2003; citado por Claro, 2013) é revelar determinados aspetos do fendmeno estudado que o

investigador nao teria espontaneamente pensado por si mesmo.

A observacédo constitui uma outra técnica de recolha de dados, baseando-se na presenca
do investigador no local de recolha desses mesmos dados, podendo usar métodos categorialis,

descritivos ou narrativos.

A analise documental representa outra técnica importante na investigacéo qualitativa, sendo
usada quer para complementar informagdes obtidas por outras técnicas quer para descobrir novos

aspetos sobre um tema ou problema.

Assim, tendo em conta os objetivos do estudo e as formas de recolha de informacgéo
elegiveis para a persecucdo do trabalho, optou-se por classificar o presente trabalho como um
estudo predominantemente qualitativo, uma vez que os dados serdo recolhidos através da
observagdo, nomeadamente através da observacdo de procedimentos de Auditoria, durante o
periodo de estagio, nas diversas entidades auditadas e por meio de uma entrevista, nomeadamente
através da entrevista realizada ao Dr. Hélder Manuel Martins Pereira, socio revisor da “PALM -
Pereira, Almeida, Linhares, Monteiro & Associados, SROC, Lda.”, que pode ser consultada na
integra no apéndice n°1 deste relatério, representando assim a posi¢cdo de um ROC independente

a entidade de acolhimento do estagio.
4.4. Construcéo das assercgdes

Na sequéncia das perguntas de investiga¢éo formuladas ao longo da revisdo da literatura

efetuada, identificadas anteriormente na tabela n°4, foram construidas as asser¢cfes seguidamente

apresentadas na tabela n°5.

Perguntas de Investigacéao Assercoes
Existe colaboracgéo por parte do Conselho de
Administracdo em fornecer informacgé&o para o
sucesso do trabalho do auditor? Ay
Existem situacdes imputaveis a entidade Normalmente, o auditor obtém prova suficiente
auditada que impedem o ROC de aplicar de forma a exercer o seu julgamento
procedimentos indispensaveis para a profissional com baixo risco de distor¢éo
certificacéo dos registos contabilisticos? material.
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A natureza, o alcance e a extensao dos
procedimentos de Auditoria a realizar pelo
auditor dependem do Sistema de Controlo

Interno implementado na entidade? Az
Os auditores alteraram os procedimentos de O risco de Auditoria pode ser diminuido
Auditoria para a obtenc&o de mais informagéo através do aumento da realizagdo de
na detecdo de irregularidades para protecdo procedimentos de Auditoria.

dos investidores?

A independéncia do auditor é fundamental
para assegurar a qualidade do seu trabalho?

O Controlo Interno previne a ocorréncia de As

erros e irregularidades, ou ndo sendo possivel,
minimiza as suas consequéncias?

A existéncia de determinados riscos
condiciona a obtencdo, pela parte do auditor,
de uma seguranca razoavel sobre as
Demonstracdes Financeiras.

A informacgéo financeira divulgada e
comunicada aos stakeholders encontra-se
isenta de erros e fraudes materialmente
relevantes?

Tabela 5 — Relagao entre as perguntas de investigacéo e as assergfes em estudo

Fonte: Elaboracéo Propria

De seguida, as asser¢des construidas serdo relacionadas individualmente com as questdes
colocadas na entrevista realizada ao Dr. Hélder Manuel Martins Pereira, so6cio revisor da “PALM -

Pereira, Almeida, Linhares, Monteiro & Associados, SROC, Lda.”.

Assercéo A;

Normalmente, o auditor obtém prova suficiente de
forma a exercer o seu julgamento profissional com
baixo risco de distor¢do material.

Entrevista

- Considera que existem situacdes que impedem o auditor de realizar os procedimentos
necessarios e, desta forma, impedem a obtengéo de prova suficiente e apropriada? Em caso
afirmativo, considera que estas situa¢des sdo imputaveis a entidade auditada?

Figura 7 — Relag&o entre a Assercdo A; e as Questdes da Entrevista

Fonte: Elaborac&o Prépria

Assercao Az

O risco de Auditoria pode ser diminuido através do
aumento da realizacao de procedimentos de
Auditoria.
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Entrevista

- Considera que o sistema de controlo interno implementado nas entidades a auditar influencia
a natureza, o alcance e a extensdo dos procedimentos de auditoria a realizar? Na sua opinido,
este contribui para a diminuig&o do risco de auditoria? Em caso afirmativo, de que forma?

Figura 8 — Relacdo entre a Assercéo A; e as Questdes da Entrevista
Fonte: Elaboracéo Prépria

Assercao As

A existéncia de determinados riscos condiciona a
obtencéo, pela parte do auditor, de uma seguranca
razoavel sobre as Demonstracdes Financeiras.

Entrevista

- Na atual crise financeira, considera que a atividade de auditoria, materializada no relatério de

auditoria, contribui para o aumento da fiabilidade e conformidade do relato financeiro divulgado
aos stakeholders? Em caso afirmativo, de que forma? Para além disto, considera que todas as
informacdes relevantes obtidas pelo auditor encontram-se expressas neste relatorio?

- Considera a independéncia um requisito fundamental na atividade de auditoria? Em caso
afirmativo, considera que esta aumenta a confianca dos utentes da informacéo financeira? Para
além disto, e na sua opinido, que ameacas afetam a independéncia dos auditores?

- Considera que o sistema de controlo interno possui um papel fundamental na prevencédo de
erros ou, nao sendo possivel, contribui para a redugdo das suas consequéncias, que por sua
vez, aumenta a probabilidade de obter informagdes fidedignas e facilita a tomada de deciséo
aos utilizadores da informacéo financeira?

- Considera que existem riscos que condicionam a obtencdo de uma garantia razoavel, pela
parte do auditor, sobre se as demonstra¢ées financeiras, quando consideradas como um todo,
encontram-se isentas de erros e distorcbes materialmente relevantes? Em caso afirmativo,
quais os principais riscos associados ao processo de auditoria? Para além disto, e de uma forma
generalizada, considera que a opinido do auditor encontra-se isenta de erros e distor¢Bes
materialmente relevantes?

Figura 9 — Relagdo entre a Asser¢do Az e as Questdes da Entrevista
Fonte: Elaboracéo Prépria

4.5. Modelo de Analise

De acordo com Quivy & Campenhoudt (2005), a fase de construgdo do modelo de andlise
constitui a ligagao entre a problematica fixada pelo investigador e o seu trabalho de elucidagéo sobre

um campo de analise forcosamente restrito e preciso.

Para Sousa & Baptista (2011), o modelo de anélise consiste no prolongamento da
problemaética, explicando, na perspetiva de Miles e Huberman (1994; citado por Sousa & Baptista,
2011), de uma forma grafica ou narrativa, as dimensdes essenciais a serem estudadas e as

presumiveis relacdes que se estabelecem entre elas.
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A figura n°10, apresentada de seguida, representa a relacéo que se estabelece entre as trés
assergdes que compdem o presente estudo.

Auditoria
Financeira

?®

Figura 10 — Relagdo entre as asser¢des construidas

Fonte: Adaptado de Almeida (2014a)

Neste relatorio, foi considerada uma preponderancia equitativa entre as varias asserc¢oes e,
assim sendo, cada assercao possui uma ponderacdo de um tergo relativamente ao total, ou seja,
cada assercao representa 33,33(33)% do total.

Mediante os dados obtidos quer através da entrevista realizada quer através da observacao
direta e da execugéo dos varios procedimentos utilizados na atividade de Auditoria, nomeadamente
na Auditoria Financeira, realizados ao longo do estégio curricular efetuado, iremos, posteriormente,
averiguar se o modelo apresentado pode ser validado. Iremos assim, através deste modelo, testar
se os auditores, ao longo do seu trabalho, obtém uma seguranc¢a razoavel de que as Demonstracdes
Financeiras ndo contém erros e distorcBes materialmente relevantes que ndo tenham sido por si
identificados, devido a existéncia de determinados riscos que podem colocar em causa a obtencéo
desta garantia.

4.6. Caso prético (Estagio curricular)

No ambito do mestrado em Auditoria, optou-se pela realizacdo de um estagio curricular,

incidindo este estagio na area da Auditoria Financeira.

A opcéo pelo estagio curricular em detrimento da dissertacdo de mestrado ou do trabalho
de projeto € sin6bnimo da minha vontade de colocar em préatica, num contexto empresarial, a
componente tedrica adquirida ao longo do meu percurso académico, evidenciando o interesse em

aprofundar os conhecimentos relativos a pratica do exercicio da atividade de Auditoria.

Desta forma, o estagio curricular realizado teve como objetivos a aplicacdo dos
conhecimentos adquiridos ao longo do mestrado, a aprendizagem das varias atividades realizadas

por um auditor num processo de Auditoria Financeira e o contacto com 0 mundo empresarial.
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4.6.1. Caracterizacao da entidade de acolhimento do estagio — “UHY & Associados, SROC,
Lda.”

O estégio realizado decorreu, desde o dia 08 de Janeiro de 2016 até ao dia 07 de Julho de
2016, no escritério do Porto da “UHY & Associados, SROC, Lda.”, sendo esta uma das empresas a
operar sob a marca “UHY & Portugal”, prestadora de variados servicos, entre os quais o servigo de
Reviséo Legal de Contas, de Auditoria e de servigos relacionados, a diversas entidades de setores
distintos, encontrando-se sediada em Lisboa e inscrita na lista da Ordem dos Revisores Oficiais de

Contas (OROC) e no registo de Auditores da Comissao do Mercado de Valores Mobilidrios (CMVM).

A “UHY & Associados, SROC, Lda.” opera com o objetivo de proporcionar servicos
profissionais de qualidade excecional que permitam aos seus clientes enfrentar e vencer os mais
complexos desafios que o mercado globalizado imp&e, regendo-se por elevados padrdes éticos e

de profissionalismo, apostando nhuma melhoria continua da qualidade dos seus servigos.
4.6.2. Atividades desenvolvidas

Ao longo do estagio foram vérias as atividades que tive oportunidade de realizar, tendo as
tarefas incidindo maioritariamente sobre o trabalho final de Auditoria, uma vez que o estagio teve
inicio em Janeiro e a maioria dos projetos em que estive envolvida eram referentes a empresas cujo
fecho datava a 31 de Dezembro de 2015.

De seguida, sera realizada uma breve descricado das varias tarefas realizadas no decorrer
do periodo do estagio, tendo como objetivo demonstrar as véarias atividades por mim

desempenhadas ao longo deste periodo.
4.6.2.1. Estado e Outros Entes Publicos

Uma das tarefas realizadas na maioria das empresas em que participei consistiu na anélise
dos pagamentos efetuados ao Estado, nomeadamente, a analise dos pagamentos do Imposto sobre

0 Valor Acrescentado (IVA), a andlise as retencfes na fonte e a analise a taxa social Unica.

Relativamente aos pagamentos do IVA (conta #243), é necessario solicitar & entidade alvo
de Auditoria as suas declarac6es, mensais ou trimestrais, dependendo do caso em andlise, de modo
a averiguar se os montantes a entregar/receber do Estado sdo os corretos e se 0s prazos legais em

vigor foram cumpridos.

Para esse efeito, € elaborado um papel de trabalho (apéndice n°2) de modo a contemplar a
informacao que consta nas declaracdes, referindo se a empresa tem IVA a entregar ou a receber
do Estado, o prazo legal e a respetiva data de entrega da declaracdo, a data de pagamento e

respetiva entidade.

Relativamente aos prazos legais para entrega da declaracdo e pagamento do IVA, estes
divergem consoante seja IVA mensal ou trimestral. No caso do IVA mensal o pagamento e a entrega

da declaracédo deve ser efetuado até ao dia 10 do 2° més seguinte aquele a que respeitam as
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operacdes (exemplo: até 10 de Outubro deve ser apresentada a declaracéo referente ao més de
Agosto), ja no caso do IVA trimestral os prazos para a entrega e pagamento dos valores que
constam na declaracao séo os seguintes: 1° Trimestre — 15 de Maio; 2° Trimestre — 15 de Agosto;

3° Trimestre — 15 de Novembro e 4° Trimestre — 15 de Fevereiro do ano seguinte.

Nos casos em que a empresa apresenta um montante a receber do Estado importa referir
se a empresa opta por reportar 0 excesso ou por solicitar o reembolso, sendo necessario neste
Ultimo caso averiguar se o0 mesmo ja foi entregue pelo Estado, registando-se no papel de trabalho

a data na qual foi recebido.

Nos casos em que a empresa tem montante a pagar ao Estado, é necessério solicitar os
comprovativos de pagamento, registando-se no papel do trabalho o0 montante e a entidade pela qual

foi pago, averiguando se os prazos legalmente estabelecidos foram cumpridos.

Em relacé@o ao IVA séo varios os testes substantivos que se podem realizar para comprovar
0 seu correto tratamento, tendo verificado no decorrer do estagio as regras respeitantes a
importacdes, exportacdes, e aquisicbes intracomunitarias de bens e analisado uma amostra do ativo

fixo tangivel, verificando a sua correta contabilizagdo e a sua dedutibilidade.

Relativamente as Retenc¢des na Fonte efetuadas aos trabalhadores, estas sao obrigatérias
para as entidades que pagam ou colocam a disposi¢do rendimentos sujeitos a Imposto sobre o
Rendimento das Pessoas Singulares (IRS), e o procedimento passa por solicitar as declarac¢des de
retencéo na fonte de modo a confrontar os valores que constam na contabilidade nas diversas
subcontas da conta #242 — Reten¢cdo de impostos sobre rendimentos - com os valores entregues

ao estado, comparando-os com os valores processados.

N 7

Relativamente a Taxa Social Unica, o procedimento é semelhante ao descrito
anteriormente, passando por solicitar & empresa as suas declaragbes de modo a confrontar os
valores registados na contabilidade na conta #245 — Contribui¢cdes para a Seguranc¢a Social - com

os valores entregues ao Estado.

Em ambos os casos, os comprovativos de pagamento devem ser solicitados de forma a
registar no papel de trabalho (apéndice n°3 e apéndice n°4) a data de entrega da declara¢éo, a data
do pagamento, o montante e a respetiva entidade pela qual foi pago, observando-se se 0s prazos

legais foram cumpridos.

Relativamente ao IRS, o0s prazos legais estabelecidos para entrega da declaracdo e
respetivo pagamento séo o dia 20 do més seguinte ao processado, enquanto que a data limite da
entrega da declaracao referente a Seguranca Social € o dia 10 do més seguinte ao processado,

sendo o dia 20 do més seguinte ao processado o prazo legal para o respetivo pagamento.

Seré entdo importante observar se o saldo final apresentado na contabilidade para as varias
contas coincide com o valor das declaracdes entregues junto das entidades competentes para o

efeito e se este montante corresponde aos valores apresentados no balancete.
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4.6.2.2. Andlise dos Meios Financeiros Liquidos

Uma das primeiras tarefas que realizei no decorrer do estagio centrou-se na analise desta
rdbrica, composta pelo caixa, depdsitos a ordem, outros depdsitos bancarios e outros instrumentos
financeiros, incidindo a minha analise na ribrica de depésitos a ordem (#12), uma vez que
atualmente os pagamentos e os recebimentos efetuados por uma entidade sdo maioritariamente
realizados através de transferéncia bancaria ou através de cheques, movimentando-se

essencialmente a conta de depésitos a ordem, tendo a minha analise incidindo no teste as

conciliagbes bancarias.

Um dos procedimentos fundamentais na analise desta classe encontra-se relacionado com
a confirmacéo dos saldos, obtido através da circularizagdo. Deste modo, € necessario enviar uma
carta para as diversas instituicdes bancarias solicitando os respetivos saldos, cuja data devera ser
coincidente com as Demonstragfes Financeiras, de forma a averiguar se 0 montante referido por
estas instituicbes corresponde ao montante inserido na contabilidade, nomeadamente ao valor

inserido no balancete.

Para além disto, é também essencial averiguar, face ao periodo anterior, a existéncia de
variagdes significativas, sendo necessario verificar se a entidade procedeu ao encerramento de
alguma das suas contas existentes no periodo anterior ou se a entidade procedeu a abertura de

novas contas.

O teste as conciliagdes bancéarias assume também um papel importante relativamente a
este tema, sendo necessério solicitar a entidade alvo de Auditoria as suas conciliagées bancérias,
devendo o auditor verificar se existe evidéncia de elaboracéo e revisdo de conciliagdo para todas
as contas bancérias, bem como evidéncia de elaboracdo e revisdo para todos 0s meses, com 0
objetivo de comparar os valores da contabilidade com os valores do extrato bancario fornecidos

pelos clientes.

Obtidas as conciliagBes bancarias elaboradas pela entidade, e ap6s se verificar que estas
se encontram devidamente assinadas por quem as elaborou e por quem as reviu, € necessario
proceder-se a uma analise aritmética dos seus valores, devendo proceder-se a analise das
diferencas detetadas, prestando especial atengdo as diferengcas com maior importancia e com maior

antiguidade, como por exemplo os cheques em transito emitidos ha bastante tempo.

Em alguns casos, o saldo apresentado no extrato bancério divergia do saldo apresentado
na contabilidade. Isto acontecia devido ao facto de existrem movimentos registados na
contabilidade que ainda ndo tinham sido registados no banco e vice-versa. Contudo, estas
diferencas eram normalmente justificadas nas conciliagfes bancarias efetuadas pelas entidades em
andlise. Para estes casos era necessario averiguar se 0s movimentos a crédito ou a débito
registados pela contabilidade, que ainda n&o tinham sido registados pelo banco, constavam dos

extratos bancarios dos meses seguintes e 0 mesmo se sucedia para o0s valores apresentados no
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extrato bancario que ainda nao tinham sido alvo de contabilizacéo nas contas da empresa, devendo

analisar-se se estas diferencas eram posteriormente regularizadas nos meses seguintes.

No entanto, e apesar da maioria das empresas utilizarem depdésitos a ordem para efetuarem
a generalidade dos seus pagamentos e recebimentos, existem sempre pequenas despesas do dia-
a-dia que sao realizadas em numerario e, sendo esta uma das areas mais vulneraveis, é necessario
que as entidades possuam um bom Sistema de Controlo Interno, assumindo a segregacdo de

funcdes um papel relevante.

Deste modo, as entidades devem possuir um fundo fixo de caixa, cujo montante devera
apenas servir para pequenos pagamentos, devendo este ser reposto periodicamente e

movimentado apenas com a devida autorizacao.

Como o objetivo é averiguar se a contabilidade evidencia a realidade da empresa, um dos
procedimentos de Auditoria a realizar nesta area seréd a inspecao fisica ou a contagem do caixa de
forma a verificar que o saldo desta rubrica reflete todo o numerario, meios liquidos e equivalentes
existentes.

A contagem do caixa devera ser efetuada de surpresa, aos valores presentes, com vista a
evitar fraudes. O responsavel pelos valores em caixa devera também acompanhar esta contagem
de forma a salvaguardar o auditor de possiveis diferencas que venham posteriormente a surgir

nestes valores.

O auditor, relativamente a esta rdbrica, deverd entdo analisar se o valor do caixa
corresponde ao saldo apresentado na contabilidade, devendo analisar os lancamentos que o
compde, de forma a confirmar que o seu contetdo apenas engloba meios de pagamento, tais como
notas de banco, moedas metdlicas de curso legal, cheques e vales postais e que ndo engloba
senhas de almogo e combustivel, selos postais, vales, cheques pré-datados e cheques sacados por

terceiros devolvidos ou outros documentos justificativos de despesas.
4.6.2.3. Ativos Fixos Tangiveis

No decorrer do estagio, a rdbrica de Ativos Fixos Tangiveis foi uma das rubricas alvo da

minha andlise, tendo realizado trés tipo de andlises distintas, que serdo descritas de seguida.

O objetivo das analises efetuadas a esta conta era averiguar se os valores contabilizados
na conta #43 — Ativos Fixos Tangiveis - correspondiam aos valores efetivamente corretos, tendo
para isso analisado os aumentos verificados no decorrer do ano relativamente aos Ativos Fixos
Tangiveis, as aliena¢des/abates dos mesmos durante o periodo em analise, e realizado uma analise

as depreciacdes efetuadas.
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4.6.2.3.1. Analise dos aumentos/abates dos Ativos Fixos Tangiveis

No decorrer do ano sdo varios os Ativos Fixos Tangiveis adquiridos pelas entidades, no
entanto, estas procedem também a alienacéo de varios outros ativos, tornando-se assim necessario

verificar a correta contabilizacdo dos aumentos e dos abates efetuados.

Tendo em consideracdo a materialidade selecionada, o procedimento é executado numa
base de amostragem, devendo a analise documental incidir sobretudo nos bens com valor mais

relevante e nos bens cujas caracteristicas suscitem maior interesse.

Relativamente & analise dos aumentos dos Ativos Fixos Tangiveis ocorridos no periodo em
andlise, uma das tarefas realizadas no decorrer do estagio consistia em verificar para uma amostra

selecionada dos bens adquiridos se as faturas comprovavam a aquisi¢do dos bens.

Era entdo necessario solicitar ao cliente os documentos que serviram de suporte a estas
aquisictes e verificar se os valores neles apresentados correspondiam aos valores contabilizados

a débito na conta #43.

Relativamente as alienagdes dos Ativos Fixos Tangiveis, a minha tarefa consistia em aferir
se os valores contabilizados a crédito na conta #43 correspondiam efetivamente aos valores

inseridos nas diversas faturas de venda que suportavam estas alienacdes.

Para além disto, tive também a meu cargo a andlise das mais e menos valias resultante das
diversas alienacdes que apresentava como objetivo a verificacdo da exatiddo do célculo e a sua
correta contabilizacdo na conta #7871 — Rendimentos e ganhos em investimentos n&o financeiros:
alienacbes - nos casos referentes a mais-valias e na conta #6871 — Gastos e perdas em

investimentos néo financeiros: alienagdes - para 0os casos referentes a menos valias.

O procedimento a efetuar passava inicialmente por calcular o Valor Liquido Contabilistico
(VLC), obtido através do prego do custo subtraido das depreciagbes acumuladas. Posteriormente,
e com o objetivo de verificar a mais ou menos valia obtida era necessario subtrair ao valor da
alienacéo o VLC, e analisar esta diferenca, verificando se esta era positiva ou negativa, originando

respetivamente, uma mais ou menos valia.
4.6.2.3.2. Teste as Depreciacdes

Um dos testes realizado ao longo do estagio foi o teste as depreciagfes de Ativos Fixos
Tangiveis que consistiu na selecdo de uma amostra significativa de bens do mapa de depreciacdes,

tendo em conta o seu valor e especificidade.

Este teste é essencial, uma vez que visa assegurar que as taxas de depreciacdes utilizadas
encontram-se de acordo com as taxas definidas no Decreto Regulamentar 25/2009 de 14 de
Setembro, permitindo analisar se existem bens a ser depreciados a taxas superiores as que sdo
fiscalmente aceites e permitindo verificar se as deprecia¢fes estéo a ser calculadas de acordo com

0 método de depreciacao definido pela empresa.
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Torna-se também fundamental averiguar se a informacdo que consta na contabilidade
coincide com a informagdo dos mapas de depreciacdo, sendo para isso necessario analisar a
informacao das diversas subcontas da conta #43 — Ativos Fixos Tangiveis - e verificar se esta
coincide com o valor de aquisicdo dos bens que constam no mapa de depreciacfes, analisar a
informacao da conta #438 — Deprecia¢cdes Acumuladas - e verificar se coincide com o valor das
depreciacfes acumuladas que se encontra no mapa de depreciacdes, correspondendo a soma das
depreciagfes acumuladas de periodos anteriores com o valor das depreciacdes do periodo e
analisar os valores da conta #64 — Gastos de depreciacdo e de amortizacéo - e verificar se o valor
corresponde ao valor das depreciacdes do exercicio que constam do mapa de depreciagdes,
comparando estes valores com os apresentados no balancete.

4.6.2.4. Inventarios

Sendo os Inventarios uma das areas mais vulneraveis, exposta a uma maior probabilidade
de ocorréncia de erros e assumindo esta rubrica um peso significativo no Balanco torna-se
necessaério recorrer a procedimentos adequados de forma a garantir uma correta anélise da posicéo

financeira das entidades bem como uma correta determina¢éo dos seus resultados.

Para isso, existem alguns procedimentos substantivos que em simultineo com outros
auxiliam o auditor na analise desta area, tais como a observacdo das contagens fisicas de

inventérios, o cut-off e a valorizagao do inventario.

Durante o periodo do estagio tive oportunidade de assistir a diversas contagens fisicas de
inventarios, ocorridas em diferentes setores, tendo constatado que a natureza do trabalho a efetuar
difere de acordo com as caracteristicas do negécio da entidade em causa, tendo efetuado neste

ambito dois tipos de trabalho.

Assim, em algumas entidades procedi ao acompanhamento das contagens de inventario
que estavam a ser efetuadas pelas suas equipas e noutros casos procedi a recontagem de um

conjunto de itens selecionados.

O acompanhamento das contagens consiste em assistir a contagem do inventario enquanto
o cliente a realiza simultaneamente, podendo ser integral quando se procede ao acompanhamento
da totalidade da contagem ou néo integral quando apenas se seleciona um conjunto de itens para

analisar.

Apesar do ideal ser as contagens ocorrerem a data do Balancgo, isto na pratica ndo se
verifica, pois além de ser extremamente dificil para os auditores acompanhar todos os seus clientes
nesta data, as proprias entidades nem sempre a realizam exatamente neste momento, realizando

na maioria dos casos na semana antecedente ao fecho do exercicio ou na semana posterior.

Nos casos em que a contagem do cliente ndo é simultanea a data do fecho, existem duas

situacdes possiveis. Por um lado, quando esta é realizada em data anterior a data do Balanco é

58



necessario realizar um roll-forward, ou seja, € necessario analisar as transacfes ocorridas desde a
data da contagem até 31 de Dezembro. Por outro lado, quando a contagem é realizada em data
posterior a data do Balanco € necessario realizar um roll-back, ou seja, analisar as transac¢des desde

31 de Dezembro até ao momento da contagem.

Por sua vez, a recontagem do inventario ocorre apenas apés a contagem ser executada
pelo cliente, o que pode originar diferencas nas quantidades registadas pela equipa de Auditoria
face as quantidades registadas na contagem da equipa da entidade auditada. Nestes casos, sera
necessario solicitar as faturas ou guias de remessa que justifiquem essas diferencas com o objetivo
de verificar que a contagem foi corretamente efetuada, ou seja, que as quantidades foram

corretamente registadas.

De seguida descreverei uma das contagens que tive a oportunidade de acompanhar
realizada a uma entidade cuja area de negdcio é a venda de artigos de vestuario, tendo a contagem
sido efetuada apenas apos a entidade ter paralisado a sua atividade, o que nem sempre se verifica,

tendo ja presenciado contagens em que 0 mesmo ndo se sucedeu.

Numa fase inicial & contagem € necessério obter as informac¢des relacionadas com o modo
de execucdo da inventariacéo fisica, tais como a data e local da contagem, as existéncias que serédo
alvo de contagem e a sua localizacéo, os individuos envolvidos na contagem, os métodos e os

procedimentos a serem utilizados.

ApOs possuir as instrugdes necessarias para o acompanhamento da contagem, deslocamo-
nos a entidade e realizamos uma contagem n&o integral, ou seja, selecionamos um conjunto de
artigos para realizarmos a contagem, dos quais uma parte eram aleatérios e outros eram artigos de

maior valor.

Durante a contagem, enquanto a equipa da entidade auditada efetuava uma contagem
integral de todos os artigos presentes nos varios blocos existentes através da utilizacdo de pistolas
préprias, que realizavam uma leitura eletrénica do produto, a nossa equipa recorria a folhas de
contagem para registar o cédigo, localizagdo e uma pequena descrigdo dos artigos selecionados,

mencionando também as quantidades contadas manualmente.

Posteriormente, foi descarregada de forma automatica a informagdo que constava nas
pistolas da equipa da entidade auditada para um computador da mesma, tendo a nossa equipa

procedido a comparacdo das quantidades contadas eletronicamente pela entidade com as

guantidades por nés registadas.

Concluiu-se que as quantidades registadas refletiam a realidade, a excecéo de dois casos
que apresentavam pequenas diferengas. Para estes dois casos foram efetuadas recontagens, e
concluiu-se que estes ocorreram devido ao facto de um artigo considerado nas contagens realizadas
pela entidade ndo possuir etiqueta e, por isso mesmo, nao ter sido considerado por nés. A outra

diferenca verificou-se devido ao facto do artigo em causa possuir varios tamanhos e o tamanho alvo
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da nossa contagem estar misturado com outro tamanho, ndo se tendo procedido a contagem dessa

parte, sendo a diferenca verificada posteriormente retificada.

N

Finalizada a contagem, a equipa de Auditoria procede a elaboragdo de um relatério,
encontrando-se neste discriminado o nome do cliente, a data e local da contagem, os individuos
envolvidos na contagem, bem como uma breve descri¢cdo dos artigos contados, os procedimentos
observados e implementados, o trabalho efetuado e as situacdes verificadas, descrevendo desta

forma as diferencas apuradas.

E também essencial, terminada a contagem, que a equipa de Auditoria proceda ao

preenchimento de um questionario relativo a contagem efetuada, dividindo-se este em varias partes.

Assim, uma das partes do questionario é destinada ao controlo geral das existéncias, em
que o auditor é questionado acerca da forma como as existéncias se encontram armazenadas, ou
seja, era questionado se estas se encontravam corretamente identificadas e dispostas de forma
ordenada para facilitar a contagem, sendo também questionado se as condi¢des de armazenagem
do inventério proporcionavam protecao contra deterioracdo, se os registos de existéncias estavam
atualizados a data de inventariacdo e se a produc¢do continuou a decorrer enquanto eram realizadas

as contagens.

O questionario continha também uma parte dedicada a existéncia de instru¢des para a
realizacdo da inventariagdo, outra parte dedicada aos individuos responsaveis pela contagem,
interrogando por exemplo se estes possuiam conhecimento dos artigos, de forma a identificar
artigos obsoletos e danificados e a assegurar uma contagem exata, e incluia também uma outra
parte referente as quantidades contadas, questionando se todas as areas e fases de producéo foram
consideradas, se ndo foram omitidos artigos ou se estes ndo foram contados em duplicado e se ndo

existiam embalagens incompletas ou espacos interiores vazios.

Uma outra parte do questionario era dedicada ao corte de operacdes, o cut-off, sendo este
um dos métodos de aplicacdo dos procedimentos de Auditoria a utilizar pelos auditores, consistindo
na realizagdo de “cortes” nas transacdes, de forma a garantir que estas eram contabilizadas no

periodo a que diziam respeito.

O questionario era ainda composto por uma parte destinada a forma de registo das
existéncias, questionando se as folhas de contagem estavam pré-numeradas, se estavam
registadas de forma sequencial, datadas e rubricadas, se continham o artigo e a sua localizacéo e
se as diferencas significativas entre os registos e a inventariacao fisica tinham sido identificadas e
investigadas. A existéncia de artigos obsoletos e danificados era também uma das &reas abordadas
no questionario, tal como as existéncias de terceiros a guarda da empresa, as existéncias
localizadas fora da empresa a guarda de terceiros, os procedimentos observados e implementados,
ou seja, o trabalho efetuado e as situacgdes verificadas e, por fim, uma parte destinada a conclusao

do auditor, devendo este concluir se a contagem foi adequadamente efetuada e se os resultados

60



obtidos proporcionavam uma correta determinacdo das quantidades, descricdo e situacdo dos

artigos contados.

N

O teste a valorizagdo do inventario assume também um papel importante nesta area,
consistindo em verificar se os custos do inventario da entidade auditada séo consistentes com 0s
verificados no periodo anterior e se 0 método de custo utilizado pela entidade corresponde ao
utilizado anteriormente, servindo para apurar se a empresa procedeu a subavaliacdo dos seus
inventarios, com o objetivo de elevar o custo das vendas, reduzindo o seu resultado liquido e
consequentemente a sua tributacdo ou se pelo contrario procedeu a sobrevalorizacdo do seu

inventario com o intuito de aumentar artificialmente os seus resultados anuais.

Generalizando, pode-se afirmar que os procedimentos associados a realizacdo de uma
contagem fisica divergem de acordo com a dimenséo e com as carateristicas associadas a entidade
em causa, existindo obstaculos que devem ser tidos em consideragéo, tais como a cessdo ou ndo
da atividade da entidade durante o momento da contagem, a periodicidade com que séo realizadas
contagens no decorrer do periodo, a forma como as existéncias se encontram identificadas e

armazenadas e até mesmo o conhecimento dos funcionarios acerca dos artigos.

Deste modo, pode-se concluir que apesar da responsabilidade da contagem fisica dos
inventarios pertencer a Administracdo/Geréncia, € fundamental que o auditor observe e monitorize
os procedimentos adotados nas contagens efetuadas pelos seus clientes e proceda ao registo das
quantidades existentes, uma vez que o objetivo da Auditoria nesta area é averiguar se o inventario
contabilizado pelo cliente existe efetivamente, se este se encontra nas condigbes adequadas para
venda ou uso, ou seja, se este ndo se escontra danificado ou obsoleto, e ainda averiguar se o

inventario registado pela entidade corresponde a todo o inventario existente.
4.6.2.5. Diferimentos e Acréscimos de Gastos e Rendimentos

Uma das varias tarefas que tive a meu cargo ao longo do estdgio foi a andlise dos
diferimentos e acréscimos de gastos e rendimentos, pois devendo as Demonstracdes Financeiras
ser preparadas num regime contabilistico de acréscimo, também conhecido como regime da
periodizacdo econémica, € importante analisar se os rendimentos e gastos séo reconhecidos no
periodo em que sé&o obtidos ou incorridos, independentemente do momento do seu recebimento ou

pagamento.

Assim, durante o periodo do estagio tive oportunidade de realizar varios testes a esta area,
incidindo as minhas tarefas maioritariamente na andlise da conta #28 — Diferimentos, que se

subdivide na conta #281 — Gastos a reconhecer e na conta #282 — Rendimentos a reconhecer.

A conta #281, como tive a oportunidade de verificar, é referente a pagamentos verificados
no exercicio econémico mas que apenas serao reconhecidos nos exercicios econémicos seguintes,

momento no qual acontecerd o respetivo gasto, tais como 0s seguros e as rendas pagas,
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encontrando-se na tabela n°6, um exemplo da contabilizagdo de um gasto referente ao periodo

econdmico seguinte.

Periodo Descricédo Débito  Crédito
Realizacdo da #11/ #12 Caixa / Depésitos a Ordem X
despesa #281 Diferimentos — Gastos a reconhecer X
Reconhecimento #6XX Gastos X
do gasto #281 Diferimentos — Gastos a reconhecer X

Tabela 6 — Contabilizagdo de um gasto referente ao periodo econémico seguinte

Fonte: Elaboracéo Propria

Por sua vez, a conta #282 é referente a recebimentos verificadas no exercicio econémico
mas que apenas serdo reconhecidas nos exercicios econdémicos seguintes, momento no qual

acontecera o respetivo rendimento, tais como os montantes das rendas recebidas, encontrando-se

na tabela n°7, um exemplo da contabilizagdo de um rendimento referente ao periodo econémico

seguinte.
Descricao Débito  Crédito
#11 / #12 Caixa / Depésitos a Ordem X
Obtencéo do
rendimento Diferimentos — Rendimentos a
#282 X
reconhecer
#H7TXX Rendimentos X
Reconhecimento
do rendimento Diferimentos — Rendimentos a
#282 X
reconhecer

Tabela 7 — Contabilizacdo de um rendimento referente ao periodo econémico seguinte

Fonte: Elaboracéo Prépria

Neste ambito, inicialmente tive a meu cargo a decomposicdo dos saldos das diversas
subcontas da conta #28 a data de 31 de Dezembro. Posteriormente, tinha a meu cargo a analise de
varias amostras da conta #281, incidindo a minha anélise maioritariamente em diferimentos relativos

a seguros, rendas, servicos bancarios e juros bancarios.

Para realizar a analise era necessario recolher os documentos junto da entidade auditada
para a verificacao da correta periodizacdo econémica e, apds obter os documentos de suporte, era

necessario averiguar se a entidade diferiu, adequadamente as despesas que ndo sao gastos do ano
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corrente, mas sim do(s) ano(s) seguinte(s). Era também fundamental avaliar se os diferimentos
transitados de anos anteriores foram corretamente tratados, devendo a conta #281 ser debitada no
momento do pagamento por contrapartida de, por exemplo, uma conta #12 e devendo ser creditada
a medida que o gasto vai ocorrendo, por contrapartida de uma conta de gastos, ou seja, de uma

conta da classe #6.

Para isso, procedeu-se a verificagdo dos célculos aritméticos no que respeita a atribuicéo
da quota-parte do gasto imputado a cada exercicio e avaliou-se a consisténcia dessa atribuicao,
elaborando um papel de trabalho com informacéo relativa ao documento de suporte obtido que

continha igualmente os célculos efetuados e as diferengas verificadas.

Deste modo, o objetivo da minha analise nesta area era verificar se os saldos destas contas
encontravam-se corretamente contabilizados, atendendo ao principio da periodizacdo econémica e,
por outro lado, comprovar que os valores registados eram posteriormente transferidos para as
respetivas contas de gastos e rendimentos.

4.7. Apresentacgdo e discussdo dos resultados

O objetivo deste relatério, tal como ja antes referido, era averiguar se os auditores, ao longo
do seu trabalho, obtém uma seguranca razoavel de que as Demonstra¢gfes Financeiras, tomadas
como um todo, encontram-se isentas de erros e distorcdes materialmente relevantes, que ndo

tenham sido por si identificados.

Para o estudo de caso foram elaboradas trés asser¢8es fundamentais, surgidas a partir das
perguntas de investigagdo elaboradas ao longo da reviséo da literatura efetuada. Estas assercdes
necessitam de ser testadas face aos resultados obtidos, de forma a concluir se as asser¢des
subjacentes foram ou néo validadas, de modo a obter um resultado final relativamente ao modelo

de analise.

No entanto, como o estudo realizado é meramente qualitativo, uma vez que os dados
apenas foram obtidos através da realizacdo de uma entrevista e através da observacgéo, traduzida
na descricao das diversas atividades realizadas ao longo do estagio, ndo € possivel quantificar com

precisdo a validacdo das assercfes de analise.

Assim sendo, face ao trabalho desenvolvido pressupds-se um grau de razoabilidade entre
75%-100% para as assercdes 1 e 2 porque se cré que os resultados analisados assim o permitam.
Para a asser¢éo 3, que se relaciona com o risco de Auditoria, pressupfs-se uma preponderancia de
50%-100%.
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Das atividade de estagio e da %

Assercao Perguntas de Investigacao

entrevista realizada Validacao

Verifiquei que existia uma grande

Existe colaboracéo por parte do . ]
colaboracdo das entidades

Conselho de Administragéo em )
auditadas em fornecer a

fornecer informag&o para o ) . .
informag&o necessaria quando

sucesso do trabalho do auditor? o
solicitada.

Ar Existem situacdes imputaveis a _ 75-100
Observei que, geralmente, as

entidade auditada que impedem ] ) .
entidades auditadas ndo colocam

0 ROC de aplicar procedimentos . . . o
obstaculos a equipa de Auditoria

indispenséaveis para a . )
na execucado de procedimentos

certificagdo dos registos ) o o
considerados indispensaveis.

contabilisticos?

A natureza, o alcance e a
extensédo dos procedimentos de Observei que, normalmente, um
Auditoria a realizar pelo auditor | Sistema de Controlo Interno eficaz

dependem do Sistema de garante uma maior qualidade da
Controlo Interno implementado informacao contabilistica.

na entidade?
Az 75 —-100

Verifiquei que para areas mais

Os auditores alteraram os o o )
sensiveis, suscetiveis a um maior

procedimentos de Auditoria para i
numero de erros e fraudes, eram

a obtencéo de mais informacéo ]
executados procedimentos de

na dete¢éo de irregularidades o ) i
Auditoria em maior nimero e

para protecéo dos investidores? )
profundidade.

Observei que a independéncia é

A independéncia do auditor & o
um requisito fundamental na

fundamental para assegurar a o o o

atividade de Auditoria, existindo no

gualidade do seu trabalho?
entanto ameacas que a afetam.

As Observei que dependendo da 50-100

O Controlo Interno previne a

ocorréncia de erros e eficacia do Sistema de Controlo

irregularidades ou, ndo sendo Interno implementado, que

possivel, minimiza as suas depende quer das caracteristicas

consequéncias? da entidade quer da natureza das

operacoes, este previne ou
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minimiza a ocorréncia de erros e

irregularidades.

A informacdao financeira .
) . Observei que, geralmente, a
divulgada e comunicada aos . i
. opinido do auditor encontra-se
stakeholders encontra-se isenta ) . .
isenta de erros e distor¢des
de erros e fraudes ]
. materialmente relevantes.
materialmente relevantes?

Tabela 8 — Validagdo do Modelo de Andlise

Fonte: Elaboracéo Propria

Assim, relativamente a asserc@o A: que tinha como finalidade averiguar se o auditor, ao
longo do seu trabalho, obtém prova suficiente e apropriada de forma a exercer o seu julgamento
profissional com baixo risco de distorgdo material, através da observagédo direta pode-se validar esta
assercdo, uma vez que ao longo das vérias atividades realizadas constatei que existia uma forte
colaboracdo das entidades em facultar a informacéo necesséaria para a execucdo da atividade de
Auditoria, ndo se tendo verificado, geralmente, situagBes imputaveis a entidade auditada que
impediram o ROC de aplicar os procedimentos indispensaveis para a certificacdo dos registos
contabilisticos. Também através da resposta obtida com a entrevista realizada, que pode ser
consultada na integra no apéndice n°1 deste relatério, nomeadamente, com a resposta obtida a
questdo n°3, pode-se constatar que podem existir situagdes que impedem o auditor de realizar os
procedimentos necessarios para a obtengdo de prova suficiente e apropriada. No entanto, e tendo
ainda em conta a resposta do entrevistado, pode-se concluir que, geralmente, as situacdes mais
complexas de resolver séo externas a entidade auditada. Deste modo, a assercdo A: é validada,
em cerca de 75% a 100%, uma vez que, geralmente, a equipa de Auditoria obtém prova suficiente

e apropriada, facilitando um julgamento profissional com baixo risco de distor¢do material.

Relativamente a assercao Az,que tinha como objetivo apurar se o risco de Auditoria pode
ser diminuido através do aumento da realizacdo de procedimentos de Auditoria, através da
observacéo e da execucdao de varios procedimentos ao longo do estagio curricular realizado, validei
esta assercdo em cerca de 75% a 100%, uma vez que pude constatar que para areas mais
vulneraveis, propicias a um maior nimero de erros e fraudes, foram aplicados procedimentos de
maior extensado, tendo realizado varios procedimentos, nomeadamente na rabrica de Meios
Financeiros Liquidos, através da analise das conciliagdes bancéarias. Também na rdbrica dos
Inventarios tive oportunidade de realizar varios procedimentos substantivos, tal como a contagem
fisica dos mesmos, que diminui a probabilidade de sobrevalorizacdo ou subavaliagdo dos
Inventarios pela empresa e, por isso mesmo, o risco de Auditoria. Também através da resposta
obtida a entrevista realizada (apéndice n°1), nomeadamente a questdo n°5, pode-se constatar que
o Sistema de Controlo Interno implementado nas entidades auditadas influencia a natureza, o

alcance e a extensdo dos procedimentos de Auditoria a realizar e, deste modo, a existéncia de um
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sistema eficaz garante uma maior qualidade da informag&o contabilistica, reduzindo o risco de

distorcdo da mesma. Assim sendo, a asser¢ao Az foi também validada entre 75% a 100%.

A terceira asser¢éo, As, tinha como finalidade averiguar se a existéncia de determinados
riscos condiciona a obtencado, pela parte do auditor, de uma seguranca razoavel sobre se as
Demonstrac¢des Financeiras, tomadas como um todo, encontram-se isentas de erros e distor¢des
materialmente relevantes. Relativamente a esta asser¢ao, pode-se constatar através da resposta
obtida a entrevista realizada (apéndice n°1), nomeadamente através da resposta obtida a questao
n° 6, que existem riscos que condicionam a obtencdo de uma garantia razoavel pelo auditor, sendo,
na perspetiva do entrevistado, a assercao de plenitude a assercdo que apresenta maior risco,
especialmente na area dos passivos contingentes, sendo também realgado nesta questdo, pelo
entrevistado, o risco de uma opinido incorreta acerca da continuidade das entidades. A resposta
obtida a questdo n°4 revela que o Sistema de Controlo Interno possui um papel fundamental na
prevencao de erros ou, ndo sendo possivel, contribui para a minimizacdo das suas consequéncias.
No entanto, a obten¢&o de informacdes fidedighas depende do grau de eficdcia do mesmo que, na
perspetiva do entrevistado, depende das caracteristicas da entidade e da natureza das operacoes.
A resposta obtida a questédo n°2 revela que a independéncia é um requisito fundamental na atividade
de Auditoria sendo, na opinido do entrevistado, a presséo sobre os honorarios a ameaca principal
verificada pelos auditores na execuc¢do da sua independéncia. A resposta a questdo n°l revela que
a atividade de Auditoria contribui para o aumento da fiabilidade e conformidade do relato financeiro
divulgado aos stakeholders, uma vez que a opinido de um perito qualificado sobre a qualidade da
informacéo financeira proporciona um aumento da confianga dos utentes da informagdo. Deste
modo, pode-se concluir que a assercdo As é validada entre 50% a 100% pois, na opinido do
entrevistado, existem riscos que condicionam a obtencdo de uma seguranca razoavel, pelos
auditores, acerca das Demonstracdes Financeiras, encontrando-se, contudo, a opinido destes

profissionais, geralmente, isenta de erros e distor¢cdes materialmente relevantes.

Deste modo, podemos concluir que o modelo anteriormente apresentado foi validado, pelo
menos em 66,66% [ (75%+75%+50%) /3], concluindo-se assim que os auditores, geralmente, obtém
uma seguranca razoavel de que as Demonstragdes Financeiras, tomadas como um todo,
encontram-se isentas de erros e distor¢cbes materialmente relevantes, que nédo tenham sido por si

identificados.
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CONCLUSAO

O principal objetivo do relatério de estagio elaborado era averiguar se os auditores, no
exercicio das suas fungdes, conseguem obter uma seguranca razoavel, de que as Demonstracées
Financeiras, consideradas como um todo, encontram-se isentas de erros e distorc6es materialmente
relevantes, que néo tenham sido por si identificados.

Para responder a esta questao foi, inicialmente, realizada uma revisédo da literatura que
permitiu compreender os principais conceitos relativos a atividade de Auditoria Financeira,
nomeadamente os principios, normas e diretivas subjacentes a esta atividade, a importancia da
ética, da deontologia profissional e da independéncia no processo de Auditoria, 0 conceito de
Controlo Interno e a importancia da sua implementacao, o conceito de Risco de Auditoria e 0s seus
principais componentes e a relagdo existente entre Risco de Auditoria, Materialidade e Prova de
Auditoria.

Face as perguntas de investigacdo obtidas, motivadas pela revisdo da literatura efetuada,
foi construido um modelo de andlise, de forma a articular as varias asser¢des construidas, tendo
sido realizado um caso pratico de forma a enquadrar a revisdo da literatura elaborada.

O caso pratico efetuado consistiu na realizagdo de um estdgio curricular, durante seis
meses, na sociedade “UHY & Associados, SROC, Lda.”, que me permitiu compreender os varios
procedimentos utilizados em Auditoria, nomeadamente através da observacao e da execugdo direta
deste conjunto de técnicas e métodos. Para além disto, foi realizada uma entrevista a um socio
revisor de uma Sociedade de Revisores Oficiais de Contas independente a entidade de acolhimento
do estagio, que proporcionou uma melhor compreenséo dos temas abordados.

Assim, e tendo em conta a metodologia utilizada, pode-se concluir que 0 modelo de analise
construido foi validado em pelo menos 66,66%, uma vez que a asser¢ao A: e a assercao Az foram
validadas, cerca de 75 a 100%, e a assercao Asfoi também validada, cerca de 50 a 100%.

Perante os dados obtidos, pode-se assim concluir que a opinido do auditor €, geralmente, e
para os casos analisados, bem fundamentada e isenta de erros e distorcbes materialmente
relevantes, concluindo-se, deste modo, que os auditores no decorrer da sua atividade obtém,
normalmente, uma seguranga razoavel acerca das Demonstra¢gfes Financeiras auditadas.

Assim, o presente relatério contribuiu para a ampliacdo dos meus conhecimentos
relacionados com a atividade de Auditoria, permitindo aprofundar os principais conceitos
subjacentes a esta atividade, tais como as principais fases, principios, normas e diretivas, através

da realizacdo de uma componente préatica.

Limitagdes no Estudo

Como limitagdes a este estudo serd de referir o facto do presente trabalho ser elaborado
com base no estagio curricular realizado e, assim sendo, as conclusdes obtidas com a realizagao
deste estagio apenas se referem a entidade em causa, ndo podendo os resultados ser

generalizados.
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Uma outra limitagé@o deste estudo € referente ao facto de apenas se ter obtido uma entrevista
para a recolha de dados qualitativos que, apesar de representar a posi¢cdo de um ROC independente
a entidade de acolhimento do estagio, tal como pretendido, ndo deixa de ser a opiniao de apenas

um individuo.
Perspetivas Futuras

Como sugestdes para investigacfes futuras podemos destacar a comparacéo de relatérios
de estagio em outras SROC, considerando esta comparacdo uma mais-valia acrescida para

trabalhos futuros.
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APENDICE 1 - ENTREVISTA

ENTREVISTA

Nome: Hélder Manuel Martins Pereira

Cargo: Sdcio Revisor

Empresa: PALM — Pereira, Almeida, Linhares, Monteiro & Associados, SROC, Lda.

1.

Na atual crise financeira, considera que a atividade de auditoria, materializada no relatério
de auditoria, contribui para o aumento da fiabilidade e conformidade do relato financeiro
divulgado aos stakeholders? Em caso afirmativo, de que forma? Para além disto,
considera que todas as informacgdes relevantes obtidas pelo auditor encontram-se
expressas neste relatério?

Sim, apesar das insolvéncias decorrentes da prépria crise, criarem um clima de desconfianca

sobre a gualidade dos trabalhos de auditoria. Pela confianca proporcionada pela existéncia

duma opinido independente dum perito qualificado, sobre a qualidade da informacéo financeira.

Nao porgue a crise tornou os leitores das contas mais exigentes, nomeadamente em aspetos

como a capacidade das entidades prosseguirem em continuidade a sua atividade, o que obrigou

a_revisdo dos conteudos dos relatérios, em especial nas Entidades de Interesse Publico,

estando ja em vigor para as auditorias ao ano de 2016.

Consideraaindependéncia um requisito fundamental na atividade de auditoria? Em caso
afirmativo, considera que esta aumenta a confianca dos utentes da informacéo
financeira? Para além disto, e na sua opinido, que ameacas afetam a independéncia dos
auditores?

Sim. Sim, desde como previsto a independéncia, seja garantida quer na perspetiva do auditor,

perante si, quer na perspetiva dum olhar dum terceiro sobre o auditor. As ameacas principais

sado as decorrentes da pressao sobre o abaixamento dos honorarios de revisdo e o pagamento

ser efetuado pelo auditado.

Considera que existem situacdes que impedem o auditor de realizar os procedimentos
necessarios e, desta forma, impedem a obtencdo de prova suficiente e apropriada? Em
caso afirmativo, considera que estas situacdes sao imputaveis a entidade auditada?

Sim. Nao necessariamente, depende das situacdes em concreto, por experiéncia as situacdes

mais complexas de resolver sdo externas a entidade auditada.

Considera que o sistema de controlo interno possui um papel fundamental na prevencéo
de erros ou, ndo sendo possivel, contribui para a reducao das suas consequéncias, que
por suavez, aumenta a probabilidade de obter informacdes fidedignas e facilita atomada

de decisdo aos utilizadores da informacdao financeira?
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Sim. Dependendo o grau de aderéncia & afirmacdo da eficacia do mesmo, gue por sua vez

depende quer das caracteristicas da entidade quer da natureza das operacées.

Considera que o sistema de controlo interno implementado nas entidades a auditar
influencia a natureza, o alcance e a extensdo dos procedimentos de auditoria a realizar?
Na sua opinido, este contribui para a diminuicdo do risco de auditoria? Em caso
afirmativo, de que forma?

Sim. Sim. Porque um sistema de controlo interno eficaz garante uma maior _gqualidade de

informacéao contabilistica, reduzindo o risco de distorcdo da mesma.

Considera que existem riscos que condicionam a obtencdo de uma garantia razoavel,
pela parte do auditor, sobre se as demonstragdes financeiras, quando consideradas
como um todo, encontram-se isentas de erros e distor¢bes materialmente relevantes?
Em caso afirmativo, quais os principais riscos associados ao processo de auditoria? Para
além disto, e de uma forma generalizada, considera que a opinido do auditor encontra-se
isenta de erros e distor¢cdes materialmente relevantes?

Sim. Por definicdo o risco de auditoria é o risco de o auditor dar uma opinido limpa quando as

DF’s ndo estdo isentas de erros materialmente relevantes, em concreto a assercao de auditoria

de maior risco € a plenitude em especial nas areas dos passivos contingentes, acresce na atual

conjuntura_ o _risco_duma_opinido_incorreta _sobre a continuidade. Sim, genericamente a

apreciacdo da qualidade da opinido dos auditores é que a mesma se encontra isenta de erros

e distorcbes materialmente relevantes.
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APENDICE 2 - Papéis de Trabalho (IVA)
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APENDICE 3 — Papéis de Trabalho (IRS)
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APENDICE 4 — Papéis de Trabalho (SS)
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