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Resumo:

A Auditoria Interna tem vindo a assumir um papel cada vez mais dindmico e evolutivo no contexto
empresarial contemporaneo, revelando-se essencial para a sustentabilidade e competitividade das
organizagdes. No caso particular do sector téxtil portugués, tradicionalmente relevante para a
economia nacional, a crescente concorréncia global tem imposto novas exigéncias de eficiéncia e
rigor nos processos de gestdo e controlo. Neste enquadramento, a auditoria interna surge como um
instrumento fundamental para garantir a fiabilidade da informagao, a conformidade das operacdes

e a eficacia dos mecanismos de controlo interno.

A presente dissertacdo tem como objetivo principal analisar o impacto da eficiéncia e da eficacia
da auditoria interna no controlo de médias e grandes empresas do sector téxtil em Portugal. Através
de uma abordagem quantitativa, pretende-se avaliar as praticas adotadas por estas organizagdes,
comparando os resultados obtidos com os das suas congéneres que ndo dispdem de uma estrutura
formal de auditoria interna, de forma a identificar eventuais discrepancias de desempenho ¢ de

controlo.

O trabalho encontra-se estruturado em cinco capitulos. O Capitulo de Introdugdo apresenta o
enquadramento temadtico, a relevancia do estudo, os objetivos, as questdes de investiga¢do e a
estrutura da dissertacdo. O Capitulo I — Revisdo da Literatura procede a defini¢do dos conceitos
fundamentais de auditoria, auditoria interna e controlo interno, explorando as suas inter-relagdes
e enquadrando teoricamente o papel da auditoria interna no contexto organizacional. Inclui ainda

a exposicdo das principais teorias e fontes de pesquisa que sustentam a investigagao.

O Capitulo IT — Metodologia descreve o percurso metodoldgico adotado, apresentando as
abordagens quantitativa, qualitativa e mista, justificando a op¢do pela metodologia quantitativa.
Sao igualmente detalhadas a formulacdo das hipoteses de analise, a construgdo do modelo de

analise e os procedimentos utilizados para a recolha, tratamento e interpretacao dos dados.

O Capitulo IIT — Caso Pratico caracteriza o sector téxtil portugués, definindo a amostra composta
por médias e grandes empresas e identificando as varidveis relevantes para a andlise da eficiéncia

e eficacia da auditoria interna.

O Capitulo IV — Andlise e Interpretagdao dos Resultados apresenta a composicdo da amostra e a
discussao dos resultados obtidos, procurando evidenciar a relagdo entre a existéncia de auditoria

interna e o nivel de eficiéncia e fiabilidade dos controlos.
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Por fim, o Capitulo V — Conclusao sintetiza os principais resultados alcancados, refletindo sobre
as implicacOes praticas para a gestdo e controlo interno nas empresas téxteis. Sdo igualmente
apresentadas as limitacdes do estudo e propostas sugestdes para futuras investigagdes, com o
intuito de aprofundar o conhecimento sobre o contributo da auditoria interna para o desempenho

organizacional no sector.

Em termos globais, a dissertagdo procura contribuir para uma melhor compreensdo do papel
estratégico da auditoria interna enquanto instrumento de governanga corporativa, de melhoria da
eficiéncia operacional e de mitigacdo de riscos, reforcando a sua importancia como fator de

competitividade e sustentabilidade no sector téxtil portugués.

Palavras-chave: Auditoria Interna; Controlo Interno; Sector Téxtil.
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Abstract:

Internal Auditing has been assuming an increasingly dynamic and evolving role in the
contemporary business environment, proving to be essential for the sustainability and
competitiveness of organizations. In the specific case of the Portuguese textile sector, traditionally
significant to the national economy, growing global competition has imposed new demands for
efficiency, accuracy, and control within management processes. In this context, internal auditing
emerges as a key instrument for ensuring information reliability, operational compliance, and the

effectiveness of internal control mechanisms.

This dissertation aims to analyse the impact of internal audit efficiency and effectiveness internal
control in medium-sized and large companies within the Portuguese textile sector. Through a
quantitative approach, the study seeks to evaluate the auditing practices adopted by these
organizations and compare the results with those of their counterparts lacking a structured internal

audit system, in order to identify possible performance and control discrepancies.

The dissertation is structured into five chapters. The Introduction presents the thematic framework,
the relevance of the study, its objectives, research questions, and overall structure. Chapter I —
Literature Review defines the key concepts of auditing, internal auditing, and internal control,
exploring their interrelationships and theoretically framing the role of internal auditing in

organizational contexts. It also includes the main theories and sources underpinning the research.

Chapter II — Methodology outlines the methodological path adopted, presenting quantitative,
qualitative, and mixed approaches, and justifying the choice of a quantitative methodology. It
further details the formulation of hypotheses, the construction of the analytical model, and the

procedures used for data collection, processing, and interpretation.

Chapter III — Practical Case characterizes the Portuguese textile sector, defines the sample
composed of medium-sized and large companies, and identifies the variables relevant to the

analysis of internal audit efficiency and effectiveness.

Chapter IV — Analysis and Interpretation of Results present the composition of the sample and
discusses the findings, highlighting the relationship between the presence of internal auditing and

the level of efficiency and reliability in inventory control.

Finally, Chapter V — Conclusion summarizes the main findings, reflecting on their practical

implications for management and internal control within textile companies. The study’s limitations
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are also addressed, and suggestions for future research are proposed, with the aim of deepening
the understanding of the contribution of internal auditing to organizational performance within the

sector.

Overall, this dissertation seeks to contribute to a better understanding of the strategic role of
internal auditing as an instrument of corporate governance, operational efficiency improvement,
and risk mitigation, reinforcing its importance as a factor of competitiveness and sustainability in

the Portuguese textile industry.

Key words: Internal Audit; Internal Control; Textile Sector
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CAPITULO - INTRODUCAO

Para analise e maior entendimento deste tema, pretendo demostrar qual o impacto que auditoria
interna tem nas demostracdes financeiras. Desta forma selecionei varios estudos académicos
respeitantes a este tema e como ao controlo interno que tem uma importancia muito elevada para
que os objetivos das empresas possam ser alcangados com a eficacia e eficiéncia possivel nos dias

de hoje.

Este trabalho tem como objetivo aprofundar o estudo sobre auditoria, com énfase especial na
auditoria interna e no controlo interno, areas essenciais para garantir a transparéncia e a eficiéncia
nas organizacdes. A auditoria desempenha um papel fundamental na avaliagdo dos processos e na
prevengao de falhas, contribuindo para a melhoria continua e a seguranca dos sistemas

administrativos e financeiros.

No primeiro capitulo, sera realizada uma revisao da literatura para contextualizar os conceitos
fundamentais relacionados a auditoria, auditoria interna e controlo interno, além de abordar as
principais teorias e fontes que fundamentam a pesquisa.

Em seguida, no segundo capitulo, serdo apresentadas as metodologias adotadas, detalhando as
abordagens quantitativa, qualitativa e mista, justificando a escolha metodoldgica para este estudo
que € quantitativa.

O terceiro capitulo apresenta um estudo de caso pratico, que caracteriza o setor por meio da selecao
de médias e grandes empresas, tanto as que possuem departamento de auditoria interna quanto as
que ndo possuem, com o objetivo de verificar se existem diferencas significativas.

A amostra foi obtida por meio da aplicagdo SABI (Sistema de Analise de Balangos Ibéricos),
utilizando rubricas do SNC.

O quarto capitulo ¢ dedicado a andlise e interpretacdo dos resultados obtidos, proporcionando uma
compreensdo aprofundada dos dados coletados e suas implicagdes, utilizando a aplicagdo SPSS
(Statistical Package for Social Sciences)

Por fim, o trabalho sera concluido com as principais observagdes resultantes da pesquisa.

Dessa forma, esta investigagdo busca contribuir para o campo da auditoria, fornecendo insights

relevantes para a pratica profissional e para futuras pesquisas na area.
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CAPITULO I — REVISAO DA LITERATURA

1.1. Auditoria

A palavra auditoria tem sua origem do latim audire, o ouvinte, aquele que ouve, mais tarde rotulada
pela lingua inglesa como auditing, em portugués com a revisdo ou certificacdo, sua fungdo ¢
apresentar um exame minucioso da realidade da empresa apos a analise de documentos, registos e
demonstragoes, disponibilizando um parecer confidvel e fidedigno aos que necessitarem (HOOG,
2012). Boynton, 2002, afirma que: “Auditoria comeg¢a em época tdo remota quanto a contabilidade.
Sempre que o avango da civilizagdo tinha implicito que a propriedade de um homem fosse
confiada, em maior ou menor extensao, a outro, a necessidade de verificacao da fidelidade do
ultimo, tornou-se clara.” Assim, € possivel afirmar que auditoria nasceu a partir da necessidade de
verificagdo dos registos contabilistico, devido ao surgimento de grandes institui¢des e da taxagao
do imposto de rendimentos aferidos em balango. A sua evolu¢do estd correlacionada com
desenvolvimento econémico e as institui¢des formadas por capitais conjuntos, que necessitavam

de maior prote¢do ao patriménio (S4, 2000).

As primeiras auditorias foram consideradas corretivas com o objetivo de fornecer seguranca aos
proprietarios e contratados que administravam as contas para que nao faltasse nenhum bem e os
valores fossem exatos, para tanto, essas auditorias examinavam todas as operagdes e registos

contabeis. (Biuraxi, C., BARROS, D.., & José, A., 2021).

Desde o surgir da auditoria até a atualidade houve alguns acontecimentos importantes para a
evolucdo desta tematica. Segundo (Attie, 1998) a auditoria surgiu devido a necessidade de
confirmacao por parte dos investidores e proprietarios da
realidade econdmico-financeira das empresas investidas e também devido ao surgimento e
desenvolvimento das empresas de grande dimensdo. O mesmo autor refere ainda que a
evolucdo da auditoria, que ¢ derivada da evolucdo da contabilidade, teve a sua causa no
desenvolvimento econdmico dos paises devido ao crescimento econdémico das empresas ¢ da

expansao das atividades produtoras.(Rocha & Eugenio, 2019).
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1.2. Auditoria Interna

A Auditoria interna anda de maos dadas com o controlo interno.

O papel da Auditoria Interna € fornecer uma garantia independente de que os processos de gestao
de risco, governagdo e controlo interno de uma organizagdo estdo a operar eficazmente € com
eficacia. Desta forma relatam a gestdo quais os riscos importantes que foram avaliados e sugerem

melhorias necessarias.

De acordo com The Institute of Internal Auditors — IIA (About Internal Audit, 2023), a auditoria
interna ¢ uma atividade independente, de garantia objetiva e consultoria, estabelecida para
acrescentar valor e melhorar as operacdes de uma organizagdo e apoia a organizacao a atingir os
seus objetivos através de uma abordagem sistematica e disciplinada de avaliacdo e melhoria da

eficicia na gestdo do risco, controlo e processos de governagao.

Segundo o Intosai (INTOSAI GOV 9100), a Auditoria Interna é considerada um meio funcional
que permite aos responsaveis da organizagdo obter seguranca razoavel de que os processos pelos
quais sdo responsaveis funcionam de forma a reduzir ao minimo, a existéncia de fraudes, erros ou

ineficiéncias.

Os primeiros indicios da auditoria, sob a forma de atividades de controlo, foram encontrados nas
antigas civilizagdes da China, Egipto e Grécia (Porter et al., 2014).

No entanto, a auditoria tinha pouca aplicacdo comercial antes da Revolu¢ao Industrial limitando-
se a uma verificagdo detalhada das transacdes, mas o conceito de teste ou amostragem nao fazia

parte dos procedimentos (Porter et al., 2014).

Os conceitos de materialidade e técnicas de amostragem acabam por surgir na auditoria apds o
crash de Wall Street, em 1929, e a consequente depressdo com o crescimento rapido em entidades

empresariais (Teck-Heang & Md Ali, 2008).

De salientar que Porter (Porter et al.,2014), selecionou as principais caracteristicas da abordagem

da auditoria entre os anos 20 a 60 incluiram: (1) confianca no controlo interno da empresa e
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utilizacdao de técnicas de amostragem; (2) recolha de provas de auditoria através de uma fonte
interna e externa; (3) énfase na verdade e equidade das demonstracdes financeiras; (4) passagem
gradual para a auditoria da Demonstracao dos Resultados; (5) observagao fisica de provas externas
e outras provas fora do “livro de contas”.

Entre os anos 60 e 90, o papel dos auditores passava por confirmar a veracidade das demonstragoes
financeiras e de assegurar que as mesmas eram apresentadas de forma justa, mantendo-se

geralmente o mesmo relativamente ao periodo descrito anteriormente.

Segundo o Teck-Heang (Teck-Heang & Md Ali, 2008), desde o inicio dos anos 90 que a profissao
de auditoria comegou a assumir uma responsabilidade acrescida na deteg¢@o e denuncia de fraudes
e por isso, atualmente, o objetivo principal da auditoria é dar credibilidade a informacgao financeira

e ndo financeira fornecida pela geréncia nos relatorios anuais.

De Acordo com Daniela & Attila (Daniela & Attila, 2013), o controlo interno consiste em todas
as formas de controlo exercido numa entidade, da qual faz parte a auditoria interna. No que diz
respeito a acontecimentos importantes que influenciam a dire¢ao da investigacdo sobre a auditoria
interna, (Behrend & Eulerich, 2019) indicam dois: a criacdo do Instituto de Auditores Internos em

1941 e a aprovacao da lei Sarbanes-Oxley (SOX) em 2002.

Conforme Behrend & Eulerich (Behrend & Eulerich, 2019) tiveram como principal objetivo da
sua investiga¢do analisar a evolucdo da investigagcdo em auditoria interna entre o periodo de 1926

e 2016, nas principais revistas de investigacdo no dominio da contabilidade.

1.3. Controlo Interno

O estudo sobre o controlo interno tem vindo a aumentar (nivel mundial) ¢ uma atividade essencial
para as organizacdes, especialmente quando se trata de controlo e prevencao de fraudes e erros

numa sociedade de “upgrades” ¢ fundamental.

Tal como referido por Henk (Henk, 2020), este realizou uma revisdo da literatura acerca do
controlo interno, o qual identificou os seguintes temas como principais na investigagao: (1)
Relacdo entre controlo interno e gestdo de risco empresarial;(2) A influéncia na qualidade da

auditoria; (3) Na qualidade dos relatérios;(4) Inovagdo financeira;(5) Relativo a interagdo entre
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organizacoes diferentes, desta forma conclui ndo haver acordo numa tnica definicao do conceito

o que originou que evoluisse em diferentes diregdes.

Um conceito importante sobre o controlo interno € o seu objetivo, visto que € um processo
concebido para fornecer uma garantia razoavel as administragdes, ajudando as empresas a atingir
0s seus objetivos.

O controlo interno pode ser dividido em objetivos operacionais, objetivos de informagdo e

objetivos de conformidade (COSO, 2018).

O modelo COSO ¢ composto por oito componentes que se relacionam entre si: ambiente interno,
fixacdo de objetivos, identificacdo de eventos, avaliacdo de riscos, resposta a risco, atividades de

controlo, informagdo e comunicagdo, monitorizacdo (COSO ERM - Enterprise Risk Management).

Fonte: COSO (2007)

”
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Figura I- Cubo Coso

As faces do cubo COSO _ERM consideram as seguintes componentes:

Ambiente Interno: fornece a base pela qual os riscos sdo identificados e abordados pelo seu
pessoal, inclusive a filosofia de gerenciamento de riscos, o apetite de risco, a integridade e os

valores éticos, além do ambiente em que estes estdo (McNally, 2013).

Fixa¢do de Objetivos: os objetivos devem existir antes que a administracdo possa identificar os
eventos em potencial que poderdo afetar a sua realizagdo. O gerenciamento de riscos corporativos
assegura que a administragao disponha de um processo implementado para estabelecer os objetivos
que propiciem suporte e estejam alinhados com a missao de organizacgdo e sejam compativeis com

o seu apetite a riscos (McNally, 2013).
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Identificagdo de eventos: os eventos internos e externos que influenciam o cumprimento dos
objetivos de uma organizac¢ao devem ser identificados e classificados entre riscos e oportunidades.
Essas oportunidades sdo canalizadas para os processos de estabelecimentos de estratégias da

administracao ou de seus objetivos (McNally, 2013).

Avaliagdo de Riscos: os riscos sdo analisados, considerando-se a sua probabilidade e o impacto
como base para determinar o modo pelo qual deverdo ser administrados. Esses riscos sdo avaliados

quanto a sua condi¢ao de inerentes e residuais (McNally, 2013).

Resposta a Risco: a administrag@o escolhe as respostas aos riscos — evitando, aceitando, reduzindo
ou compartilhando — desenvolvendo uma série de medidas para alinhar os riscos com a tolerancia

e com o apetite a risco (McNally, 2013).

Atividades de controlo: politicas e procedimentos sdo estabelecidos e implementados para

assegurar que as respostas aos riscos sejam executadas com eficacia (McNally, 2013).

Informagao e Comunicagao: as informagdes relevantes sao identificadas, colhidas e comunicadas
de forma e no prazo que permitam que cumpram as suas responsabilidades. A comunicagao eficaz
também ocorre num sentido mais amplo, fluindo em todos os niveis de organizagdo (McNally,

2013).

Monitorizagdo: a integridade da gestdo de riscos corporativos ¢ monitorada e sdo feitas as
modificagdes necessarias. O monitoramento € realizado através de atividades gerenciais continuas

ou avaliagdes independentes ou de ambas as formas (McNally, 2013).

Por fim, esta estrutura ¢ adaptavel a estrutura de qualquer organizacdo, pois permite considerar
controlos internos de uma entidade, divisdo, unidade operacional ou a nivel funcional (McNally,

2013). Estas caracteristicas estdo representadas na face lateral do cubo COSO (ver figura 1).

Segundo a IFAC - International Federation of Accountants (IFAC, 2023), o controlo interno ¢ um
processo, cuja autoridade ¢ administracdes das empresas, para proporcionar seguranga razoavel
dentro da organizacdo e atingir os seus objetivos, com fiabilidade, eficicia e eficiéncia das
operagdes e cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis. O termo “controlo” refere-se a
qualquer aspeto de um ou mais dos componentes do controlo interno.
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Segundo a INTOSAI - International Organization of Supreme Audit Institutions (INTOSAI GOV
9100), o controlo interno ¢ um processo integrado e estruturado, para enfrentar os riscos e fornecer
razoavel seguranca de que os objetivos das empresas serdo alcancados. (Lakis & Giriinas, 2012)
desenvolveram um estudo para analisar o aspeto tedrico do conceito de controlo interno, cujo
principal objetivo seria compilar um esquema estrutural da sua conce¢do, o qual poderia ser

utilizado em diferentes areas operacionais da empresa.

1.3. Teorias e fontes de pesquisa

De acordo com Feng (Feng et al., 2015), investigaram se a ineficacia do controlo interno sobre a
informacgao financeira tem implicagdes para as operagdes das empresas, examinando a associacao
entre as deficiéncias materiais relacionadas com as existéncias no controlo interno sobre a
informacdo financeira e a gestdo das existéncias das empresas. As empresas com deficiéncias
materiais relacionadas com as existéncias tém racios de rotagcdo de existéncias sistematicamente
mais baixos e sdo mais propensas a comunicar imparidades de existéncias do que as empresas com
um controlo interno eficaz sobre a informagdo financeira. Verificaram também que as taxas de
rotacdo das existéncias aumentam para as empresas que corrigem as deficiéncias materiais
relacionadas com o controlo das existéncias. As empresas que corrigem as deficiéncias também
registam aumentos nas vendas, no lucro bruto e nos fluxos de caixa operacionais. Por ultimo depois
examinar todas as deficiéncias materiais no controlo interno do relato financeiro,
independentemente do tipo, forneceram provas de que a rendibilidade dos ativos das empresas esta

associada tanto a sua existéncia como a sua correcao.

No seu conjunto, as conclusdes apoiam a hipdtese geral de que o controlo interno sobre o relato

financeiro tem um efeito economicamente significativo nas operacdes das empresas.

A rotagdo das existéncias € frequentemente utilizada para avaliar o desempenho da gestao e ¢ uma

componente comum de qualquer anélise competitiva do sector (Easton et al., 2018).

O controlo interno das operacgdes ¢ constituido por politicas, procedimentos e pessoal destinados
a melhorar a eficécia e a eficiéncia das operacdes da empresa e a salvaguardar os ativos (Lawrence
etal., 2014).
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O controlo interno sobre o relato financeiro (ICFR) engloba os processos e procedimentos
estabelecidos pela gestdo para manter registos que reflitam com precisao as transacdes da empresa

(Deloitte & Touche et al. 2004)

O desenvolvimento de politicas e procedimentos relacionados com um ICFR eficaz ¢ uma escolha
de estratégica da gestdo e dos conselhos de administracdo, que ponderam os custos e os beneficios
de estabelecer e manter um ICFR eficaz (Coso, 2013), bem como os custos da divulgacao de um

ICFR ineficaz (GAO'’s, 2014).

A investigacdo identificada acima tem como objetivo secundario que os gestores e as entidades
reguladoras debateram os custos e os beneficios da Sec¢do 404 da Lei Sarbanes-Oxley, que exige
a divulgacao da eficacia do controlo interno sobre a informacao financeira (ICFR), desta forma o
objetivo € perceber se a gestdo atua com base em informagdes de menor qualidade produzidas por
um ICFR ineficaz. A primeira analise ¢ sobre a imparidades das existéncias e como esta afeta os
lucros das empresas e operagdes menos rentaveis, a segunda analise € sobre as rentabilidades dos

ativos.

Conforme argumenta Awuye (Awuye, 2022) analisa a rela¢do entre a qualidade dos relatorios
financeiros, e a qualidade da auditoria, no ambito do contexto das empresas francesas cotadas em
bolsa. A marca do auditor (Big4) ¢ utilizada como um substituto para a auditoria a gestdo da
qualidade e dos rendimentos. E verificada através de uma gestéio de ganhos reais e de acumulagio
estimativa. Os acréscimos discricionarios sdo estimados utilizando o Modelo Jones € o Modelo
Jones modificado, enquanto a gestdo dos ganhos reais ¢ estimada através da utilizagdo de modelos
propostos por Roychowdhury.

Os resultados indicam que os clientes das empresas de auditoria Big4, registam niveis mais
elevados de gestdo dos ganhos/rendimentos. Esta afirmacdo poderia ser atribuida ao baixo nivel
de risco de litigio do auditor em Franca.

A andlise ao problema ocorre entre gestores e acionistas, € a presenca de assimetria de
informacao, permite que os gerentes manipulem os lucros para atender metas de ganhos a prazo.
Os servigos dos auditores externos sdo contratados como um custo de agéncia para reduzir a
informagdo assimétrica, além disso, o uso de anormalidades de despesas discriciondrias para
manipular lucros devem ser uma adverténcia aos acionistas para capacitar os comités de auditoria
para estarem atentos a tais atividades.
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A possibilidade de melhorar a fiabilidade dos relatérios financeiros, baseia-se numa
auditoria de qualidade.

Segundo os resultados existem evidéncias que mostram que os auditores Big4 nao limitam
os niveis de “accrual earnings management” (AEM) aos seus clientes. Esta ¢ uma indicagao no
contexto de Franca, em que os clientes dos auditores Big4 sdo mais propensos a terem niveis mais
altos de AEM.

Pode-se concluir que no contexto das empresas francesas que a qualidade da auditoria
também tem um impacto negativo no “real earnings management” (REM), especialmente através
do uso de despesas discriciondrias, conclui que a qualidade da auditoria tem um impacto negativo

na qualidade dos relatorios financeiros em Franga e em todos os paises.

Como proposto por Horngren (HORNGREN et al., 2020) a variagdo de producdo ¢ um bom
indicador para o controlo de inventarios, pois permite monitorar e ajustar os niveis de stocks de
forma mais precisa, a varia¢ao de produgdo (também chamada production-volume variance) surge
quando a produgao efetiva diferente da produgao esperada usada para calcular a taxa de custo fixo

por unidade:

“A production-volume variance appears when actual production deviates from the expected

volume of production used in computing the fixed overhead rate.”

Conforme Neves (Neves, 2007), “Um racio elevado ¢ encarado como indicador de eficiéncia.” no
contexto do racio de rotagdo dos inventarios, onde se usaste um reconhecimento tedrico de que o

CMVMC (como numerador) pode estar associado a indicadores de controlo/eficiéncia de stock.

A pesquisa efetuada por Gupta, Zhou e Sami (2018), intitulada (4s empresas com controles
internos efetivos sobre relatorios financeiros se beneficiam das se¢oes 302 e 404 da Sarbanes-
Oxley? - Parveen P. Gupta, Heibatollah Sami, Haiyan Zhou, 2018, sem data) sobre p6s-SOX (Lei
Sarbanes-Oxley) e sob controlo interno concentra-se nas carateristicas das empresas de capital
aberto que divulgam fraquezas materiais e consequéncias sofridas. As diferengas encontradas nas
analises transversais mostram que, na sequéncia do relatorio da gestao sobre o controlo interno, de
acordo com a Secc¢dao 302, o ambiente de informag¢do melhora para as empresas dos EUA,
conforme manifestado pela diminui¢ao do spread de compra e venda e da volatilidade dos precos,
e pelo aumento do volume de negociagdo. No entanto, ndo encontraram resultados semelhantes

apds os relatorios dos auditores sobre o controlo interno de uma empresa e sob os relatérios
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financeiros. Nas nossas analises de intervengdo de séries temporais, cerca de 70% das empresas
da amostra experimentaram redugdes significativas e permanentes nos seus spreads de compra e
venda ap6s a implementagdo da Sec¢do 302 da SOX, em contraste com apenas 30% das empresas
apods a implementacao da Secg¢ao 404 da SOX as conclusdes deste estudo apontam para a questao
de politica publica de saber se a qualidade dos relatorios financeiros das empresas publicas pode

ser melhorada a um custo menor.

A critica apresentada no estudo académico supra identificado em que a sociedade em geral pode
obter maior parte dos beneficios da obrigatoriedade da divulgacao publica e custos associados
visto que desde a sua implementacdo e obrigatoriedade a sociedade foi protegida, os ativos
financeiros sdo mais seguros ¢ houve uma quebra significativa de fraudes, por outro lado temos

um custo elevado o qual se procura uma eficacia e eficiéncia ao menor custo.

Em Portugal existe a obrigatoriedade de comunicagao dos inventarios a Autoridade Tributaria.

A variavel de imparidades nos inventarios pode ser usada como indicador indireto da eficacia do
controlo interno, uma vez que a sua correta identificagdo e contabilizagdo reflete a existéncia de
procedimentos internos robustos de monitorizacao e avaliagao de ativos. De acordo com o COSO
Framework (Coso, 2013), sistemas de controlo eficazes devem garantir a fiabilidade da informacao
financeira, incluindo o reconhecimento atempado de imparidades. Esta abordagem ¢ também
suportada pelas normas contabilisticas internacionais (/4S5 2), que exigem a avaliagdo continua do
valor realizdvel liquido dos inventérios, algo que s6 € possivel mediante controlos internos

eficazes.

Tal como referido por Doyle (Doyle et al., 2007) examinaram os determinantes das fraquezas no
controlo interno de 779 empresas que revelaram fraquezas de materiais entre agosto de 2002 até
2005, descobriram que as empresas com problemas de controlo mais graves sao as mais pequenas,
mais jovens e mais fracas financeiramente, enquanto as empresas com problemas menos graves e
especificos de contas sdo financeiramente saudaveis, mas t€ém operacoes complexas, diversificadas
e em rapida mudanca. Por tltimo, descobrimos que os determinantes também variam com base na
razdo especifica da fraqueza material, consistente com cada empresa que enfrenta o seu proprio

conjunto unico de desafios de controlo interno.
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Sobre este estudo acima identificado ¢ que deviam ter sido mais aprofundados ao nivel dos
balangos das empresas e ver especificamente no plano de contas (SNC 78 e 68) por forma a ver
como sdo tratadas contabilisticamente as Claims (Reclamacgdes) e desta forma obter mais dados
por forma a comparar se uma empresa grande tende a ter erros ou fraudes e ndo apenas pela sua

complexidade.

Segundo Restrepo (Restrepo et al., 2020) teve como objetivo descrever a gestdo do controlo
interno dos stocks e seu impacto na gestao financeira da empresa Due Amici Pizzaria. Utilizaram
uma abordagem qualitativa e apoiada num estudo de caso desta forma os resultados destacam que
existem operagdes € mecanismos ambientais incertos € imprecisos devido a falta de um sistema
formal de inventario na Pizzaria Due Amici, da mesma forma, o restaurante apresenta deficiéncias
no estabelecimento de politicas, diretrizes e processos necessarios para um adequado controle
interno dos stocks que dificultam melhores resultados na gestao financeira da empresa e afetam a
rentabilidade da organizagdo, tendo como sua conclusdo que é pertinente gerar estratégias para os
processos mais fracos da organizacdo, reportam a legislagdo com a lei 192/2015 — artigo 9
respeitante ao sistema de controlo interna na funcao publica e lei 166/98 a qual institui o sistema
de controlo interno da administracao financeira do Estado (SCI), no ano seguinte foi implementado
o decreto lei 109-E/2021 respeitante ao mecanismo nacional de anticorrupg¢ao, tenho a referir que
entra em vigor em 2024 a comunicagdo de inventarios valorizados e desta forma sera necessario
um maior rigor no controlo interno e com esta obrigagdo vem assim reforcar a necessidade de um
software de gestdo integrado, uma opcao que as empresas devem considerar desde ja, ndo s6 pelas
consecutivas obrigacdes legais de reporte € comunicacdo, como pelo investimento no controlo

interno.

Sob o ¢otica de Adrianto & Wahyuni (Adrianto & Wahyuni, 2019) tem como objetivo avaliar a
eficacia e propor melhorias no controlo interno sobre a gestao de stocks que possam melhorar a
prestacao das contas dos relatdrios financeiros na Comissdao Nacional de Direitos Humanos. Esta
pesquisa utiliza métodos de pesquisa qualitativa e abordagem de estudo de caso tendo a Comissdo
Nacional de Direitos Humanos como unidade de andlise. Os resultados mostram que o controle
interno sobre a gestao de stocks nao tem sido eficaz. Existem alguns riscos de que os controles
sejam inadequados, o que poderia potencialmente levar a distor¢des materiais nas demonstragdes
financeiras. A conclusdo deste estudo mostra que o controlo interno sobre a gestdo de stocks nao

tem sido eficaz. Existem riscos (gestdo inadequada dos armazéns, procedimentos operacionais,
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falta de compreensdo contabilistica, documentos de compra manuais) que nao foram bem
mitigados devido a atividades de controlo inadequadas realizadas, com esta condi¢@o pode levar a
potenciais distor¢des nas demonstragdes financeiras. Este trabalho foi realizado na Indonésia e
revela um atraso significativo comparando com Portugal, que ja adotou as normas gerais auditoria

Interna.

Na visdo de Stewart (Stewart C. Myers, Franklin Allen e Richard A. Brealey, 2018), 0 ROE ¢ uma
métrica fundamental para avaliar a eficiéncia da gestdo em gerar valor ao acionista." Ou Assaf
(ASSAF NETO, ALEXANDRE - FEARP, 2003) destaca que o ROE ¢ um dos principais indicadores

utilizados na mensuragdo do desempenho da administrac¢ao financeira.

Segundo Marion o uso dos indices de liquidez como parte de andlise a geréncia, mostrando como
eles ajudam a avaliar a atuag@o da supervisdo financeira.

“O indice de liquidez ¢ uma ferramenta indispensavel para avaliar a capacidade de pagamento e
a responsabilidade geréncia sobre o fluxo de caixa.”

(Marion, 2002).

Segundo a SEC — Securities and Exchange Commission (SEC, 2007) efetuou uma publicagdo com
vista a fornecer orientagdo para a gestdo no que diz respeito a implementagao da seccdo 404 da
Lei Sarbanes-Oxley e a sua avaliagdo. A abordagem utilizada para conduzir uma avaliag¢do de alto
nivel baseada no risco do controle interno sobre os relatérios financeiros e desta forma uma
avaliacao que esteja em conformidade com esta orientagdo interpretativa ¢ uma forma de satisfazer

a avaliacdo e apoio a terceiros como por exemplo auditor externo.

O ICFR nao pode fornecer garantia absoluta devido as suas limitagdes inerentes, ¢ um processo
que envolve diligéncia e conformidade humana e esta sujeito a falhas de julgamento e colapsos
resultantes de falhas humanas que estas podem ser por negligencia ou fraude visto que nao pode

prevenir ou detetar todas as distor¢des.

A implementagdo da Sec¢ao 404 ndo implicam uma tnica conclusdo ou metodologia, mas abrange
toda a gama de potenciais apropriados conduta, conclusdes ou metodologias nas quais um emitente
possa basear razoavelmente a suas decisoes. A Orientacdo Interpretativa (abordagem de cima para
baixo) estd organizada em torno de dois principios gerais. O primeiro principio ¢ que a

administracdo deve avaliar se implementou controlos que abordam adequadamente o risco de uma
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distor¢cao material nas demonstragdes financeiras e que possam ser prevenidas ou detetadas em
tempo util.

O segundo principio € uma a avaliacdo da administragdo nas evidéncias sobre a operacao dos seus
controlos e devera basear-se na sua avaliagdo de risco. Como resultado, a gestao podera ser capaz
de usar abordagens mais eficientes para angariar mais evidéncias e efetuar autoavaliagdes, em
areas de baixo risco e realizar mais testes extensos em areas de alto risco.

Estes acreditam que as empresas mais pequenas possam ser mais flexiveis (t€ém menos
complexidade) para implementacao deste processo e desta forma conseguirem ter um ICFR
eficiente e eficaz.

O esforco necessario para realizar uma avaliagao inicial do ICFR variara entre empresas, em parte
porque esse esfor¢o dependerd da situagdo financeira existente, apos o primeiro ano de
conformidade, o esfor¢o da administragdo para identificar riscos e controlos nos relatorios
financeiros deve ser menor, e s6 sera necessaria uma atualizacdo em relacdo ao ano anterior.

A orientagdo pressupde que a administragdo estabeleceu e mantém um sistema de controles
contabeis internos conforme exigido pela FCPA (Foreign Corrupt Practices Act -1977), além
disso, ndo se pretende explicar como a administragdo deve projetar seu ICFR para cumprir a
estrutura de controle a administra¢ao escolheu.

Para permitir a flexibilidade adequada, as orientagcdes nao fornecem uma lista de verificagdo das
etapas que a gestdo deve executar para concluir sua avaliagao.

Estao a alterar as regras para definir o termo “fraqueza material” e desta forma inclui nos requisitos
relativos a relatorio de certificacdo do auditor sobre ICFR, assim como “deficiéncia significativa”.
Este foco nas fraquezas materiais levard a uma melhor compreensao por parte dos investidores
sobre o ICFR da empresa, bem como suas limita¢des inerentes. Além disso, as regras da Comissao
implementando a Secao 404, prevendo a divulgagdo publica de fraquezas materiais, concentrar a

atencdo nas questdes mais importantes de controlo interno.

Para Clinton (Clinton et al., 2014) investigaram as implicagdes sobre a fraquezas dos materiais no
controlo interno e a SOX 404 a qual exige relatdrios sobre isso para analistas financeiros visto que
sdo intermedidrios importantes no mercado de capitais dos EUA. As suas previsdes ou as suas
decisdes sdo afetadas pelos problemas de controlo interno nas empresas ou nos relatérios,
respetivamente.

Os resultados dos testes empiricos indicam que os analistas fornecem previsdes menos precisas
que ha maior dispersdo das previsdes para empresas com controlo interno ineficaz. Descobriram

que as empresas que divulgam problemas de controlo interno t€ém menos cobertura de analistas e
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que o acompanhamento de analistas diminui apds a divulgagdo da fraqueza material no controlo

interno.

Os resultados sdo robustos para controlar o potencial viés de autosselecao e a orientacdo de lucros
da administragdo. O estudo documenta as consequéncias do controlo interno ineficaz para uma
classe importante de utilizadores das demonstragdes financeiras e sugere que o relato necessario
sobre a eficacia do controlo interno ¢ benéfico para a compreensao das propriedades das previsoes

dos analistas.

26



CAPiTULO I = METODOLOGIA

2.1 Introducao

Neste capitulo ird ser abordado de que forma podemos definir o que ¢ uma metodologia de
investigacao, em que consiste € do que realmente trata. Ira também ser abordado quais os tipos de

metodologias existentes e explicado aquela que foi a escolhida.

Para comecar, achamos de extrema relevancia referir o que ¢ uma metodologia de investigacao.

Segundo a concecdo de Ciribelli (Ciribelli, 2003), “metodologia €, pois, um conjunto de
procedimentos utilizados por uma disciplina e ao mesmo tempo, sua teoria. A metodologia, no
quadro geral da ciéncia, seria uma “metaciéncia”, isto é, um estudo que tem por objetivo a propria
ciéncia e as técnicas especificas de cada ciéncia.

Assim, podemos dizer que esta definicdo representa tudo aquilo que serve de base para a
elabora¢do de um trabalho ou projeto. Consiste na apresentagdo das técnicas de pesquisa existentes
e utilizadas na recolha de dados, bem como, os procedimentos efetuados para realizar a andlise
desses mesmo dados, desta forma, considera-se a metodologia um meio para a elaboragdo do

estudo a que nos propomos, € ndo um fim.

A metodologia de investigagdo a utilizar pode ser de trés diferentes tipos: quantitativa, qualitativa
ou mista. Desta forma, nos pontos abaixo iremos referenciar e explicar cada um deles com o
proposito de perceber qual a metodologia mais enquadrada no caso pratico a abordar, como

conclusdo deste trabalho.

2.2 Metodologia Quantitativa

“Foca a aten¢do em medigdes e quantidades (mais ou menos, maior ou menor, frequentemente ou
raramente, semelhante ou diferente) das caracteristicas apresentadas pelas pessoas ou eventos que

o investigador estuda.” (Thomas, 2003)
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Compreende as investigacdes efetuadas através de dados mensuraveis de uma determinada
variavel. Este tipo de investigacdo ¢ elaborado com o objetivo de validar e explicar a relacao

existente entre essa e outra variavel em estudo.

O método quantitativo visa observar a ocorréncia de determinado acontecimento para poder

validar a veracidade ou ndo dos factos.

Devido a este facto, apenas € possivel efetuar uma investigagcdo baseada num método quantitativo
se a populacao observada para o caso for constituida por um ntimero significativo de casos. Desta
forma, ¢ habitual verificar-se, no decorrer de um trabalho, o uso desta metodologia recorrendo a

inquéritos andonimos de escolha multipla.

2.3 Metodologia Qualitativa

“Os métodos qualitativos envolvem um investigador que descreve os tipos de caracteristicas
PN : ?
observados em pessoas € eventos sem comparar esses em termos de medicdes ou quantidade.

(Thomas, 2003)

O uso deste método ¢ efetuado quando € objetivo do investigador € interpretar as informagdes
previamente recolhidas derivadas de interagdes sociais € interpessoais.

Quando nos referimos a esta metodologia, estamos a orientar-nos para o recurso a questionarios
abertos, entrevistas, observacao e interpretacdo de formas de expressdo visual. Assim, estamos,
portanto, a trabalhar num campo que ndo estd necessariamente ligado a nimero e a valores, mas
sim a um lado mais subjetivo como a dedug¢do do investigador face a recetividade dos

entrevistados.

2.4 Metodologia Mista

Este, talvez mais completo, contempla uma combinagdo entre os dois métodos acima
descritos.(Malhotra, 2001) revela que no seu entender, uma vez que a metodologia quantitativa
pretende quantificar os dados existentes e aplicar nestes uma analise estatistica, esta deve, assim,

ser seguida de uma investigacdo qualitativa, na medida em que esta, numa segunda fase, ira dar
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uma definigdo e contexto ao que foi observado na primeira etapa. E também da opinido de (Flick,
2022) que o mais correto e completo numa investigacao ¢ efetuar uma investigagdo com base nas

duas metodologias existentes em conjunto.

2.5 Metodologia escolhida

A metodologia adotada ¢ quantitativa e a variavel ¢ numero de empresas do sector téxtil em
Portugal compreendidas entre médias e grandes empresas, esta informagdo provém de uma base
de dados SABI (Sistema de Andlise de Balancos Ibéricos) que permite a recolha da informacao
financeira das empresas e desenvolver as técnicas preditiva, prescritiva e diagnostica para testar as

hipoteses enunciadas.

O principal objetivo passa por encontrar e perceber quais sdo as diferencas entre supervisao no
sector téxtil e sem esta, eficicia e eficiéncia bem como o seu impacto nas informagdes financeiras.
A andlise vai situar-se entre 2018 e 2023, isto permite uma comparagdo entre trés momentos
distintos antes da COVID (2018;2019), periodo da COVID (2020;2021) e um depois da COVID
(2022;2023).

Para melhor compreensao das diferencas enviamos uma questdo as diversas empresas no sentido

de perceber se as mesmas tinham ou ndo auditoria interna

A andlises de dados, foi levada a cabo com recurso ao software Statistical Package for Social

Sciences (SPSS), versao 29.

Desde ja, iremos definir as hipdteses de analise a partir das questdes de investigacao formuladas.
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2.6 Construgao das Hipoteses de Andlise

Tabela I - Perguntas de Investigagdo — Hipoteses

Pergunta de Investigacio

Hipoteses

Qual o empenho dos gestores?
(Adrianto & Wahyuni, 2019)

Quais as ferramentas para evitar distor¢des
nas demonstragoes financeiras?
(Clinton et al., 2014)

HI- A gestdo de topo deve criar as
ferramentas necessarias para a
credibilidade da informagao prestada

Como controlar a despesa dos inventarios?
(Awuye, 2022)

Qual o impacto na variacdo da produgdo?
(Awuye, 2022)

H2- Um controlo rigoroso de

inventarios evita desperdicios

Qual a relevancia das imparidades nos
inventarios?
(Fengetal., 2015)

Qual ¢ Rotagao dos inventarios?
(Feng et al., 2015)

H3- Um olhar atento a rotagao dos
stocks ¢ uma forma de controlo
interno eficaz
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2.7 Constru¢ao do modelo de analise

Tendo por base os objetivos definidos, vai ser agora elaborada a relag@o existente entre as hipdteses

formuladas no ponto 2.5.

A relagdo entre H1 - A gestdo de topo deve criar as ferramentas necessarias para a credibilidade
da informacao prestada e H2 - Um controlo rigoroso de inventarios evita desperdicios estdo ambas
conectadas através do controlo dos inventarios e a defini¢ao de controlo, por exemplo sabe-se que
existe uma forte relacdo entre informacdes financeiras e ativos correntes e estes com o lucro
gerado, pedindo-se um forte empenho da organizagdo. Sem duvida que um controlo rigoroso dos
inventarios esta relacionada com a sua rotagao pois em principio quanto maior for a rotagdo dos
inventarios menor serd o desperdicio relacionado. Desta forma surge a H3 - Um olhar atento a
rotacdo dos stocks é uma forma de controlo interno eficaz. Desta forma se relacionam entre si estas

3 hipdteses definindo-se um modelo de analise com equivaléncia de 1/3 para cada hipotese.
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CAPITULO III — CASO PRATICO

3.1 Caraterizacgao do sector

A Industria Téxtil ¢ uma das mais antigas e tradicionais industrias portuguesas € um dos maiores
€ mais importantes setores empresariais nacionais. Neste contexto, desenvolveu muito as suas
atividades nas décadas de 70 e 80, devido aos custos de mao-de-obra comparativamente baixos,
proximidade geografica e afinidade cultural, em detrimento de outras partes da Europa onde esses

custos eram consideravelmente mais elevados.

A entrada da China para a Organizacdo Mundial do Comércio, em 2001, acentuou o desequilibrio
comercial na Europa, afetando negativamente as empresas nacionais. Além disso, outros fatores
externos negativos, verificados entre 2001 e 2008, como a adesdo de Portugal ao euro, o
alargamento da Unido Europeia a Leste e a crise economica e financeira internacional contribuiram

para a contracdo deste setor de atividade (Diregdo Geral Atividades Economicas, 2018).

O setor encontra-se em permanente reestruturagdo, adaptando-se a novos desafios, a novas
circunstancias, enfrentando dificuldades sucessivas, mas também aproveitando inesperadas
oportunidades, onde os mais competentes tém vindo a captar e inovar, de outro modo, o setor nao

existiria como o conhecemos.
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3.2 Defini¢cao da Amostra

Nesta sec¢do pretende-se caraterizar a populacao, descrever como selecionamos a amostra em

estudo e responder as hipoteses de investigagdo, tendo presente a revisao de literatura.

Na investigacdo em estudo, pretende-se filtrar a base de dados SABI utilizando uma pesquisa
booleana baseada na “Classificagdo de Atividades Econdmicas (CAE Rev.3) codificada”, de forma
a selecionar os dados que se adequem ao objetivo da pesquisa — o estudo da industria téxtil
portuguesa — através da filtragem do cddigo 13, correspondente a “Fabricagdo de téxteis, ao

numero minimo de funcionarios, vendas e prestagao de servigos e tém de se encontrar ativas.

Este tipo de pesquisa, desenvolvido pelo filésofo e matematico George Boole (1815-1864),
baseia-se na utilizagdo de operadores 16gicos — também conhecidos como operadores booleanos
— que permitem combinar termos e palavras numa expressao de pesquisa. O operador booleano
E (AND) restringe os resultados, apresentando apenas aqueles que contenham simultaneamente
duas ou mais ideias ou palavras-chave definidas. Por sua vez, o operador OU (OR) ¢ utilizado para
ampliar a pesquisa, incluindo resultados que contenham uma ou outra palavra-chave. Ja o operador
NAO (NOT) tem como funcio excluir termos especificos, eliminando dos resultados aqueles que

contenham a palavra ou expressao indesejada.(Boole, 1854)
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Fonte: SABI

Product name
Update number

Software version

|Data update
|Username

'Export date
| Cut off date

SABI Informa

2903

145.00

25/01/2024 (n° 2935)
Instituto Politécnico do P-1
01/02/2024

31/03

:sultado do passo ltado da pesquisa

1. CAE Rev. 3 (Primary codes only): 13 - Fabricacdo de 3.788 3.788
téxteis

2. Ultimo namero de funcionarios: minimo 51 10.961" 256

3. Vendas e servicos prestados (th EUR): Ultimo ano 6.625"7 100
disponivel, min=10.000

4. Estado (Portugal): Ativa 424.044"7 91
Pesquisa Booleana: 1 E2E 3 E 4

Total " 91

Figura 2- SABI - Composic¢do da Amostra

Dada esta filtragem, a analise foi realizada com 91 empresas, que representam cerca de 65% do

volume de negodcios num universo de 1.739 empresas ativas, conforme a base de dados SABI. Esta

classificacdo segue a recomendacdo da Comissdo das Comunidades Europeias relativa a definicao

de médias e grandes empresas (Recomendacdo n.° 2003/361/CE), as quais sdo classificadas com

base em trés critérios: nimero de funcionarios, volume de negocios e total do balancgo.

O ntimero limite de funcionarios € critério obrigatorio e o volume de negbcios e total de balanco

funcionam como critério combinado, ou seja, a classificagdo ¢ feita conforme ultrapassar um dos

dois limites definidos para essas rubricas.

Tabela 2 - Classificacdo das empresas

Dimensao N d? . Volume de Negocios étl‘fos Balanco Total
Funcionarios Liquidos
Medias >50 e <250 >10 M. Euros <50 M. <=50 M. Euros
Euros
Grande >250 >50 M. Euros >43 M.
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3.3 Variaveis

Tabela 3 - Variaveis de Investigagdo

Hipoteses Variaveis

ROE - Retorno sobre o Patrimoénio Liquido (Stewart C.
Myers, Franklin Allen e Richard A. Brealey, 2018)

H1- A gestdo de topo deve
criar as ferramentas
necessarias para a
credibilidade da informagao

prestada )
Avaliacdo da Supervisdo - Indice de Liquidez
(Marion, 2002)
Demonstracao de resultados - Varia¢ao de Producao
(diferenca entre existéncia final e existéncia inicial de
produtos acabados intermédios e em curso de fabrico)
H2- Um controlo rigoroso (HORNGREN et al., 2020)
de inventérios evita
desperdicios

Demonstracao de resultados - CMVMC (Neves, 2007)

Demonstracao de resultados - Imparidades inventarios
conforme NCRF 18/I4S 2 (Coso, 2013)

H3- Um olhar atento a
rotagdo dos stocks ¢ uma
forma de controlo interno Formula taxa de Rotacao de Stock ¢ usada para medir a

eficaz eficiéncia na gestdo de stocks através do custo das vendas

(DRE-fungdes) e calculo valor médio de stock (Stock
inicial + stock final/12) (Coso, 2013) (Feng et al., 2015)

Fonte: Elaboragdo propria

As variaveis selecionadas traduzem dimensdes fundamentais da performance financeira e

operacional das empresas, cuja explicacao se apresenta de seguida.
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O ROE (Return on Equity), ou RCP (Retorno do Capital Préprio), constitui um indicador
financeiro que avalia a rentabilidade dos capitais proprios investidos na empresa. Em termos
praticos, representa a taxa de retorno obtida sobre o capital proprio, sendo, portanto, um parametro
essencial na analise da eficiéncia com que os recursos dos acionistas estdo a ser utilizados para
gerar lucro.

De modo geral, quanto mais elevado for o valor do ROE, mais eficiente serd a empresa na
utilizacao do seu capital proprio. No entanto, ¢ importante salientar que este indicador pode variar
significativamente entre setores de atividade, refletindo diferentes estruturas de capital e niveis de
risco inerentes a cada industria.

Considera-se, de forma comum, que um racio de rentabilidade dos capitais proprios entre 15% e
20% ¢ indicativo de uma boa performance financeira. Por outro lado, valores proximos dos 5%
sdo geralmente interpretados como baixos. No caso especifico do setor téxtil em Portugal, o ROE

registado no ano de 2022 foi de 7,98%, conforme dados divulgados pelo (Banco Portugal, 2022).

Indice de Liquidez — é uma comparagdo entre os direitos e as obrigagcdes da empresa, com objetivo
de identificar o grau de liquidez empresarial a partir da sua administragao.

Podemos analisar os dados da seguinte forma, se a liquidez geral for maior do que 1, entende-se
que a empresa possui capital disponivel suficiente para arcar com todas as suas obrigagdes, se a
liquidez geral for igual a 1, o capital e as obrigacdes sdo equivalentes, por fim se a liquidez geral
for menor do que 1, significa que a empresa ndo possui, hoje, capital suficiente para arcar com

todas as suas obrigagdes.

Variagdo de Producdo ¢ a diferenga entre a existéncia final e a existéncia inicial dos Produtos
Acabados, Intermédios e em Curso de Fabrico, se for positiva (existéncia final-existéncia
inicial>0) significa que ha custos que foram suportados, mas que ndo deram origem a proveitos
devido a producdo nao ter sido vendida. Sendo negativa, significa que ha proveitos no periodo
(vendas de produ¢do) que ndo tém contrapartida nos custos uma vez que se trata de producdes de

periodos anteriores.

CMVMC (Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas), reflete o custo das

mercadorias vendidas, e varia com vendas, sdo os gastos que a empresa tem com a compra de
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mercadorias e matérias-primas usadas no processo produtivo que sao vendidas ou consumidas ou

integradas no processo produtivo.

As imparidades nos inventarios servem para garantir que o valor dos inventarios se encontra
corretamente refletido nas demonstragoes financeiras das empresas, devem ser seguidas as normas
NCREF 18 e IAS 2 que prescrevem o tratamento destes ativos.

Devem ser realizados testes entre o VRL (Valor Realizavel Liquido) e valor de custo dos
inventarios para verificar-se se o ativo se encontra em imparidade.

Rotagao de Stock, refere-se a frequéncia com que uma empresa consegue vender seus produtos
fisicos, embora alguns autores também o definam como o numero de vezes que o seu stock foi

renovado no seu armazém, seja por venda ou por outros motivos.

Portanto, num armazém, alguns produtos podem permanecer durante meses parados nas
prateleiras, enquanto outros carecem de reposi¢do multiplas vezes por semana. Perceber qual ¢ a
rotacdo de stock habitual revela-se fulcral para apurar quais sao os artigos mais vendidos e aqueles
com menor procura, que ocupam espaco desnecessariamente, desse modo, este indicador

influencia a atividade de uma organizagcdo em multiplas dimensoes.
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CAPITULO IV — ANALISE E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

Apoés a exposicao dos objetivos da investigagdo e metodologia utilizada, sdo apresentados os
resultados deste estudo. Primeiramente ¢ apresentada a composi¢do da amostra seguindo-se a

analise e interpretacdo dos resultados.

4.1Composi¢ao da amostra

Ao nivel da dimensdo das empresas a amostra (91 empresas), ¢ claramente superior (75%) sdo
médias empresas apenas 25% tém classificacdo de Grandes empresas, mas representam 51% do

Volume de Negocios.

Fonte: Elaboragdo propria

Dimensio das empresas Volume de Negocios

m Médias Empresas = Grandes Empresas

m Médias Empresas = Grandes Empresas

Gradfico 1- Dimensdo das empresas Grafico 2- Volume de Negocios
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Relativamente a distribuicao das empresas ¢ claramente superior na regiao norte, principalmente

Braga ¢ a regido predominante.

Fonte: Elaboragdo propria

Numero Empresas por Distrito

Braga 53
Leiria 1 -
Viana do Castelo 1
Castelo Branco 3 Porto 17
Aveiro 10 Guarda 1
' Lisboa 1 Viseu 3 Evora 1
Al AW i vy Y Ay .

Grafico 3- Composi¢do amostra relativamente ao niimero de empresas por Distrito

4.2. Andlise e interpretagao dos resultados

A anélise de dados tem como objetivo obter respostas as questdes propostas nesta investigacao,

apresentadas detalhadamente no capitulo anterior.

Antes de passar a analise dos dados, ¢ importante salientar que os valores das imparidades em
inventarios foram obtidos a partir da rubrica “Perdas por imparidade-inventarios” em presente nas
demonstragdes dos resultados por naturezas das Empresas, assim como Variag¢ao de Produc¢ao foi
obtido a partir da rubrica “Varia¢do nos inventarios da produc¢do”, Rotacdo de Stocks da rubrica
“Stock Turnover”, Retorno sobre capitais proprios da rubrica “Retorno sobre capital proprio” e

indice de liquidez da rubrica “Récio de liquidez”.
Por forma responder a HI “A gestdo de topo deve criar as ferramentas necessarias para a

credibilidade da informacgao prestada”, efetuou-se uma analise que pretende verificar se 0 nimero

de empresas nas variaveis de ROE e Indice de Liquidez tem crescido e qual a sua quantificagao.
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Tabela 4-Reconhecimento Retorno sobre Capitais Proprios em percentagem

Reconhecimento do Retorno sobre Capitais
Proprios
2018 2019 2020 2021 2022
<0% 11 11 16 16 16
+0% <=15% 54 57 48 43 44
+15%
<=25% 14 8 15 16 19
+25%
<=50% 9 11 8 14 9
>50% 3 4 4 2 3

Fonte: Elaboragdo propria

Fonte: Elaboragdo propria

Retorno sobre Capitais Proprios

<0% +0% <=15%  15% <=25% +25% <=50% >50%

80,0%
60,0%
40,0%
20,0%

0,0%

H 2018 ®m2019 m2020 m2021 m2022

Grdfico 4- Retorno sobre Capitais Proprios

Relembrando que um Retorno sobre Capitais Proprios (ROE) de 10% significa que, para cada

100€ do dinheiro dos acionistas, a empresa conseguiu gerar 10€ de lucro.
Existe um pequeno grupo de empresas (entre 12% a 17%) que se encontra em dificuldade, com
uma classificacdo de mau Retorno sobre Capitais Proprios, assim como algumas empresas (entre

2% a 3%) que apresentam um ROE excelente.

A andlise da rentabilidade das empresas entre 2018 e 2022, medida pelo retorno sobre capitais
proprios, revela uma mudanca significativa no perfil de desempenho. Apds 2019, observa-se um
aumento nas empresas com prejuizo e uma diminuicdo na concentragdo de empresas com
rentabilidade baixa (0% a 15%). Paralelamente, ha uma tendéncia de crescimento nas faixas

intermediarias (15% a 25%), sugerindo uma recuperacao gradual da lucratividade operacional. As
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faixas de rentabilidade elevada (>25%) permanecem restritas a uma minoria de empresas, com

oscila¢des ao longo dos anos.

Tabela 5-Reconhecimento Indice de Liquidez

Reconhecimento do Indice de Liquidez
2018 2019 2020 2021 2022
0-1 49 35 48 40 51
+1-2 23 33 24 31 19
+2-3 6 8 11 7
+3-4 7 8 4 3 8
+5 10 7 6 6

Fonte: Elaboragdo propria

Fonte: Elaboragdo propria

Indice de Liquidez

| |I Il [ | ]
0-1 +1-2 +2-3

+3-4 +5

60,0%
40,0%
20,0%

0,0%

2018 m2019 m2020 m2021 m2022

Grdfico 5- Indice de Liquidez

O indice de liquidez ¢ um indicador financeiro que mostra a capacidade de uma empresa pagar

suas dividas com os recursos que possui.

Ele compara o ativo (bens e direitos) com o passivo (obrigacdes e dividas), ajudando a avaliar a

saude financeira do negocio.

e Liquidez abaixo de 1: a empresa ndo tem recursos suficientes para pagar suas dividas de

curto prazo.
e Liquidez igual a 1: a empresa tem exatamente o necessario para quitar o que deve.

e Liquidez acima de 1: a empresa tem folga financeira, ou seja, sobra dinheiro apos pagar as

dividas.
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A tabela n°5 revela que, entre 2018 e 2022, o nivel geral de liquidez das empresas se manteve

baixo e instavel, demonstrando fragilidade financeira e dependéncia de capital de curto prazo.

Apesar de uma melhora em 2019, possivelmente resultado de ajustes internos e cenario econdomico
mais favoravel, os anos seguintes evidenciaram desequilibrio e falta de consisténcia na gestao de

caixa.

O aumento da faixa 0—1 em 2022 ¢ um sinal de alerta: a maioria das empresas enfrenta dificuldades
para saldar obrigacdes imediatas, o que indica necessidade de melhor planejamento financeiro,

reducdo de custos operacionais e otimizacdo da gestdo de ativos e passivos de curto prazo.

Por forma responder a H2 “Um controlo rigoroso de inventarios evita desperdicios”, efetuou-se

uma analise as varidveis da demostracao de resultados variagao da producdo e CMVMC.

Tabela 6- Reconhecimento Variac¢do da Produgdo

Reconhecimento da Variagao da Produgao
2018 2019 2020 2021 2022
>-500 4 6 16 7 4
<-500 =-250 3 8 13 5 6
<-250 =0 19 17 22 14 17
0>=250 37 37 19 28 31
>500 28 23 21 37 33
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Fonte: Elaboragdo propria

Variacao da Producao
50,0%

40,0%

30,0%

20,0%
10,0% II I
0o HANNm o | 7|

>-500 <-500 =-250 <-250 =0 0>=250 >500
m2018 m2019 2020 m 2021 m2022

Grafico 6 - Variag¢do da Produ¢do

A Variagdo da Producdo, compara a produgdo atual com a producdo de um periodo anterior (por
exemplo, més, trimestre ou anual).

Se esta for positiva, indica que a quantidade de produtos acabados, intermédios ¢ em curso de
fabrico no final do periodo é maior do que no inicio, significando que a empresa produziu mais do
que o que foi consumido ou vendido, ou que tem um aumento de inventario. Quando € negativa
significa que a quantidade de produtos no final do periodo ¢ menor do que no inicio, sugerindo

que a produgdo diminuiu ou que houve um consumo maior de inventario do que o produzido.

As faixas com variacdo negativa mais acentuada (> -500 e < -250) tendem a representar situacoes
de desperdicio ou mé gestdo dos inventdrios (como excesso de producdo ou perdas ndo

absorvidas).

e Em 2020, houve um pico negativo, com 16 empresas na faixa > -500 e 13 na faixa < -250

e > -500.

e No entanto, em 2022, esses valores cairam novamente para 4 e 6, respetivamente,

sugerindo uma melhoria no controlo de inventarios apds o impacto da pandemia.

A recuperacao apds 2020 pode indicar que as empresas implementaram melhores praticas de

controlo de inventario, reduzindo perdas.

Oscilacdo nas faixas neutras e ligeiramente positivas (gestao estavel)
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As empresas nas faixas entre < 0 e < 250 representam situagdes de producdo alinhada com a

procura, s€m grandes €XCESSOS n€m perdas:

e Houve uma queda acentuada em 2020 (de 37 para 19 na faixa 0 a 250), refletindo

instabilidade na produ¢ao nesse ano.

e A recuperacdo em 2021 e 2022 (28 e 31 empresas) mostra retoma da estabilidade

operacional.

O crescimento destas faixas nos ultimos anos pode indiciar a ideia de melhor planeamento da

producao e controlo de inventarios, apos o contexto de pandemia.
Verifica-se um crescimento sustentado na faixa > 500 (producao altamente eficiente).

Esta faixa pode indicar empresas com elevada produgdo reconhecida como rendimento, sem

acumulagdo de inventarios desnecessarios.
e Passou de 21 empresas em 2020 para 37 em 2021 e 33 em 2022.

Um maior numero de empresas com forte variagdo positiva da produgdo sugere um aumento de

eficiéncia e eficicia na gestdo dos inventarios e da produgao.

A evolugdo dos dados entre 2018 e 2022 demonstra que, apesar de uma quebra significativa em
2020 (provavelmente devido a pandemia), houve uma tendéncia de melhoria a partir de 2021, com
menos empresas em faixas de desperdicio e mais empresas em faixas positivas de variagdo da

producao.

Isto apoia a hipotese H2, sugerindo que um controlo mais rigoroso dos inventarios contribui para

evitar desperdicios e otimizar a produgao.

Tabela 7-Reconhecimento CMVMC

Reconhecimento do CMVMC
(Milhares €) 2018 2019 2020 2021 2022
<=5000 13 13 25 21 25
+10000 <=15000 48 52 51 46 40
+15000 <=35000 22 18 10 18 19
+35000 <=75000 6 8 5 6 7
>75000 2 0 0 0 0
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Fonte: Elaboragdo propria

CMVMC
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
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10,0% I I I
0,0% -—
2018 2019 2020 2021 2022

W <=5000 € M +10000€ <=15000€ +15000€<=35000€ +35000€<=75000 € m>75000 €

Grdfico 7-CMVMC

Cerca de 50% das empresas apresentam uma curva descendente ao longo do tempo indicando que

estdo a melhorar nos custos.

As empresas que representavam cerca de 10% (<5000 Milhares €) em 2018 de custo CMVMC
tém vindo a crescer representando em 2022 cerca de 27,5%.

Cerca de 6% das empresas t€ém um custo muito elevado onde serd necessario identificar
ineficiéncias nos processos de producido ou na aquisi¢do de matérias-primas ou até mesmo ma

gestdo dos recursos.

Verifica-se uma redu¢do no nimero de empresas com CMVMC elevado e um aumento no nlimero

de empresas com CMVMC reduzido.

Assim, relativamente a hipdtese H2, os dados parecem indiciar que um controlo mais rigoroso de
inventarios pode estar a contribuir para evitar desperdicios. Para uma conclusdo, mas assertiva

teriamos que realizar analises a regulariza¢cdo de inventarios.

Por forma responder a H3 “Um olhar atento a rota¢ao dos stocks ¢ uma forma de controlo interno
eficaz”, efetuou-se uma andlise que pretende verificar se o nimero de empresas que nas variaveis

de Demonstracao de resultados - Imparidades inventarios conforme NCRF 18/IAS 2 e Formula
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taxa de Rotacao de Stock ¢ usada para medir a eficiéncia na gestao de stocks através do custo das

vendas (DRE-fungdes) e calculo valor médio de stock (Stock inicial + stock final/12).

Tabela 8-Reconhecimento das Imparidades

Reconhecimento das Imparidades nos inventarios
(Milhares €) 2018 2019 2020 2021 2022
<=5000 72 68 67 71 66
+10000<=15000 1 4 2 4 5
+15000<=35000 3 4 3 2 2
+35000<=75000 3 1 4 4 7
>75000 12 14 15 10 11

Fonte: Elaboragdo propria

Fonte: Elaboragdo propria

Imparidades nos Inventarios

100,0%
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Grafico 8-Imparidades nos inventdrios

A perda por imparidade na amostra situa-se entre os valores os 70% e 80% abaixo dos 5000

milhares de euros.

Cerca de 12% a 13% da amostra apresentam problemas criticos que podem indicar danos fisicos

nos inventarios, produtos obsoletos ou alteragdes no preco.
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Tabela 9-Reconhecimento da Rotagdo de Stock

Reconhecimento da Rotagao de Stock
2018 2019 2020 2021 2022
0% <=5% 52 55 56 58 57
+5% <=10% 21 17 23 20 22
+10% <=15% 4 7 5 7 4
+15% <=30% 11 10 4 3 5
>30% 3 2 3 3 3

Fonte: Elaboragdo propria

Fonte: Elaboragdo propria

Rotacdo de Stock
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Grafico 9-Rotagdo de Stock

Cerca de 50% a 63% a rotacdo € positiva, mas controlada visto que se encontra na faixa até¢ 5%
que existe uma eficacia na gestao de stocks e vendas.

Existe uma faixa de 3% de empresas que t€m um excesso de rotacdo que pode significar stock
insuficiente, resultando em perda de vendas e insatisfacdo dos clientes.

A analise temporal revela uma continuidade ao longo do tempo.
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Fonte: Elaboragdo propria

Auditoria Interna

10%

2

Auditoria Interna (Sim) M Auditoria Interna (Ndo) B N3o Respondeu

Grafico 10-Auditoria Interna

Enviamos as empresas por email a seguinte questao:
"A vossa organizacao tem Auditoria Interna implementada?
(Pego por favor, uma resposta a este e-mail com a indicacdo de apenas 'Sim' ou 'Nao')"

A resposta foi muito insuficiente, com cerca de 86% das empresas a ndo responder e apenas 10%

deram resposta afirmativa.

Nao foi possivel, por outras vias, concluir se as empresas dispdem ou nao de um departamento de

auditoria interna.
A variavel Auditoria estd dividida em trés grupos:

1 - “Sim, tem departamento de Auditoria Interna”
2 - “Nao, tem departamento de Auditoria Interna”

3 - “Nao respondeu a pergunta”
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Tabela 10-SPSS - Testes de Normalidade

Testes de Normalidade
Kolmogorov-Smirnov?* Shapiro-Wilk

AUDITORIA  Estatistica | gl | Sig. | Estatistica | gl | Sig.
Imparidades 0,381 9 10,000 0,535 9 10,000
1 0,441 4 0,630 4 | 0,001
’ 0,337 78 | 0,000 0,484 78 | 0,000
Liquidez ’ 0,337 9 10,004 0,795 9 10,018
1 0,286 4 0,864 4 10,276
: 0,201 78 | 0,000 0,735 78 | 0,000
ROE ’ 0,323 9 | 0,008 0,741 9 10,004
1 0,280 4 0,882 4 | 0,346
: 0,201 78 | 0,000 0,758 78 | 0,000
Stock ’ 0,292 9 10,026 0,784 9 10,013

1 0,291 4 0,931 4 10,601
: 0,254 78 | 0,000 0,617 78 | 0,000
Producao ’ 0,202 9 | ,200" 0,917 9 10,364
1 0,233 4 0,973 4 10,859
: 0,288 78 | 0,000 0,530 78 | 0,000
CMVMC ’ 0,273 9 10,051 0,784 9 | 0,013
1 0,236 4 0,943 4 | 0,674
: 0,235 78 | 0,000 0,713 78 | 0,000

3

*_ Este € um limite inferior da significancia verdadeira.
a. Correlagdo de Significancia de Lilliefors
Fonte: SPSS

Na analise realizada com o SPSS, e considerando que a minha amostra ¢ pequena, com apenas 91
empresas, € que os dados ndo seguem uma distribui¢do normal, ndo ¢ adequado utilizar testes

paramétricos, sendo mais apropriada a aplicagao de testes ndo paramétricos

O grupo com amostra maior (3 -Nao responderam a pergunta) tendem fortemente a violar a

normalidade em todas as variaveis.

Os grupos com amostras pequenas (1 e 2) apresentam resultados mistos, mas algumas varidveis

ainda exibem distribui¢do normal (Produ¢ao e CMVMC no grupo 2).
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As varidveis com mais casos de normalidade nos grupos menores sao a Produc¢ao, Liquidez,

ROE e Stock.

Tabela 11-SPSS - Teste Npar

Teste de Npar (Posto Médio)
Posto
AUDITORIA N médio
Imparidades Sim 9 54,17
Nao 4 42,50
Nao 78 4524
respondeu
Total 91
Liquidez Sim 9 47,67
Nao 4 37,75
Nao 78 46,23
respondeu
Total 91
ROE Sim 9 31,67
Nao 4 73,75
Nao 78 46,23
respondeu
Total 91
Stock Sim 9 38,83
Nao 4 49,00
Nao 78 46,67
respondeu
Total 91
Producao Sim 9 55,61
Nao 4 34,88
Nao 78 45,46
respondeu
Total 91
CMVMC Sim 9 68,11
Nao 4 57,00
Nao 78 42,88
respondeu
Total 91

Fonte: SPSS

Tabela 12- SPSS - Teste de Kruskal Wallis

Estatisticas de teste

Imparidades | Liquidez ROE Stock Producao | CMVMC
Hde 1,278 0,432 7,071 0,765 1,934 8,086
Kruskal-
Wallis
df 2 2 2 2 2 2
Significancia 0,528 0,806 0,029 0,682 0,380 0,018
Sig.

a. Teste Kruskal Wallis
b. Variavel de Agrupamento: AUDITORIA
Fonte: SPSS

O teste de Kruskal-Wallis mostrou que:
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e Apenas ROE e CMVMC apresentam diferencas estatisticamente significativas entre os

grupos definidos pela variavel Auditoria.

e Para as demais varidveis, nao hd evidéncias de que o tipo de auditoria influencie seus

resultados.

Como a normalidade ¢ frequentemente violada, optou-se pela utilizagao do teste de Mann-Whitney.

Tabela 13 -SPSS - Teste Mann-Whitney

Teste Mann-Whitney

Posto | Soma de
AUDITORIA N | médio | Classificagdes
Imparidades | Sim |9 | 7,44 | 67,00

Nao |4 |6,00 |24,00

Total | 13
Liquidez Sim |9 |744 |67,00
Nao |4 |6,00 |24,00

Total | 13

ROE Sim |9 |5,44 |49,00
Nao |4 | 10,50 | 42,00
Total | 13

Stock Sim |9 |6,56 | 59,00
Nao |4 |8,00 |32,00
Total | 13

Producao Sim |9 | 7,67 |69,00
Nao |4 |5,50 |22,00
Total | 13
CMVMC Sim |9 | 7,44 |67,00
Nao |4 |6,00 |24,00
Total | 13

Fonte: SPSS

Andlise dos Resultados - Teste de Mann-Whitney

Com o objetivo de verificar se ha diferencas significativas nas variaveis financeiras entre empresas que

tém departamento de auditoria e as que ndo, foi aplicado o teste de Mann-Whitney U.
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A tabela a seguir resume os postos médios e a soma das classificagdes para cada grupo em

cada variavel analisada:

Tabela 14 - Resumo Postos Médios Teste Mann-Whitney

a9 Grupo com maior A .
Variavel P L 3 Tendéncia observada
posto médio
Empresas que tém
. Tem departamento | departamento de auditoria
Imparidades o .
de Auditoria tendem a ter maiores
imparidades.
Empresas que tém
. Tem departamento | departamento de auditoria
Liquidez . .
de Auditoria tendem a apresentar maior
liquidez.
Nio tem Empresas que ndo tém
departamento de auditoria
ROE departamento de .
o tendem a ter maior retorno
Auditoria A
sobre o patrimoénio.
~ E ao té
Naotem | ot do auditoia
Stock departamento de P .
o apresentam maiores
Auditoria
stocks.
Empresas que tém
Producio Tem departamento | departamento de auditoria
¢ de Auditoria tendem a ter maior
produgdo.
Empresas que tém
CMVMC Tem depar.tam.ento departamento dg auditoria
de Auditoria apresentam maior custo
das mercadorias vendidas.

Fonte: Elaboragdo propria

Os resultados sugerem que ha diferencas consistentes entre os grupos em diversas variaveis
financeiras. Observa-se que as empresas que tém departamento de auditoria geralmente
apresentam valores mais elevados de imparidades, liquidez, producdo e custo das

mercadorias vendidas.

Por outro lado, empresas que ndo tém departamento de auditoria apresentam, em média,

maiores valores de ROE e Stocks.
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CAPITULO V — CONCLUSAO

Neste capitulo, o objetivo e as questdes de investigagdo desta dissertagdo serdo novamente
analisados. Em seguida, sera apresentado um resumo dos resultados obtidos e desenvolvida uma
discussdo face aos resultados da literatura mencionada no Capitulo I — Revisdo de Literatura.
Posteriormente, sdo apresentados os contributos alcangados com esta dissertacao. Por fim, ¢ feita
uma reflexao sobre as limitagdes deste estudo e sdo indicadas pistas para investigacao futura nesta

area.

Em resposta a hipotese H1 em analise - 4 gestdo de topo deve criar as ferramentas necessarias
para a credibilidade da informagdo prestada - revela-se pertinente diante da observagdo dos
indicadores de desempenho financeiro apresentados. Os dados relativos ao Retorno sobre Capitais
Proprios (ROE) e ao Indice de Liquidez, no periodo de 2018 a 2022, permitem identificar variagdes
significativas que evidenciam a importancia de uma gestdo de topo ativa e orientada para a

transparéncia e fiabilidade da informacao.

No que se refere ao ROE, observa-se que a maioria das empresas se concentra na faixa de retorno
entre 0% e 15%, demonstrando uma estabilidade moderada no desempenho econdémico. Contudo,
verifica-se também a existéncia de um ntimero consideravel de entidades com retornos negativos,
situacdo que se mantém constante ao longo dos anos mais recentes. Por outro lado, nota-se um
ligeiro aumento nas faixas superiores de rentabilidade (entre 15% e 25%), o que pode indicar um

aperfeigoamento das praticas de gestao financeira em algumas organizagdes.

Quanto ao Indice de Liquidez, as oscilagdes sdo mais evidentes. Apos uma melhoria em 2019, o
numero de empresas com liquidez inferior a 1 volta a aumentar em 2022, refletindo potenciais
dificuldades no cumprimento de obrigacdes de curto prazo. Essa instabilidade demonstra que,
embora algumas empresas tenham conseguido reforgar sua posi¢do financeira, outras continuam a
apresentar fragilidades estruturais que comprometem a sustentabilidade e a confianca dos

investidores e demais partes interessadas.

Diante desse contexto, conclui-se que a gestdo de topo tem um papel determinante na criagdo e
implementagdo de ferramentas que assegurem a credibilidade da informacdo prestada. A

variabilidade dos indicadores evidencia a necessidade de sistemas de controlo interno eficazes,
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auditorias regulares e praticas de reporte financeiro transparentes. A auséncia desses mecanismos

compromete a confiabilidade dos dados e, consequentemente, a tomada de decisdo estratégica.

Portanto, confirma-se a hipotese de que a gestao de topo deve efetivamente desenvolver e aplicar
instrumentos que garantam a integridade, a coeréncia e a fiabilidade da informagao financeira.
Essa atuacado € essencial ndo apenas para reforgar a confianga dos stakeholders, mas também para
promover uma cultura organizacional baseada na responsabilidade, na transparéncia e na melhoria

continua dos processos de gestao.

Em resposta a hipotese H2 em anélise - Um controlo rigoroso de inventarios evita desperdicios —
encontra-se fundamento nos dados apresentados sobre a variagdo da producao e o reconhecimento
do custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas (CMVMC), no periodo de 2018 a 2022.
A andlise desses indicadores permite compreender a relacdo entre a gestdo de inventérios, a

eficiéncia produtiva e a redugdo de desperdicios dentro das organizagoes.

No que concerne a Variagdo da Producao, observam-se oscilacdes significativas ao longo dos anos.
Os valores negativos mais acentuados (abaixo de -500) atingem o pico em 2020, coincidindo com
um periodo de instabilidade econdmica global, o que pode indicar excesso de stock, produgdo nao
absorvida ou perdas associadas a ma gestdo de inventario. Contudo, nos anos subsequentes,
verifica-se uma reducdo desses valores negativos e um aumento das variagdes positivas (acima de
0), especialmente em 2021 e 2022. Esse movimento sugere melhoria no controlo de produg¢ao e no
alinhamento entre oferta e procura, possivelmente em decorréncia de praticas mais rigorosas de

gestdo de inventario e planeamento operacional.

Em relacdo ao CMVMC, nota-se uma concentragdo das empresas nas faixas intermediarias (entre
10.000€ e 35.000€), com uma ligeira diminui¢do das empresas com custos mais elevados ao longo
dos anos. Essa tendéncia pode indicar maior eficiéncia no consumo de matérias-primas e reducao
de desperdicios, fatores diretamente relacionados com a implementagao de controlos eficazes de
inventario. A quase inexisténcia de empresas com CMVMC acima de 75.000€ nos ultimos anos
reforca a ideia de que o controlo mais eficiente de stocks e processos produtivos contribui para a
racionalizacao dos custos.

Dessa forma, os dados sustentam a hipdtese de que um controlo rigoroso de inventarios ¢
determinante para evitar desperdicios e otimizar recursos. A gestdo adequada de stocks permite

equilibrar a produ¢do com a procura, minimizar perdas por deterioragdo, excesso ou obsolescéncia,
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e assegurar que o capital investido em inventario seja utilizado de forma eficiente. Além disso, um
sistema de controlo eficaz favorece a fiabilidade das informacdes contabilisticas e o planeamento

financeiro da organizagao.

Conclui-se, portanto, que a adogao de praticas sistematicas de controlo de inventario, apoiadas por
ferramentas de monitorizagdo e auditoria continua, contribui diretamente para a reducdo de
desperdicios e para a melhoria do desempenho econdmico das empresas. O rigor na gestdo de
inventarios traduz-se, assim, ndo apenas em ganhos operacionais, mas também em maior

sustentabilidade e competitividade organizacional.

Em resposta a hipotese H3 em andlise - Um olhar atento a rotagdo dos stocks é uma forma de
controlo interno eficaz - encontra sustentacao nos dados relativos as imparidades nos inventarios
e arotacao de stocks, analisados entre 2018 e 2022. Esses indicadores permitem avaliar a eficiéncia
da gestdo de inventarios e o impacto que o acompanhamento continuo da sua rotagdo exerce sobre

a fiabilidade da informagao contabilistica e sobre a prevencao de perdas.

No que se refere a rotagdo de stocks, observa-se que a maioria das empresas apresenta niveis
relativamente baixos, concentrando-se nas faixas de 0% a 5% e 5% a 10%, ao longo de todo o
periodo. Tal cenario indica uma baixa velocidade de renovagao dos inventarios, o que pode estar
associado a manutencao de stocks excessivos, a lentidao na saida de produtos ou a ineficiéncia nos
processos logisticos. No entanto, nota-se uma certa estabilidade nos valores, sugerindo que as
empresas mantém algum grau de controlo sobre o volume de inventario, mesmo que nao explorem

todo o seu potencial de eficiéncia operacional.

Em contrapartida, o quadro referente as imparidades nos inventarios revela que a maioria das
empresas reconhece imparidades reduzidas (até¢ 5.000€), o que pode indicar menor ocorréncia de
perdas associadas a obsolescéncia, deterioracdo ou desvalorizacdo dos stocks. Ainda assim, €
possivel identificar oscilagdes nas faixas de imparidade mais elevadas, principalmente acima de
35.000€, que aumentam ligeiramente em 2022. Esse aumento pode sinalizar que, em determinados
contextos, a auséncia de um controlo rigoroso da rotacdo de stocks conduz ao acimulo de bens

sem saida e, consequentemente, a necessidade de reconhecimento de imparidades.
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A ligacao entre a rotagdo de stocks e as imparidades evidencia que o acompanhamento continuo
da rotacdo constitui uma ferramenta de controlo interno eficaz, pois permite identificar, de forma
antecipada, potenciais excessos ou lentiddo na movimentacdo de inventarios. Uma gestdo atenta a
esses indicadores contribui para decisdes mais informadas quanto a compras, producdo e

armazenagem, reduzindo desperdicios e preservando o valor dos ativos.

Conclui-se, portanto, que a monitoriza¢ao regular da rotagao dos stocks € uma pratica essencial do
controlo interno, uma vez que possibilita a dete¢ao precoce de ineficiéncias e previne perdas
financeiras decorrentes de imparidades. A analise dos dados confirma que empresas que mantém
um olhar atento sobre esse indicador tendem a apresentar menor nivel de imparidades e maior
equilibrio nos seus inventarios. Assim, a rotacdo de stocks ndo deve ser encarada apenas como um
indicador operacional, mas como um instrumento estratégico de controlo e de salvaguarda da

integridade patrimonial da organizagao.

A analise realizada através do teste Mann-Whitney teve como objetivo verificar se existiam
diferencas estatisticamente relevantes entre as empresas que possuem auditoria interna e aquelas
que ndo possuem, relativamente aos principais indicadores financeiros analisados: imparidades,
liquidez, retorno sobre capitais proprios (ROE), rotacdo de stock, variacdo da produgdo e

CMVMC.

Com base nos resultados obtidos, observa-se que, de forma geral, as empresas com auditoria
interna apresentaram postos médios ligeiramente superiores em praticamente todos os indicadores
analisados — nomeadamente em imparidades, liquidez, producio e CMVMC —, o que pode
indicar uma tendéncia para maior rigor e transparéncia na gestdo ¢ no reconhecimento das
demonstragdes financeiras. Esta tendéncia € coerente com a funcdo da auditoria interna, que visa
precisamente o fortalecimento dos mecanismos de controlo e o aprimoramento dos processos de

gestao.

Contudo, no indicador ROE (Retorno sobre Capitais Proprios), as empresas sem auditoria interna
obtiveram postos médios mais elevados (10,50 contra 5,44), o que sugere que a presenca de
auditoria interna ndo se traduz necessariamente em maior rentabilidade. Este resultado pode
decorrer de fatores externos, como o porte das empresas auditadas (tendencialmente maiores e
com estruturas de capital mais complexas), ou da adocdo de politicas contabilisticas mais

conservadoras que limitam a exposi¢do ao risco, afetando assim a rentabilidade a curto prazo.
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Em sintese, os resultados sugerem que a auditoria interna contribui para o refor¢o da qualidade da
informacdo financeira, refletindo-se em praticas mais consistentes de reconhecimento de
imparidades, controlo da liquidez e gestdo de custos. Todavia, o impacto direto sobre a
rentabilidade (ROE) ndo se revelou evidente nesta amostra reduzida, o que indica a necessidade
de ampliar o numero de observagdes e de aprofundar a andlise em estudos futuros, de modo a
confirmar ou refutar essas tendéncias, nomeadamente através da obrigatoriedade de as empresas

indicarem se possuem, ou ndo, um departamento de Auditoria Interna.

Limitacoes do Estudo

E importante salientar que a amostra analisada representa apenas 14% do total, o que limita a
generalizacdo dos resultados e reduz a robustez estatistica das conclusdes. Dessa forma, embora
se identifiquem indicios de associagao positiva entre a existéncia de auditoria interna e uma gestao
financeira mais prudente e transparente, ndo se pode afirmar que existam diferengas

estatisticamente significativas entre os dois grupos analisados.

Apos a elaboracao deste estudo verificamos que teria sido importante recolher informacao de todas
as demostragdes financeiras disponiveis na SABI relativas a amostra e ndo apenas do balango e

demostragao de resultados.

Como sugestdo para trabalhos futuros, seria util alargar a amostra a empresas de diferentes setores

bem como recolher dados de todas as demonstragdes financeiras.
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Apéndices
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Descritivas Descritivas
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Testes de Normalidade

Kolmag ira-ilk
AUDITORIA  Est 3l Sig
Imparidades 1 381 El <,001
2 A4 4 001
3 337 78 =001
Liquidez 1 337 9 018
2 286 4 276
3 201 78 <001
ROE 1 323 9 004
2 280 4 a 882 4 346
3 201 78 <,001 758 78 <001
Stock 1 282 9 026 784 9 013
2 291 4 B 831 4 801
3 254 3 <,001 B17 78 <001
Praducao 1 202 2 200° 817 k) 364
2 233 4 . 873 4 859
3 288 78 <001 /530 78 <001
CMVMC 1 273 9 051 784 9 013
2 236 4 o 543 4 674
3 1235 i) =001 13 Ii:] =001
*. Este & um limite inferior da significdncia verdadeira,
a. Correlaglo de Significancia de Lilliefors
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Grafico Q-0 Normal de Liguidez
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Normal esperada

Desv de Normal
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Grafico Q-Q normais sem tendéncia
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Producao
Grafico Q-Q normais
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Normal esperado
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Normal esperada

Normal esperado
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Grifico Q-0 Normal sem Tendéncia de CMVME Postos
para AUDITORIA= 2 AUDITORIA N Posto médio
. Fage2s Imparicadss  Sim 5 54,17
4 42,50
espondeu 78 4524
02 91
° Liquidaz a
4
oocer responde 78
91
° 9
Naa 4
Nag respondsu 78
Total o1
o
a4 Stuck Sirr El 3883
S0 0000 [ 2 25000 30000 Nio 4 48,00
Valor observado Nao respondeu T8 4867
otal 91
Grafico Q-0 Mormal sem Tendéncia de EMYME Pradu S 9 55
para AUDITORIA= 3 4 3
3 respondeu 78 45 45
91
. CHVME Sim ] 68,11
. Naa 4 57.00
N&go respondeu 78 42 85
Total 91
' %
° b

Estatisticas de teste™

aridades Liquicez

G

o8 © H de Kruskal-Wallis 1,278 432 765
B © df 2 2 2 2 2

Significéncia Sig 528 808 029 682 380

8,086

018

a. Teste Kruskal Wallis
bV

o 20000 a0 50000

avel de Agrupamente: AUDITORIA
Valor observado
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Postos Estatisticas de teste”
Soma de
£UDITORIA N Fosto médic | Classificagdes
Sim a 7.44 67.00
Nao 4 6,00 24,00 Impardades Liguidez ROE Stock Producan CMWMC
Total 13 U de Mann-Whitney 14,000 14,000 4,000 14,000 12,000 14,000
Wilcaxen W 24,000 24,000 49,000 59,000 22,000 24,000
Z -671 -618 -2,160 -817 =927 -617
Significancia Sig. (2 502 537 031 537 354 537
Estatisticas de teste® )
Sig exata [2Sig. de 1 604 (6047 0347 604° 414" 604"
extremidade])]
linparidades
a. Variavel de Agrupamenta: AUDITORIA
U de Mann-Whitney 14,000
= b. Nao comgido para vinculos
Wilcoxon W 24,000
Zz -871
Significancia Sig. (2 502 Testes de NPar
extremidades)
Sig exata [2+(Slg. de 1 604 Teste Mann-Whitney
extremidade})]
2. Variavel de Agrupamenta Postos
AUDITORIA Soma de
b. Nao corrigido para vinculas. AUDITORIA N Posto média | Classificagies
Imparidades _ Sim El 744 67,00
Nao 4 6,00 24,00
Testes de NPar
Total 13
Teste Mann-Whitney Liquidez Sim 9 744 87,00
Nao 4 6,00 24,00
Postos Total 13
Soma de ROE Sim 8 544 49.00
AUCITCRIA N Postmedic | Classificagies Nio 4 1050 42,00
Sim L] 744 67.00 Total 13
Nao 4 6,00 24,00 Stock Sim 8 6,56 58,00
Total 13 Nao 4 8,00 32,00
Liquidez Sim 9 744 67,00 Total 13
Néo. 4 6.00 24,00 Producao Sim 9 76T 69,00
Total 13 Nao 4 550 22,00
RCE Sim ] 5,44 48,00 Total 13
Néo 4 10,50 42,00 CMVMC Sim 9 744 67,00
Total 13 Nao 4 6,00 24,00
Stock Sim 9 656 59.00 Total 13
Nao 4 8,00 32,00
Total 13
Producao Sim ] 767 69,00
Nio 4 5,50 22,00
Total 13
CMVMC Sim 8 7.44 67,00
Nao 4 800 24,00
Total 13
Page 30
Impardades | Liguidez ROE Stock | Producas | CLWMC
U de Mann-Whitney 14,000 14,000 4,000 14,000 12,000 14,000
Wilcaxan W 24000 24000 49,000 69000 22000 24000
z -671 -618 -2,180 -617. -827 -617
Significancia Sig. (2 502 537 031 537 354 537
Sig exata [2%Sig. de 1 604" 6047 034" 604" 414° 504"

Page 29

extremidads)]

a. Vanavel de Agrupamenta AUDITCRIA

b, Nao comgido para vinculos



Estatisticas de teste” Estatisticas de teste”

Impardades | Liquidez ROE Stock | Producao | CMVMGC
U de Mann-Whitney 14000 14,000 4000 14000 12,000 14,000
Wilcaxan VW 24000 24000 49000 59000 22000 24000
z -671 -618  -2.160 -B17 -827 -617
Significancia Sig. (2 502 537 031 537 354 537
extremidades)
Sig exata [2%(Sig. ds 1 604" 6047 034" 6047 4140 604"
extremidads|]

a, Varzvel de Agrupamenta AUDITORIA

b, Nao compido para vinculos

Testes de NPar Your license will expire in 8 days.

Your lieense wil expire in 6 days.

Teste Mann-Whitney

Postos

AUDITCRIA N

Imparidades  Sim 9
Nao 24,00
Total 13

Liquidez sim 8 7.44 67.00
Nao 4 6,00 24,00
Total 13

ROE Sim 9 544 48,00
Nio 4 10,50 42,00
Total 13

Stock Sim -] 6,56 59,00
Nio 4 8,00 32,00
Total 13

Producag Sim 9 767 69,00
Nio 4 550 22,00
Total 13

CMVMC Sim g 744 67,00
Nao 4 6,00 24,00
Total 13




De: crge fnzre Olrveira Siva
Erviade: 19 20 sevpenkrn de 2005 1776
sk creiranete com

Assunte: 15CAE-QUES

Fxmls) Sr.is! B 7).

traco que me enconiro a elabarar sob o ler
influéneiaca s randes empresss do sector eatl’ oo ISCAP_IPE
(INSHUTD Sunerior 46 GEntabil d3de & ATMInIStTaga0), ¥enne por es1e MEio solicitar 8 vosss

& pargunta dnics asa v

ertagac de m
ditoria interma nas mecias

Mo ambite da elaboracac da d =

colaboragas ataves da 10500s

4 vossa organizagdo tem Auditoria Interna implementada?

[PEC0 A0T Taute UM “5pasta & este mail ComiMIeasan 42 A2E 65 SiM ou nao)

De crge Anire Ol veira Silsa
Erwiado: o e 225 1901
ara el il pr
Assunts; 15CAP-QLESTIONARIO- G556 AT ACAD
P.PORT
Mo &moi EELEL 5 CBC de mestrado que Me encontro a Orar 0D ctema A

or 1l o ISCAP_IPS

meis salicitar 5 vossn

influincin da aubteria e s medios ¢

st tuta S porior de Contabil dads &
colabarac o atrayes d3 (300318 A RRIFUNIE Gnics abaivo

ministragaa), venho por es

A vossa organizag Ao tem Auditoria Interna imalementada?

10060 50° 12U01 UG 1285081

418 L O INCIEE RIS @

[IETEELES

Cume umpriTentes,

(Aluna n72720275 WAl nrge André Gk
1 2

e rge anste Olivsina e

Enviado: 16 6 seternbrn de 2025 2150 Enwiada ]

Fa siokiveiraiiipassamar pt Fars iy

Assunte 15CAP-CUE S TIOHASIO- CISSERTACAD Assunto: 15CAP-OLESTINARI-CASSERTACA
P.POR P.PORTO

Ex,miofs] S sl D

Ex.me(s) Sr.is)

orar sob ¢ lerma A
_IER
358

Mo iimbite da elaboragie da dissertagao de mestacdo que me encentro  els
influéncia or auditoris interna nas mecias e grandes empresas do sector txtil” no IS
(Instituta Sumerior de Contabill dads & Administragaa), venho por ests meio salicitar 4y
Calalionagan atrayés 13 1600518 4 RRIEUNTE Gnica abaixe

AU05Ea ATEANiZACAD tem Auditoria Intena implementada?

19860 por Faver Wina esposta & este mal £omindicacas de a2enas Si ou nae)

o Ancire: 5

o ambita da elaberagae da dissetag o de mestiada Que Me encontro a elsbor 500 6 tema "4
influéncia da auditoria interna ras médias & grardes empresss da sector (@il no ISCAR_
iInstituta Buperior oe Contabil dade & A0TINStECa), YN por e5te mels solicitar 2 yossa
colaborg G St aves 18 16500510 4 RELIULE GniGa Abalxa

Avnssa organizag Ao tem Auditoria Interna implementada®

umate

51 & 251 118 COM INCIEEGE0 de apen 2 Sim Ou nAS)

tango por sy

Al P2I203T - ISCAR) - Jnrge Andre Sl

4 5
De rge dincre Cllveira Sila De: erge nd silia
Enwiada 16 2 seemire de 2005 2180 Enviado: 18 e setemia de 2025 214
Para: i Fara elpona qedings-velpor pt
Assunte: Assunte: 15045 EILESTESNARKD- CAS3ER TATAO

Mo ambito da elaboragac da d ssertagac de mestracs que me encontro a olaborar sab o lama ”

intluéncia oo auditoris iMtema nas mecias o Frandse SMBreEss 00 sector tExiL e ISCAP_IRR
(Instituto Suparior e Cantabil dads & Administiag o). venne par aste meio solicitar 8 vossa
colaboracao strave: 18 pRrgUNta (nica abs e

Avossa izagao 1 ditoria Interna i ?

[P2ca por favor UMa *esposts 3 ests mail com indicacaa de a2enss sim ou ndal

CAR) - lnrge Ancre

P.RPORTC

No smbito da elaboragan da dissartagac de mestrado que me encentra a elaborar soi o tema "4
influancin da auditeria interna nas medi 835 0 S0C10r 1641l N ISCA
iinstituta Superior ae Contabiidade & ADWinistacas). venno por esn
colsboracie sl sves 03 195003915 @ RRIGUNLA Unicg abaiso

dee omp

Awossa izac itoria Intarna i 3

laacapar com incic g0 de apenas Sim ounael

s e,

Cumen

lura 927007 - 15

A = nrge Andre Sl

De: Jorge éndre Cliveira Sitva
Erviado: 18 e et
Para: facelia:
CAR-CILESTIINARID

Assunte:

P.RPORT

e ISCAP PP

@ meio solis tar avassa

traGEN) ven i por o
abaixe

i Interma i

2mail com neicsgas o

S s sim ou nan)|

Onngate,

Cumprirmentos

Aluna 12220278

3
L e i

Eruiad: T8 e artemeen 6o 2025 2151

vara: eralugertior

Assunto TS AP O£ S TIONARI-CISSER TACAO

o dmbita ne
influgncia dz auditoria interna nas medias @ grandes emare:

laboragae da disseriag o de mestiado que meerco
da sector txtil” no ISCARIPR
firatituze Superior oe Contabilidade = Adriniatagaol, venno por ests meio salic tar a vassa
GOl bOaGAG STt 2 1655051 O DErZUNLa UNIGa SbalAc

ia Interna i 2

Auonsa izaca i

s favor ina (esE0sa & es mal On NGICACAD 0 A4S i ou a0l

e po

Obriado,

umprimontas

iAluna A7 220278 +Anelre: Sily

6
De: Jorge

Erviado: I rp—

Fara: Ia

Assunte: 15 AF-CILES TROMARI CISSE5 TACAD

P.PORTC(

Exmols) S s O

da elaboragac da dissertagan de mestrads que me ercontre a olaborsr sob o b
Aciadz auditefia iNerna nas MGaias @ Lrandos om preese da soctar tewtil” no [BCAR_IRR
128 CONtaD g0 & ADMINISTAGED). VENNO por 851 MEiS SOliCar f vassa
s (13 (8200815 3 PRIEUNTE UNica abaise

flnstitune Super
colsboragan

Avossa organizacio tam Auditoria Interma implamentada?

(38 G0 DT TAVET UIMA T8SpOSTE & 8512 MAil COM INCICaE0 0 8 408N aS i U NAo|

0 4 elabarzr soho tema

L,




De:
Enviado:

P.PORTO

o ambito da elaberaga da dissertagac
s nt
(Instituta Suparior de Contabilidase & Administragaol, venhe por o

2 1850057 4 RIUNA UNICA 4351

ado qua ma enconiroa slshorar sob o tema
Lor sl 6 ISCAP_IFF

ste meio solicitar avossa

A Y0553 ATEANITAGAD tom Auditaria Intoina implomentada?

e e e sim e ndo)

Ipegn por favar u

Assunto: IACAS-CLESTEINAR

3 Or (9}

o smbito daelaboracas da dissertacao de mestrado quame encontro a el

influgncin o
fInstituts Superior de Contabilidad & 4
©0l30Aragan ATENEE 03 (8500515 &

AVOS5A GIEANITAG AG TEM Auritoria Interna implementada?

L can gl scin e

won gara

1o

Cumpr

PRI - ISOAE

Enwiada:

rars

Assuras: [rpetpttsp——
P.PORT

=

e dimbito on s e BNCenD A elahorar sob o tera A
influgncia or aud 535 00 3ector 18
(Instituto Superier de Gentabil dads & Administragao), venhe per esis m
abaixe

colahoragao através da 1espoats i

4 vossa organizacio tem Auditoria Interna implementada?

1P2C0 pOT Favtr UMa ‘espasta & este mail cor

A0Ia A0 02 AENES S 0u n40]

Enwiada,
Fara. abamentosiisoms
Assunte: ISCAF-OLE S TEINARI)- (155651 ACAD

P.PORTO

iInstituta Supesicr de Centabil dade = Administraga
fués da 0sposie i

colsboraete s

Avossa organizagao tem Auditoria Interna implementada?

10850 50° ISVDN UM & 12200518 8 2516 MBI COM NCICECAT 08 AHeNSs Sir ou RAG)

wangade.

CumpriTontos

Al 20279 - ISCAR) - Jnrge Andre Sl

13
De: Oliveira S
Enviada 18 2o sepmbr de 2005
Fara:

Assunte:

acio que me encontro a elabarar sob ¢ lema A
5 0o sector tExdil e ISCAP_IPR
anno por este meio solicitar 8 vassa

e dmbit o o dads
influéncia ca auditaris interna nas
(Instituto Superior de Gentabil dade & Administngao),

COLADHACAD BENES 13 16300575 4 DEIZUNNA UAICE 25 i

Avassa izagdo ditoria Interna i 53

[P2c0 por favor Uma esposts 2 este mail cor indicasas de asenss sim ou naol

002220778 - ISCAR - Joge Ancre il

i
De:

Enviade

Para; afina pt

Aszunts: 154 CILESTIOM AR N SEER TACAD

P.RPORTC

P mbito da elaboracio da
influancia da auditeria interna
ilnstituto Superior de Contabilidade & Adwinistracas), venho por e
CONEBOACAD T AUES 3 (BS005TS A DEIZUNLE GNLGE Abai0

Aunssa izag itoria Interna i 3

|BeCo po feor LME res pesta a e com incicegan de anenss Sin ounasl

wangane.

De:
Enviada:

Assunte:

s meis) e

cha & Adrir

Awossa i T ditaria Intema i

mestrado que me erconto &
grand

& PEIZUNLA UNIGa sbaio

Sorge andre Qliveira Sitva

o Ll
o) venno per ests maie

Obngaio,

Cumprir

& Anre ©

Al (2220278 - ISCAP) - Jor

Enuiado:

amail com ncic

s sim ou nda)

oS,
Aszunte: 15 AR R

influgncia dz auditeria interna 7as medias

Avossa ditaria Interma

ONARE

agan de mest
andes emare:
flnstituse Supericr de Cantabilidads 2 Administagéo)
colehoragan strsuts da resposts o pergunta Gnica ab

13558120 A0

A QuE mE Bnoo
o sector téwi

£nno porest

[BECE DR TGOS UMA [BSE0SL3 & B5TE MAI COM NEICACAD 08 AN 5% Sim oU ndal

Obrigado.

umprimetes

[Aluna 172720279

g Andre 5

15
De: sorge Ande Olfvei
Erviado: 18 de setemg de 2025
Para: sarema&’sarem i

v
Aszurte: 15CAP-LIUEE TROMARID DI SSE5 T8 AD

Exmais) 5

1o ).

oa glaboragic
auditoria interna
rae Contabilidade = Admi

flnstitine Super
col

tam Auditaria Interna i

andes emors
isteng0), venno por este m

P.RPORTC

el UE ME encontre 3 slaba

1aCAC BU7avEs 03 (2500418 3 PEIZUNTA UNICA ADALO

mentada?

(R=Ge per faver Uma rasposta 3 ests Mall cominicagac ds acenas sil o naal

b,

Cumprimonts

FAluns 192220278 - £ Andé Sikes

meio solicitar a vossa

5 da sector extil” no ISCAF_IFP
i solic tar a vassa



De: D orge Andre liveira Silia De: Lorge dnire Cliveira Sika
Enviado: Enviado: M do 2025 2142 Erviado:

Fara Fara Ficrinp mabreu pt a

Asuni Assunte: ISCAS-CLE TN AR 2] Azsunto:

R.PORTO

2 Sr i) Dr. {3} Exmels) 5
Ne ambito da elabioracan da dissertagas adn que ma enconira a alzborar sob o toma No maito daelaboracas da dissertacis de mestrado que me encontro a s n mestrads que ma encont & A
LGN nlena fis TGS & g Lo Wil 7 ISCAR IFP influgncea o m i as o s i @ griand o el
(Instituto Suparier e Contabildads & Administragao), venho por este meie solicitar o vossa fInstituts Su e icr e Centabilidade & & finstituto Su e & AgministrogEal, venne per este maic
da respciis 4 pargunta dnica asaixe ol3hOrac A At avES 03 [e3D0SIE A Oragac & RELZUNTA UNICA akaixo
A ua55a arganizacin tem Auditoria Intona implomentada? AvBs5A OIEANITAGA Tom Auditoria Interna implementada? Avossa k! ditaria Intema i ?
10 por favar i e e et s ou el o 1L Gom e de (e e ui el com ngic
o gara Bbngao,
CumpriT e Cumprimens
arges Ancire Sl luna r92220279 Aluna AU2220279 - ISGAP) - Jorge Anciré Sikes
1 2 2
jorge Andre orge andire Gliveica Sila
Erwiado: tnwiada cterms Eruiado: 13
Para: Para: vor et para: < pt
Assunt e Asunte: 150 OLE S TINARK- CISEE R TACAD) Assurt: LS TIONARI-CISSER T ACAD
(s} Sr.is) Or. (7). (=) Fxmods) Sr.is) Or
o éimbito da elaborag s da dissertagio de mestiade qua meencentm a elaborar sob o toma A No mbito da elaberagao da dissertas o de mestrada que me encontio a slsborar 500 6 tama *A Ko dmiiita saelaborags da dissertacin de mestiads que maencont o a slabarsr soh o thma A
influéncia ca audito 0 ISCAP_IPT influéncia da auditeria interna ras Médias £ 4rATDEs SEMPres 5 00 Sec10r 16 no ISCAP_IFP influgncia 0 sLgiteria interna 7as meeias £ Arandes eMpresE: 0o sector téxil” no SCAR_IPD
(Instituto Supsrior de Contabil dads £ Admicistragsal, s salicitar avosss iInstitute Supericr ce Contabil dade & AdTinistrags meis solic tar £ vozsa flratituzs Superior de Cantabilidads 2 Adrministagiol. venno por ests meic solic tar @ vossa
colabiorao atraves da 1son colsbotagfe atraves de Iesposiad celzboragae atrawds da respo baixo
A vossa organizagin tem Auditoria Inferna implement ada? Avosza organizagac tem Auditoria Interna implementada? Avossa i ditaria Interna 2
1pEgo por favor uma resposia & este mall comindicagan de AzEnas sim ou nae) tpego por leyor umaespesta 8 exte mall com ncicagas de apenas sim ou ndol (pege pat faver uma esposta & esie mail com |nelcagdo de apenas sim ou ol
[SEEEES Obrigada
CumpriTontos Cumprimertc
(Aluna n"2720279 -« ISCAP) - o whluma [Aluna 172720279+ ISCAR) - o
2 = 2
Large érnde O
Ernwiada Eniader Erviado: & de setem
Para: Para: Para: ‘i oaofiel <ann.rom
Azunes: Aszunte: seR1ALED Azsunte: AR CUESTIOMARY
Eome i) 0. (%), o 1)
Mo dmbite da elaboragae da dissertagac de mestraco que me encentro a elaborar sob o lema A o mbilo da elaborago da dissertacae de mestado que me encentrad elaborar sooo tema A e dmbito ¢a elaborac e da dissertacac de mesrade gue me ercont o a elaborsr sob o lema 4
influéneiaca audiiori intema nas mesias © Erandes ompresss 4o sector G no ISGAP_IPR influGncia da auditoria interna nas medi s emprosas da sector Gl no IECAR_IFR influgneia da auditeria interna nas mdias © grandes omaresss da sectar xtil” no ISCAR_IFR
(INStituto SUperior 36 GONanildate & ANMINISUACE0). YENnG DO E518 MEID SalCitar 6 vassn {Instituta Superior 0e Contabilidade & AAWinistacas), vENNo por es= MEio Solie tar & vossn finstiture Supericr 02 Contab (3406 2 ATCINISTAGE0), VENNO DOT E518 MEI Solic1ar & vassa
Colabonagan AtravEs 3 18500575 A RELEUNLE UNiGa 858 0 ColEboiagac At AvEs 3 1B5005TE A REEUNLE UNlGa Abais0 03 18500515 & pEIEUNE UNIGA SEAL0

Avossa organizagdo sem Auditoria Interna i 2 Avossa organizac itoria intarna i > Ausssa organizacio tem Auditoria Intema implemantada?

mail comincicagso 0 aoenas sim o nal

& Ml cont incicEgan o8 anen 2 i ou nde) 46 pOr fava? UMa rasposta & el

IPega por favor uma esposts mail com indicagaa de asenss sim oundal |aaca po fawor UMa respasta @

Ubrigage o o Do,

Cumprimentos

Cumprmentos,

e André Silve FAluns A02220279 - Anclré Sile

(Aluna A973702789 = ISCAF] » lurge Ancire 5



De: D De: Sorge andre Qliveira Sitva
Erwiado: Erwiador Erviado:

Fara .

Assunt: @ Assurt

P.PORTO P.RPORT
Sr.13 O (7] Exmels) 5
Ne ambito da elabioracan da dissertagas trada qua ma encontraa slzborar sab o tama No ambita daelaboraca da dissertacas de mestrado que me encontra a n Ko dmiito da elaboracan da dissertasae de mestrads que me encontro a a
LGN nlena fis TGS & g NS G0 SREL WAL G ISCAR IFP influgncea o m e a8 i £ s s % 9 sctor il ¢

(Instituto Suparier e Contabildads & Administragao), venho por este meie solicitar o vossa fInstituts Sy e sier de Centabil dade & 4dmi finstituzs Supericr de Contabiidads & Adrmir o solicitar o vossa
Colahoracan StavES da 12500518 A RErgunta Unica anaie ol3hOrac A At avES 03 [e3D0SIE A colsboragso = 03 12300312 A RRIZUNTE UNICA abaio
A ua55a arganizacin tem Auditoria Intona implomentada? ANBSSA GIEANITAGAD Tom Auditoria Interna implementada? Avossa i k! ditaria Intema i ?
10 por favar i ste el Comindicagao de o 1L Gom e de (e e cimal com neic

o gara Bbngao,

CumpriT e Cumprimens

Al (2220279 - ISCAP) - Jorge André

FIRIP027 - ISCAP) - Jo

Enviade: Enviada: i Enuiado:

Fara Fara qecalis latelpos com Tare T T

Azsunte: 150 AL TREHASIE 1SS A0 AD Assunte: ISCAFCLESTIONARKI-LIS5ER 1 ACAG Azzume: CNARE L1354 120 A
P.PORT P.PORTO P.PORT

[= 10r 7).

e émbito o elaboragae da dissen

orar sob o e A

1580 de mastrado que me encono a el

oo tema A

s000 EmA A 2
o BCARIPE

a5 A0 de mestadn que me erco

d dissanagic e mestrada que me Enconto a
éncin da auditoria interna ras meédias

influncia ca suditoris Intarna nas TEClas £ Arandes eMpresas 4o sector tExtil” 1 ISCAP_IPR ardes empresss do sector téail” no ISCAP_IFD influéncia gz auditoria interna ~as mécias 2 grandss emorezss do sector "

(Instituto Superior de Contabil dade & Administragao), venho por este i solicitar a vossa (Instituto Supericr de Contabilidade & Administraga /enho por eate meic 2olicitar & vossa {Instituzo Supericr ce Cante bildade 2 Administ'ag&o). venno por este meio solicitar a vossa

calaharagiio através da respoate i aivaixe Golsbonafe Eovcs e 10SH0%T O pergunts (niga dboix coloboragan ot auts de 15501 O BErgUntE Nl Sbsio

4 vossa organizacio tem Auditoria Interna implement ada? A vossa arganizag a0 tem Auitoria Interna imalementada? Avossa a ditaria Interna 7

1PECO POTFAVOF UME ‘eSEosta & este mail Com indicacas de Asenss Sitn ou nae) 19eCo por 12V0l UM & respesta a 2ate mall com iNCIcacan de apenas Sim ou naol [PEGE PErFAVeT UMA BSE0STE 8 eaT8 Mail M NEICACA0 08 aneNas Sitn ou ndo|
or e Obrigado,
Cumprimentas umptimenes
VAl nT2 7027 - 1SCAR - o {Aluna 2220279

n 2 »
crge dndre Olivsina Sk De: rqe andé Olhira Sl

Enviada 1620 zmembre de 2025 21 Enviado 18 20 seramin de 2005 1242 Erviado:

Pars: Para: a2 1Mo g Para:

Azsunts: Ak Azzunts: 152 45 LESTHOMARK)-CYSSERTACAL Assame: ISCAR-DLESTIOMARID D158

P.PORTC

Er.molsl S

Emelst 50

5 Or. (%) Ex ol

Mo dmbite ¢ elaboragas da d ssertagac de mestraco que me enconto a slaborar seb o lema "A Mo dmbito da elaboracan da dissartacie do
intluéncia oo auditornis iMema nas MAcias o Frandse SMBrEE3s 00 sector tExiil e ISCAP_IRR fludncia da auditoria interna ras medi

mastrado que me encentraa elaborar soo o tema A
frandes emprosas do soctor @il no ISCAR_IFR

Ga glaboragic da dissertagae de mestrade que Me ereontie a olaborsr sob o b
iz 2 auditefia iNerna nas MGaias @ Frandoe om preese da soctar tewtil” no [BCAR_IFR

(InNStituto Supericr @6 CONaDIdace & AUMINISAGET), YENNG PO §318 MEIC SolCitar 8 vassn {Insttuta Superior ae Contabilidade & AQTINEEEES), vENN por 832 M SalIC tar & vassn linstiture Supericr 22 Conab i3a0e @ ATCINISTAGED), VENNO DOr &5te MEIC SOlCar A vassa
Colaboragao siauss da 1820025 3 pRIEUNLE (nica 58 colsboragae ataves d3 185p031E A peIgUNLE Oniea abaiso cal 18200915 A peIgUNa Unica skl
Avossa izagio tam Auditoria Interma i 2 Avossa izagh itoria Intarna i 3 Ayossa organizacio tam Auditaria Intama implamantaga?
[Be<0 Dor favor uma respasts mail 2om indicacas ds aoenas sim ounaa) 19860 B0° faual UME 185 0051 & 858 M ail com INGICEC 40 g8 apenss S ou nae) (50 per faver UMa fasposta & 512 mall com incie 3640 08 a58nas Sitn ol ndo|
o gana. ubngsts,
o Cumprimentis

GAF) - Jnrge Ancre 5

WAl PR IP0 TR - ISCAR) - Inrgn Andro il

Alurio (2270275 - ISGAR) -




De: De: O Lorge dnire Cliveira Sika
Enviado: Enviado: Eriade:
Fara Fara a
Asuni Assunt: 15CAF-CQUESTE 2] Assunts:
P.PORTO P.PORT
2 Sr i) Dr. {3} Exmels) 5

Mo ambito da elaboracae da dissertagac ado qua ma enconiroa slshorar sob o tema No smbito daelaboragas da dissertacao de mestrado qua me ensontro a el mestrado que me erconto &

o Ll

grand

3 €8 AIGN INlNa s MACHS & g tor estil” 6 ISCAP_IPE influgncea o s
(Instituto Suparier e Contabildads & Administragao), venho por este meie solicitar o vossa fInstituts Su e icr e Centabilidade & & finstituto Su e & AgministrogEal, venne per este maic
colaboracan at da respciis 4 pargunta dnica asaixe ol3hOrac A At avES 03 [e3D0SIE A Oragac & RELZUNTA UNICA akaixo
A ua55a arganizacin tem Auditoria Intona implomentada? AvBs5A OIEANITAGA Tom Auditoria Interna implementada? Avossa i k! ditaria Intema i ?
10 por favar i e e et s ou el o 1L Gom e de (e e ui el com ngic e ]
o gara Bbngao,
CumpriT e Cumprimens

il Alure (2220279 - 1SCAT) - Jo

& Anre ©

PRI - ISOAE

Enwiada: Enviada; Enuiada;

rars rars e T

Assuras: e —— Assunto: [reoeh AT ——— prnibie [ ——
P.PORT P.PORTO P.PORT

=

oo tema

e dmbito da e i me encontrn a A A aghn de mestrads que me erco 3
influgncia ca sud 353 00 Sector 1 influgncia 0z sUgiteria interna 7as meeias £ Arandes eMoresE: 0o sector téxil” no SCARIPD
(Instituto Superior de Contabil dads & Admiristrag 2o, venh por este iInstitute Suserior de Contabil dade & AdTinistracs finstituza Supericr de Cante biideds = Administrag2ol, venne per esiz meio solictar a vossa
colabiorgio atrowds da iespeats b s colsboragte atravs da 10sposio i Colalioragan oirsvis o 1sHnsts O pergunta (nies sboio
4 vossa organizagio tem Auditoria Intema implement ada? Avoszaorganizagao tem Auditoria Interna implementada? Avossa i ditaria Interna 7
1DEC0 001 TAGE UG ‘SEROS1E 5 BSTE MAl COM IM0ICACA0 (12 AJENSE SN BU BA0) 10800 H0° 12V0N UM B 12E00S1A 5§ B516 MG EOM NCICEEA0 08 AHeN5S Sit oU RAGY (S0 DN TOVOT UIMA IBSE0SEE & BETE NAIL COM INCICACAD 08 A8 G5 Sit 0L AD]
oo Otizado
CumpriTontos umprimetes
WAl R2E20275 - ISOAPY - Jorge André S b [Aluna 172220279 g André S
a0 a @
crge anre Oliveina Siia : ‘erge anzhe Olrweira Silva O Jorge dnhe Olhveira Silva
Enwiada 16, ce satermiira de 2005 1847 Eniada T8 2 sebarmin de 2005 1847 Erviado: 18 te setemzee 2e 2025 184
Fars: clepiquetpalazque pt Fara: Para: ikt e
Azsunte: 15CAE-QUESTIINARIE Assunto: 150AE-CLESTIONAR Assunte ISCAP-CILESTIONARID DI SSERTACAD
Eemelsi S Exmalsh S0 (s D {
e Ambito ¢ acin quB ma encontrn a labaorar 5ob 6 tama *A o 3maito ga elaboragéo da dissanacie de mestrads quesme encentra a rs0n 0 toma A 3 alaboracas da dissortagin de mostrada que M oFCONTTo 3 Blabarar sob o
influéncia andss empresas 60 sector tEl e ISCAP_IPP influancia da auditeria interna nas médi des empresss do sector 1Eail” o ISCAR_IF® infludneia dz auditeria interna nas médi G705 2M Bres s da sector Wl no ISCAR_IFP
(Instituto Supericr de Contabil dade & Administiagao), venho por este meic salicitar 8 vossa iInstituta Superior de Centabilidade £ Administiagsa), vento per esie meic salic tar & vossn fInstituro Supericr e Contab idade @ AUMINIStraGE0). veNno por este meic soliciar a vassa
Colaboragan Sieues e 1830025 4 pRrgunta Inica 56 colsboracan st sues s 1espos:s & pRIZUNE Inica abaiio colsboragao stavss ds es00sta @ pErgUNta dnica Abaio
Avessa ot ditoria Interna i Avossa iizogé ia Interna ? A a0 tem Auditeria Intemna implementada?
[p220 por favor uma respasts 5 este mail com indizagac de aoenas sim ou 0dg) {960 PO feuor UME 125 pesta & este M sil com idicegas de apenss Si ou nae) (pege per favns uma resposta s esie mail com incicagao de asenss Sim ou ndo|

g

Cumprir




De: gt iveira Sila
Enviado: ervbira do 2005 1845
Fare: letscader cam

Assunte: 1HE AU S TROMASIC- 15

P.PORTO

o ambito da elaberaga da dissertagac

s nt

(Instituta Suparior de Contabilidase & Administragaol, venhe por o
3 1830057 & perguNta Unica assic

ado qua ma enconiroa slshorar sob o tema
Lor sl 6 ISCAP_IFF

ste meio solicitar avossa

A Y0553 ATEANITAGAD tom Auditaria Intoina implomentada?

e e e sim e ndo)

Ipegn por favar u

L 192920078 - ISCAT] - Jnrge Ansirs Si

Sr.44) Or. (7}

o smbito daelaboracas da dissertacao de mestrado quame encontro a el

influgncin o
fInstituts Superior de Contabilidad & 4
©0l30Aragan ATENEE 03 (8500515 &

AVOS5A GIEANITAG AG TEM Auritoria Interna implementada?

L can gl scin e

won gara

1o

Cumpr

PRI - ISOAE

3 a
g anci Oliveira 5lva
Enviade: 16 3o serernbrn do 2025 1843 Enviada:
Fara qeraltire per Fara vl eyl pt
Azsunte: 150 A8 TRIMASIE 1SS A0 AD Assunte: ISCASCLESTIINARKI-CIS5ER 1 ACAD
P.PORT P.PORTO
[=

e dimbito on s e BNCenD A elahorar sob o tera A
influgncia or aud 535 00 3ector 18
(Instituto Superier de Gentabil dads & Administragao), venhe per esis m
abaixe

colahoragao através da 1espoats i

4 vossa organizacio tem Auditoria Interna implementada?

1P2C0 pOT Favtr UMa ‘espasta & este mail cor

A0Ia A0 02 AENES S 0u n40]

iInstituta Supesicr de Centabil dade = Administraga
colsboraete s

fués da 0sposie i

Avossa organizagao tem Auditoria Interna implementada?

10850 50° ISVDN UM & 12200518 8 2516 MBI COM NCICECAT 08 AHeNSs Sir ou RAG)

wangade.

CumpriTontos

Al 20279 - ISCAR) - Jnrge Andre Sl

crge andre Oliveira Sila

Enwiada 16 22 smtprmbre de 2005 1241
Para: qerlEiadafion pr
Rssunte: 156 AEOUESTIOMARI L CISSERTACAD

Eamesi S

Ne ambit o Ao A Ma ancontro a olsborar cob & toma “A
influéncia andas empresas 6o sector el 7c ISCAP_IPP
(Insututo Supenor de Contabil dade & Administragaol. venho poresie meio solicitar 8 vossa
Colabanacan atraves da RS0 e A pergunta nica 499

Avossa ! ditoria Interna ?

Ip=ca por favor uma resposts  este mail com indicacas de asenss sim ou naol

: ‘erge fnche Olvveira Silva
Enwiada 18 = cotemien de 2025 104
Fara: rasalber pt
Assunto: 150 AP CILESTIINAR- 1 3SFATACA

P.PORTC

o 3mbito éa elaboracae da dissartacao de mestrado qusme encontroa re0n 0 toma
influgness g augiteria irtorna ras médi des empresas do soctor et no 1SC AP
fInstituto Superior de Contabilidade & Administracag). venhe por este meic solicitar & vossa
colsbiorctn atsues 3 1esposTe A pergunta nica baio

Awossa ia Interna ?

|peco por fewor ums respesta & este mail com incicegan de 8

e ss sim ounds)

De:
Enviada:

seter

. feanvalhore
Assunte: AL

s meis) e

grand

cha & Adrir

Awossa i T ditaria Intema i

Sorge andre liveira Sitva

mestrado que me erconto &
o Ll

FE0), ven per este meio
& pa1gunta unica ataico

amail com el

Obngaio,

Cumprir

& Anre ©

Al (2220278 - ISCAP) - Jor

Enuiado:

oS,
Aszunte: 5 AR CHLESTIINARE

agan de mest
influgncia dz auditeria interna 7as medias

Avossa ditaria Interma

andes emare:
flnstituse Supericr de Cantabilidads 2 Administagéo)
elebongho o vsvts de 1SH0SLs O pergunta Gnics ab:

13558120 A0

A QuE mE Bnoo

£nno porest

[BECE DR TGOS UMA [BSE0SL3 & B5TE MAI COM NEICACAD 08 AN 5% Sim oU ndal

Obrigado.

umprimetes

[Aluna 172720279

g Andre 5

Jorge andhe Oliveira Silva

Erviado: 18 dhe zetermirs de 20
Para: s
Assunte: 15CAP-QILES TIOMARID

(s}

Exomols} el

1SERTACAD

P.PORTC(

aa nlaboragc da dissen
énciadz auditaria interna nas médi
fInstituro Supericr ge Contabiidade = Adoi

and

(stragH0). venno por est

540 e MeSITAds qUE ME erconto 3 olabo:
= do soctor e
meic solictar a vassa

ERLE

colsboragan staves da resposts a pRIgUNA UNica sbaiao

I a0 tem Auditaria Interna i

mentada?

(pege per faver uma esposts S ese mail Com INCCEA0 ¢ e A0eNas SiMLou naa|

g

Cumprir

o sector téwi
meio solicitar a vossa




De:
Enviado:

P.PORTO

trad qua ma enconto a slsborar sabo tama ”
Lor sl 6 ISCAP_IFF

o ambito da elaberaga da dissertagac
s nt o npr
(Instituta Suparior de Contabilidase & Administragaol, venhe por o
ColstoracAD SUAVES U3 1230CHTE & DEFQUNTA UNiCA A58

ste meie solic

ar nvossn

A Y0553 ATEANITAGAD tom Auditaria Intoina implomentada?

e il oo

201 B 1

s indicagae de a

Sr.44) Or. (7}

o smbitn daelaboracas da dissertacse de mestrado queme encontro a

influgncin o
fInstituts Superior de Contabilidade & Admi
©0l30Aragan ATENEE 03 (8500515 &

AV0S5A QTEANITAG ADTEM Auditoria INterna implementada?

L can gl scin e

won gara

1o

Cumpr

FIRIP027 - ISCAP) - Jo

e
Enviada: 120 setertbrn de )
Fara geraltimatias araujo
Assunte: 15CAE-CIUE S TRIMARIE- G136 4T ACAD

10 ).

orar sob o e A
o SCAP_IPP
salicitar avossa

e mbito on &laboragan da dissenagas de mastado qus me BNCen a &
influncia CR 5.d toriE iNterna nas TECias & FrANGES EMArE3as 00 SECTor 1
(Instituto Superior de Centabil dads & Administagas). venho por este m
abaixe

colahoragao através da 1espoats i

4 vossa organizagan tem Auditoria Interna implementada?

1P2C0 pOT Favtr UMa ‘espasta & este mail cor

ACNEE A0 02 BOENES Si ounA0)

Enwiada,

Assunte: JSCAS OLESTEINAR

AssERIACAD

P.PORTO

i dissanagiic e mestrada que me encontra a 000 temn A
drci da auditoria intarna ras Medias  andes empresas do sector 1Ei no ISCAP_IFD
(Instituto Supericr de Contabilidade & Administraga /enho por eate meic 2olicitar & vossa

aués da 1esposto i pergunta dniga abaixa

colsboraete s

Avossa organizagao tem Auditoria Interna implementada?

10850 50° ISVDN UM & 12200518 8 2516 MBI COM NCICECAT 08 AHeNSs Sir ou RAG)

wangade.

CumpriTontos

Al

220275 - ISCAR - orige André il

De: erge andre Olivina Sl
Enwiada 16 22 smpmbrn de 2005 18
Para: P

Mo ambito da elaboragac da d ssertagac de mestracs que me encontro a olaborar sab o lama ”
intluéncia oo auditoris iMtema nas mecias o Frandse SMBreEss 00 sector tExiL e ISCAP_IRR
(Instituto Suparior e Cantabil dads & Administiag o). venne par aste meio solicitar 8 vossa

colaboracao strave: £ a pRrgunta Unica abeie

Avossa izagio tem Auditoria lnterna i ?

P60 BOT tavDr UMa *esEosts & este mall 2om indicacas de A26n&s Sim ou naal

QLESTIIMARK) BISSERTACRD

P.RPORTC

Er.molsl S

5 Or. (%)

No smbito da elaboragan da dissartagac de mestrado que me encentra a elaborar soi o tema "4
influancin da auditeria interna nas medi rdes emprosss do soctor teatil” no ISCAR_IRR
iinstituta Superior 08 Contabdade & ADWINIsUacas). venno por 657 meie salicitar & vosse
colsboracie sl sves 03 195003915 @ RRIGUNLA Unicg abaiso

Awossa izac itoria Intarna i 3

laacapar

Ear UM 125 DeSta & 8518 M

com incic g0 de apenas Sim ounael

s e,

Cumen

lura 927007 - 15

A = nrge Andre Sl

De: Sorge andre liveira Sitva
Eriade: setmsra SrEr]
msesireé sampedro, pt

Assunte: A AFCHLESTIIMARE

s meis) e

o dmbito ga elaboracae da dissertacao de mestrade que me encentro &

25 00

o Ll o

il de audie i s s
{Instituto Supericr de Contabilidade = Admin o solic ELEEE]
calsboragao 5 03 12300313 A REIZUNLA UNICA ADAIXC

Avossa organi E ditaria Intema i *

amail com ncic:

(hege p

Obngaio,

Cumprir

& Anre ©

Al (2220278 - ISCAP) - Jor

Enuiado:

oS, T
Aszunte: 5 AR CLESTIINARI CI3SER 1AL A

A QuE mE Bnoo 2rsohe tema
o sector el o ISCARIPT
meio solicitar a vossa

agan de mest
influgncia oz auditeria interna nas menias 2 grandss emore:
flnstituse Supericr de Cantabilidads 2 Administagéo). venno per est
coleboragn strsuts da esposts o pergunta dnica sboio

Avossa ditaria Interma ?

[BECE DR TGOS UMA [BSE0SL3 & B5TE MAI COM NEICACAD 08 AN 5% Sim oU ndal

Obrigado.

umprimetes

[Aluna 172720279

Erviado:

Fara:
Assunte: 15 AP TILUESTIOMARI 0155

Exmols) S s O

ta slaboragac da dissertagan de mestrads que meercontro 3 olaborar sob o b
ciadz auditoria Interna nas MAdias = £randos omoresa do sector tatil” o ISCAR_IFR
{Instituro Supericr o2 Contab idads & Administragia). venne por este meic solictar a vassa

Avossa organizacio tam Auditoria Interma implamentada?

& etE Mail 2o INGicagac 0 8 08N as S ol ndo|

(B2 par faver uma raspost,

L,

.

Alurio (222027




De:
Enviado:

Mo ambito da elaboracae da dissertagac

Lo inty

(Instituto Suparier e Contabil dads & Administragao), venho por e
& pergunta Unica asaixc

colaboragac st

3 resoes

nere Oiveia Sikea
ervbira do 2005 1833

P.PORTO

ado qua ma enceniroa

tor it

A Y0553 ATEANITAGAD tom Auditaria Intoina implomentada?

Ipegn por favar u

e e e sim e ndo)

arar sebo tema

G ISCAF_IFF

ste meio solicitar avossa

Sr.44) Or. (7}
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©hngosin.

Cumprimentos

e 02220273 - ISCARY - Jorge Ardré

120

Avasan organizacho tm a Garta de Auditorin Interma?

[prege: gor tawsr uma 0w nan, muitn obrigisdn)

A wossa 155p0sts ¥ai ser poster ormants trabalhad o1 incluids na dissaragan do o

ksre o sectr b

om Partugal

Cumpr

AL 2220275 - ISCAR)

~ Inrge At Sil

De: Jorge andré Oliveira
Erviado: 6 de feversia de. o

Para: el docafil com

Assurte: AR - Mestrade - Dissartagio - Questicnaria
[ 2

2 seguinte pergunt

e incluis na dissarsag

D Sorge André Oliveis
Erviado: 26 e fenercin e s
Para: polopiue pt
Assune: 36 - Discar

jirt pergur

‘e o ser incluise na diss

©hngosin.

Cumprimentos

e 02220273 - ISCARY - Jorge Ardré

162




e angrs ©
Enviada: 2636 Frveraine o

15CAE - Mostradn - Iissertagan - Questionarin

shrigasn)

cluidana dis

ertac

pmenos

(Hlunn ne2220;

- ISCAR] - Lorg Antrs Silsn

Enwiada,

(500

meio ndic

Avossa reap 30 /33anacAn de mestada do

e &

Cumprimentss

[Aluno RIZZP02TS - ISEAR -

Erwiada 25 = 2003 1201
Para: Frearualhosfr o
Assunto: 15688 - Mastrada - Dissertacan

werho por est I

A vossa organizagao tom o Garta de Auditaria Interna?

Ao o
cursnde

Enwiada:

Assunto: 1

15 D (3,

rho por s

mria pedi-

L porgunt:

tema Carta de duditeria Interma?

auaruma ieesasta

1 au A,

Enwiada 26 e fesereivo e 30241901
Far, ¥
Assunto: ISCAF - Mestiadn - Disseitacan - Cuest cnaria

iehoragEs

Wenho por st meio prdie for for a sedine perg)

& vos3n organizacae tem a Garta de Ausitoria Interna?

por favr uma . muitn pbrigaio)

Avassare vt e poster o

5 ’ 2 trabal
Curso de Aucitoria s0ore o sestor 1@xlem Porty

ertagan de me

De: Chira Si
Erwiado: 78 e feyroi S0 F4 1858
Para qeralfiaziafion pt

Assunte: Isca

(50D 1),

Wenha por

calahnragss & seguinle pergurta.

o mein prddir per avar avss

M e naa. muita abrigadn)

gorfarma ria ¢ insertagan de mestado do
e
Curmpriments,
VAlunn 2270279 + ISGAR) « Jorge A
16 1
orge anre Cleaira Sha
Enviada: Enwiada, 47T G0 224 165)
Fa Fara: ubele
Assunte: 2uesiinnar Assunte: Mesirade - Uissertagin - Questcoar
1 Se 45 Dr. (500
i o ¢ Dl per favar 4 st enlaso Pt meio ndic SoraGin 5 sedUiTle perg
Avossa organizagas em a Carta de Auditoria Interna? £ uossa prganizagia iom a Carla de Ausitoria Intermna?
30 /33anacAn de mestada do

160

Avossa res

e &

Cumprimentss

[Alune RIZPEO3TS - IGLAP - Jorge Andre Siva

arge andre Oliuei

Enuiado:

Avossa organizagas tem a Carta de Auditoria Intema?

Taunan. muitn shrigztn)

amams taba

e téil em e

[

umpnme

Ninn ne27 70

TR - Iorge Andre Sil

Westicnarin

na dissaagho de

= T e O T

Wenho por este meio pedit por favor 2 vossa

Avasza organizacas tem a Carta do Auditoria Intema?

st 5171 s i, muitn ohiig

4n)

D Sorge ndré Dlveira
Eruiado: 7%t fevareins o
Paro: réomadalierso pt
Azt AP mers

Cumprimentos

AN N9PZZ0E7E - ISCAR) - Iorge Ardre Sitv:

wastionario

e incluidi

jinte pergunta:

na disser

de mestrado o

Ga0 de mestiado do

Enuiado: A fevors

Avossa organizagas tem a Carta de Auditoria Intema?

Avos
30 e dudits i

respes nemz traba
n P

[

umpnme

§Alunn 877703 78

TR - Inrge Andre Sl

162




De:
Enviada:

Fara: ampeda

Assunte: 15CAS - Mastiado - Dssertacto - Questionans

werho por es I A0 na 5 pergunta:

550 organizagac tem o Carta de Auditoria Interna?

ahrigad:

Aunes
cursa o

a9
Dissestagis - (h

15 D (%

16 mein pedi ¢ ‘LN porgants:

Lo s ek e Aufiteia It ?

wne

Curmprimentas,

T4 ISCAT, - lorge A

De: CFveira Sha
Enviado 2 sesio e 2024 1650

Fara: qecalttmatias-arau

Assunto: 15048 - Mestrads - Dissertagdo - uest cnsrias

“wenho por “avar avasss colaboragao & seguitle pargurt

A wossa organzagaa tom a Garta de Ausitoria Intoma?

favar umare s, muita b gasin)

i o

trab

. G0 de mest
emPor

Enwiado: 24 184
Fara

Assunto: agin - uest coario
Exme (5 D0 17,

Wenhn par s mein prdin por e a » A3 SEUITe pergLTY

nou nAz. muita ahrigade)

de mestrado do

Erwiado:

Awnssn organizacho tem o Garta de Auditoria Interna?

1 e, Uit sbriggn)

cluidana dissortag

mpnmentas

(Alunn neZEI0ET:

wira sl
Enuiado S 7174 625

Para:

Assunto: Dissartagan - Questenaria

& wosan organizagi tem a Garta de Ausitoria Internn?

in)

muite nbri

ragiss:

rforma & sor incluid eragan do mestrada do

Avossa espo

sor postaramante trabalnads p

s e Pl o s Farluagal

Cumpnmentas

{luno nepEE

18 9
De: cita Sha erge anhe Ofveira Sha
Erwiada = 5000 1821 Enwiada 26 e fevereinn 2o 3024 1842
Para: 5 Fara: qeenlibestiner pr
Assunto: Mastrade - Dssertacan Assunto: 1SCAF - Mestradn - Disseitacan - Cuest cnaria

e it m o conadoudioyo pomat

oo

\éiigai Phcab tom a Garta de Ausitoria Interma?
TS e R el

S

Enviado:
Para:
Assunte:

Wenho por este meio pedir or favor 2 vos:

Jarge dndre Oliveira

de feverei de

reaitachimpes com

I8CAP

Cuwastionario

it pargunta:

Avassa organizagas tom a Garta do Auditaria Interma?

Crviada:

Fa

571 au nan, muitn ohrig;

1)

e mestrado o

Avossa s

cursn de Auditer

o

CumprimEntos

unn nERPI00

3 ISCA

De:
Eruiado:

para;
Assunte:

Avossaresposts
e Auditor

Cumpr

sar il am Port

e trab

Ihac

Jorge Ardré Silv

e andre
2% de feverairn de 2

G50 de mastiadn do

o1 incluids na dissaragan do o

E’Eﬁg‘i‘"ﬂf%ﬂ gk 1o

m

Jorge andre Oliveira Sil
e fevermis de 2002 1840

s,

15cso - Qusstionario

e incluidi na disse e mestrado o

jinte pergunts:

oo



De:

Enwiada:
Fa

Assunte: onarin

151 D

meia pioci

i ma seguinte pergant

Lo s ek e Aufiteia It ?

tawar Uma essastn o

shrignan)

cluidda na di

Curmpriment

'8 ISTAR - Jorge A

Enwiado:

Assunto:

enha por s

301 1

boragin

seguime pergurty:

155

tagan de mestran do

Enviada: 266 Frotoing 9 2004 1 34
Fa

2

Assunte:

| 5e.05) .

Awossa organizagie tem o Carla de Auditoria Interna?

pmenos

(Hlunn ne2220; g At Silsn

Enwiada,

(500

meio ndic

orge anre Cleaira Sha

£ uossa prganizagia iom a Carla de Ausitoria Intermna?

Cumprimentss

[Alune RAZPPOZTS - ISTARY - o

ragis

1agan de mestiade do

De:

Enviada:
Fa

Assunto:

Cumprimentos

N N9ZPZ07 TR - ISCAR)

Inrge Airdre Sty

e incluid na disse

scdn o

Enuiado:

v anddré Ol
6 de fevarcira de-
craltnerigry
ISCAP - Mestra

™

[

Cumpnmenito

§Alunn 877703 78

Jorge Ancins Sl

159

werho por est pedic por favor a A0 na seguinte pergunt

A vossa organizagas tem o Carta de Auditaria Intermna?

10U e, it sbrigedn)

Portugal

e

VALUND 2270278 + ISCAR) « Jorge: &

160

“enho por esie meio pedin o o a s

calaboragao 5 seginte pergurta,

A 40553 IgANITaGAa tom A Garta de Augitoria Interma?

[Alunn e77707T

20 por fawar uma respos

ISCAR

te trab,
s

it obrigacio)

porfarma

tacan de mesl

£ Carta de Auditaria Inler

ISCAP - pastra

g

Cumpriments

Ao nez22

3-I5CAR)

aunas, muitn shrig

a1 riarmente trobalhaca po
ursn de Auditori sabre o sectar il em For

162
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De:
Enviado:

i ma segin

Lo Garta de Auditoria Interma?

% ou e, mLits obrigeds)

wnngae

Curpriment

VAlunn 3270278 - 1SCAT)

De: arge Anzré Cliaeira Sha
4B

Exmois

5D ¢

“wenha por s boracis ergunt:

i DN Eagaa lem o Garta Intema?

nou Az, muita ahrigae)

o POt DI 3t farma o e inclu e mestradn do

£ secior el om Fortugal

162 164
De e angrs iorge A Cleara Sha
Erwiadda: 2626 Frotnaing 4 2004 1828 Enwiada: 26 se fauentins 2o 2004 1627
Fa Afotseorplas pt Fara: EGrstens com
Assunte: 1548 - Mastrado - Dissertagan Assunte: 1ca o - Dissertagan - Guest

15045 e 43,

Awossa organizagio tem o Carta de Auditoria Interna?

Ipogop e vite shriggn)

aporformaa =
e Bortugal.

Avosac re:

vita na dissortag:

Srprmentos

(BlLn NOZE2DETE- ISCAR) - jorge Anctre Silsa

(00

e i pesir

£ uossa organizagia iom a Carla de Ausitoria nterma?

[pesn por favar uma 1A, it obrigade)

Avassa rosp

e P

forma & sor incluide ra o ssenaghn do mestiada do

15 trabalnzds p
n Parlugal

O

Urprimentos

[AIUnD REZTFOFTS - |STAR, - ire Sava

Verho por est I o na s

A¥D350 OIEANIZAGA T8 & Garta de Auditaria Intema?

ab
Sertugl

ot garn

§ALNG NE3220278 - ISCAF - Jorg A Sik

o
Assunts: B Mestiarn - Dissertagan - uest cnatin

calaboracis

“enha por

+ mein pedin for feor avos:

gt pergunta

A 40333 DIEANIZAGAG 16M A Garta e Augitoria Interma?

1t favar umare

o

De:
Enviada:

Assunte:

[

5 D7),

Wenhn por win pedic ar faver avnssn colnhoracan

assn £ Carta de Auditaria Inler

aunas, muitn shrig

Avossa ey
Gursa de Auditoria sabre o secar textil em Forugal

Onngosn,

CumprimEntos

{Alunn N9ZZP07 TR - ISGAP) - Jorge Ardré Si:

165

arqe Andee Dliuira Lk
o de

Emuiada: 2% de fevora
hosslameiint
Weat

Fara:
Aszunte:

Hissortaghe - Cuasli

Avoesarcsnos

[

Cumpnmentos,

Al unn ne27 7T

- Jorge Aurcin Sil

168
De: Jorge dndré Oliveim

Erviado: ' de feversirn de 2024 1824
Para: o o

Assunte:

Haseriagho - Duectionano

D),

Wenho por este meio pedit por favor 2 vossa ¢

uinte Fergunt:

AVa53A 0TgANiZaGAa 1em A Garta do Auditoria Intema?

atin)

Cumy

(£lunn nU22202 79 - ISCAP) - Jorge hrdré Sl







De: Daniel Daminques <ddamingu
Enviada: 19 de seteml e 2075 1
Para: lorge Andre Oliveira Silva
Assunto:

Anexos: k-mtisf2vl

onder: ISCAP-QUESTIONARIO-LISSERTACAG

pimabreu pts Ex.mo(s] Sr.(s) Dr. (3).

No é&mbito da elaboracao da dissertagac de mestrado que me encontro a elaborar sob o tema “A
influéncia da auditoria interna nas médias e grandes empresas do sector téxtil" no ISCAF_IPP
{Instituto Superior de Contabilidade e Administragao), venho por este meio solicitar a vossa
colaboragéo através da resposia 3 pergunta Onica abaixo

Avossa resposta vai ser posteriormente trabalhada por forma a ser incluida na dissertagae de mestrado do

de Auditoria sobre o se

il em Portugal.

Qbrigado.

=

N~
crispim abreu 1

Cumprimentos,

(Aluno n9222027% - ISCAP) - Jorge André Silva

+351 252 900 850
‘www.crispimabreu.pt

oang

Nao costuma recebel

Bom dia,

Sim.

Com os malhores cumprimentas

Melhores Cumprimentos,

Deriurge AT Olivea Siiva <2 220279 @ iscapripprpts
P g 18 n @ mmabay Rty 2132

Bavipdm S nripieidn 2025 1059
Ratainbanist REHBYRfEdRn TR R HLIn abreu. pt>
Assunto: FW!ISCAP-QUESTIONARIO-DISSERTACAD

@

WA
A
o~

crispim abreu 1

De: Jorge André Dliveira Silva <2220279@iscap.ipp.pt>
Enviada: 18 de setembro de 2025 21:42

Para: Infa <info@crispimabreu.pt>

Assunto: ISCAP-QUESTIONARIO-DISSERTACAD

a-mails de ddominguesierispimabreupt. Saiba por que motie

Tmport ¢ Export, SA.
Saceioss

P.PORTO

Adelaide Francisca
Assistente da Geréncia

10 & importante

Avossaorganizagao tem Auditoria Interna implementada?

(pego por favor uma resposta a este mail com indicagao de apenas sim ou nao)

2
Obrigado.
De: Jorge André Oliveira Silva <2220279@iscap.ipp.pt>
Enviada: 16 de setembro de 2025 22:14
L2 Para: Albano Fernandes <geral@ jpfernandes.com>: Helena Fernandes <helenafernandes@jpfernandes.com>; Altino

= Fernandes <altinofernandes@]jpfernandes.com=
Assunto: ISCAP-QUESTIONARIO DISSFHTAEEG

Ex.ma(s) Sr.(s) Dr. ().

Mo &mbito da elaboragao da dissertagao de mestrado que me encontre a elaborar sob o tema “A
influéncia da auditaria interna nas meédias & grandes empresas do saector téxtil” no ISCAP_IPP
{Instituto Superior de Contabilidade ¢ Administragao), venho por este meio solicitar a vossa
colaboraggo atraves da resposta & pergunta Onica abaixo

Avossa organizagao tem Auditoria Interna implementada?

(pego por favor uma resposta a este mail com indicagio de apenas sim ou néo)

‘ar sob o tema “A

+351 252 900 850 Cumprimentos,

www.crispimabreu.pt no [SCAP_|PP

itar avossa (Alunon®2220279 - ISCAP) - lorge André Silva

[ Nin]




De: Flaneamento qe Fervi <planeamenta@ferv ot
Enviado: 1 s selembro de 2025 0840

Para: Andre Oliveira Silva

Assunto: A

Sim.

Ex.mo(s) Sr.(s} Dr. ).

Avossa organizagao tem Auditoria Interna implementada?

(pego por favor uma resposia a este mail com indicagéo de apenas sim ou néo)

Obrigado.
Cumprimentos,

[Aluno n92220275 - ISCAP) - Jorge Andre Silva

De:
Enviado:
Para:
Assunto:

SIM

Qhrigado.

Altino Fernandes <altin

18

e seter
Jorge Ar

e Olive

bro de 2025 1
ra Silva

andes.com =



De: Filzsa - Telefonista «filasa info@filasapts
Enviado: 17 de setembro de 2025 08

Para:

Assunto:

sim

De: Jorge André Dliveira Silva <2220279@iscap.ipp.pt>
Enviada: 16 de setembro de 2025 22:29

Para: Filasa - Telefonista <filasa.info@filasa.pr=
Assunto: ISCAP-QUESTIONARIO-DISSERTAGAD

Ex.mo{s) Sr.(s} Dr. [#).

Obrigado,

No ambito da elaboragde da dissertagao de mestrado que me encontro a elaborar sob o tema A
GieEenaaRlditoria interna nas medias e grandes empresas do sector t&xtil” no ISCAP_IPP

fH’F‘.‘w%‘h@éﬁ’éﬁW%EﬁB%19'&%3 ﬁ:ﬁéﬂél{&n}istracﬁo}‘ venho por este meio solicitar a vossa
col 3 ] gunta

olaboracan atraves da resposta a pergunta Gnica abaixo

A vossa organizagéio tem Auditoria Interna implementada?

(peco por favor uma resposta a este mail com indicagao de apenas sim ou ndo)

OQurigado,
Cumprimentas,

(Aluno n92220275 - 1SCAP) - Jarge André Silva

De: Ang Castro - Inovafil <sistemas.gestac@inovafil pt>
Enviado: 12 de margo de 2124 1206

Para: o a Silva

Assunto: Re: Fwe: ISCAP - Mestrado - Lisse Ao - Questionaria

Mao costuma receher e-mails

Bom dia Jorge,
Pego cesculpa pela demora na respostal

Queira pf contextualizar-me sobre a gquestao que coloca!

Obrigada

Cumprimentos,
Best Regards,

-- Mensagemgeencaminhada ------
#Ana Castro
E Assunto:ISCAP < flestrado - Dissertagao - Questionario
Data:Mon, 26 ety 20242 B:63;58 <0000
De:Jorge Anfie pyj\;e'g\;hlﬁ?‘r}tva =2220279@iscap.ipp.pt>
Para:inovafil@inovafil.pt <inowvafil@inavatil. pt=

As09:59 de 27/02/2024, Andreia Vaz escrov

Ex.maofs] Sris) Dr. (7).

Venho por este meio pedir por faver a vossa

seguints pargunta:

A vossa organizacéo tem a Carta de Auditoria Interna?

{pega por favor uma resposta sim ou nao, muito obrigado)

Avossa resposta vai ser posteriormente trabalhada por forma a ser ineluida na dissert

mastrade do curso de Auditoria sobre o sector téxtil em Portugal.

De: Luciane 5 Amaral <lucianc amarali@yvalmet com =
Enviado: Tde margo de 20241
Para: i Oliveira Silva
Assunto: Re: ISCAP - Mestrado - Dissertagan - Questionario
Néo costuma recebier e-mails de lucianoamaral@valmel.cam. Sasibe por que motivo isto € importante
Néo




De: Jorge André Oliveira Silva <222027
Enviado: Tuesday, February 27, 2024 2:2
Para: Luciana S Amaral <luciano. amaral @valmet com»
Assunto: ISCAP - Mestrado - Dissertacao - Questionario

You don't aften get email from 222007

Ex.mals) Sr.(s) Dr. (7).

Venho por este meio pedir gor fevor a vassa colaboragao na seguinte pergunta:

A vossa organizagio tem a Carta de Auditoria Interna?

{peco por favor uma resposta sim ou ndo, muito obrigadao)

Avossa resposta val sor posteriormente trabalhada par forma a ser incluida na dissartagae de mestrade do
sobre o sector téxtilem Portugal.

curso de Aud

Oorigado.

Cumprimentos,

(AluNO n9222027% - ISCAP) - Jorge André Silva

This email may contain confidential and/or legally privileged infarmation. If you have received it in error, please notify

the sender immediately and delete it [logether with any attachments) from your system wilhout using or disclosing its
contents for an, or to any ather person. Many thanks for your co-operation
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De: Drana Almeida =dalmeida@tesda ot =

Enviado: A1 de fevereiro de 224
Para: André Oliveira Silva
Assunto: ISCAP - Mestrada - Dissertags Questionario

Nao costuma receher e-mails de dalmeidai@texlapl. Saiha por que molve isto & mpor

Bom dia caro Jorge,

Em resposta a sua guestdo:

Avossa organizagao tem a Carta de Auditoria Interna?
Nao.

WVatos de muito sucesso!
Melhores cumprimentos f Best

regards \""’"W“’A 55
Diana Almeida ‘.‘.’« %
HR Specialist ) y 2
5 2
TexlaAutomotive, Lda. %,,‘/TEXIE S
Phone: =351 {0) 232 960 920 ,W”mﬁ\k"

www texla.eu

Warehouse opening hours: 03:00 - 17:00

De: lorge André Oliveira Silva <2220273@iscap.ipp.pt>
Enviada: 26 de fevereiro de 2024 19:34

Para: Infa PT <info@texla pt>

Assunto: ISCAP - Mestrado - Dissertagio - Questionario

Ex.mo(s) Sr.(s) O 7).

Paula Moreira <paulamoreira@cotesicoms

%Yi?ﬁ:nreste meio pedir pol*év’ﬁrﬁ‘\?&ﬁé%‘cﬁﬁbrhé@o na seguinte pergunta:

Para: lorge André Oliveira Silva
Ce: Meria Teixeira
Assunto: RE ISCAP - Mestrado - Dissertagao - Questionario

Avossa organizagao tem a Carta de Auditoria Interna?

(pego por favor uma resposta sim ou ndo, muite obrigado)

A Cotesi é uma empresa do setor da Cordoaria sintética, que produz fios e redes para diversas aplicagdes na
tesi.com)

industria, agricultura, naval e pescas e desporto nautico (ver melhor em w

Niio pertence ao setar téxtil nem em Pertugal nem na estrangeira, pois somas uma empresa de dimenséc

internacional
Todavia, sim, temos Carta de Auditoria Interna

Man costuma receber e-mails de paula moreiracotesteam. &

Caro Jorge André Silva

mestrado do curso ce Auditora sobre o sector téxtil em Portugal.

Qbrigada.
Cumprimentos,

(Aluno n@2220279 - ISCAP) - Jorge André Silva

Avossa organizagdo tem a Carta de Auditoria Interna?

(peco por favor uma respostia sim ou ndo, muito obrigado)

Obrigado.

Cumprimentos,

Wenho por este meio pedir por favor a vossa colaboragao na seguinte pergunta:

Avossa resposta vai zer posteriormente trabalhada por forma a ser incluida na dissertagao de

mestrade do curso ce Auditoria sobre o sector téxtil em Portugal.

12



Paula Moreira

Human Resources Department | Manager
i &
=TESI

De: Maria Teixeira <maria.teixeira@cotesicom=

Enviada: 27 de fevereiro de 2024 09:07

Para: Paula Moreira <paula.moreirai@cotesi.com»
Assunto: FW: ISCAP - Mestrado - Dissertacao - Questionario

Maria Teixeira

Human Resources Department | Talent Search and Dey
< .
Sz

C=TESI

Fram: lorge André Oliveira Silva <2220779@iscap ipp pr
Sent: Monday, February 26, 2024 6:23 P

To: Geral <geral @cotesi.com>

Subject: ISCAP - Mestrado - Dissertacdo - Questionario

|.MHSO: Este e-mail 2 de origem externa 3 COTES|. Veritiqus se 0 emissar & confiavel antes de abrir quaisquer links, ou anexos,

|AV\50: Este e-mail € de origem externa a COTESI. Veritique se o emissor e contiavel antes de abrir quaisquer links, ou 3nexos, &

Ex.mo(s) Sr.(s) O 7).

(Aluno n®222027% - ISCAP) - Jorge André Silva



De: Miguel Wieira =miguel vicira@cortadoria pt>

Enviado: 27 de fevereiro de 2124 1339
Para: lorge André Oliveira Silva
Assunto: REISCAP - Mestrade - Dissertagio - Questionario

Néo costuma receber e-mails de miguel vieira@cortadaria.pl. Saiba por que molve isto @ anportants

Bom dai lorge,

A Cortadoria ndo tem a Carta de Auditona Interna,
Melhores cumprimentos/8est regords,

Miguel Vieira
Adrinistrodor Financeira/CRO

/ N CORTADORIA SA.
/ %

T.+351 256 815 030 - WWW.CORTADORIA.PT
AVENIDA 1° DE MAIO, N* 64 | P.O. BOX B
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De: Jorge André Qliveira Silva <2220279@iscap.ipp.pt>
Enviada: 26 de fevereiro de 2024 19:07

Para: Mail <mail@cortadoria. pt>

Assunto: ISCAP - Mestrado - Dissertagao - Questionario

Ex.mofs] Sr.s) Dr. (7).

Venho por este meio pedir por favor a vossa colaboragio na seguinte pergunta:

(peco por favor uma resposta sim ou ndo, muite obrigado)

Avossa raspesta val ser posteriormente trabalhada por forma a serincluida na dissertagao de
mestrado do curso de Auditoria schre o sector téxtilem Portugal.

Obrigado.

Cump

entos,

(Aluno n®2220278 - ISCAP) - Jorge Andreé Silva

Awossaresposta val sor posteriormente trabalhada por forma a ser incluida na dissertagae de mestrade do
curso de Auditor tor téxtil em Portugal.

Obrigado.

Cumprimeantos,
{AUNG n92220279 - ISCAP) - Jorge André Silva

Geral Familitex <geral@familitex pt=>

27 de fevereiro de 2024 18:48

lorge André Olveira Silva

RE:ISCAP - Mestrado - Dissertagio - Questionaria

I Nan costuma receher e-mails de geral@lamilitexpt. aibe por que motien sio & mpartants

nao

Atenciosaments
Cristina Fernandes

tecelagem
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De: Jorge André Dliveira Silva <2220279@iscap.ipp.pt>
Enviada: 26 de fevereiro de 2024 18:44

Para: Geral Familitex <geral @familitex.pt>

Assunto: ISCAP - Mestrado - Dissertacao - Questionario

i Lembre-se da sua responsabilidade ambiental antes de imprimir este email

Remember your environmental responsibility before printing this email

Ex.mals) Sr.is) Dr. (7).

Venha por este meia pedir por faver a vossa colaboragao na seguinte pergunta:

A vossa organizagao tem a Carta de Auditoria Interna?

{pego por favar uma resposta sim ou nio, muito obrigada)



