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Em 2005, deu-se um acontecimento que viria a influenciar a forma como lidamos com a
informacdo: nasceu uma nova Web. Até entdo, viviamos o primeiro estadio de desenvolvimento
da Web (Web 1.0), o da informacdo que tornou os conteldos acessiveis a todos, em que tudo o
que se publicava passou a poder estar interligado, permitindo “saltar de pagina em pagina”

(Oliveira, 2011).

Nesse ano, Tim O’Reilly apresentou publicamente um novo termo — Web 2.0 — mas sobretudo
uma nova atitude de usar e interagir com a Web, caracterizada pela facilidade de utilizacdo das
ferramentas, criacdo de conteudos e intervengdo mais participativa dos utilizadores, agora nao

apenas consumidores, mas também produtores desses contetdos (O’Reilly, 2005).

Apesar dos estudantes do Ensino Superior serem nativos ou imigrantes digitais (Prensky, 2001)
e, por isso, se sentirem a-vontade com a tecnologia, era possivel constatar o seu reduzido

envolvimento nas atividades propostas e acessiveis no LMS Moodle (Oliveira & Moreira, 2008).

A Web 2.0, com o seu foco na participacdo dos utilizadores, surgiu como um meio possivel para
contrariar este problema. Deste modo, comecaram a surgir iniciativas individuais de docentes
de aplicagdo de conceitos, praticas e aplicagcdes desta nova Web na sua atividade docente

(Oliveira, 2011).

Neste capitulo serdo apresentadas estratégias, praticas e aplicagbes usadas na atividade

docente em trés areas:

e Gestdo da informacao;
e Organizacdo da informacao;

e Partilha de informacdo;
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Gestao de informacao
Nos dias de hoje somos bombardeados com informacdo em quantidade e diversidade,
resultante da facilidade com que é possivel publicar contetddos online. Isto coloca dificuldades

na sua gestdo, nomeadamente a sua organizacao e a identificacdo de fontes fidedignas.

Pelos dados apresentados na Figura Ill.1, é possivel constatar o volume de informagdo gerado

por sitios web populares durante 30 segundos em fevereiro de 2018.

Face a estas dificuldades, sera conveniente definir uma estratégia que nos permita gerir de
modo conveniente a quantidade de informacdo com que temos de lidar diariamente, seja para
nos mantermos informados das novidades nas d4reas da nossa especialidade e assim
prepararmos melhor as nossas atividades letivas, seja para fornecermos fontes fidedignas e
devidamente avaliadas de informacdao aos nossos estudantes que possam complementar a

bibliografia que habitualmente fornecemos.
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Figura I1l.1 — Volume de informagdo gerado por sitios web populares durante 30 segundos em fevereiro de 2018

Fonte: The Internet in Real-Time (https://visual.ly/community/infographic/how/internet-real-time)
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Figura I11.2 — Ciclo de gestdo de informagdo da Web
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Serdo apresentadas, de seguida, algumas estratégias e aplicacdes que podem ajudar na gestdo

de grandes quantidades de informacao.

Gestdo de fontes de informacado
Os canais RSS (Really Simple Syndication, RDF Site Summary ou Rich Site Summary) sdo
estruturas de dados em XML que servem para representacdo de informacao de modo compacto.
Sdao uma forma muito eficiente de gerir, num Unico sitio, as publicacGes provenientes de
multiplas fontes de informacgdo, permitindo a agregacdo de conteldos e a automatizagdo da sua
rececao. S3o usados para difusdo de informacdo por sitios web de noticias e blogues. A
subscricdo dos canais RSS é disponibilizada pelos sitios web de um modo geral no cabecalho ou

rodapé da pdgina de entrada e é identificada com um icone cor de laranja. A Figura 1ll.3

apresenta essa funcionalidade no sitio web do EIPP em http://e-ipp.ipp.pt.
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Mdltimédia do Departamento de
Engenharia Informatica do ISEP
(LAMU DEI) contou com a
presenca da Unidade de
e-Learning do Politécnico do
Porto. Foi um encontro produtivo
e enriquecedor onde foi possivel
troca de conhecimentos. Foram
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Figura l11.3 — Subscri¢do de Canal RSS
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Para ndo sobrecarregar a transmissdo da informacdo a partir da fonte de informacdo, o canal

RSS contém apenas os cabegalhos, descri¢des e hiperliga¢cdes, sem incluir elementos de design.

Com a ajuda de aplicacGes especificas, é possivel automatizar a rececao de conteudos e a sua
organizacdo, evitando a consulta, um a um, dos sitios web que as publicam. Essas aplicacdes
podem ser programas ou apps, que podemos instalar no computador ou telemodvel, ou

aplicagbes web que executamos através de um navegador de Internet.

O Feedly (https://feedly.com) é uma dessas aplica¢cdes web que permite organizar os contetidos

por categorias que sdo apresentadas na barra lateral esquerda. Na Figura Ill.4 é possivel ver a
pagina da categoria Educa¢do com diversas noticias recebidas. Estas noticias sdo apresentadas

com um design de revista, o que torna agradavel a sua consulta e leitura.

Para vermos a noticia na totalidade, pressionamos com um clique do rato no titulo. A Figura IIl.5
permite ver o detalhe de uma das noticias. Nessa figura podemos constatar a existéncia de uma
barra de botdes que nos permitem executar acGes relacionadas com a noticia em detalhe, tais
como assinalar para ver mais tarde, copiar a hiperligacao da fonte original, enviar por correio

eletrénico, partilhar nas redes sociais, entre outras.
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Figura l1l.4 — Feedly apresentando a pagina de uma categoria de canais RSS subscritos
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A partir do detalhe de uma noticia, podemos saltar para a noticia seguinte ou anterior usando,
respetivamente, a seta localizada a direita ou esquerda do corpo da noticia. Podemos também

navegar pagina a pdagina a partir do resumo das noticias.

As noticias vao sendo dadas como lidas a medida que vdo sendo lidos os resumos ou os detalhes.
Desta forma, ndo voltardo a surgir no topo das noticias por ler na proxima vez que acedermos a

aplicacdo.

New book seeks to round out trigger warning
debate with competing histories, case studies
from the classroom

Discussions about trigger warnings now almost need trigger warnings, they've become so
divisive. A new volume by an initially skeptical academic doesn't settle the great trigger
warning debate, but it does attempt to bring history, theory and context to it (titularly and

otherwise).

Trigger Warnings: History, Theory and Context was published recently by Rowman &
Littlefield. Editor Emily J. M. Knox, an assistant professor of information sciences at the
University of Tllinos at Urbana-Champaign, solicited essays from as many academic
Listservs as she could find, as well as from colleagues within her field of library and
information sciences and on social media. Crucial to the project was a variety of
perspectives on what trigger wamings are, what they mean to academe and how and
whether to use them. Contributing authors include those with library and information
science, communications studies, gender studies, anthropology, political science, and law

backgrounds

“I have my own feelings about trigger warnings, but I thought it was important to have alot
of different voices from different fields,” Knox told Inside Higher Ed. “The controversy over

trigger warnings also always seemed somewhat ahistorical to me -- as if trigger warnings

Figura Ill 5— Detalhe de uma noticia no Feedly

Os acessos a Internet sdo realizados, cada vez mais, a partir de telemdveis ou smartphones. Sao,
por isso, excelentes auxiliares para nos mantermos a par das noticias e novidades que seguimos,

em qualquer altura e lugar.

O Feedly disponibiliza, para além da aplicagdo web, aplicacGes gratuitas para os dispositivos com
sistemas operativos Android ou iOS cujo download pode ser feito nas lojas Google Play e Apple Store,

respetivamente.

Para os dispositivos méveis com o sistema operativo Windows 10 Mobile pode ser utilizada a

aplicacdo Nextgen Reader (http://nextmatters.com/ngreader-win8). Esta aplicacdo funciona

como cliente do Feedly e, por isso, permite o acesso a toda a organizagao e conteudos definidos
na conta Feedly criada para utilizacdo da aplicacdo web. O download da aplicagdo moével pode
ser feito na loja Windows Store, que disponibiliza versées para smartphones e PC com Windows.
A Figura IIl.6 — Nextgen Reader para PC e smartphone com Windows 10 Mobile apresenta os

ecrds de ambas as versdes, PC e smartphone.
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Figura I11.6 — Nextgen Reader para PC e smartphone com Windows 10

Alertas de publicacdo de noticias
Outra ferramenta interessante para obtermos as novidades publicadas na Web sdo os Alertas

do Google (https://www.Google.com/alerts). Esta ferramenta permite, a qualquer utilizador

gue tenha uma conta Google, definir critérios de pesquisa baseados em palavras chave e receber
novas ocorréncias detetadas pelo motor de busca da Google, seja por canal RSS ou por correio
eletrdnico, e escolher a frequéncia com que recebemos a informacdo: sempre que ocorrem, no

maximo uma vez por dia ou no maximo uma vez por semana.

A Figura I1l.7 apresenta a pagina de entrada dos Alertas do Google com os alertas ja definidos e

sugestdes de outros alertas.

Depois de definido o alerta, recebemos pela via escolhida e com a frequéncia definida,
informacdo de todas as publicagées que o motor de pesquisa Google detetou na Web usando as

palavras chave definidas.

Google # 0@

Alertas

Figura l1l.7 — Pagina de entrada dos Alertas do Google
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A Figura 111.8 apresenta o detalhe da criacdo de um dos alertas. De notar que na fase da criacdo
do alerta surge a pré-visualizacdo do resultado da pesquisa. Deste modo, tem-se uma
sensibilidade maior para o tipo de noticias que poderdo ser enviados com base neste alerta e

ajustar o critério de pesquisa, se assim o entendermos.
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How To Network Like An Entrepreneur: Tips from MOOC business student and entrepreneur
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The answer? Not at all! Over the course of my studies, | have built an incredible network of MOOC MBA students, -

Figura I11.8 — Detalhe da criagdo de um dos alertas do Google

Organizac¢ao da informacao

Depois de definir a estratégia de gestdo das fontes de informacdo, de modo semelhante ao
apresentado na seccdo anterior, sera necessario organizar a informacao proveniente dessas ou
de outras fontes de informacdo, preparando-a para ser facilmente encontrada, reutilizada e

partilhada.

Organizacdao de marcadores
Na preparagdo dos conteldos necessarios para a atividade letiva, recorremos frequentemente
a pesquisas na Web para encontrar fontes de informacao. E habitual registarmos os enderecos
para visitas futuras de sitios web consultados ou de determinadas publicacdes de interesse. Isso

é feito regularmente usando a funcionalidade de favoritos ou marcadores dos navegadores.
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Apesar de util e acessivel, esse habito torna-se um inconveniente quando queremos aceder a

esses marcadores registados no navegador que usamos, estando fora do nosso computador.

Para ultrapassar esta limitagdo, podemos usar um servico ou aplicagdo web para gestdo e
organizacdao de marcadores. A vantagem de se usar um servigo ou aplicacao web reside no facto
de ser acessivel a partir de qualquer computador ou dispositivo com um navegador e acesso a
Internet. Deste modo, todos os nossos marcadores estdo acessiveis em qualquer lugar e ndao

apenas Nno Nosso computador.

Um dos servicos web mais populares na gestdo de marcadores é o Diigo

(https://www.diigo.com). Para além de permitir guardar marcadores, o Diigo tem um conjunto

alargado de funcionalidades Uteis na organiza¢do desses marcadores (ver Figura 111.9). Pelo facto
destes marcadores estarem disponiveis na web e poderem ser partilhados sdo designados de

marcadores sociais e a sua criacao e utilizacao de social bookmarking.

Diigo at a glance

Bookmarks Tags Personal Library Highlights
Still the easiest way to collect the Tag your collected web pages Your complete online knowledge Highlight text directly on any web
sites you want to get back to with relevant terms for easy collection, all in one place. page for personal reference or
later. future retrieval collaboration.
Sticky Notes Quitliner Groups Archived Web Pages
Add text, comments or Structure your research by Share your research with Store your online resources with
reminders directly on any web automated streamlining through colleagues, classmates and annotations intact forever,
page with sticky notes. Diigo or by your own personal friends through our collaborative regardless of whether the
customization. platform for knowledge sharing. original saurce is still active.

(Premium Feature)

Figura I11.9 — Funcionalidades do Diigo

Todos os utilizadores do Diigo tém uma biblioteca de marcadores de acesso publico. No entanto,
é possivel registar marcadores de acesso privado. A Figura I11.10 apresenta a biblioteca publica

de um utilizador.
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Figura I11.10 — Biblioteca publica de marcadores de um utilizador Diigo

Para facilitar o registo de marcadores, é conveniente instalar uma barra de ferramentas no
navegador através do menu Tools. Se usar o Mozilla Firefox ou o Google Chrome podera instalar
a extensdo disponivel nos sites dos respetivos navegadores. A Figura 1ll.11 apresenta o menu da

extensdo (1) instalada no Mozilla Firefox, depois de pressionado o botdo da ferramenta (2).
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Figura I11.11 — Barra de ferramentas da extensdo Diigo instalada no navegador Mozilla Firefox
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Se ndo pretender instalar a extensdo ou se usar outro navegador podera instalar o Diigolet
seguindo as instrucées disponiveis também no menu Tools. A Figura 111.12 mostra a barra de

marcadores com o Diigolet (1) e a correspondente barra de ferramentas aberta (2).

&« C O @ https//www.diigo.com/tools w e OB Noe

31 Aplicagoes . . . [ diigolet a

e [® Highlight ~ ¢ Bookmark (&) Sticky Note [I) Read Later (@ Share GJ Diigo X

Figura I11.12 — Diigolet instalado na barra de marcadores (1) e a correspondente barra de ferramentas aberta (2)

Como se pode verificar a barra de ferramentas da extensao dos navegadores Mozilla Firefox e

Google Chrome disponibiliza botdes em maior quantidade e interesse.

E possivel usar também a aplicacdo Diigo for Mobile nos dispositivos méveis com sistemas
operativos Android ou iOS cujo download pode ser feito nas lojas Google Play e Apple Store,

respetivamente.

O processo de registo de um marcador no Diigo é muito simples. Na pdagina que queremos
registar, usamos a opg¢ado Save Bookmark que abre um pequeno formulario com um conjunto de
campos para caracterizar o registo que estd a fazer. A Figura I1l.13 mostra esse formulario ja

preenchido.
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Figura I11.13 — Criagdo de um registo no Diigo com destaque no Title (1), Description (2) e Tags (3)
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Para facilitar ainda mais o processo, a aplicagdao preenche o Titulo (Title) (1) automaticamente
gue obtém a partir da prépria pagina. Se tivermos selecionado algum texto antes de pressionar

o botdo Bookmark, esse texto é copiado para o campo Descri¢do (Description) (2).

Para cada registo podem ser definidos termos ou tags (3) de modo a classificar a pagina. Mais
uma vez, para facilitar o preenchimento do formulario, a aplicagdo sugere um conjunto de tags
em funcdo do conteldo da pagina (Recommended). Apresenta também os tags usados no ultimo
registo (Used last time), nas visivel na imagem, o que facilita o processo de registo de multiplas

paginas consultadas sequencialmente e relacionadas com o mesmo assunto (ver Figura 111.13).

Tal como indicado na Figura 1Il.9, existe a possibilidade de criacdo de grupos (Groups)
constituidos com outros utilizadores Diigo com os quais podemos partilhar marcadores. O
processo de partilha pode ser feito no ato do registo ou posteriormente. Para tal, basta usar a
opcao Share to a Group disponivel no formuldrio de registo. A Figura 111.14 mostra o processo de

partilha com os grupos.
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% The Essential Guide to the Use of Skype in " The Essential Guide to the Use of Skype in
Education - The Tech Edvocate Education - The Tech Edvocate
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| ’ AP . |
i
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Figura I11.14 — Partilha de marcadores com grupos

Os grupos sdo uma funcionalidade muito interessante porque, para além da partilha de
conteudos com os seus membros, podem ser criadas e mantidas discussdes para cada um dos
marcadores partilhados. Poderd ser uma dtima ferramenta para usar com os estudantes na
revisdo de literatura ou na discussdo de tépicos de interesse. A Figura 111.15 apresenta a pagina

de um dos grupos no Diigo.
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Figura I11.15 — Pagina de um dos grupos no Diigo

Todas as partilhas recebidas por um grupo sdo enviadas para os seus membros com a frequéncia
gue cada um definiu para si: imediatamente, diariamente, semanalmente, ndo subscrito. O

envio é feito através de uma mensagem de correio eletrénico contendo todas as referéncias

recebidas no periodo em causa.

O Diigo disponibiliza também um conjunto de servicos web acessiveis a partir do menu Tools

(ver Figura 111.16).

Web Services
© save ) import & Export O rubiish @ oiigo Aei
Save favorite items from Import bookmarks Auto publish to blog Diigo API
soclal media
Export your ibrary Manage blogs
Export POF Tagrolls

Figura I11.16 — Servigos web disponibilizados pelo Diigo

Por ndo ser habitual, gostariamos de destacar o servi¢co Save by Email que permite guardar
referéncias através do envio de uma mensagem de correio eletrdnico. Esta funcionalidade é
muito Util nas situagcdes em que ndo temos a barra de ferramentas ou o Diigolet instalados ou

ndo existe app (utilizagdo noutro computador ou dispositivo movel).

Cada conta do Diigo tem associado um endereco de correio eletrénico especificamente usado
para este efeito. De modo a criar a referéncia de forma correta, a mensagem a enviar tem de

respeitar um determinado formato (ver Figura I11.17).
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diigo

Tools / save by Email

This feature allows you to email your links and notes directly into your Digo library, This is especially handy when
you are on & mobile app. Emailed links or notes will be saved as private by default.

Your personalized email address for this purpose is [ dilgo.

Click here to send this email address to your email inbox at linoruicliveira@gmail.com.

Please keep this email address secret or else you may see spams posted to your Diigo library. If you suspect this
‘email address has been exposed to spammers, come here and regenerate ancther one to use. Please feel free to
contact us at any time if you have any questions or concerns.

How to use

Compose your email ike this:

Ta:  digoincobveira.c8ds) @post. dege.com

Subject Tite of boskemarkinote #Tag? #Tag?

v s e s UL, hens 6 il e saved s 2 bookmark, The rest of fhe email sontent wil be saved as description.
Cornent:
1 v irst b i ot & URL, 1t will be saved a4 & note

Figura I11.17 — Servigo Save by Email do Diigo

Para facilitar a utilizagdo deste servico num dispositivo mdvel, pode criar-se um contacto com o
enderego do servigo, por exemplo com o nome “Save Diigo”. Sempre que se pretender criar um
registo, utiliza-se a opc¢do partilhar por correio eletrénico, existente em todos os navegadores e
compor a mensagem segundo o formato apresentado na Figura 18 e usando como destinatario

o contacto “Save Diigo”. A Figura 111.18 exemplifica o processo.
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A resource of ecucatonal
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( Assunto: :Educational Technology and
Mobile Learning: Teacher-tested Tools |for

Flipped Classroom| #flipped-classroom
l#mobile #tools |

http://www.gducatorstechnology.com/201
5/02/teacher-tested-tools-for-
flipped.html

Para: Save Diigo;

Teacher-tested Tools for
Flipped Classroom

February 3, 2015
Whether you are just dipping your toe in

|

flipped classroom instruction or have
been carrying it out already, the right
tools can make a big difference. Here are
a set of teacher-tested tools that may
help.
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Figura I11.18 — Criagdo de um registo

Excelente artigo com ferramentas
interessantes.

Enviado do meu Windows Phone

® 0O

usando o servigo Save by Email

Por questdes de privacidade e para impedir que alguém publique, sem conhecimento do
utilizador, um registo na sua biblioteca, este processo cria registos privados ndo acessiveis, por

isso, na biblioteca publica. A Figura I1l.19 apresenta o registo criado pelo servico de modo
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privado (sem globo assinalado pela seta vermelha) e um outro criado de modo publico

(existéncia de globo assinalado pela seta verde).

Educational Technology and Mobile Learning: Teacher-tested Tools f...

N\

www.educatorstechnology.com flipped-classroorr mobile tools

Excelente artigo com ferramentas interessantes.

Enviado do meu Windows Phone

Here Is An Awesome Tool for Creating Animated Videos to Use In Yo...

www.educatorstechnology.com e-learning tools videos creation animation

Animaker is an excellent animation video maker that allows you to create engaging video content.

Figura I11.19 — Registo criado de modo privado pelo servigo Save by Email

Utilizagao de marcadores na atividade docente
O Diigo pode ser uma poderosa ferramenta de partilha com os estudantes de referéncias

avaliadas e recomendadas.

Uma estratégia possivel podera ser definir um termo ou tag relacionado com o curso e a unidade
curricular (UC), por exemplo <sigla do curso> - <sigla da UC>, sendo usado no registo de todas

as referéncias de interesse que ficam acessiveis através do endereco

https://www.diigo.com/user/CodigoDoUtilizador/Tag. A Figura I11.20 apresenta todas as
referéncias com tag tsiw-taw da UC Tecnologias e Aplicacdes Web (TAW) da Licenciatura em

Tecnologias e Sistemas de Informacao para a Web (TSIW).

¢ fa 190 com Juc w8 RV @ @ 3 H-a-0 2 =
diigo  myeay  wyoutiners oy orous (9%
Now! Embrace the new Dilgo and boost your productivity! »
Ay Library B
Tag criada com a regra
[ A <sigla curso>-<sigla UC>
para cada unidade curricular
Selected Tags " Pate Updated
lecionada.
ava: éda, a a e
Related Tags

O link correspondente

*1 é partilhado com os
estudantes.

Figura 111.20 — Referéncias de registadas com a tag associada a uma UC de um curso
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HiperligacOes correspondentes a tags de interesse para a UC podem ser partilhadas com os
estudantes na pagina da disciplina no Moodle. A Figura Ill.21 apresenta um exemplo de partilha
das referéncias genéricas da UC (tag tsiw-taw) na pagina da bibliografia recomendada. A Figura
[11.22 apresenta um exemplo de partilha de referéncias com dmbito mais particular (tags posters

e scientific) num dos tdpicos da UC.

p. P () RT () ::::::u Nome de utilizador: Lino Oliveira (Sair)
DE MEDIA ARTES

ESMAD

Navegagido @ i . =
| Tecnologias e Aplicacées Web
X
Péche princpe! Bibliografia e documentagéo de apoio
«» Painel do utilizador
» Paginas do site
+ Disciplina atual Referéncias da Ficha de Unidade Curricular
v TSIW-TAW-1617 Ribeiro, N. (2012). Multimédia e Tecnologias I ivas - 5° Edicdo Actualizada e A Colecgao T jas de
Informacg&o. FCA - Editora de Informética. ISBN 978-972-722-744-0
) Participantes
» Medalhas Vaughan, T (2011). Multimedia Making It Work - Eighth Edition, McGraw-Hill Osbome.

Referéncias no Diigo

Especificas de TAW: http://www.diigo.

Especificas de TSIW: http://www.diigo.com/user/linooliveira/tsiw

Relacionadas com plagio: https:/Awww.diigo.

» As minhas disciplinas
Sobre diversos temas em http://www.diigo.com/user/linooliveira
ial

Admlnlstraqio @ tags: multimedia audio video web2.0, social- i ing, wikis, blog, facebook, twitter
LR
v Administragéo da Pégina Referéncias sobre Web 2.0
= Editar configuragtes Carvalho, A. A. (Org.). (2008). Manual de Ferramentas da Web 2,0 para f da - Direcgéio-Geral de
= Papéis atribuidos Inovagéo e de Desenvolvimento Curricular.
Disponivel em http://www.crie. min-edu.pt/publi |_web20-p pdf

localmente

Figura 111.21 — Referéncias Diigo partilhadas numa pégina da UC no Moodle

Engenharia de Software

ﬁ ES1- de Software e de D 1.5M8
ﬁ ES2 - Engenharia de Requisitos

i Exercicio - Levantamento de requisitos

( Atualizar URL em )
» Expandir udo
~ Geral
Designacao®  posiers cientificos (como fazes, exemplos)
URL externo® s iwww.diigo. '3 Escolha
Descricao niows < Bl 1 IE]IE N QH
—
https:
-
Comano p.
Mostrar descricdo na pagina da ()
disciplina
@
@ F para

[ & Posters cientificos (como fazer, exemplos) ]

Figura I11.22 — Referéncias Diigo partilhadas num tépico da UC no Moodle
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O Diigo tem outra funcionalidade bem interessante: a criacdo de anota¢bes diretamente nas
paginas web. A visualizagdo destas anotagdes estd apenas disponivel para os utilizadores com
conta Diigo. As anotacdes podem ser privadas ou partilhadas com um grupo. A Figura I11.23

exemplifica a criagdo de uma anotacao.

O processo inicia-se usando a opc¢ao Annotate Article que abre o artigo num ambiente de
anotacdo. Depois podemos selecionar o texto que queremos destacar e escolher uma de quatro

cores. A Figura 111.23 exemplifica a criacdo de uma anotagao.

Dée>CR G swittelearningservices. com/¢ ea B ~9¢ 2y MBEE2s B6 8»=

5E Instructional Model for eLearning
Preferred by NASA

Isolutions that meet unique leaming needs |

In this blog, | will describe 5 E's instructional model and propose important suggestions to

implement it in eLeamning.

Figura I11.23 — Criagdo de anotagBes diretamente numa pagina web

Os botdes do menu permitem escolher a cor da sele¢do, comentar e copiar.

Se posteriormente pressionarmos o texto selecionado, surge mais completo com botdes adicionais,
uma para partilhar o texto selecionado no Twitter ou no Facebook e outro para remover a sele¢ao

do texto.

O botdo com reticéncias permite comentar de modo privado ou partilhar os comentarios num

grupo (ver Figura 111.24)

o « [ swifteleamingsenicss com ] @9 2 MEQDE Be d» =

5E Instructional Model for eLearning
Preferred by NASA

Custom eleamning development is one of the ¢ rea for an
instructional designer. Its major challenge lies == sers aca com wm grue. W

solutions that meat unique leaming needs.
Crocseagap - Pust

Inthis biog, | wil describe 5 E's instructional . creca s grasp agowns 10

implement it in eLeaming B
aizee ns roceE

First, we will begin with a reference from NASA R R
=

NASA eClips™ supports the 5 constructivist | tses ctot 5 build their own
Esting Hairs

understanding from experiences and new ideas

KNILT

Source: hitps:/nasaeclips.arc.nasa.govireac " " ™

T
I L 1< ROF .
Canstructivism is ane of the prominent theories Itis equally
[ —
effective for all the commen forms of learning @4 woocssn om education,
self-paced learning — eLeaming or instructor-leq ML <P ol
Tt B Scionce
5E's instructional mode is defined and develop: Wb 2.0 Tack s approach 1o

Figura 111.24 — Criagdo de anotagBes diretamente numa pégina web e partilhadas com um grupo
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Pelo facto destas anotacbes estarem disponiveis na web e poderem ser partilhadas designam-se

como anotagdes sociais e a sua criacdo e gestdo de social notetaking.

Organizacao de referéncias bibliograficas
As referéncias bibliograficas sdo uma importante fonte de informacgao para os estudantes como
complemento dos conteudos que lhes sdo fornecidos durante as aulas. Por esse motivo fazem

parte da ficha de unidade curricular.

O Zotero (https://www.zotero.org) é uma ferramenta gratuita e facil de usar que facilita a tarefa

de colecionar, organizar, citar e partilhar fontes de informacdo. Deteta automaticamente o
conteudo no navegador, permitindo que seja adicionado na sua biblioteca pessoal com um unico
clique. Reconhece a maior parte dos repositdrios de artigos e revistas cientificas e loja de venda
de livros, facilitando a importagao de dados para criagdo dos registos bibliograficos das obras.
Para utilizar basta instalar uma extensdo no navegador Mozilla Firefox ou usar o conetor

respetivo para um dos outros navegadores.

A Figura lll.25 apresenta a barra de ferramentas (1) e o painel de gestdo das bibliotecas e cole¢des
(2) da versdo 4. Na versdo 5, a gestdo das bibliotecas (2) deixou de estar integrada no Mozilla
Firefox e passou a ser desempenhada por uma aplicacdo independente, o Zotero 5.0 for Windows
(ver Figura ll.26), mantendo aspeto e funcionalidades semelhantes. Existe ainda um plugin para o
navegador chamado Zotero Connector que tem as mesmas funcionalidades da barra de

ferramentas da versao 4.

€ 08 googlept. Oe fle 2 ¢ @ - @~ ® ‘[:]E
Go g|€ e learing evaluation “
# As minhas citagdes n
| Pewaien icamer prsresukidos o Portagubs (Portuga) . Pode dcar s Ko de eeqen e Defiiges do Google Acatérico
A minha biblot
Usability and Instructional Design Heuristics for E-Learning Evaluation [POF] ed.gov
Evaluating intertwined effects in e-learning programs: A novel hybrid MCDM [POF] nctu.edu.tw
model based on factor analysis and DEMATEL
it o activity and acc

learning  courses snd

L] E-LEARNING - CON
e

Figura 11125 — Zotero versdo 4 — barra de ferramentas e painel de gestdo integrado no navegador
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Figura I11.26 — Zotero versdo 5 for Windows — aplicagdo independente

Para além de possibilitar a gestdo de bibliotecas de referéncias, o Zotero permite organizar essas
bibliotecas em colec¢Ges, fixas ou dindmicas criadas segundo determinados critérios de pesquisas

sobre os dados das referéncias, nomeadamente as etiquetas.

Utilizagdo de referéncias bibliograficas na atividade docente
Na Figura I11.27 é possivel ver uma cole¢do dinamica criada com o nome “ESMAD TSIW-NES”

baseada numa pesquisa com o valor “TSIW-NES” no campo Etiquetas.
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Figura I11.27 — Criagdo de uma colegdo dindmica no Zotero (versao 4)
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O nome da colegdo exemplificada ESMAD TSIW-NES foi definido seguindo uma estratégia

semelhante a apresentada na sec¢do anterior.

Se no preenchimento dos dados dos registos bibliograficos das referéncias de interesse de uma
UC for definida uma etiqueta relacionada com o curso e a UC, por exemplo <sigla do curso>- <sigla
da UC>, é possivel obter todas essas referéncias existentes na biblioteca com um determinado
critério criando uma cole¢do dindmica. A Figura IIl.27 exemplifica a criagdo de uma dessas
colegdes, apresentando a pesquisa definida, correspondente ao curso de Licenciatura em
Tecnologias e Sistemas de Informacdo para a Web (TSIW) da UC Negdcio Eletronico e Seguranca
(NES). Como a pesquisa é efetuada sempre que acedemos a cole¢do, obtemos sempre o conjunto
de referéncias mais atual existente na biblioteca. Esta funcionalidade de cole¢bes dinamicas
permite definir uma estratégia de partilha com os estudantes da UC, explorando uma outra

funcionalidade disponivel no sitio web do Zotero.

Ao criar uma conta no sitio web do Zotero é atribuido um espago de alojamento que permite
guardar uma copia da biblioteca e respetivas cole¢Ges e que pode ser mantida sincronizada com
as existentes no computador. Para tal, basta ativar essa funcionalidade nas definicGes do Zotero
instalado no computador. A biblioteca e respetivas colecdes podem ficar acessiveis
publicamente através de um endereco no formato
https://www.zotero.org/linooliveira/items/tag/<nome da etiqueta>. A Figura IIl.28 mostra o
acesso a colecdo mencionada anteriormente. Deste modo, é possivel partilhar facilmente no
Moodle a bibliografia sempre atualizada da UC. A Figura Il1.29 apresenta a publicacdo da colecao

ESMAD TSIW-NES na pagina da bibliografia da UC NES no Moodle.

i ) he " o3 varo ¢2 =
zotero \ —

e fduw

Tags

o

/ :
I J

Figura 111.28 — Acesso a uma colegdo disponivel no Zotero Web
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Figura I11.29 — Partilha de uma coleg&o Zotero no Moodle

Partilha de informacao

Com a informagado organizada, poderemos ter interesse em partilhar essa informacgao nas redes

sociais a que pertencemos.

Aferramenta do Diigo tem um botdo que nos permite partilhar a pagina web visitada no Twitter,

Facebook, Google+ e E-mail mas s6 podemos usar uma opgdo de cada vez (ver Figura I11.30).
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Figura I11.30 — Botdo de partilha com menu ativado
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O Scoop.it (http://www.scoop.it) € um servico web que permite também organizar conteddos

por tépicos ou temas, mas tem uma funcionalidade muito Util de partilha que o torna numa

excelente ferramenta para gerir partilhas de contetdos em diversas redes socais.

Para utilizar este servico basta instalar a barra de ferramentas (bookmarklet) na barra de
marcadores (de modo semelhante ao Diigolet explicado na seccdo anterior e apresentado na
Figura 1l1.L12). O procedimento pode ser realizado a partir da pagina

http://www.scoop.it/bookmarkletinfo. A Figura 31 apresenta a barra Scoop.it instalada no

navegador.
& O cippipppt c % @B % Q Pesquisa + @ K- e @ ¢ 20 =
| Habituais | Lino | | ESMAD | IPP | | Frequentes | | Util | Google | | Blogues | | Projectos | | Media | | Pesquisa | Bookmarklets @ HS @ Pz @ pwL @ OneNote @ Scoopit!
% BE)-céBockmark - B -1 - Q -@-F

Figura 111.31 — Barra de ferramentas instalada

Para realizar um registo no Scoop.it e simultaneamente partilhar nas redes sociais,
pressionamos o botdo Scoop.it existente na barra de marcadores. A Figura I11.32 apresenta o

formulario de registo.
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Social channels

%y

“The mos! semerehensive library. of sducalioos! vdess - YouTube.
is leading the charge as the mos! versatile mediym for disseminating
[ £ | vigeg canlen) It ciassioam”

YouTube futura ferramenta de autcaprendizagem? e
Tags:

u 26 chirscisrs st

YouTube And Learning: The Future Of Self-paced As Well As
Classroom Learning | @scoopit htp://sco. It/

YosTuhe futura ferramenta de autoaprendizagem?

Figura I11.32 — Criagdo de registo no Scoop.it e de partilhas nas redes sociais
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Nesse formulario é possivel constatar os diferentes destinos identificados das nossas partilhas
(1) e a possibilidade de definir diferentes textos para cada um deles (2). O formulario permite
também criar o registo num dos tépicos do nosso perfil (3) (Webolution no exemplo da figura)
com a possibilidade de definirmos um texto da mensagem (4), um titulo (5), uma imagem (6) e
um pequeno resumo (7) para a partilha (por omissdo sdo obtidos da pagina partilhada, mas
podem ser alterados pressionado em Edit mode). A versao gratuita do Scoop.it permite definir
um numero limitado de tdpicos e redes sociais que podem ser usados, podendo ser aumentados
subscrevendo um dos planos de pagamento. Este nimero pode ser aumentado em funcdo da
guantidade de publicagdes realizadas. No exemplo da Figura 111.32, sdo 5 os destinos possiveis
de partilha (Facebook, Twitter, LinkedIn e duas paginas de Facebook). Com um unico registo, é
possivel partilhar simultaneamente em multiplos destinos com texto individualizados para cada

um deles. Isto facilita bastante o trabalho para quem publica bastante nas diversas redes sociais.

Conclusao
Neste capitulo foram apresentadas estratégias, praticas e aplicacdes que podem facilitar as
tarefas de gestdao de informacdo na atividade docente baseada no ciclo basico de gestdo de

informacdo proveniente da Web representado na Figura IIl.2.

A Figura 1l.33 representa um ciclo mais alargado de gestdo de informag¢dao onde sdo
apresentadas algumas aplicacGes que podem ser usadas em cada uma das suas etapas: produzir,

partilhar, pesquisar, filtrar e organizar.

PROCURAR

Figura I11.33 — Ciclo de vida de produg3o de informagdo

Adaptado de: http://www.slideshare.net/balhisay/aprendizaje-social-8357985 (slide 63)
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