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INTRODUCAO




“Translation is imhoSéiblé{ﬂ

essential and importane.* -

Goethe, 1813

INTRODUCHO

'O presente estudo tem como objectivo analisar e descrever
os problemas sentidos pelos alunos perante a tarefa da

'Eradugéo.

A questdo do processo tradutivo tem sido bouco debatida nos
seus aspectos pedagégico~didécticos, dai encontrarmos pouca
bibliografia que reflicta sobre os aspectos préaticos da

traducio.

Ndo devemos esquecer que a tradug¢do foi banida da aula de

lingua durante alguns anos e que s recentemente foi retomada




panorama europeu, nomeadamente com a integracéo de Portug“l na

.como mencioné&mos, na escassa pesquisa sobre. este-

um texto a traduzir. Esse processo & o recurso c

i.ltagao do texto de partida,

O que nen sempre podey

como correcto. . E este problema que formulamos nojp

Para isso, fazemos no capitulo 5%
" uma revisfo da literatura que abrange vérlos dominlds-

sejam a teoria da tradugdo, & andalise do dlscurSO.f

competéncia comunicativa e, por Ultimo, a teorla da cartaﬁ

‘comercial, j4 que & sobre este campo especifico que 1n01de a

nossa andlise.

Pensé&mos que este Suporte tedbrico & indispensével para o

desenvolvimento da metodologia de investigacio que adoptémos e

que descrevemos pormenorizadamente ao longo dos varios pontos




IT1

d§3capitulo terceiro. Também incluimos neste capitulo os
freéultados a gue chegamos e seu respectivo tratamento

tatistico.

- 'No capitulo gquarto discutimos os resultades obtidos

 téntando ilustra-los através de miltiplos exemplos encontrados

ﬁnaL analise gque realizémos dos produtos efectuados pelos

‘alunos.

Finalmente no capitulo quintoc estabelece-se uma relagido
éhtre os principios tedbricos gue presidem ao presente trabalho
é_ 08 resultados a que chegamos. Com isso pretendemos
uéélientar algumas pistas gque possam servir para futuros
-érabalhos de investigagfo assim como apontar algumas sugestdes

“‘didacticas em relagdo aos assuntos tratados.
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CCAPITULO PRIMEIRO

1 - FORMULACAO DO PROBLEMA

Da minha experiéncia como professora, assim como de
opinides colhidas junto de professores da nossa &rea, temos
:;constatado gue os alunos, perante a tarefa de tradug¢do, optam
; frequentemente pela tradugdo literal "{...) imitandoc as formas
:;e estruturas do texto de partida (...)" (Vermeer, H., 1986:7).
Segundo Vinay e Darbelnet esta tréduqéo literal sdé @
:~possivel quando a mensagem da lingua de partida se pode
:L;perfeitamente transpor para a lingua de chegada porgue ambas

. .repousam em categorias paralelas e em concepgdes paralelas.

Assim, a op¢do dos alunos pela traducgdo literal nem sempre
pode ser considerada como aceitivel. (vide 3.4} Como foca
Vermeer, o processo de traducgioc quase sempre “(...) envolve
uma transformag¢do maior ou menor da mensagem original."

{(Vermeer, H., 1986:86).

0 importante serid entdo "(...) gque a Iinten¢do a comunicar

seja realizada no texto de chegada." (Vermeer, H., 1986:6).




0 aspecto da importidncia da comunicagdo e da “comunicagio
tfanscultural" de que fala Vermeer ao focar a tradugdo & cada

~wvez mais relevante nos nossos dias.

"(...) Preocupa-se a filosofia da nossa época
destacadamente com a comunicag¢do, com a capacidade do
didlogo, com o entendimento entre os seres, l1.e., com a
estrutura social do homem. ¢ inter-~relacionamento
humano, o contacto com o Toutro" ou os ‘Toutros"
tornou-se preocupacdo primordial de muitas ciéncias: da
Psicologia, Antropologia, Filosofia, Sociologia.

Pedagogia." {Theodor, Erwin, 1983:12)

A comunicac8o, o diadlogo, o entendimento entre os seres de
que nos fala Theodor extravazam cada vez mais as fronteiras
territoriais e linguisticas. Dai a necessidade crescente da
tradugio como instrumento de ligacgio entre as diferentes
culturas. Acresce ainda a multiplicidade de organismos
internaciconais, de carécter politico, econémico e cultural, no
caso particular de Portugal, a entrada no Mercado Comum, gue
tem aumentado extraordinariamente a procura de tradutores

especializados.

Devemos também salientar a rapidez com que a informagdo é




aétualmente transmitida pelos "media”. A quase simultaneidade
eﬁ£re acontecimento e noticia provoca, segundo MacLuhan, um
:fénémenc de implosdo", isto &, tende—se a recompor a aldeia
tfibal, onde através da comunicac¢do oral, os acontecimentos

ééavam a cada um guase na sua globalidade. Hoje

cmf(...) gracas aos modernos media, {(...), o homem do
ri:século XX estd de novo em condig¢bes de viver o
. acontecimento no momento em gque este se produz.'”

. {Gilbert, R., 1973:245)

. Este fendmeno de implosdo exige da tradug¢do uma resposta

pronta e eficaz.

Sendo assim, o ensino/aprendizagem da traducdoc assume, para
'65 alunos aqui visados, um papel particularmente relevante, Jja
7éue frequentam o Curso de Linguas e Secretariado do Instituto
.;éﬁperior de Contabilidade e Administraglo do Porto. Trata-se
fae um curso profissionalizante, no fim do gual os alunos devenm
 iestar aptos a desempenhar as fungdes de secretério
' /correspondente em qualquer ramo de actividade econdmica. Dado
t-que grande parte desta consiste em operacgdes de importacéo e
exportagio, preferencialmente com paises de Lingua Francesa,
Inglesa e Alem& (sendo alids estas as Linguas aduaneiras), é

dada neste curso é&nfase as referidas Linguas e especificamente




4 traducio.
Uma VezZ que existe uma enorme diversidade de areas'

-alunos uma preparagio especifica para

Gfobjectivo de produzir

"

(...) um texto alvo, destinado a ser {...) lido, cuja

leitura do texto original", {Ladmiral, 1972:31)

Como ja& foi mencionado,

“literal nao aceitavel,

€ um dos problemas que se fazem sentir

‘nesta Area de aprendizagen.

Aqui a nocso de tradug¢do literal nio aceitdvel & a que

Vinay e Darbelnet descrevem como:

fungdo explfcita e exclusiva é a de nos dispensar daf:"

a opgdo dos alunos pela tradu¢é07z |




{ "Par inacceptable, nous entendons gque le message, tel

“qgqu'il se laisse rédiger littéralement,

o {a) donne un autre sens
~ (b) n'a pas de sens
.;(c) est impossible pour des raisons structurales
:f;(d) ne correspond a rien dans la métalinguistique de
LA
:(e) correspond bien & guelgue chose, mais non pas au

méme niveau de langue."”

' (Vinay, J.P., Darbelnet, J., 1972:49).

'_:Aqui surge naturalmente a pergunta se a causa desta
Tdificuldade sentida pelos alunos ndo estard na falta de

g&dminio das duas linguas envolvidas no acto de tradugéo.

Da nossa préatica de professores fica—-nos a sensagdo de que
ds alunos a este nivel t&m uma razoidvel capacidade de
:?edacqéo, tanto em Lingua Materna come em Lingua Inglesa,
jcapacidade essa gue se reduz perante a tarefa de

- tradugdo/retroversio.

Também Adolf Hieke, na analise gque fez de tradugdes de

alunos, chega a conclusiao de que:




"Just as a native speaker is able to make judgements
about his language, the learner of a second language can
draw on intuitions within his competence in the target
language (TL}) to decide on the grammaticality or

ungrammaticality of sentences." (Hieke, A., 1980:73)

Este autor usou o seguinte método: pediu acs alunos,

considerados por ele de dgrau avangado, para que sublinhassem

‘‘as palavras ou expressdes que previssem ter traduzido mal,

~antes de entregarem ¢ trabalho traduzido.

Segundo os resultados a gque chegou, os alunos conseguen

"prever 1/5 dos erros cometidos ao traduzirem.

Também os problemas dos alunos visados no nosso estudo,

parecem residir na capacidade criativa da lingua de chegada,

que & a capacidade de

“{...) produzir na lingua de chegada o egquivalente
natural e mais préximo da mensagem da lingua de partida
{(...)" (Nida, 1959:19, citado por Mounin, 1963:278).

Esta capacidade c¢riativa é assim aqui entendida como

capacidade de escolha de equivalentes.




- Esta dificuldade na escolha da palavra certa no sitio certo
-devido, segundo Alan Duff, a "tyranny of the source

hguage". Comentande uma traducgfo este autor diz:
"The influence of the source language is so powerful
that one has the impression of reading a third

language.” (Duff, aAlan, 1981:116)

E esta "terceira linguagem"” gque vai estar em anédlise no

‘nosso estudo.

Iremos tentar encontrar as areas especificas gque constituemnm
“problemas na tarefa da tradugio. Procederemos a uma anélise de

. produtos escritos pelos aluncs dentro da Area comercial.

Os alunos irdo redigir, compor textos em Lingua Materna e
em Lingua Inglesa, assim como traduzir e retroverter nas
mesmas linguas. Os resultados dos produtos escriteos ir&c ser
correlacionados com o0os resultados dos produtos
traduzidos/retrovertidos. Dessa andlise esperamos poder chegar
a algumas conclusdes teis dentro desta &rea problematica gue

e a traducgéio.
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2. REVISAO DA LITERATURA
2.1 TRADUCAO: DA TEORIA A PRATICA

2.1.1 DA TEORIA

Nas Gltimas décadas temos assistido a um aprofundamento de
- teorias linguisticas que estdo na base do desenvolvimento de
 estudos sobre aquisigioc da lingua materna assim como da

agquisigio de uma segunda lingua.

Sdoc estes estudos sobre a linguagem gque vdo dar os
pressupostos tedricos aos programas de ensino, aos métodos

usados e 4 sua aplicacg8o nas disciplinas de linguas.

A evolugdo das teorias da tradug¢do assim como o seu ensino
e aprendizagem tém também seguido a par as evolugdes dos

estudos linguisticos.

Encontrameos algumas vozes mals radicais como a de Edmond
Cary., tradutor de obras literdrias e intérprete simultd@neo nas

grandes conferéncias internacionais, gue nega a relagdo da




“iinguistica com toda a teoria da tradugdo. Segundo ele, a
 fadu¢éo ndo é redutivel & wunidade de uma definigao
;ientifica, assim, para ele a tradug3o literaria & uma

‘operagdo ‘literéria e a tradugdo poética & uma operacgéo

lﬁbética. "L.a traduction, dit Edmond Cary, est une opération

‘sui generis." (Cary, Ed., 1958:58 citado por Mounin, G.,

'1963:14) .

Qutros autores como Vinay e Darbelnet consideram a tradugéo
‘uma disciplina exacta com as suas técnicas e problemas

particulares, como explanaremos em seguida.

Mounin vai fazer a sintese destas duas posigdes afirmando,
"(...) comme la médicine, la traduction reste un art - mais un

- art fondé sur un science” (Mounin, G., 1963: 16-17).

Muitos sfo os estudiosos gque se tém debrug¢adoe sobre a
tradugido procurando dar-lhe esse fundamento cientifico de que

nos fala Mounin.
Vinay e Darbelnet (1958,72)
Vynay e Darbelnet foram os primeiros autores due se

debrugaram de forma sistemdtica sobre os problemas de

traducdo. Comeg¢aram por apresentar uma definicdo de unidade de
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tfaducéo.

'}"Nbs unités de traduction sont des unités lexicologigues
';dans lesquelles les éléments du lexigue concourent &
ﬂil'expression d'un seul élément de pensée.” {Vinay, J.P.

e Darbelnet, J., 1972:37).

Consideram os termos "unité de pensée”, "unité
7éxicologique" e "unité de traduction” como sendo termos
equivalentes, j& que estes autores seguem o principio de que o

tradutor deve traduzir ideias e sentimentos e néo palavras.

f.No momento de traduzir, o tradutor aproxima deois sistemas
linguisticos, dos quais um estd expresso e "congelado",! o
éutro é ainda potencial e adaptavel. O tradutor tem diante de
si um ponto de partida e elabora no seu espirito um ponto de

:éhegada.

Primeirc vai provavelmente explorar o texto, avaliar o
“reonteddo descritivo, afectivo, intelectual das unidades de

tradugdo que ele isolar, reconstituir a situac¢fo que da origem

4 mensagem, pesar e avaliar os efeitos estilisticos, etc.

(vide, Vinay, J.P., e Darbelnet, J., 1972:48).

Do francés "figé"




Depois o tradutor tem gue arranjar solugdes para a
resolugdo efectiva das unidades de traducdo. E esse processo

de procura de solu¢des gue estes autores vao precisar.

H4d duas direcg¢des qgue o tradutor pode tomar: a tradugio

;&irecta ou literal e a tradugdo obligqua. A tradugdo literal &

" {...) le message LD se laisse parfaitement transposer
dans le message LA, parce qu'il repose soit sur des
catégories paralleéles {(parallélisme structurall, soit
sur des conceptions paralleles (parallélisme
métalinguistigque}” (Vinay, J.p., Darbelnet, J.,

1972:46) .

A traducgdo obliqua &€ o caso contrdrio, onde se tem de
procurar equivalentes por outra via menos directa. Para estes
dois tipos de tradugdo, os autores apresentam sete solugdes

' para resoluclo de todos os problemas de tradugdo.

As primeiras trés solu¢des, o empréstimo, o decalque e a
traducdc literal s&o directas ou literais. As restantes,

transposic¢io, modulagédo, equivaléncia e adaptagdo sdo solugdes

obliqguas.




Para além das sete solucdes, Vinay e Darbelnet chamaram a
~ aten¢do para a hecessidade de sze considerar o tektd_h&*éﬁé

"globalidade. Assim, estes autores consideram gque 56 a

‘ totalidade da mensagem pode esclarecer o tradutor,"péféﬁqﬁé

~ele possa fazer uma escolha correcta dos equivalentes e é:a
mensagem, ela prépria, reflexo da situagdo que permité, em
‘{iltima anélise, podermo-nos pronunciar sobre o paralelismo de

dois textos.

0 tradutor deve ter ainda em conta a situacdo que esta
subjacente ac texto na lingua de partida e procurar construir
na lingua de chegada um texto que corresponda a uma situagfo

semelhante.

! Situation 4 Situation
| SL } TL

e ——

Source-language Target-language
TEXT TEXT

H
i
4

Fig. 1 Situational Translation Equivalent (Vinay e Darbelnet, 1958)

Ex. Equivaléncia situacional: "Privé" - "Défense d'entrer”




Embora para estes autores a tradugdo ndc se cinja apenas a
procura do equivalente situacional, este é contudo, para a

época, © aspecto mais inovador. No entanto, a sua importaﬂﬁia}

perde-se pelo facto de o seu livro nunca ter siéo_t;aduziad;

para Inglés. O aparecimento das gramaticas transformacionais
que véo dar é&nfase a frase contribuiu ainda mais para votar

esta teoria ao esquecimento.
Nida (1964)

Nida & um estudiosoc das gramiticas transformaciocnais. Para
ele, "translating is communicating”. A sua teoria baseia-se na
e#isténcia de universails linguisticos, partindo assim dos
estudos de Noam Chomsky. Este distingue entre "competence" e
"performance”, disting¢io essa que tem uma base psicoldgica,
cada individuo tem uma capacidade inata que o leva a poder

recriar a lingua indefinidamente.

Selimker retoma este conceito e diz gque as estruturas
psicoldbgicas existem de forma latente no cérebro e sdo
activadas sempre gue uma pessoa tenta aprender uma segunda
lingua. Este latente ou inato, como lhe chama Chomsky, leva
este 0Oltimoc a considerar a existéncia de uma gramatica

universal.




Este encontro de universais €& uma procura da tradugdo.

A nocio de equivaléncia & aqui identificada com o c¢onceito

‘de estrutura profunda definida por Chomsky; h& uma identidade

da estrutura profunda de todas as linguas, enguanto as
estruturas de superficie wvariam gquase até ao infinito. ({cf.

"pag.43}).

Nida remete a traducgdc para uma transferéncia de estiuturas
‘de superficie baseadas numa mesma estrutura profunda. A

traducédo seria

TL Text

i

transfer ————» Structure

Fig. 2 Translation as deep-structure transfer (Nida, 1964)

A traducdc seria entdo a procura de um equivalente dindmico

entre diferentes estruturas de superficie.

Para este autor,




"A tradugdo consiste em produzir na lingua de chegada o

equivalente natural e mais préximo da mensagem da lingua

de partida, primeirc quanto & significagdo e depois

guanteo aoc estilo.” (Nida, 1959:11, citado por Mounin,;

1963:278).

Comeo vemos, Nida tem uma perspectiva psicelinguistica
enguanto Vinay e Darbelnet t&m uma perspectiva

sociolinguistica.

A sua teoria tem aplicacio em frases simples, ja gue para
‘frases mais complexas seriam necessarias operagdes
1inguisticas muiteo elaboradas. Ficaram sim, os fundamentos
para a comparagfo de pares de linguas nas suas semelhangas e
diferengas, através da correspondé&ncia formal da estrutura
profunda a vAarios niveis da hierarquia linguistica;
fonologia/grafologia, gramatica contrastiva/lexicologia

contrastiva.
Catford (1965, 1980)
Esta ideia da estrutura hierarquica a varios niveis foi

retomada por Catford. Ele distingue entre o "context of

situation" (referente & situacio) e o "co-~text"” {referente A&




linguagemn.

Para este autor a traducdo situa-se em dols plancs:: por.

lade o contexto da situacdoc e por outro a corresponddncia .

unidades a nivel gramatical, lexical e grafico/fénico.

SL Context of ...

Grammatical ...
Lexical ... ~
Graphic’
phonic ...

Fig. 3 Translation as rank-bound correspondence {Catford, 1965}

A traducgcdoc & a procura do equivalente textual via
correspondente formal. No entanto, este autor centrou-se
fundamentalmente na procura de correspondentes formails

especificos, ji& que defende que,

“Translation is an art, it is true. But the translator,
like any artist, 1is the better for a detailed technical

1

knowledge of his medium and its possibilities.




(Catford, 1967:19).
Una vez gue a correspondéncia formal ndc resolve todos os
problemas de traducgdo, Catford deixa em aberto as queStéés

levantadas pela situagdc e pela variedades estilistica@'

remetendo estes aspectos para a intuigdo do tradutor—artistat_ 

Teorias Comunicativas: Bausch e Jaeger (1973, 1975)

0 papel do tradutor wvai ser realgado pelas Teorias
Comunicativas de Bausch & Jaeger. Segundo estas teorias
comunicativas {Escola de Leipzig) o tradutor, em virtude da
sua capacidade bilingual, é visto como a componente crucial em
gqualgqguer mediac¢do interlingual. Bstas teorias perspectivam a
tradugdo como "(...) a directional process of communicative

mediation (Sprachmittlung)." {Hartmann, R.R.K., 1980:55).

S —~- SL Text RITY 8"+~ TL Text | R’
\;__.decodMQ recodmé\\_ encading 4

Fig. 4 Transliation as code-switching (Bausch, 1973, Jaeger, 1975}).

Destaca-se a importéncia dada ao segundo leitor, ao




‘receptor da traducdo. Esta escola vai também distinguir entre

‘elementos invari4veis e variaveis na traducdo. Os primeiros

‘serdo de ordem cognitiva e os segundos de ordem pragmatica. -

Estes teéricos foram criticados por autores poétéfioféé;'
ﬁomeadamente Newmark, gque considera o uso do termo pragmétiéa
“como confuso no ambito da traducédo. Este autor vai“pféféfi£ 
 distinguir entre tradug¢dc comunicativa e traducio seméﬁtidé;
‘como veremos mais adiante. (vide pag.24)

Outra critica gue lhes £foli feita ¢é a

restringido a tradugdo de textos nioc literérios.
Hartmann (1980)

Para Hartmann os modelos apresentados sdo ainda demasiado
redutores, Jja& que ndo dio conta da totalidade dos processos
envolvidos na tradugdo. Este autor apresenta um modelo gque
engloba aspectos até entdo ausentes ou nfo explicitos, como
"Objects / Events / Signification®”, "Channel / Medium” e

"Context / Situation”.




SL Situation

typology
Grammar

Lexicology
Phonology/

J Discourse

SL Text 1

TL Situation
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Discourse
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Lexicology
Phonology/ ]
Graphology

Graphology I
Objects/Events

Fig. 5 Contrastive Textology (Hartmann 1980)

Em relagdo a estes aspectos introduzidos por ele, Hartmann

diz,

"It is worth noting that these factors are abstract
entities whose relative Iimportance and degree of mutual
interaction will depend on the circumstances of each
individual instance or type of translation that may be

considered.” (Hartmann, R.R.K., 1980:56).

Situando a traducido no &ambito da textologia contrastiva,

Hartmann propde que © método seja a procura de squivalentes a

todos o©os niveis, sintagmatico/gramatical e pragmatico

/estilistico.




Newmark (1982)

Newmark defende gque a teoria da traducdo ndo & uma teoria

nenm uma ciéncia, mas sim um corpo de conhecimentos sobre o

processo de tradugdo.

A sua funcdo é fornecer principios, regras e sugestdes para
a tradugdo de textos, preocupando-se com escolhas e decisdes e

nio com a estrutura das linguas envolvidas.

Partindo da ciassificacéo das fungdes da linguagen
propostas por Buehler -~ "expressive, IiInformative and vocative
functions" - Newmark propde que em primeiro lugar se fag¢a uma
andlise do texto com o objectivo de averiguar gual a fungdo da

linguagem predominante.




EXPRESSIVE INFORMATIVE VOCATIVE
FUNCTION FUNCTION FUNCTICH

{or self-expressive, {or cognilive, {or socidl

creative, denotative, injunctive, emotive,
subjective) representational, rhetorical, affeclive,
intellectual, excitatory, conative,

referential, dyrxanic, directive,
descriptive, connotative, seductive,

cbjective) stimulative, operative,
suggestive, mperative,
persuasive, rhelorical)
{AUSDRUCK} - {DARSTELLUNG) - {APPELL) -
{pragmatic) {pragmtic)

(shylistic) (stylistic)

Fig. & Text continuum (adapted from Buehler)

O tradutor trabalha continuamente com trés insténcias:

referencial, textual e subjectiva.




X X2
EXTRALINGUISTIC TEXT Language as Code
REALITY (or Sense, or ‘Parole, or 'Langue’

{or Reference, or longuage or The logical text

or Situation) sociocultural level ) {Deep Structure)

{BEDEUTUNG) - {SINN) Interlingual neutral
languoge

Z

MENTAL IMAGE
{or Personal ideq
or Subjective level)

{(VORSTELLUNG)

Fig. 7 Translator's continuum (adapted from Frege)

Com base na referida anédlise do texto, o tradutor decide
entdo fazer uma traducdc comunicativa ou uma tradugao

semintica.

"Communicative translation attempts to produce on its

reader an effect as close as possible to that obtained

on the readers of the original.

Semantic translation attempts to render, as closely as
the semantic and syntatic structures of the second
language allow, the exact contextual meaning of the

original.” {Newmark, P., 1982:39).




SOURCE  LANGUAGE BIAS TARGET LANGUAGE BIAS
LITERAL FREE

FAITHFUL IDICMATIC
SEMANTIC/COVMUNICATIVE

Fig. 8 Communicative and semantic translation

A tradugfo comunicativa & geralmente mais simples, clara e

directa, mais convencional e tende a "undertranslate”.

A traduglo semintica é& mais complexa, mals pormenorizada e
segue mais o processo de pensamento do gue a intencao do
transmissor do texto, tende a “overtranslate", a ‘'ser mais

especifica do que o original. (vide Newmark, P., 1982:39).

Newmark relaciona a sua distincio de traducldo comunicativa
e tradug¢do semfintica com a distincdoc da autora Julianne House,

mas tece-lhe algumas criticas, como exXplanaremcs mals adiante.

Antes de expormos a teoria de Julianne House, assim como a
de outros autores gue, como ela, se debrugaram sobre os
aspectos didacticos da tradug3o, focaremos em seguida outro

tedrico da traducgio.
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Vermeer, H.J., Reiss, K. (1934}

Hans J. Vermeer, professor de Traductologia na Universidaaé.
de Heidelberg, & considerado uma das vozes mais radicais dél
teoria da traducdc nos nossos dias. Juntamente conm Kathafiﬁa.
Reiss, apresenta os fundamentos gerals para uma teoria da

traducio.

0O tradutor assim como o texto, produte final de uma

tradugfo, ocupam papels de destaque:

0 tradutor trabalha com cinco factores:

- a situagédo

o texto de partida, na sua forma e sentido

o texto de chegada, na sua forma e sentido.

Sltuation

Sinn Sinn
Ausgangstext<:Form Form:>21eltext

Fig. 9 Schema (Reiss, K., Vermeer, H., 1984)
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Entre o© texto de partida e o texto de chegada deve haver
uma egquivaléneia que engloba os aspectos verbais assim como os

aspectos culturais.

0 que & considerado factor dominante na tradugdo & o seu
objectivo. "Was man tut, ist sekundaer im Hinblick auf den
Zweck des Tuns und seine Erreichung.” (Reiss, K., Vermeer, H.,

1984:98).

Assim chegam & conclusdo de que,

"Es 1st wichtiger, dass ein gegebener
Translat(ions)zweck erreicht wird, als dass eine
Translation in bestimmter Weise durchgefuehrt wird.”

{ibvidem: 100}.

A regra principal para uma teoria da tradugdo € a
'Skoposregel’' uma ac¢lo é determinada pelo seu objectivo.
Segundo os autores, o objectivo da tradugdo & muitas vezes
diferente do objectivo do texto de partida. O tradutor depois
de ter definideo o objective da traducgdo, €& livre para alterar
o texto de partida e cumprir assim o seu objectivo. Este

aspecto tem sido considerado como sendo demasiado radical e

até abusivo.
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Uma contribuig¢doc positiva destes autores fol a distingédo
gque fizeram entre relagio "equivalente" ("Aequivalenz") e
relaciéo "adequada" ("Adaeguatheit”) entre texto de partida: =

texto de chegada.

Estes termos té&m sido usados algumas vezes como sinénimos e
houve até da parte de alguns a intengio de usar outro termo
como, ‘“approximation” (Ladmiral, 1981:393 in Reiss, - Ky
Vermeer, H., 1984:124). 0Oz autores pensam que os termos devem
permanecer, mas serem devidamente definidos. Consideram termos
hoje como ideal a tradugdo comunicativa, gue eles entendem

como,

"{...) eine Uebersetzung, die in der Zielsprache beli
gleicher Funktion unmittelbar der (alltaeglichen,
literarischen oder KkKuenstlerisch-aesthetischen!
Kommunikation dienen kann und dabei dem Original
(moeglichst}) in allen seinen Dimensionen (syntaktisch,
semantisch und pragmatisch) gleichwertig, aequivalent

ist." {(Reiss, K., Vermeer, H., 1984:135).

A equivaléncia entre texto de partida e o texto de chegada,
pressupde a preservac¢ido do mesmo efeito comunicativo sobre os

lejtores dos dois textos, assim como a preservagdo da mesma

funcio.
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"Aeguivalenz bezeichne eine Relation zwischen einem
FZiel-und und einem Ausgangstext, die in der jewelligen
Rultur auf ranggleicher Ebene die gleiche kommunikative
Funktion erfuellen (koennen)"”. (Reiss, K., Vermeer, H.,

1984:139-140.

Segundo os autores, a nocidoc de equivaléncia é& uma nog¢ido
dindmica, isto é, depende do factor temporal (quandec & feita a

tradugdo), do gue se espera dela {objective) e da situagdo.

Trata-se aqui de uma relagdoc de coeréncia inter-textual
entre texto de partida e texto de chegada, enquanto na
"Adaequatheit"” temos uma relacgdo intra-textual, isto &, uma
relagidc de coeréneia entre o objectivo da tradugdo e o texto

de chegada.

"Adaequatheit bei der Uebersetzung eines Ausgangtextes
(bzw. elements) bezeichne die Relation zwischen Ziel-und
Ausgangtextes bel konsequenter Beachtung eines Zweckes
)Skopos), den man mit dem Translationssprozess verfolgt.
Man uebersetzt adaequat, wenn man die Zeichenwahl in der

Zielsprache konseguent dem Zweck der Uebersetzung

unterordnet."” {ibidem).
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Se a relagdo entre texto de partida e texto de chegada vai
ser de ordem inter ou intra-textual, vai ser decidido, como
vimos, pelo objectivo da traducio, que & sempre factor

primordial e decisivo para estes autores.

Distinguem também entre ‘"equivaléncia linguistica" e
"equivalé&ncia didactica”. Esta tGltima vai ter em conta o grau

de competéncia do estudante de linguas.

"Was hier mit dem Terminus "didaktische Aeguivalenz
bezeichnet wird, kann immer nur Adaeguatheit im Blick
auf das "Kontrollziel" sein: "systemkorrekte sprachliche
Aeusserung unter Beruecksichtigung des Stadiums des

Spracﬁerwerbs". {(Reiss, XK., Vermeer, H., 1984:139).

Vermeer considera que o bom conhecimento prévio de uma

segunda lingua & uma condigio indispensavel para que um aluno

frequente um Curso de Tradutologia.
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2.1.2 DA PRATICA

Ladmiral (1972,1979)

Ladmiral, ao abordar a traducdo e os seus problemas, wvail

também reflectir sobre a traduc¢do na instituigdo pedagégica.

Este autor faz uma distingdo entre tradugdo strictu sensu,
cuja definigio apresentamos no capitulo primeire do presente
trabalho, e a traducdo (versdo e retroversdo) tal como ela foi

e val sendo usada na instituigdo pedagébgica.

Esta segunda difere da primeira na medida em que & um
exercicio pedagdégico gue obedece a uma finalidade externa,
isto &, que & utilizada para testar os conhecimentos da lingua
estrangeira. Ladmiral condena-a energicamente como tal,
considerando~-a inibidora (provoca uma inibicdo
psicolinguistica) e repressiva (o professor reprime o8 que se

desviam da norma proposta como ideal linguistico e cultural).

Quanto a tradugio propriamente dita, tal como fol atras
definida, Ladmiral considera-a possivel e aconselhavel a um
nivel de ensino elevado. Ela tem como pré-requisito um
conhecimentec t3oco bom da lingua-alvo como da lingua-origem,

mas, acrescenta Ladmiral, se isso ndo for pessivel, pode pelo




menos conseguilr-se que o aluno desenvolva na segunda lingua o
gue o autor designa por "ilhas de competé&ncia"?z em

determinadas &reas.

“Sem duvida que, com o andar do tempo, se chegam a

desenvolver numa segunda lingua auténticas "ilhas de
competéncia”, compardveis, tanto em seguranga como em
finura de estilo, 4 competéncia em lingua materna;

{...)" (Ladmiral, 1972:42).

Julianne House (1979,1981)

Também Julianne House considera que a traducdo pode e deve
ser utilizada a um nivel de ensino superior. Ela pretende
construir um modelo de feitura e avaliagdo de traducgdes no

dmbito das linguas a nivel universitario.

A ténica serd dada ao processo de traducdo/retroversido e A

capacidade de avaliar esse produto.

A autora wval distinguir entre tradug¢doc comunicativa e

tradugdo pedagodgica. A primeira tem uma fungio comunicativa

Confere aqui realgar os estudos sobre a memdria que afirmam que. o
conteldo serd retido na memdédria a longo prazo, enquanto gque os
aspectos sintdcticos da linguagem tém uma dura¢do mais curta.




real, enguanto a segunda € um mero exercicio de lingua, j& que
& situacdo é artificial. "There is no point in making a
translation apart from a situation involving real interlingual

communication.” (Nida, 1977:215, citado por House, 1981:193).

A autora apresenta exXemplos de como, num contexto
pedagdgico, se pode criar uma situacdo onde se traduz com

valor comunicativeo. (Cf. 3.6).

A partir destas Premissas, a autora constroi um modelo, por
ela denominado como pragmdtico, para feitura e avaliagio de

tradugdes,

C sentido que se deve manter numa tradugdo compée-se de
trés elementos: o elemento semdntico, o elemento textual e o

elemento pragmitico.

"Uebersetzung ist die Ersetzung eines Textes in der.
Ausgangssprache durch einen semantisch, pragmatisch und
textuell aequivalenten Text in der Zielsprache." (House,.

J., 1981:194).

O texto de partida e o texto de chegada serio equivalentes

se a funcido dos dois for equivalente. Define a fun¢io de um

texto como a utilizag¢do gue este tenm num determinado contexto
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situacional. A situacic deve ser paszssivel de ser analisada e
descrita. Assgsim, Julianne House enumera oito pardmetros para a

classificagdo da situacgfo de um texto:

"{...) damit ein Z7T eine dem At aeqguivalente Funktion:
hat, muessen die beiden Texte aeguivalente Textprofile
haben, d.h. der ZT wird gemaess der gleichen
Situationsparameter und genause detailliert wie der AT
analysiert, und der Grad und die Art und Weise, wie die
beiden Textprofile und Funktionen uebereinstimmen oder
voneinander abweichen, ist der Grad der Qualitaet der

Uebersetzung. " (House, J., 1981:196).

A autora val distinguir entre "overt translation = offene

Uebersetzung" e "covert translation = verdeckte Uebersetzung”.

No primeiro tipo de traducido o texto de partida estéd ligado
tanto linguistica como culturalmente 4 comunidade que lhe deu
origem, apesar de poder ser relevante para outra cultura. A
ligagdo pode ser de caracter histdérico ou ultrapassar esse
aspecto temporal se f£f&r, por exemplo, uma obra literaria.
Assim ndo pode existir neste tipo de traduc¢fo uma equival&ncia

verdadeira de fungdes.

Na "verdeckte Uebersetzung"” é possivel e até necessario que
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se mantenha a fung¢fo do texto de partida, 3j& gue segundo a
autora, o texto traduzido wvai ter um estatuto de texto
original. As tradugdes de textos cientificos, técnicos,
jornalisticos, de correspondé&ncia comercial entre £firmas
multinacionais, =sio tradugdes "verdeckt” j& que ndo sidc
marcadas pragmaticamente, como textos surgidos de outros

textos.

Referindo~se ac texto de partida e de chegada de uma

traduclc "verdeckt”, diz a autora

"Die beiden Texte haben aequivalente Zielsetzungen, die
auf aequivalenten Beduerfnissen zweier vergleichbarer
Adressatengruppen 1in den beiden Sprachgemeinschaften
beruhen." {House, J., 1981:188).

J4 que os textos gque exigem uma tradugdoc "verdeckt” ndo
estdo linguistica e culturalmente muitec ligados & comunidade
de origem, é muitas vezes necessario um filtro socio-cultural,
principalmente se a componente 'interpersonal' do texto de

partida for muito forte.

Newmark critica esta noc¢do de filtro socio-cultural, ja que
considera nfoc existirem estudos contrastivos no &mbito da

linguistica cultural, para gque se possam avaliar estes dois
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tipos de traducio.

Faz ainda uma critica positiva & distingdo entre "source
culture-linked' overt' translation" e ‘“source culture-free'
covert' translation", assim como ao caracter original de uma

tradugao.

Traducdo Interpretativa

A ideia de distinguir dois tipos de traducdoc, assim como a
nogéo de "efeito" da tradugdo, preconizados por Julianne House

2 Newmark sfo também sublinhadas por tedricos franceses.

Assim, Marianne Lederer vai definir o que denomina como
tradugdo interpretativa, "{...) comme devant produire le méme
effect cognitif et émotif sur ses lecteurs gque le texte

original sur les siens.” {(Lederer, M., 1987:12}).

0 tradutor ocupa assim o papel central neste processo

tradutivo.

Os tebricos da tradugdc interpretativa procuram, segundo
esta autora, principios gerails apliciveis a todas as linguas.

A anélise de pares de linguas validariam esses principios.

Esta prédtica fez notar o carécter universal do processo
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interpretativo.

Uma outra nog¢do importante desta escola ¢ a nogdo dos
"complementos cognitivos", isto &, o conhecimento indiwvidual
gue cada um tem do mundo. Ha uma actualizagdo constante  das
palavras que é preciso conhecer para lhes poder atribuir um

sentido correcto.

Também Elisabeth Lavault vai distinguir entre "traduction
pédagogique” e "pédagogie de la traduction”. A primeira
refere-se ao uso gue tem s3ido dado a tradugédo na aula de
linguas, onde esta tem sido encarada como um mero meio de
aprendizagem de uma segunda lingua. Traduziam-se muitas vezes
listas de palavras sem ter em conta o sentido da mensagem do

texto a traduzir.

No segundo caso ter-se—& como objectivo a tradugio de um
texto na sua globalidade, isto &, a mensagem deve ser
transmitida integralmente dando conta da situacdo real de

comunicagéio.

Segundo a autora, a tradugdo tem vindo a ser retomada na
diddctica das linguas e © seu usc & aconselhavel em escolas

profissicnais, que formem tradutores e intérpretes.
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Esta traducido deveria ser sinédnimo de tradugéo

interpretativa. Segundo D.Seleskovitch,

"1'object de la traduction n'est pas la texture dont est
faite la langue mais le sens qu'y trouve celui auguel .
elle s'adresse." {Seleskovitch citado por Lavault, E.,

1987:121}.

No acto de traduzir deve ter-se em conta diversos elementos
que formam o sentido, como o contexte verbal e cognitivo, os
parimetros extra-linguisticos em relag¢f8o ao autor e ao

destinatarioc da mensagem, etc..

Assim, a tradugdo interpretativa tem como base uma teoria

do sentido aliada aos estudos da analise do discurso.

A autora considera este tipo de tradug¢d3o um bom meio de
aprendizagem de uma segunda lingua, Jja& gue os alunos vao
reflectir, pdr em contraste dois sistemas linguisticos, o da
lingua estrangeira e o da lingua materna. Como & raro existir

um "paralelismo estrutural” e um "paralelismo metalinguistico”

(cf. pag.), os alunos vdoc perceber através da andlise acima
referida que "(...) pour bien, traduire, pour étre fidéle au
sens, il faut souvent &tre infidéle aus mots." {Lavault, E.,

1987:124).
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Falta ainda referir gque a autora considera o uso da
tradugdo Gtil na didactica das linguas no &dmbito de uma
formacdo profissionalizante, como Jj& foi mencionado
anteriormente, mas este deve ser apenas um entre outros

métodos a aplicar simultf@neamente no ensino/aprendizagem de

uma segunda lingua.
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2.2 ANALISE DO DISCURSO

O uso da tradugdo no ensino/aprendizagem de lingua
estrangeira tem vindo a ser reabilitado nos dltimos anos. Como
ja wvimos anteriormente, a evolucdo das teorias linguistiééé
vai contribuir ou até impor novos métodos a aplicar no dominio

da didéctica das linguas.

Vamos considerar essa evolugdo nas Ultimas décadas até aos

nossos dias.

Como ponto de partida temos o autor Ferdinand Saussure que,
ao deixar os seus estudos, publicados mais tarde pelos seus
alunos no livro "Cours de Linguistique Générale", tornou a
lingufstica uma disciplina autdnoma e deixou os conceitos
linguisticos fundamentais que todos os estudiosos posteriores

retomaram.

Saussure tomou a lingua como objecto de estudo. A lingua
serd um conjunto de sinais, onde o essencial é a unido: entre
um conceito e uma imagem aclistica. A esta unidc Saussure

chamou signo linguistico.

Este autor fez umsa distincdc importante entre "langue"

(lingua) e "parole” (fala). Na sua linguistica geral Saussure
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vai dar mais énfase 3 lingua, como parte social da linguagem e
menos a fala, gque serd a manifestag¢do individual da lingua.
Esta oposigdo entre lingua e fala foli retomada por Noam
Chomsky gque prefere distinguir entre “"competence e
"performance” "{...)} competéncia (o conhecimento gque o
falante-ouvinte possui da sua lingua) e performance (o uso
efectivo da 1lingua em situag¢des concretas)", {Chomsky,

1965:84}) .

Estes autores estdo de acordo quanto ao objective da
linguistica, mas diferem quanto & insergdo da linguistica no
campo das ciéncias humanas. Para Saussure a lingufistica faz
parte da sémiologia, a ciéncia que estuda a vida dos signos no
seio da vida social. Esta ciéncia faz parte da psicologila
social. Para Chomsky, ela & antes um ramo da psicologia do

conhecimento.

Apesar dos estudos sobre a "competéncia" ndo serem
suficientes para nos informar das faculdades psiquicas do
homem, ela continua a ser objecto principal do estudo da
linguagem, dando-nos conta de que todo o sujeito adulto,
falando uma lingua dada, é capaz de emitir ou perceber e
compreender um numero indefinidoc de frases due, na sua’

maioria, ele nunca pronunciou, nem ouviu antes. (vide Dubois,

D., 1977:246).




Nesta no¢do temos implicito o elemento criatividade para o
qual Chomsky chamou a atencdo, assim como o fez com o conceito

de falante-cuvinte ideal:

"Linguistic theory is concerned primarily with an ideal
speaker-listener, in a completely homogeneous speech
community, who knows its language perfectly and is
unaffected by such grammatically irrelevant conditions
as memory limitations, distractions, shifts of attention
and interest, and errors (random or characteristic) in
applying his knowledge of the language in actual

performance"” {Chomsky, 1965:3).

Assim "competence"” representa ¢ saber implicito dos
sujeitos falantes, enquanto "performance" representa a
actualizagdo desse sistema numa multitude de actos concretos e

individuais sempre diferentes.

Essa competéncia linguistica traduz-se numa capacidade de

utilizacdo duma gramitica a que Chomsky chamou "generativa™.
Umn modelo de gramatica que a partir dum conjunto finiteo de
regras aplicadas a um numero finito de unidades, gera um

conjunto infinito de frases possiveis.




Chomsky deixou assim estudos importantes sobre a gramatica
generativa, incluindo a nocdo de estrutura profunda e

estrutura de superficie das frases,

"(...) consequently, the syntactic component of a

grammar mnust specify,. for each sentence, a deep

structure that determines its semantic iInterpretation

and surface structure that determines its phonetic

interpretation”.(Chomsky, 1965:16).

Apesar disto val ser criticade pela &nfase dada aos
aspectos gramaticais, em particular a sintaxe, em detrimento

dos aspectos semdnticos e até socials da linguagem.

Hymes diz que €& possivel englobar o aspecto do estudo
especializado da estrutura de linguas particulares (Saussure),
o aspecto da psicologia cognitiva e da natureza psicolégica do
ser humano {(Chomsky) e os aspectos das ciéncias sociais e da

vida social que ele préprio preconiza.

"Ce qu'il faut, ¢'est une linguistigque qui puisse
décrire tout trait de parole que s'avére pertinent dans
un cas donné, et qui puisse mettre les éléments
linguistigues en relation les uns avec les autres en

termes de rapports de réles, de status, de téches, ete.




44

Une telle linguistigque doit se fonder sur une thécorie
sociale et une pratigue ethnographigque {(Hymes, 1964a,
1974), tout autant que sur la phonétique pratique =t la

grammaire”. {(Hymes, 1984:14).

Hymes salienta gue as criangas ace aprenderem a falar,
adgquirem ndc 56 uma competéncia gramatical, como também uma
competéncia de uso. Esta compet@ncia de uso permite-lhes
perceber as frases nioc s6 como realidades linguisticas, mas
também como realidades socialmente apropriadas. Existem regras
de uso ("use") sem as guals as regras de gramatica seriam

perfeitamente inutilizaveis.

As criangas aprendem a usar as regras do comportamento e da

vida social.

"From a finite experience of speech acts and their
interdependence with sociocultural features, they
develop a general theory of the speaking appropriate in
their community, which they employ, like other forms of
tacit cultural kpnowledge {competence}) in conducting and

interpreting social 1ife". (Hymes, 1972:279).

Ao dar relevo aos aspectes sociais da linguagem, Hymes wvai

assim integrar a teoria linguistica na teoria da comunicagdo e
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da cultura. Na teoria linguistica temos a gramaticalidadé COmo
factor de contreole da competéncia, e a aceitabilidade como

factor de contrele da “performance”.

Para Hymes a competéncia deve ser uma competéncia
comunicativa, "{...])] the speaker's ability to produce
appropriate utterances (...)(Hymes, 1977:30). Assim pensa que
se deve explicitar distingdées dentro da nog¢do de

aceitabilidade, pois existem também distin¢des na prépria

"performance”. Distingue gquatro aspectcs na competéncia:
"systematic potential", Tappropriateness”, "occurrence" e
"feasibility".

Hymes coloca quatro questdes ligadas a estes conceltos:

"1, Whether (...) something is formally possible;

2. Whether (...) something is feasible in virtue of
the means of implementation available;

3. Whether (...) something is appropriate (...) in
relation to a context in which it is used and
evaluated;

4. Whether (...) something is in fact done, actually

performed, and what its doing entails.”

(Hymes, 1972:281)}.
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Hymes propde gue se elabore uma etnografia da fala onde
estardo enumeradas as regras da estrutura da liangua, assim
como as regras de uso da linguagem. Qualguer descrigao dos
usos da fala teria que ter em conta os gquatro aspectos

enumerados anteriormente.

O passo seguinte seria delimitar a comunidade falante "Any
group which shares both linguistic rescurces and rules for

interaction and interpretation (...)" (Hymes, 1977:32)

Hymes faz uma disting¢do importante entre "speech event” e
"speech act”". "“Speech event" serd a situagdo, o contexto
nio-verbal, pode ser constituida por um ou varios "speech
acts". Um "speech act” (acto da fala) pode corresponder ou néo

a frases gramaticais, mas ndo lhes é equivalente:

"{...) it represents a level distinct from the sentence
and not identifiable with any single portion of other
levels of grammar, nor with segments of any particular
size defined in terms of other levels of grammar."”

{Hymes, 1977:8).

0 valor do acto de fala é-lhe atribuido pelo seu uso

funciconal. Temos agui a herang¢a do concelito de "spesch act”
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preconizado por Austin. Esta nogdoc de "speech act" aparece no
dmbito dos estudos da linguagem como acto. A "Speech Act
Theory”, como ficou denominada, parte do pressuposito gue a
unidade minima na comunicac¢dc humana ndc € a frase, mas sim a
"performance", isto &, a realizacglo de certos tipos de actos,

(exemplo: fazer declara¢des, agradecer, explicar, etc.).

A analise 1linguistica que assenta na fonologia, na
morfologia e na sintaxe é insuficiente, j& que n&o inclui o
estudo da situa¢fo, em gue qualgquer acte de comunicagido
acontece., Dai o crescente interesse pela a fungio e pela
competéncia comunicativa. A frase passa a ser estudada dentro
de um contexto. Temos assim o surgimento da analise do
discurso, "(...) the description of the process whereby we
create and relate, organize and realize meaning"”. (Riley, Ph.,

1985:2).

Nio existe uma definicdo universal de "meaning”, ja que num
acto de comunicagio estd implicito um conhecimento pessocal e

subjectivo, e um conhecimento social.

S. Glenn diz gque duas expressdes t&m o mesmo "meaning”
(significado), se de ambas resultar a mesma alteraglo de

comportamento. O efeito que um acto de comunicag¢io tem no

¢omportamento pode ser de dois tipos: efeito imediato e efeito
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L] s

latente. O primeiroc & visivel, Jj& gque ocorre nc momento
imediatamente apdés o acto da fala; o segundo & definido como
“(...) the level of meaning which may give rise to specific

behaviour at a latter moment." {(Glenn, S., 1972:124}.

Para gque exista um significade idéntico, as eXpressdes

devem coincidir nos seus efeitos imediateos e latentes.

Para além do significado semintico e da correccgdo a nivel
gramatical espera-se gue os alunos se apercebam do significadoe

pragmatico das "utterances"” de um discurso.

Como foi dito anteriormente hé& uma necessidade de definir a
unidade minima de anélise de um discurso. Hymes, como vimos,
fala em "speech act" e define essa unidade de discurso. Também
Labov (1972) realca a inporténcia do uso funcional da
linguagem e diz que é necessario distinguir entre aquilo que é
dito e aquilo gque é& feito. Para ele a unidade de discurso
também ndo é definida gramaticalmente apesar dessa unidade
poder por vezes consistir numa frase ou numa oragdc na
accepg¢do gramatical. Esta &nfase na funcionalidade do
discurso, levou a qgue se distinguisse unidade de discurso pela
funcdo exercida pela mesma. Muitos té&m sido os autores a

debrucarem-se sobre esta temética, continuando apesar disso a

ndc existir uma unanimidade gquanto & unidade a que se atribui
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uma fungdo, nem quanto ao numero de funcdes existentes.
Austin, filédsofo inglés, precedido por Searle, foram os
primeiros estudiosos a debrugarem-se sobre a definicdo e
descrigdo de "speech acts”, preconizadores da "Speech Act
Theory" que Jj& referimos. Austin comecou por definir frases
"performative"” contendo um verbo “performative", gque
demonstravam uma acgdo a ser executada e apresentou quatro
condigdes em que estas frases existiriam. Prosseguindo os seus
estudos este autor chega a conclusdo de que ndoc & possivel
fazer uma descrigdo formal das frases, quando se apercebe que
existem "performative utterances'", gque ndo tém nem um verbo
"performative", nem um sujeito, por exemplo a "utterance"
"guilty"”. pronunciado por um juiz num tribunal. Austin conclui
que todas as "utterances" s&c ‘"performative", isto &, todas

preconizam uma ac¢do, umas de forma explicita, outras de forma

implicita.

Segundo ele uma "utterance” pode realizar simultaneamente

trés actos:

"locutionary act which is the act of saying something in
the full sense of "say"; an illocutionary act which is
an act performed in saying something, the act identified

by the explicit performative; and a perlocutionary act,

the act performed by or as a result of saying." (Austin,
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1977:17) .
Este Ultimo actc que ele denominou de "perlocutionary"‘tem

a ver com o efeito ou resultado gue o acto tem sobre o

ouvinte.

Searle nic aceita a nocgdo de "locutionary act” e prefere a
nogdo "propositional act"” que segundo ele trard em si o

conteldo de uma "utterance”, que ele define como

(...} an utterance consists of two (not necessarily
separate) parts, a proposition and a functicn-indicating
device which marks the "illocutionary force." (Searle,

1977:22).

0 gque o autor denomina “function-indicating device”, inclui
aspectos como a ordem das palavras, entoacdo, pontuagiao, modo

dos verbos e os verbos "performative”.

Searle distingue entre "regulative rules” e "constitutive
rules” no estudo da lingua. Os principios regulativos existem
em relagdo aos comportamentos e variam por isso conforme as

comunidades. Por outro lado,
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"constitutive rules in speech are those which control
the ways in which a given utterance of a given form 1is
heard as realising a given illocutionary act."? (Searle,

1977:23) .

A interpretacdo do acte 1ilocutdério ndo &€ a mesma para
Austin e para Searle. Para o primeiro ela ¢é dada. pela
realizacgdo correcta da intengdo do falante, para o segundo ela

& o produto da interpretac¢do do cuvinte.

As categorias do '"speech act” foram retomadas por autores
posteriores gque as adaptaram e modificaram, procurando

categorias analiticas adequadas aos seus estudos.

A teoria do "speech act" deixou um contributo para a

analise de

(...} how some apparently formally unconnected
utterances go together in conversational discourse to

form a coherent sequence.” (Brown, Yule, 1983:233).

3. Beaugrande e Dressler, estudiosos da linguistica textual, retomanm
estes principios. Consideram um texto um acto de comunicagdo se con-
tiver os sete principios constitutivos da textualidade: cohesion,
intentionality, acceptability, Informativity, situationality, inter-
textuality. Os principios regulatives "efficlency, effectiveness,
appropriateness” controlam essa comunicacdo textual.
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Por outro lado, foi-lhe feita a critica de terem deixado
listas de "speech acts"” que se tornam dificeis de identificar
na pratica. Existe também uma certa confusio na delimitacgio de
um "speech act", ja4& gue vArias frases frases juntas poden
realizar um tnico "speech act" enguanto uma Gnica "utterance”
pode conter varicos actos simultaneamente. Deste modo, esta
teoria ainda ndoc oferece aoc analista do discursc um caminho

claro para que este possa determinar

"{...) how a particular set of linguistic elements,
uttered in a particular conversational context, comes to
recelive a particular interpreted meaning."” {(Brown, Yule,

1983:233).

Também Harris (1952), Halliday e Hasan (1376) tentam
delimitar e definir actos comunicativos. A tentativa de
encontrar definig¢des em relagdo 4a frase (no sentido
gramatical), foli insuficinete 3j& gque a frase ¢ a unidade
maxima da estrutura linguistica. Para delimitar um acto
comunicativo & mals 1til em termos de anadlise do discursc
falar em "utterance'", que serd a unidade minima & qual pode

ser atribuida uma funcgio da linguagem. Philip Riley apresenta

uma distingfo c¢lara entre frase {"sentence") e "utterance".
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"A sentence 1is defined in terms of the internal
relationships which hold between its constituent parts,
but an utterance is defined in terms of 1its external
relations with non linguistic items. A sentence is a
unit of linguistic description: an utterance is a unit
for the description of behaviour. The former 1is part of
grammar, the latter part of an event."” {(Riley, Ph.,

1985:3).

A andlise do discurso val incidir sobre a linguagem como
acto de comunicagdo. Para poder perceber o discursc no seu
todo, vai primeiro decompd-lo em unidades minimas, em peguenos
actos comunicativos aos quais vai ser atribuido uma fung¢do, um

valor.

Nesta linha encontrémos os autores Sinclair et al gue tém
como Hymes uma perspectiva sociclinguistica da linguagem, mas
que estendem os seus trabalhos até & anédlise do discurso,
estudando as funcgdes comunicativas da linguagem. Também para
estes autores a unidade bésica do discurso deve ser definida
em termos funcionais. Estes autores trabalham com a unidade
"utterance"” e trabalham com © que eles designam por "move"”,

uma redugio da "utterance” necessiria em alguns casos.
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0O autor Kay Richardson defende uma posigio guanto a unidade
do discurso contraria a de outros autores. A visdoc que vigora
€ a de que as unidades de anilise do discurso dentro de um
contexto sdo realizadas por frases e outros itens gramaticais
e, também, por itens ndo linguisticos. Segundo esta wvisdo
seria errado tomar unidades sintaticas como base da descrigido
do discurso, ja que este nio & "a kind of high—-order syntax",

mas se encontra a um nivel diferente de descrigdo.

Este autor contraria esta visfo afirmando,

"(...) it is possible, appropriate and revealing to make
the, opposite assumption that syntactically defined units
can be seen as entering directly into the structure of
discourse, rather than wvia a "realisatione"
relationship. Importantly, it is the description of the
structure of discourse which 1is affected by this

reconceptualisation of syntax-discourse relation.”

{Richardson, K., 1981:51).

Segundo Richardson, sente-se a falta em modelcos de analise

do discurso ja existentes, de uma distincdoc entre
"structuration® e “synchronisation", como principios de
organizacdo linguistica a nivel "supra-sentential”. O

interesse desta distingdo sera fazer com que certos aspectos
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considerados come fazendo parte da descrigdo estrutural,
entendendo por "structuration","{...) a concern with the
nature of, and relationship between units of Iinguistic
structure larger than sentence."” {op. cit.:53) passem para o

dominio da "sincronizagdo".

No &8mbito da "sincronizacgdo" tem-se tomado como unidade

basica do discurso a nog¢do de "turn”,

"(...}) "turn" can refer to both an uninterrupted stretch
of 'language produced by one speaker, which is how T
shall be using it, and an item of a particular kind
constituted by the discourse, for which I shall be using

the term "contribution”. {ibidem:52)

Segunde este autor, "turn” ndo pode ser considerado como
unidade basica da estrutura do discurso, ja que "turn"” refere
a fala de um falante enquanto o ouvinte ouve. Esta fala
pressupbe uma arbitrariedade quanto aoc comprimento e 3 maneira

como o discurso é produzido linguisticamente.

Richardson interessa-lhe unidades,

"{...) which can be "complete" In themselves, or

recognisably and accountably incomplete: we shall need
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principles for deciding where to recognize boundaries
between units of the same rank in a continuous piece of
text, and we shall need to recognize that certain ways
of iAitiating units at all ranks actively predict'tﬁe
nature of the unit before it comes to be complete. At

the lowest rank, the sentence 1is the perfect candidate

to carry this kind of responsability”. {(op. cit.: 53)

Este autor usa "sentence" {frase gramatical}) como
"syntactically defined bottom—-rank unit of the rank scale”,
mas passa a referir-se a “"sentence” como "syntactic

contribution”, termo que prefere.

A objecgdo que tem sido feita ao uso de "sentence" como
ponto de partida para a analise do discurso é a de gque este
nem sempre é constituido sé por frases e também nem sempre
estas frases estio construidas segundo as regras Jgramaticais

ideais.

Segundo Richardson a amnalise do discurso baseado na sintaxe
pode ultrapassar esta situacdo. Este autor considera ser mais
facil ter como objectivo o reconhecimento de frases do gque o
reconhecimento de actos do discurso. Agqul este autor da o
exemple da posigdc de Sinclair e Coulthard dJue, como

referimos, definem a unidade béasica do discurso em termos
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funcionais e apresentam regras de realizacd3o que especificam
como é gue 08 actos do discurso sido produzidos-Em fofmasT
sintdcticas. Richardson pensa gue © problema desta'pééiééé.é .
decidir’ o gue’ comstitui um acto do discurso fuﬁciﬁﬁéi;éﬁ7
prefere optar por um’ reconhecimento de ffdéeS”ﬁdiééﬁﬁi&6 :5

sintactico.

ASéim~este*éut0r”Vai ‘definir o que é e o qué*héﬁ”éf
ddhéidérado‘ "sentence™, gue - ele denomina "syntactié
CGhtributjan",*e 'mon=syhtadtié'céntribution“'e atribuir uma
funéio“faﬁﬁoVaVﬁm'édmo'a outre. Segundo ele, esta terminologia
”Seffe.paré'mostrar que os dols tipos de "contribution” tém

estatﬁfbﬂequivélentéqﬁ“ ”

 Como exemplo de “"non-syntactic contribution” num discurso,
' Richardson fala nas hesitacdes, "(...) a label chosen to mark
thechntrast with sentences, or syntactic contributions.”

(Richardson, 1981:55).

'Por outro  lado, temos “syntactic contribution”, (...} 1is

an item structured around a finite verb." {ibidem:55).

‘"Syntactic contributions” e ‘"non-syntactic contributions”
combinam-se e formam "moves". Estes s&o de dois tipos,

"syntactic” ou "Aéh-Syntactic”,




58

"(...) a well-formed non-syntactic move consists of at
least_one non—-syntactic contribution: a well formed
'syntactic mo%é;ccnsists of oneg and only one sjﬁtéétie;
 piﬁs {opti§néiif}:noﬁFsYnfadﬁic ébntributibﬂS-béf@fé;_

:and/or after."” {op. cit.:56).

-. Richardson aponta ainda para o que ele denomina "’honorary’
. non-syntactic .contribution”... Serdo "utterances"”. que té&m uma .
‘estrutura sintéctica, mas que funcionam no discurso como “non

. -syntactic contribution’”. A razdo seri,

:"(;;;)fiﬁépafticipatesuinfthe-d15course in the positions

characteristic of these in framing contributions and as

 diéruptions, and~not in-the+po5itions that syntactic

'mdonfibutions bécupy;:(Q;.}” (ibidem:57) .

 .Taﬁbém.Halliday vaifdefinir o que entende ser a base
.'fuhéionai=aaiiiﬁguagem7dds adultos.e,para isso, comega por
eéﬁudéﬁ-ataqﬁisiqéo-da.linéﬁaéeﬁ pelas criancas. Este autor é
uﬁ 1iﬁ§u£sta'socio&séhaﬁtico;~jé gue tem em conta os aspectos
'fSOCio%liﬁguisticos.da linguagemn,. mas val dar maior &nfase aos

aspectos socio-semdnticos da linguagem.

"Learning one's mother tongue 1is learning the uses of
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language, and the meanings, or rather the meaning.
potential, associated with. them. The structures;'thé fQ-
words ‘and the sounds are the realization of this meaﬁing5 
pbtenfiai. ﬂearning language is learning how to mean}ﬁ' 

(Halliday, 1973:24).

'Nailinﬁﬁaééﬁ da§”criaﬂ¢55?c5dar"dftErahc67 t6fré§pdn6e -'
”élmplesmente ‘@ uma fungaor énduaﬁtofno“aduito cédi §et6-
llnguistlco contem guase’ sempre mais doogque uma funcao.'a
?}dlver51dade ‘de funcoes usadas pelo adulto, Halliday vai chamar

"macrO*functlons"'-“"These-macro*functlons are. the highly
.abstract llngulstlc reflexes of the mult1p11c1;y of scocial

uses of language.. (1b1dem 36)

Este autor ao descrever a llnguagem do adulto apresenta-a

fcomo contendo tres componentes funcionais principais:

:“i&éafiéﬁél fuhéti§n"* " ‘..ﬁ:the'ideational elment in
“3language 13 present in all 1ts ‘uses; no matter what he
zls d01ng Wlth language ‘he will. find himself exploiting
1ts ldeatlonalrresourcesf_1ts potential for expressing a
content in terms of the speaker's experience and that of

the speech. community"”;

"interpersonal function”: "(...) it embodies all use of
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language to. express social and personal relatidns}-hf
- including all forms of the speaker's intrusion into’ the'

wspeech situation and the speech act";

 “textual function": "(...) which fills the requirement - .
‘that ldanguage should be operatiocnally relevant - that it

“should have a texture, in real”contexts-of-situatibﬁ;'

' that;distinguishésJa:living.messagerfrom.a»mere~entry in .

' a grammar or dicticnary."” (op. cit.:37/42).

- Estas trés: funcdes coexistem e reflectem,. como Halliday
- diz, os usos sociais da lingUagem. Para.este autor. a linguagem
‘como factor -social deve ser interpretada através do conceito

66 "méaﬁing~potentialV.

"The potentlal of language 1s a meaning potential. This

Z-meanzng potentlal 15 the llngu15t1c realization of the.

A bt A

behav1ourgpot9ntlal Whatfthe;speaker "can do". The

f;mean;ng potentlal 15 What he "Canzmean" realized in the

-language system as lexlco grammatlcal potential, which
isrwhat'theuspeaker 9canﬂsaYF." {ibidem:51) .

i

rAssim "meaning potential” & -aqui entendido como as opgdes

linguisticas de gQue o falante dispde. Estas opgdes sido de

ordem fonoldégica, "gramatical e semintica. Halliday considera

e
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gue as op¢des semdnticas sido as mals importantes: "Thesa.arg”
interpreted as. the coding of options in behaviour, so that-théj]
"semantics 1s in this sense a behavioural semantics." {op.'

citl:SS?; ”

Enquanto  Halliday teorizou sobre os aspectos .
- sociosemanticos da linguagem, o autor Widdowson encontra-se no

imbito ‘da'sociolingufstica e da analise do discurso.

o Widdowson estuda os fendmenos’ ligados a linguagem nos seus
‘aspectos tedricos; mas além de tedrico ele estende os seus

trabalhos até a pratica, isto &, até & aula de linguas.

:Q   A@1in§uis£ica aﬁli&é&é ésté; segundo”Widddwson;'virada para
”5a:qﬁé§té§1déﬁﬁ&tureigidgiliﬁgﬁééem é6ﬁ6'c0munica¢éo, o que a
."; t6?ﬂé; Pé?Eihéhte fﬁaréiféaieﬁgino“'dﬁma- segunda lingua e
.f:bpiﬁéip&lﬁenfefﬁéfé Qféh$iﬂdﬁ&éﬁéafseéundaulingua nos seus
ééﬁgdtdé_éiéhtificq §§=tecnblééicﬁ,j que precisaremos mais

addante o n e

"f:WiddoWsonﬂdistingue'entra *(...} the usage of language to
Cexemplify linguistic categories and the use of language in the

'businessfofxsocial communication." (Widdowson, H.G., 1979:8).

A linguagem usada  na sala de aula como meio de
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contextualizagio ¢ o gque o© autor chama "significatibﬁi§f 
linguistic elements”, gque ele distingue de "(...}-langﬁaaé; 
use, the use of sentences in the performance of uttéfénéé§; 5
Whiah-give these Iinguistics. elements, communicativé_valhéﬁff?i
(Widdowson, 1979:8).
féfé'apféﬁdéf'uma liﬁgua é necessirio assimilar as fa§£ésHL
&3 "ﬁsage“,:aésim.como;as regras~de:"use".:As primeirés
réfefeﬁ%sé ,é.jcorr9c¢§df“§ramatical' enquanto as..segundas 
réféfémféé:é'correc¢ﬁc.ébmhniéétiva, ao uso de “utterances'

apropriadas.

'."An'utteranéeeis:hotqjust:thewphysical manifestation of
an: abstract rule of grammar.-it is. alsc an act of

communlcatlon.” {Wlddowson, 1979:12).

Aé regras de "use" s§b §afa Wi&ddwson regras retdricas. A
retorlca f01 retomada, segqundo este autor, devido a
antropologla soc1a1 e é fllOSOfla linguistica. Da primeira
veio a- nocéo de funcao e da. segunda a . nogao de "speech act”,

de que jé:falamOSwanteriormente.

Widdowson wvai mals longe e diz gue o ensino duma lingua

deve ser. feito atraveés do ensino de actos retdricos.
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"Teaching rhetorical acts (...) necessarily involves'fhe
teaching of different linguistic elements and vocabuiaﬁyf c'
ﬁ'itéﬁé):whlch are taught meanlngfully because. they are  
zglven a deflnlte communlcatlve 1mport._ (Wlddowson,f"

;51979 16)

'S"eg"un'do-"Wi'd&'o'wéo'n - este tipo de 'abordage'm de ensino &
'eSpec1a1mente relevante no amblto do . ensino /aprendlzagem de-'
'uma segunda 1ingua para flns especiflcos, que val ser o caso' 

do presente estudo.“'"

Este autor conteﬁta oS méterlals de ensino para fins
especiflcos, que assentam na nocao de "type of English".
'Segundo ele nao exlste, por exemplo, um Inglés relativo &
'correspondenc1a comerc1a1 ou. um Ingles relativo & agricultura,
”que_possam-Serﬁdescrltos;pelasmsuas-caracterlstlcas lexicais e

 sintécticas.

 {f(4;affs§é§iéiisﬁ:ﬁsésiﬁf.léngﬁage, such as we find in
':}géiéntifia ?é§ér$¢f técbﬁiaaiﬂfeports, textbooks of
differeﬁtftééﬁonologieg,.(]_.)5aré-hot_ﬁo be associated
'hgwitﬁ;_forﬁallf:“different- varieties in a particular
1anguage' buf- with certain universal modes of

communication which cut across individual languages.”

(WidddWson, 1979£23);
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- Assim as ' ‘orientacdes tedricas irdc abranger as-liﬁguag;em-
.éérai ezas formas linguisticas perdem em importincia, para se 
dar relevo éé'fﬁﬁcées'dchnicativas. Ao tratarmos um texto no
'séq é§béct6'édmuniééfin{ iétd é,°COmo diseurso; ja‘estam¢§éaf}

- ultrapassar as caracteristicas de uma lingua particular..

?...} the'"épeciéilﬁses#ff;;;).are°the'cémmﬁnicative
”functlons of language in ‘a.’ general sense and constitute
Tﬁnlverses of dlscourse whzch underlle the different
 t¢xtua1_ features Which realiZé “them 'in different

ianguéges.f'(dﬁl cit.§24)

A351m, Wlddowson con31dera que o ensino de uma lingua que
'1nc1da sobre um campc partlcular, como & o caso do presente
trabalho, deVe?ter'presente-os-uSOS'COrrespdndentes na lingua

'-j_materna, a351m ‘como os meios nio- verbals da comunicacgio.

Segundo este autor os 51stemas comunicativos das diferentes
"llnguas tem "a klnd of'cognltlve deep structure”. Esta espécie
'ide estrutura profunda comum é 1ndependente de realizagdes

'indlvlduals-nas~d1ferent95'linguas. {cf. pag. 83).

Os alunos trazem um conhecimento da sua propria lingua,

‘trazem um conhecimento da  "usage” na segunda- lingua e seré
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tarefa do professor converter esse "usage” na segunda lingua

"

am use”., Widdowson representa este processo no seguiate

‘dldgrama.

Y Comprehension ——- .. ... ...
1stinstance of USE....vccevreniiennnn, 1st instance of

- {eg description) _ .. - non-verbal device
1 R : SR e diagraml

C -n‘u-‘--}«‘u.u".-i.;--... PP D
2nd instance of Znd instance

‘non-verbatl device - of use -
—ics COMPOSIION: mrrarrarmd
Fig. 10 (Widdowson, 1979) .
tﬁdfautor déjum'ékemploidi&écﬁico?deste processo:

“Ati7 o &-dada ao aluno: una descrigdo de qualquer coisa (ex.

- dtagrama);

W
[0}

7;pédidO'abnéluﬁb um:diégrama'da descrigdo;

:Cfﬁ-hfféfdadd~ad.aluno-um-Segundo'diagrama, comparavel ao
eféétﬁadO'por éle;

o &é~1lhe pédida uma descricdo desse diagrama.?

4. ©0 tracejado é7a’ zond possivel de intervengdo do professor.




-De "¢ para D dd&o-se palavras ou frases para que_b i
'forme um dlscurso, temos assim um exercicio de compos &

enquanto de A para B temcs um exercicio. de compreensao.' 

A enfase vdi ser dada é funcao comunlcatlva de "use" ‘a-

és formas llngulstlcas de'"usage"

' "The underlylng assumptlon is’ that usage will come into
.ffocus,g(;;}) (1t) Wlll conform to norms of correctness,
 6$’ & consequence af practlse .uz ‘appropriate use".

 (W1ddowson, 1979 47)

 Eﬁ&uantbfatéintaxé*noéﬁdé°sdménte'fégras*de "usage”, a
descr1¢ao soczo llnguistlca da lingua vai-nos dar regras de
use"" Isto é 1mportante, -por exemplo, em frases de
51gn1f1cado equlvalente,:_:mas:'cbm” valor diferente como
: e1ementos de um texto, SeguﬁdoTWidGOWSonﬂo-objectivo serd que
o aluno domlne ‘o dlscurso. Assim - todas as actividades de
enSLno/aprendlzagem de uma llngua devem ter o discurso comno

'ponto de referéncia;

"Whatever procedures are proposed, it seems to me that

‘they ‘should satisfy 3 basic vedagogical principles: the
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principle of rational appeal, the principle of

integration, and the principle of control. {(Widdowson,

1978:158) .

0 segundo prlnciplo foca-a 1mportanc1a das. act1v1dades de; 
leltura = de escrlta como ac»mvzdades ‘gue. .requerem uma
capac1dade de 1nterpreta¢ao comum. O tercelro prlnciplo refere;

a: necessxdade de controlar G '&ntake llmltando a_tarefa'do;

alunof ouiseja;_ccmpartlmentando—a;

- Segundo. o primeiro principio os-alunos devem ser alertados
- para a tarefa que est3o a desempenhar, devem reconhecer o uso

'que faéem3da Iihgua'matérha gquando tém como objectivo uma

-fcomunlcacao real A551m esgera se que ‘o aluno use a segunda.

'lingua tambem tendo em: conta o aspecto comunicativo. Aqui
Wlddowson pensa que o uso. da traducao se torna uma actividade

utll

"Translatlon ﬁere, then,'iszéﬁ”opération on language use
 and not 51mply on language usage and aims at making the
.learner_aware of the communicative value of the language
hé is 1éarning-by overt reference te the communicative

functioning of his own language." (Widdowson, 1978:160).

Christine: Nuttal -vai retomar os conceitos de

S R R s
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"signification" e de "value" de. Widdowson e dar-lhes ufia

aplicagdo pratica na didactica de uma segunda lingua. Ela usa;a

"(...} 31gn1f1catlon tc refer to the meanlng that Would.

be' common to. all utterances of the sentence e ) andmfe

-the term'value to refer-to the SIgnlflcance of thec
eutterance fcr- partlcular speakers _ln 8 partlcular-

:31tuat10n (...);“ (Nuttal .Q 1983 14)

Esta autora vai’ prec1sar © que entende por: IEéntence"u“Se

”-umaf sentence" é usada dentro de um contexto oral ou- escrlto,

.deve se falar em utterance"

 Vai definir o discurso como "(...) the way the meanings in

_a;ééxtﬁareecrgéniszftehconvcy:tﬁeemeseagéﬁ(;;e}ﬂi(ibidem:SO)i'

- Faz uma disting&o entre quatro tipos de "meaning":

4_”concepfﬁal meaning ¥.che.meaning'aehcfd-can have on
";-"bfébbeitioeel.meaﬁing_ertbe.ﬁeenicc.a;sentence can
‘have on its.an"; |

- "contextual meaning — the meaning a sentence can have

only’ when in: conte BT
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- "pragmatic meaning - the meaning a sentence has only
as a part of the interaction between writer and

reade:ﬂ" (op.. cit.: 80-81).

'Cada'frasQ'dé um texto contém estes quatro sighifidadds;f
predomlnando sobre os outro ‘trés. aquele que. tlver um valor'

'comunlcatlvo mals forte.

Para anallsar U dlscurso 1nteressa nos sobretudo os. dols

'ultlmos tlpOS de _meanlng": contextual meanlng" e "pragmatic

meanlng"- A compreensao 1ntegra1 do significado da mensagem,

&o dlscurso no seu todo, passa pela analise funcional das

utterances" que o compoem.,

"discourse markers" as conjuncdes e

Chrlstlne Nutall chama
'ressalta a sua 1mportanc1a .COmo; 1nd1cadores do wvalor duma

"utterance" - Unma conjungao ndo determlna o ‘significado de uma

"utter&ﬂde",'mas:pbde“dar uma indicag8o Gtil ao leitor de um

. texto.

. Esta autora aprESenta'trés'tipos de func¢des gue estioc

"meaning” anteriormente citados.

associados dos tipos de Temos

assim:

~: "Independent functions"”, associadas ao 'propositional



meaning".

- "Text—-dependent functions”, assocliadas ao."contextual]ﬁﬁ  f

meaning'.

-~ "Interaction-dependent functions”, associadas ao

"pragmatic meaning".

"DentréndéstéS“tfés-tipOS a autora vai fazer uma listagem de
funcdes.  (cf. anexo I) -

Ressalta éinda.aﬁdificuldade'de catégorizar-fun¢ées, ja que

'ﬂadﬁiexistéf,uma. takdnomiaﬁ aceite"ﬁpe1a._generalidade dos

estudiosos desta matéria.

LI Qutros fautoreés construiram modelos taxondmicos diferentes.

Talféomd*Widddwsén;.Chriétine'Nuttal.valoriza a estrutura
retérica do. texto. Cada "utterance” tem um valor funcional e
‘perfaz um acteo retérico.: Para qde-se apreenda a estrutura

retérica de um texto.

“"{...}) we need to think first about the topic of the

text,  the writer’'s purpose in writing it, and the
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audience he had in mind.” (Nuttal, C., 1983:107)

. Todos estes aspectos vao ser tidos em considéraqéo-parajﬂ
definir o que vamos entender por competdncia comunicativa dos -

alunos visados no presenteé estiudo:

2.3 COMPETENCIA COMUNICATIVA =

 Par§'quéfse'bbsééfbrdcédef-ao-ensino/aprendizagem de uma
iiﬁgﬁa éstran§éiraTcdm tudo o que isso envolve, planeamento de
.proéfamaér‘faﬁélise'fdé :pfédﬁﬁbS-”dosn'alunos, o chegar a
'cbﬁdlﬂé&és-ﬁééié;*éﬁnéééééério reflectir primeiro sobre os
'éSpectos dé5édmpéféncié iin§uiética-e~tdda a teoria que ihé

- estd subjacente.

'ﬁ"Désde:qué Chémékjfintrb&ﬁﬁiu a distincic entre "competence”
'é'"ﬁéffbrmahée“ (vi&e“§ég;-41)'muito se tem progredido no
épfdfundamento deStég.'dﬁés” nogdes. Hymes, como vimos
aﬁféﬁiormehte; “valofizg;os-aspectos sociolinguisticos da
1in§uagem, introduzfo%termo-Fcompeténcia comunicativa" (vide

pag.45). Hymes pretende ultrapassar o conceito de competéncia

de Chbmskyg_-jéﬁ-que  es£é'-sé- tem em conta o aspecto da
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competéncia gramatical e ndo inclui a competéncia de uso

("use") da lingua. Também existe, segundo:este dutor,  uma
confusdo entre o conceito "performance" e "underlying riiles of .

performance”, de que fala Chomsky. O conceito de ”pérfdrmanéef3

dparece-nos-definido de duds maneiras:
‘1. (underlying) competence v. {actual) performance

“2L*_3(uhdérlyingwfgfammaticalecompetence Vi.

-rsf(Uh&eflying} mdde1s/ru1es of performance."”
(Hymes, 1972: 280) =

Seéﬁﬁdo Hymés~e5taé"ﬁitimas;Séfiamfas;regfas de uso ("use”)
é_fdé#ériaﬁf pertencer aon COncéito.-de- "competence”. Este
éonééitd Tqué>“teﬁ;fr ségﬁﬂ&6;'Chomsky,v como base um
"féiaﬁﬁe¥ouvinté ideal*;=éssiﬁncom0'uma;éomunidade falante

homogénea: ndo afectada por ‘constrangimentos socioculturais  ou

psiéoiégiCOS~(vide-pég;-42); n§o.p6de-dar um contributo para.o

aspecto-da fungio comunicativa da. lingua..

Hymes considera ser necessario ter em conta varios factores
para poder construir. uma teoria. Esta deve incluir os gquatro
aspectos da compet&ncia mencioconados anteriormente. (vide

pag.45).




73

A conmnpeténcia, para Hymes, estid dependente de um

conhecimento (“knowledge”) e de uma capacidade de uso ("usé"f;’*

enguanto a "performance” serd "actual use" e "actual events". .

w- Este Tautor s resume. - o que -entende ‘por uma“-teoriaf'dazf

competéncia,

"(...) the goal of a bréad~theory of competence can be -
~said: to  show the. -Way's'-'.in- ~which. the systematically
. possible, the feasible, and the appropriate are linked

ﬁoprOduéé andhiﬁtérpret.actually occurring cultural. .

behaviour {...) " (Hymes, 1972:286)

Assim enquanto a competéncia linguistica preconizada por

Chomsky se refere ‘exclusivamente & capacidade do falante

- produzir frases gramaticalmente correctas, 'a competéncia
comunicativa de 'Hymes ‘refere-se & capacidade do falante

‘seleccionar, de uma totalidade de expressdes gramaticais

correctas,  as. formas que reflictam as normas sociais que

determinam um comportamento especifico num momento especifico.

Também & autor: M.- Halliday rejeita a distingdo de Chomsky
entre  "competence” e "performance"”, por esta ser de pouca

utilidade num contexto socioldégico. Assim este autor considera

que a nogdo de competénceia deve ser alargada para incluir uma
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adequaglo ao contexto.

Este autor contrapde a disting¢io de Chomsky a  sua teorla d&r  

"(...) meaning- potentlal the: sets of. options . in- meanlng thatf“'

are: avallable to the speaker hearer.': {Munby, 1978 13) ( _: 3 

'pag.so};

:~ 3§;&ssimﬁ6§¢5e3'éémaﬁtiCQS-qUe.estad'é cﬁ£p05i¢é5+dé?f
'falahﬁéL h“Umé“'tebria_gsdéialffdetermina as~'OPcéeS 7a3
comportamento_ﬁ#ﬁafﬁthé éﬁéakér:canrdo"-que sdo traduzidas 
llnguistlcamente como opqoes semantlcas "what he can mean" que
fsao codlflcadas como opcoes em formas. linguisticas “what he

'1canusayﬁ;'€v1de Munby;”1978:13r,5~

'uHaliiday.refere'Que é-suaLteoria linguistica de "meaning
'patentlal" dlfere da teorla de-"competence" de Chomsky, ja que
'Halllday refere ev1tar a’ dlstlncao entre o fazer e o saber, o

que implicaria:duas,tebrias.separadas.._

Este autor crltlca Hymes, dizendo-que este perpetua a
dlstlnqao confusa de Chomsky ‘Como. vimos, isto ndoc & verdade,
ja'que_Hymes alarga bastante a nog¢do de "competence”" ao
definir esta como uma competéncia comunicativa e ao ter em

conta os aspecitos socliails da linguagem.
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o} cenceito de.”meaning potential" é no entanto.baétantei
utll ‘em: termos pedagéglcos na lingua estrangeira,. sef#eideﬁ.a

base para o desenvolv1mento de prcgramas noc1ona15._

Segundo Mlchel Canale,_autor que se debruqa tambem sobre alff
3pedagog1a ccmunlcatlva da llngua, o conce1t0 de competenc1af55

'comunlcatlva de Hymes a multo atil, mas nem sempre tem smdo-'

bem utlllzado quando apllcado ao en51no de uma segunda llngua.'e

Este.autor con51dera.que nio: se desenvolveu uma teoria que
3desse suporte -a:esta nocao de-competencma comunicativa,
Hpropoﬁdo que se:frefllcta :prlmelro-.sobrer a natureza da.
.comunlcaqao e se defina o ob3ect1vo da comunlcacao. B tambéﬁ_.

nedessarlo'dlstlngulr entre competéncia comunicativa,

V(...) communlcatlve ccmpetence wWas: understood as the
underlylng systems of knowledge and skill required Ffor
ecomunlcatlon (eg knowledge of vocabula:y and skill in

us;ng_ the soc;ollnguxstlc: conventions for a given

language”. (Canale, M., 1983:5)
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"actual communication”, "(...} the realization of such ...
knowledge and skill under limiting psychological and .-
environmental conditions such as memory and perceptual

constraints, - fatigue, nervousness, distractions and

interfering background noises." {(op.. cit.:5)
Este -autor: prefere .o. termo. . "actual communication': a
"performance”, - j& '‘que - este  Qltimo  tem . suscitado alguma -

confusdo. .

Canale-vai5enumerar;quatro;compdnentes;que ele considera

como fazerido parte da compet&ncia comunicativa:

competdncia ‘gramatical: o dominio- do cdédigo verbal e nio

verbal;

competéncia sociolinguistica: o dominio das regras de "use”
socloculturais, isto é,-até que ponto as "utterances"™ sio
produzidas e percebidas = "appropriately" em contextos

sociolinguisticos diferentes;

competéncia . discursiva: - "mastery of how to combine

grammatical forms and meanings to achieve a unified spoken

or written text in different genres’ (Canale, 1983:9);
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competénecia estratégica: o deominio de estratégias. de
comunicacido verbals ou nio verbais que podem. ser’

necessarias em duas ocasides: para compensary paragensioma

comunicag¢io ouw para compensar. falhas numa ou noutra area ‘da

-competéncia comunicativa (eéx. parafrases).

Este autor'conéidera que Se'deve ensinar os alunos a usar.a 
segunda lingua ‘em termos comunicativos, deve-se passar de um
ensinof"kHOWledgéédrienfédFfpara um . ensino "skillmoriented"ﬁ_
CanalefpropéefqueiéStaxbasé=tééfica-séja“aplicada ao ensinc ‘de

lingua estrangeira tendo‘em conta cinco principios:

~'a integracdo das quatro &reas de competéncia comunicativa

-~ por ele enumeradas; .

-as necessidades comiunicativas reais dos alunos;

o uso de situacdes reais;

Lergerecursesas capacidades dos ralunos na Lingua Materna;

=g tipo de rcurriculum e futura -actividade dos alunos

visados. .

John Munby, autor ja:referido anteriormente, vem na mesma
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linha de Canale, Jj& que propde trés grandes constituintes para -

a. construg¢do de um modelo de competéncia comunicativa a
‘aplicar no ensino/aprendizagem de lingua estrangeira. Assim

esse modelo terd como . base tedrica uma orientacgdo

‘sociocultural, um conhecimento linguistico 'com uma -base

‘sociosem@ntica e o discurso como base de trabalbo.

Para a -constituigdo -de um modelo de competéncia

comunicativa considera: também importante gque se seleccione

unidades comunicativas, tais como fun¢des da fala ou actos

retdéricos, iste é, um ensino ao nivel do discurso.

... As regras retéricas e os significados contextuais sdo tdo

‘importantes como -as. regras gramaticais, e devem por isso ser

' ensinadas;1 Aw.incidén¢iaﬂ-dé aprendizagem na competéncia

comunicativa obriga, segundo este autor, a uma. redefinigdo dos:

programas no dmbito. do ensinc de lingua estrangeira.

' ﬁi§d§wé6ﬁ;}vai_.SEguifv-és_fteorias, de Hymes sobre a
 c6mpetéﬁ¢ia:.dohuﬁiéativa ‘apesar. de. estar mais ligado A&
'fetérica:-e;.éJ anéii$e.-db'fdiscursb,__-como j& £focéamos. A
compéténéia,para-eSté-autorpseré a capacidade de produzir

actos retdricos, como definir, classificar, ameagar, etc..

© .. 0s alunos deverio aprender as regras de "use”, gue serd a
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competéncia comunicativa do falante, assim como as.regfasrdQV

"usage", regras gramaticais. {(vide pag.61/62)

- "Rules: of. use .are rhetorical rules:  communicative . .-

*]Coﬁpétéhce-_isf théﬁ'laﬁguage_:uéer'sw knoWIedgé"df?5:

O rhetoric. " (Widdowson; 1979:13)

Jé vimos a importancia dada por este autor ao discurso e ao.

acto da fala ng: que cdoncerna. a- competenc1a a ser desenvolvida-

no: aluno de 1ingua estrangelra.

' Existem, segundo Wlddowson, ‘duas caracteristicas basicas do
7dlscurso que se. devem ter em- conta.lkmprimeira & a que o
'*d1scurso é 1nteract1vo e envolve uma negoc1agao de “"meaning"
 A.'Segunda seré que estaa*xnteraC¢éo € estruturada

hlerarqulcamente formando unldades de comunlcacao.

'"i (;;}). the .structural..characteflstlc of discourse
':fshould znform the manner in- thch language items are
 sequent1a11y graded a syllabus and. that its
‘interactiVE'Characteriéﬁic-éhould5inform-the manner in

which-fheSe:items are presented.” {Widdowson, 197%:257)

Segundo Widdowson ~estas duas caracteristicas do discurso

devem ser convertidas em principios metodolégicos basicos no
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ensino/aprendizagem de lingua estrangeira para se conseguir um =

desenvolvimento da compet@ncia comunicativa dos alumos. - -

O . presente  trabalho n#o  poderia deixar. de focar .a
importincia. do conceito de competéncia ccmunicatiVa;_assimpf

como nio pode deixar de reflectir sobre as implicag¢des do

mesmo no uso da tradugdo na aula de lingua estrangeira.

Segundo- Widdowson a traducdo deve ser recuperada no.  dmbito

do ensino/aprendizagem de uma segunda lingua.

"(,:.) translation, conceived of in a certain way. can
bea very useful pedagogic device and indeed in some
circunstances, notably those where a foreign language is
being - learned for 'special purposes' as a service
subject, translation of a kind may provide the most

effective means of learning.” {op. cit.:61)

'Né presente trabalho os alunos visados vdo exercer fungdes
de ‘Secretariado, e a tradugdc em LI incide, como ja referimos
anteriormente, na Area da correspondéncia comercial. Assim, a
afirmacdo de Widdowson torna-se pertinente para o nosso estudo
a2 também a reflexdoc que este autor faz para explicitar o que

entende pela utilidade da traducio no ensino/aprendizagem de

lingua estrangeira, concebida de uma certa maneira e para fins
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especificos.

Ao procurar definir o que entende por equivaléncia na
tradugdo, Widdowson wvai ‘distinguir trés tipos de equivaléncia’

e caracteriza-los,

“"(...) structural equivalence, involves the correlation = -

‘of the surface forms of sentences by reference to sbmé'
adhoc measﬂreaof'formal similarity. (...) semantic
éqﬂiv&léﬁde”ihVoIQés"reléfing”différent surface forms to
a“bcmmdn'deep”Stfhbtdre'which-represents their basic
ideéfibnal'éna:intérpeESOhél7élements.'The'third kind of
e&ﬁi&éieﬁééfisronémwﬁibh3inVci?es'relating"surface forms
£6' their communicative function as utterances and this I

will call pragmatic equivalence." (Widdowson, 1974:65)

Widdewson dfiticézé*édui?aiéﬁcia;égtrutural, j4 que esta se
limita “a transpér categorias ‘gramaticais dum sistema
Iiﬁdﬁisticoﬁbaré?dﬁﬁfda(cf;'Cétfofd:iS/lQ) sem nos dar o valor
comunicativo ot funcionéi das  "utterances" (vide Widdowson,

1974:62). Para estabelecer a equivaléncia pragmatica é

necessario ter em conta o contexto em que estas estédo

inseridas:

"(...) The context, whether linguistic within the
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discourse or extra-linguistiic within the situation-wi11 '
provide the conditions whereby an utterance can be’
interpreted as . representing a particular message or

communicative act.” (op. cit.:66)

Partlndo deste pressuposto,'W1ddowson diz que ¢ possxvel

caracterlzar tlpOS de'_utterances" gue satisfacam condlcoes.-

especificas{

;Thiél”ailchs; ﬁé Ttol éet' ﬁp.:comMUnicativa. acts - as
-uﬁtéraﬁcéu;types :Which"éfe'-defined independently of
'péffibulér'contegts éﬁd to provide a list of their most
éoﬁman'linguisfic réaliZatidﬁs,:éifher in relation to
'general use or.in. relatlon to. partlcular universes of

'jdiscourse.__(1b1dem:66};

A551m Wlddowson propce que na- procura de equivalentes entre

duas linguas se tenha em conta nao .80; a estrutura profunda das.

'frases a. nivel gramatlcal mas segdefina“também_’Tﬁetorical
deep structure" F%}.,); a:- set of conditions defining a
"partiGular'communicative act (...) {ibidem:67) gque nos dara a

equivaléncia pragmatica.

Widdowson diz gue a tradugdo pode ser pensada como Lrés

Processos:.




%
rhetorical deep stiucture
- (pragmaltic reprasentations)
‘.'
SL surfuce 4 - TL surface
~ fonms. v lorms
grammatical deep structure AT R

{semantic reprasentations)

©UFig. 11 (Widdowson, 1979)

'Para gilie 'a ‘traduddo seja possivel & necessario que existan

‘dniversais linguisticos:

"_(..'_.':..)I'_'_”t_:hc.a'.r;e. are u:n.iﬁ'éréals: of a cémmunicative kind
..Ebér't:ai.n.iﬁ.gz'f.'-'tq &e:ftaix;' un‘ivefs'eszof- discourse which are
""i'-i.ﬁ&epeﬁaéﬁ':t:' not only of' .-;t.j'ért.:i.c:uiar linguistic systems

butalso '?cﬁf---‘ahjﬁ-‘genéral '-'sjrsfém which underlies them at a
.déebéf “level - of “abstraction." (op.- cit.:70}) (cf.

'”Widd‘dWSGﬁ:"?T) )

Come - exemplo disto,  Widdowson apresenta o discurso num

campo particular (ex.i ciéncia). Segundo este autor, para gque
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se possa aprender uma c¢iéncia é necessario adquirir ‘um
conhecimento de certos conceitos e métodos universais.  Os
conceitos fazem parte da estrutura profunda gramaticaly

engquanto os métodos fazem parte da estrutura retéricéﬂprdfﬁhda 7_}

do'discurso cientifico.: Widdowson diz poder considerar<se os =

-elementos ndo . verbais ‘da ‘mensagem - (tais como..simbbipé?; 
féfmulés; 'étc;),-rfcbmoV elemerntos. da estrutura;-pf&fﬁﬁ&aﬂ
'Qrahétidél--do"ﬁdiscursd~-cientifiCO, cenquanto os.'aspéctO§ :
pfééméﬁitos;d&'éStrutﬁfairetéricasprofunda serdo os actosa
fcbmﬁniCéfivOs;f;Eais'cohé°claséificacé0, _descricdo, etc.,
constltulndo os metodos bédsicos da. 1nvest1gacao & exposigdo

clentiflcas.

Wlddowson serv1u se: aqu1 do exemplo. do. - Inglés. usado no
'amblto c1entif1co como’ exemplo de Inglés usado para flnsf5

éspecifidos;=ﬂ

.No presente:ﬁrabaiho, como Jja& mencionamos, encontramo-nos
:'ﬁésfe'Campo-de enéiho/éprendizagem de LI, isto €, num campo
espeﬁifico.para um fim especifico. Estes campos linguisticos
éspecificos constituem assim, segundoc Widdowson, universos de

discurso,

“(...) which therefore provide universals of a semantic

and pragmatic kind by reference to which superficially
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different realizations in two languages can be relatéd;5 '

{(Widdowson, 1974:71)

Ao analisar o uso da . traducdo em. termos pedagéélcos[ﬂ'
Widdowson aplica,. como vimos, os’ prlnciplos que: tambem defendei5
ne ensino/aprendizagenm- de llngua-estrangelraf-lstc é,ﬁeste: 
deve ser feito através do discurso,. numa' perspeétlva 2
comunicativa, tendo em conta o conhecxmento que c aluno trai
da sua- proprla lingua e realqando por ultlmo que o en51no e:'

geralmente mais. bem,-suce&ldo_}sé; Incldlr;_sqbre.'éreas'

particulares_de_uso,_sobre-uniVersds-dg;discurso.

Também no. uso. da tradugdo a competéncia comunicativa a
desenvolver deve ter em conta todos estes. aspectos ernumerados

anteriormente.
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2.4 TEORIA DA CARTA COMERCIAL

Como: j& foi dito,: este estudo & feito com base em cartas
comerciais redigidas e depois traduzidas/retrovertidas pelds
alunos de Correspondéncia Comercial Inglesa do Curso de.

Linguas e Secretariado do I.S5.C.A.P..

SRR § anélise.temféomo_base.héo;sé'os3pontos prévios 2.1, 2.2 e
2.3, respectivamente a ‘teoria da traducdo, a analise do.

discurso e a teoria sobre a - competéricia comunicativa, como-

também a prépria teoria da carta comercial.

Os aﬁtorésf”aé_'1i§ros'ZSbbfé'.céffESpondéncia comercial
'cbnsidéﬁam que ‘a-carta Cdmercial.continua a ser o meio mais
imboftﬁnﬁé:dé.éohuniﬁégédgéﬁtré;firmas[_jé,que.qualquer telex,
telefbﬁéﬁé:6ﬁ téiegfémé£eféc£uado~é'depbis confirmadeo por uma
éafta;lé é:mﬁiﬁésjﬁézéélaﬁrEVés-d&fCorrespondéncia que as

- firmas: formam uma opinifo- sobre as:-outras.

Assim estes autores -enumeram uma série de principios aos
quais a: carta comercial deve obedecer. A linguagem assim como
o estilo devem ser simples, precisos, concisos, correctos e

também cordiais.
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. "Business does not call for the elegant language of-theﬂ;fL 
poet, but does require us to express ourselVés*;l
gccurately 1in plain language that is clear and readiijf3f7y;

understood.” {(Gartside, L., 1972: 1).

Isto nio significa que a carta deva ser um mero relatar de
factos, num estilo muito. formal.. Hoje a carta comercial & .
vista como um ‘meio para a existéncia de uma relacac mais

- pessoal com o receptor dessa mesma carta..

“When we write a letter we' énter inte a personal

relatiomship with our reader." (ibidem) .

lffDai:ﬁﬁe mhitaé'das'fdfmés u§a&asfnas-cartas~comerciais:_
.antigéménte~sejémfhcje*donsidEradas-cerimoniosas e por isso
taﬁbém;aﬁtiquadas,'Exémpio'destas formas sido principalmente
'éQUelésﬁQuéiiﬁiciémfe fécham:a carta, onde se. usava muito o

'Gerﬁhdid.-sobré”isto Gartside diz-~nos:

v "Aveoid tHe kind of ‘endingiintroduced by a participle.
(...) They mean nothing and serve no useful purpose. "

(ibidems 14).

"Existe assim uma tendéncia para que a carta comercial se

aproxime de Um eéstilo m&is cologuial, mas nunca esquecendo o
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aspecto da cortesia, que se deve manter sempre, masmquﬁando”H 
se trata de cartas de reclamagdo. "The strong tone of a latter

of complaint is better achieved through emphasis than fﬁfdﬁghffg

insult." (Kench, 1972: IX}.

Apesar. desta aproximacgdo: da linguagem da carta,co$eﬁéialTaff
uma linguagem mais familiarrscontinuam-a.existifmﬁﬂﬁifj 
certain-acoepted*phraseS"!that)rare in general use." (King, F.

e Cree, D;,'1979:’2},“istofél existe um léxico préprio da

correspondéncia. comercial. ..

- Este 'facto leva a que os manuais de correspondéncia.
comercial apresentem frequentemente 'sequéncias. de cartas

segundo o grau. de complexidade;  familiarizando assim o aluno

com o léxico correspondente a . cada tipo de carta.

r:Aqui'devemOs sa1ieﬂtar'que o'tipo’de carta que vamos tratar

& a carta do tipo reclamagio. Este tipo de carta ndo permite o

simples uso das tais “accepted phrases”, j& que cada carta. de

reclamagfo deriva-de uma situagdo particular..

King e Cree-ilustram este tipo.de carta distinguindo-a das
cartas comerciais_de rotina gue sdc, segundo estes autores,
como um comboio’ que ndo tem liberdade de movimento, ja que tem

de rolar sempregzﬁelqsg?trilhos, enguanto outras cartas
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comerciais s3o como carros aos quais é dada maior liberdade .de

movimento,

"This greater 'freedom of movement' applies aISQ"tdffijI
business correspondence dealing with matters ofypdiicy}jf}f”

special offers, negotiations, reports and customers' .

complaints, all of which are matters that déméﬁd f:“

individual treatment®” (op. cit.: 2) (sublinhado‘ndséd{}f7;ﬁ

Para além da importdncia dada & linguagemn utilizaaé,fos*

autores de manuais de correspond@ncia comercial acentuam a.

importancia da estrutura da carta comercial, que. dividem emn

varios aspectos, como os diferentes estilos de apresentacio . .

grafica e as diferentes partes em que consiste a carta. Iremos. - -

debrugar-nos apenas sobre uma das partes da carta,. isto &,
sobre a mensagem. Os outros aspectos serio desenvolvidos  por

nés no anexo II.

A mensagem da carta comercial tem em conta aspectos também .
considerados na andlise do discurso, nomeadamente pela auto:aj

Christine Nuttal, (vide pag.70/71) segundo a qual deve tér*se :

em conta o objectivo da carta, a sua intencdo e aquele a quem

esta & dirigida, para poder escolher o tipo de discurso a’

adoptar.

kA T




As escolhas a nivel de discurso passam tambémxspélé 5
estrutura do paragrafo e pelo encadeamento de parégrafog;?

aspectos esses gque vamos salientar em seguida.

.'O_primeirb aspecto & focado por Buschini. Segunddfééﬁé;;
“autor o paragrafo deve ser o desenvolvimento de um tépico;_&é '
ﬁmé'idéié;"Aésim-kn'bafégrafo deve consistir no que--élaf
 deﬁcmina__"béQinﬁinQﬂfseﬂténéeﬁ,.'seguida de "developiﬁgi
.-3éﬁteﬂtes¥’anfeéhédd'pof uﬁa "closing sentence”. A primeifa 
.'frasé ;do_ §aré§réfo :de§e introduzir de imediato a ideia
cehfréi; as  ”déVeiobihg_ sentences” deverdo desenvolver,
 ekp1i¢afj étc{; e§sa ideia,e-nao devem exceder o nimero de

trés. Este autor vai mais longe e afirma:.

g"EVéry $enﬁence in the paragraph should relate to the

| Ttopic Séntencé;-if one doesn't, it doesn’'t belong in

that paragraph.” (Buschini, R., 1986:174).

- Também sobre a estriutura do paragrafo o autor Gartside &
‘unénime em afirmar que se deve comegar um outro paragrafo cada

vez que se pretende salientar um nove aspecto.

Sobre o encadeamento de paragrafos na carta comercial.
Gartside diz gue a maioria das cartas é constituida por trés

" pardagrafos:




"(i) The first paragraph takes the form'rofﬂ;én :

introduction, or of an acknowledgement'if”V.

“there has been previous correspondence.

(ii)  * The second gives information and states the.

facts.

(iii) = The third refers to Future actiom." =

(Gartside, L. 1976:22).

Em seguida (2.5) faremos uma ecritica ads pontos deste

capitulo segundo, salientando principalmente as' nocdes que nos

s8o lteis para o prosseguimento do hosso estudo.
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2.5 criTICA

Vamos de seguida reflectir sobre as teorias expostas neste

capitulo, destacando os aspectos que vao dar suporte_é-parte;f

pratica do nosso trabalho de investigacgio.

Assim, comegando pela teoria da tradugdo, pensamos que fica

claro que os autores, de uma maneira geral, se debru¢am muito

sobre os aspectos tedbdricos da tradugdo e pouco sobre os seus

aspectos praticos.

Salientamos os autores Vinay e Darbelnet que, para além de
apresentarem solugdes praticas para a resolugdo dos problemas

de traducioc, realgam a importincia a dar & situacdo e a

totalidade da mensagem no acto da tradugdo, factores que nos.
interessa ter em conta na analise dos produtcs dos alunés;qué 
vames empreender. Destes autores. é-nos particularmentéﬁﬁtilxéi
enumeragido que fazem sobre os casos de inaceitabili&q&é;deﬂ-
algumas tradug¢des literais a nivel estrutural,'sehanﬁiéélé_

pragmatico, enumeragdo essa ja exposta por nds no capitulo

primeiro e que serd retomada ao longo deste traba1h0i ﬁz‘sT

Pensamos no entanto gue outros autores que teorizaram sobre.
a tradugic ddo contributos que ndc sdo de descurar,;apesarfde

serem fregquentemente algo redutores, como fomos comentando go -

s
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longo da exposicdo dos modelos tebricos, nomeadamente de Nida;

Catford, Teorias Comunicativas e de Hartman.

Jﬁlgamos qﬂe.a-distiﬁqéo.entre traducgéo comunicatiVa éta'
traducio semdntica preconizada por. Newmark & produtiva*ém;
- termos didacticos, assim como & distincdo ‘de Julianne Hduée;
'éﬁtré.tradﬁééd'c&mﬁhiéativé'e-tfaduqéc'pedagégica. Procuramos.
ho' hosio Erébélho*SEQHir'ofpfessupOSto teérico desta autora e’
ériaf“umAHSitua§éc onde a tradugio tem um valor comunicativo.

(vide 3.6y

As tradugdes que vEo estar ‘em analise no nosso trabalhé
5840, ¢omo Julianne House ‘define traducdes, "verdeckt"” (vide

De "Katharine Reiss e ‘Hans ‘Vérmeer colhemos a nocao

'fundaﬁeﬁt&f”ae”q&é“O'faétbr*dominante da traduglo & o 'seu

objectivo, ‘aspecto que teremos em ‘conta na metodologia a

adoptar (vide 3.6).

i gE tebricos da traducio intérpretativa estio mais préximos
dos ‘aspectos didactices da tradug8c e destes autores
recolhemos mais uma vez a ideia de que o texto a traduzir deve
ser ‘encarado na sua -‘globaliidade e onde a mensagem deve Se&r

transmitida, ‘dando conta duma situa¢do real de comunicagdo.-
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A teoria da tradugdo preconizada por estes autores deve ter .

como base os estudos da analise do discurso gue passamos.a

referir em seguida.

Como este nosso trabalho se baseia em producoes ascrltasf;
pelos alunos 1nteressa -nos - enquadrar a anéalise que vamosff

efectuar desses MEeSMOoS: produtos dentro da .teoria da anallse doﬁ*

'dlscurso exposta por nosaem 2.2,

 Esta teoria, como a: prépria designagio diz, tem como ponto
central a nocdo de discurso. Entendemo-la na acepcio de’

Chfistine'Nuttal ﬁ(;..)-the'unaerlying patterns of meaning

that are’ glven expr6551on throﬂgh_'tbé, medium of text.’

.(Nuttal C.. 19&3:101}.

Percorremos o camlnho desde a teorla do "Speech Act” onde a-

'enfase & dada aos aspectos da fala e é dellmltacao desses
mesmos_actqsg;ategé;analise dq:discursq_onde se foca os

"aspectos da escrita e do encadeaménto dos actos comunicativos

e 08 . seus respectivos valores funcionais na formagédo . do.

discurso.’

Concordamos com. o autor Widdowson gquando este defende que

no ensino/aprendizagem de uma segunda lingua o discurso deve

ser o ponto de referéncia de todas as actividades didacticas.
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’

Também a distincdo gue aste autor faz entre “usage” e-”dseﬁ”ef~

Gtil para o nosso trabalho,. j& que Widdowson preconizawque;aSg'_

'regraS'de "use" sio regras retéricas e. gue ¢é nestas que ohfﬂ

en51no/aprendlzagem se deve basear. Alnda seguindo este autorf"'

T vamos ter em conta que o ensino’ de uma’ lingua ‘que recai sobregﬁgf

'-umegmpo=part1cular;ﬂcomoléfo-caso deste estudo, ao 1nc1dir;r°
:édbfé3doffespbhdénéig'coherciéi_deve'tér-presente os Usod
'cbrréspoﬁdantés'na-Lingﬁa-Maﬁéfné;rNd3nosso-trabalhd is£§
ﬁtraduz se no.recurso é Lingua Materna e a Lingua Inglesa nasﬂf-
compos1¢oes  eﬁ nas- traduqoes/retrdVersoes fque.vos-.alunosﬁ

efectuam.g

Chrlstlne Nﬁttal fcr“ué7,cdmof referlmos " se baseia em

.'Wlddowson,{reflecte sobre ‘as teorlas deste autor apresentando
H-sugestoes didécticas;'_Baseaﬁ6~nos-'nestes autores para
-chegarmos é nocao de competenc1a retorlca,-conceito que vamoes
:'operaCLOnallzar ao" longo deste estudo,.ga que este nos ¢ util

- para procedermos é anallse das composxcoes dos alunos.

ﬁ551m.entendemos que: és eécolhas a nlvel do discurso sédo
'nscolhas retorlcas que vio desde os actos retdrices implicitos.
em cada "utterance"{'passando pela conexdo dos actos retdricos
éﬁtre si na'formacéo dd paragrafo, até ao encadeamento dos

paridgrafos na formacdo do discursoc no seu todo.
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Por outro lado interessa-nos comparar, como referimos no
capitulo primeirc, esta competéncia retdérica dos alunos com a

sua competenc1a tradutiva,_ Esta competéncia tradutiva 

1im1taf5e¢'no NOsSso estudo, ‘apenas. a andlise das: traducoeSj

llterals nao aceitédveis 4&s quais, como ja menczonémos,-cs'
‘alurios recorrem com abundincia.

A problematlca da escolha dos -equivalentes. em traducaové'-
'tratada pelos autores de uma forma muito tedrica. WlddoWscn{
como  v1mos,u~fala#nos.~emm-trésg,tipds_ de egquivalentes .de-

tradugdo,  que recaiem no: dominio -estrutural semdntico e

pragmatico que Vinay e'Darbelnét também referem e que vamos

tratarl:no: presente -estudo. ao anallsarmos as tradu¢gdes .

'f/retroversoes efectuadas pelos alunos.-
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2.6 DEFINICAO DE CONCEITOS

'Vamos prec1sar alguns dos conceitos Jja mencxonados na]ff
revisio da literatura, conceitos esses gue utlllzaremos ao :'

longofdéste-trabalho.

COHPETﬁNCiA.LIﬁGﬁfS§I¢A -:6-cénheéiﬁéntoﬂde-um si§£eﬁataé  ;
'regras 1ntermor12ado pelos falantes e gue const1tu1 o seu :ﬁ
saber llnguistlco,.gra¢as dgo ' qual sdo capazes. de pronunc1af;*

'-ou de.compreender um “nlmero. 1nf1n1to ‘de frases: 1ned1tas. 

(vidé Dubcis,'et:alg 1973: 120 e ss.).
"COMPETENCIA COMUNICATIVA -0 conhec1mento de um sistena: de'f
regrasv-que: permlte.-produzir:3actosﬁ retbdbricos. - (vide:

‘Widdowson, 1972:12).

COMEETENCIA RETORICA el conhec1mento de um sistema de’

'regras.que permite ‘fazer uma progressdo rigorosa de actos

' Fetéricos na3forma¢50'do~&i5cur50.(baseado em Aristételes).

ACTO RETORICO -~ Acto comunicative com o seu valor funcional

proprio.. (CE. funcdo).

FUNGCAO =~ A funcao ou. valor funcilonal de uma frase depende -

da intencéao do autor e das relagdes entre essa frase e as
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outras gue constituem determinado texto. As fungdes 340
também por vezes designadas como actos retdricos: (vide

Nuttal, 1983: 12 e 81;.

DISCURSO - O modo como as proposicdes e funcdes existentes . .
num texto estio organizados para veicular uma mensagem

{vide Nutall, 1982: 80 e também Lopes, Dalila: 1989).

MENSAGEM - O significado global de um texto. A mensagem
pode'éer uma histoéria, um conjunto de informaqées,.uma

teoria, etc. {vids Nutall, 1983: 80).

COMPETENCIA TRADUTIVA - O conhecimento dos sistemas
liﬂguisticos, sociais e culturais de duas 1linguas que
permite transferir esses sistemas de uma lingua para'a:}
vutra. No nosso éstudo entendemos competéncia tradutiva:

como o conhecimento gque permite transferir um sistemé_]
linguistico por outro, mantendo a aceitabilidade a nivéi 

estrutural, semdntico e pragmético.

ACEITABILIDADE - A aceitabilidade ¢ a adequagdo do material
transferide que tem como base a conformidade &as regras de

gramatica e também &4s regras definidas pelo contexto

situacional. (cf. Dubois, et ai., 1873:14;.




COMPOSICAO ~ A formagdo de um discurso a partir de

palavras, frases ou tépicos dados. (Widdowson. 1979: 46 e

também 2.2).




CCAPITULO TERCEIRO .




CAPITULO TERCETITRO

‘3. METODOLOGIA

3.1 OBJECTIVOS ESPECTFICOS Da INVESTIGACAO

Refarlmos no capltulo prlmelro do presente ulabELhO u
'problema especxflco da tarefa da traduan/retroversao. Estef

lfproblema'aecorre como ja f01 menc;onado anteriormente, da-

opgao frequente dos alunos pela traducao literal, mesmo quando -

'-esta nao pode ser con51derada acaitével. (vide capitulio

37primelro}.

Vamos anallsar este factor dentro do nivel da competanc1a

 'tradut1va (V1de 2 6)

‘Cohb  traduzxr/retroverter 'é' recriar um texto, essa
liréﬁr*acao pertence ao amblto da escrlta. Assim, como também ja.
”re*erlmos néf:;ormulacao do problema, vamos analisar a-
HcapadidadEu:de: escrlta &oé_.alunos, quandoe ndc estiao é”
'trauu21r/retrovelter, mas sim a compor/redigir textos tanto em.
uP como en Ll_ mste segundo factor. vai ser analisado dentro do  

nlvel da competenc1a retorlca (vide 2.6}.




Iremos tratar estes dois factores - competéﬁéiéjf;
retérica/competdncia tradutiva - tendo como Dase teéric§:§% f'
trés primeiros pontos do capitulo segundo, nomeadamé#ﬁé;é¢fi'
teoria da traducdo, a analise do discurso e a compéiéﬁﬁi;fftf

comunicativa.

Passamos imediatamente a parte pratica do nosso trabalho & '
aos objectivos especificos de investigag&ao que nos DPropusemos
tratar.

1. Competéncia retdrica

Categorizar as fungdes da linguagem

Analisar o encadeamento das fungdes da 1inguagém bor;f

paragrafo

Analisar o encadeamentoc dos paragrafos

2. Competéncia tradutiva

Identificar as traducdes literais naéoc aceitéaveis

Categorizar as tradu¢des literais ndo aceitavels
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~ Relacionar as traducdes literais né&o aceitéveis-chfcé,  

equivalentes de traducdo (vide pag.81).

g por ultimo

.= Comparar o resultado.da avaliagdo da competdncia retérica '

.com o resultado da avaliacio da competéneia tradutiva:

3.2 DESCRICAO DA METODOLOGIA DE. INVESTIGACAO -

. 'No ponte 3.1 aprésentamos os dois factores que vamos
sstudar, que sdo a competdncia retérica e a competéncia.

tradutiva dos alunios na;produ¢§o-esdrita,_,

- Optamos- por um-estudo do tipo correlacional, ja 'que este.
tem como objectivo investigar até que ponto a variagdo deum
factor corresponde a uma varidcdo de um outro factor, variacgdo -

essa’ que estd baseada em coeficientes de. correlagdo.. . .

Vamos. ter como primeiro factor:de.variacéo_a CRgdd$ﬁalﬁﬁo§,'
e como segundo factor a CT dos mesmos alunos. A investigagao

incide assim na correlacao destas duas competéncias... @
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Se se averiguar gque existe uma correlacdo entre CR = CT

entdo esta Gltima & determinada pela primeira, istq-é;osfui

alunos que redigem um bom texto irdo também certamente’

traduzir bem um texto e obviamente o caso contrério: alunocs

que redigem mal sSerdo também maus tradutores. Bons € maus . -

tradutores gue no nosso estudo se traduz pela Erequénciéfde__h

utilizacdo de TLNA..

'Se'néo_exiStirTcarre1a¢éo-ehtréras duas-competéncias, éntao"

.1sso slgnlflcara que . a- ccmpetenc1a tradutiva ndo &: determlnaqa-

pela competenc1a retorlca.:Apesar dos aiunos redigirem bem um

tEKtO isso- nao nos 1nd1ca necessarlamente Se OS5 &aiunos VvVao ou

néoﬁutilizar'TLNA.comﬁgrandeifrequéﬁéia;

o coef1c1ente de corre1a¢ao que encontrarmos val-nos apenas

'fornecer graus de relac1onamento entre  as nossas varlavels,'

'mas.nao;nOS'Vam-permltir:tirar-conclusaes do tipo sim ou nioc,

como em estudos do tipo experimental.

Apésar disto pensamos que este tipo de investigacao & o que -

melhor 'se  c¢oaduna com: o nosso estudso, 34 gue estamcs aqui a

lidar com variaveis muito complexas, que ndo se prestamn

facilmente a um método exXxperimental, nem a uma manipulacao

controlada. Vai-nos sim, permitir uma medigdo das nossas

utiva & do seu

o

variaveis competéncia retérica/competéncia tra
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grau de interrelacionamento.

3.3 PLANO DE INVESTIGACAO: IDENTIFICAGAO DAS VARIAVEIS

RELEVANTES =

Ja men01onamos as Varlavels'que'vamcs tratar no nosso. -
'estudo,'mas 1den;1‘1camo Tas- aqul ‘com fais” rigor, distinguindo:

”as varlavels de controle (VC) e'as-Variéveis dependentes (VD}.

As VC sao,_como o nome 1nd1ca, factores que estdo de alguma

'manelra controlados a partlda,

A551m temos as segulntes variaveis de controle em relacdo

aos sujeltos do nosso estudo“

=0 nivel etario
=0 sexo

.= 0 nivel educacional

Estes aspectos sobre os sujeitos sdo desenvoividos no ponto

3.5.




As varidvels dependentes,  agquelas gque estiao efectivamente.

er analise, e que ja foram mencionadas em 2.2,-'ééc]}as;5-

seguintes:

- CompdsiCéo'ﬁdew'umai'carta am: Lhingua. Ingleéaffffﬁiﬂgua$f

cPortuguesa.
'% A.tfadu¢§d'e'a retroversio.
3%-As'aiﬁnaé'diurnés e.aé;alunas-nbcturnas:'
Ilustramos as variéveis aepéndentes nos seguintes quadros:

Composicao

D| pP | D

Traducao

0 DT DR

N  ;£;;Errff_-- NR
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Iremos correlacionar os valores encontrados na feitura~daf_
composig¢do <com os wvalores encoantrados .nas. .

traducdes/retroversdes.

'ﬁaﬁéoﬁpdsicé& das carta§:iremc3~§aloriﬁa£'céfééﬁééﬁdg’
'rétériéds;fjé“méncionadds:em-3.1 Interessa- nos p01s que 6iff
“aluno ve*cule a mensagem atraves de: um dlscurso coerente. sgta
coerenc1a déve ser tanto a nlvel “das 1de1as,_atravé§f&55 ;-
_;unééeé uazllngﬁagém3qUE Utiliza, como a nivel da organlzacad;f:
:dessaS?ldeiéé; atraves qe.um ancadeanento loglco dessas mesmas:”

fungdes. |

‘Nasg tradu¢des/retroversdes vamos também analisar a mensagem -
e“o*moddféomcféSta*éVVéiculadajatraVés-do-diScurso,~tendb-ém“
conta  as’ ‘'TLNA  queé “interferem ha veiculacdoc dessa mesma.

mensagem, .

Em termos operatorlos pomos ‘a hlpotese de que os valores

aLtos.a nlvel retorlco nio- 1evam obrlgatorlamente a valores

a:xos-no”uso-de TLNA-eUVicé versa. |
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3.4 ESTUDOS PILOTO

Fizemos uma primeira recolha de dados prcduzidos:pelq§5 
alunos, “tendo em conta os problemas por ndés 1evantadds_nb
capitulo primeiro, nomeadamente a capacidade de produc&d:deQmefQ
texto era capacidade de-tradugio/retroversio.

"Os: objectivos desta primeira andlise foram os seguintes:

- Verificar se o material produzidoe aponta para a hipdtese -

“por nés formulada, e em caso afirmativo, partir das

© caracteristicas das amostras para

- =-geéleceionar materiali e 'aferir os  instrumentos para

analisar esse material, produzido pelos alunos.

Pafa'a recolha de material procedeu-se do seguinte modo:

Dividiu-se uma turma de alunos de Inglés do 2° ano do Curso
de Linguas: e Secretariado.do ISCAF?, formando dois grupos, i

divisdo essa que nido teve por base benhum criteério especial.

Ao primeiro grupo'de 15 alunos foi pedido que redigisse uma

carta comercial.do tipo reclamagaoc em LI.
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Ao segundo grupo de 15 alunos fol pedido que redigisse. uma
carta comercial do tipo resposta a uma reclamaqao-emrLP;fo”
desenvolv1menbo dos - dois tlpos de carta foi Eeito. segunqo

toplcos dados pelo professor (v1de anexo.. IIT aj).
Verlflcou se que os alunos a este nivel redigem com poucos 

'problemas de: ordem gramatlcal tantq_em LI como em_LP,'fadﬁo:_
Qu6~nos=16vou a_néo-tratar egge_aépector

Seleccionaram-se duas cartas, uma em LI, outra em LP,  que.
'féradeepois:traduzidasﬁretrovertidas pelos alunos (vide anexo
IIT b)}.
'tOé}CritériCS_tidos{em;COﬁﬁa foram ©s seguintes:

<~ Correcta veiculagdo dos tépicos.

. Desenvolvimento correcto dos tépicos por paragrafo

Encadeamento correcto dos-parigrafos

b

- Correcgdo a nivel formal

s

partir de uma primeira analise desses produtos traduzidos

[o5
1k

Lingua Materna para Lingua  Inglesa, assim como de Lingua
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Inglesa para Lingua Materna, e seguindo a abordagem de Pitt 

Corder, parece poder dizer-se que os alunos a este nivél,igém;”'
sete a nove anos de aprendizagem de Lingua Inglesay”ﬁéﬁli”
capacidade de interpretagdo e compreensio tanto em Liﬁé#%;f

Ingliesa como-em Lingua Materna:-

Ao 'proceder-sé a  essa ‘analise de produtos

traduzidos/retrovertidos pelos alunos, sublinharam~se as -
tradugdes ‘literais  consideraveis como nio aceitaveis.  Depois:
seguiu-se, como 3j& foi mencionado anteriormente, a abordagem:

autoritaria de Pitt Corder. .

”Os.'aiuhés- foram abordaads.”pelo professor, para que
téﬁtaséem éXplicar“=ESSas traducdes. literais nfo aceitaveis.:
Verifiddu;sef-que'T05 'a1unos ‘tdm uma certa nocao da
'inacéptabilidadeﬁ'daé: suds .Efaducées, -{e¢f. Adolf Hieke,-
cépiﬁulcpfimeird)y'maS'qué.nao encontraram egquivalentes mais

préximos.
“Apresentamos em ‘seguida - alguns exemplos de TLNA.

TLNA' na Retroversido Inglés/Portuguds:

"This must have been a mistake of your packer”

O engano deve=se ter originadc pelo empacotador.




"Having in mind the urgency of the matter {...)"

Tendo em conta o facto de urgéncia (...}

"{...) We regret to have to send it back to you"

(...) Lamentamos ter de a enviar de volta para V.Ex3.

. TLNA na Traducio Portuguds/Ingids:

Nesta conformidade apos verificacdoc do material devolvido -

oo

o "Confgorming these and after having-verified the returning

oods. "’

ey cAs o condigdés de - pagamento serdo as mesmas das

-constantes na- factura anterior. -

 f(.;;} paymentLébnditibns'ﬁill be the same according to the

previous bill." .

v ) Vimos pela presente sinformar V.Ex®s de que a mesma

nos mereceu a n/ melhor atengao.
"{.,..) We are glad to inform you that it worth our mosc

attention."

{...) Onde nos era felta uma reciamagadoc {...)

"{... ) Where you did:-usia reclamation (...;
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As conclusdes que tiramos deste estudo piloto ' para. o
material a seleccionar e tendo em conta os objectivdsf7

mencionados em 3.1, sdo as seguintes:

1 = Como 0s alunos mostram capacidade de producdc de cartas

tanto em LI como em’ LP, serdo cartas por eles produzidas que .

' vAd servir de materidl para a traducio/retroversdo;

2 — Como nos interessa comparar as cartas redigidas em LI

‘cdom as cartas redigidas em LP, estas devem ser do mesmo tipo,

e ndo de'‘tipos diferentes, como foi aqul o caso.

Assim, em relacdo d seleccgdo dos instrumentos interessa-nos

'eﬁéontrafruma-ﬁrélhéﬁqde mega QSSa-capacidade de produgac de

um texto,’ que esta primeira znilise aponta.
d P

Vamos”também partitr da nog¢idoc de inaceitabililidade que os

alunos experimentam, para tentar encontrar instrumentos gque

5. A capacidade deé veicular uma mensagem através do discurse traduz-se
agui peia-utilizagdo das fung¢des da linguagem apropriadas &
situa¢do, a0 tipo de cartau




nos indiquem a que nivel® se encontra essa inaceitabili

‘Depois' de  identificarmos as TLNA, vamos seleccionar
instruméntos.para-aS'categorizar;.jé gque, como os:exempiosg

apbntadbs.démdnstram,.eStas:séo de tipos diferentes.

Os equlvalentes de traduqao que 08 alunos disseram rndo ter

eﬁcontrado vio ser também definidos por tipos.

: 3.5 SELECCAO DOS: SUJEITOS . -

'Os.sujeitos-do:nOSSO'estudo"séo, como ja foi referido,
alunos que frequentam o Curso ‘de Linguas e Secretariado do
ISCAP No nosso caso o8 su3e1tos sdo todos do sexe feminino e

ﬁao-terminarem;este-curso*seréo;secretérias especializadas.
O'nivel stdrio compreende idades entre os 20 & os 25 anos.
‘0 método de ensino/aprendizagem de Lingua Ingicsa a que

gstas - alunas estdo. . sujeitas. & uma mistura do método

comunicativo, baseado no desenvolvimento da oralidade e do
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metodo tradicional, baseado no ensine de vocabulario:e de.

regras gramaticais.

'ASsim no curso'que.frequentam neste momento, a enfase va¢ “

.ftanto para’ o aperfe1¢oamento da oralidade coho’ para o daf  

'7e5crita, Ja ‘gue, dambos sdo importantes para o desempenho daf”'

Luncao de secretarla.

Selecc1onamos.a;unas guen frequéntam o Zen ancfdo'duréqﬁ,e:
.que tem.sete a. nove anés de aprendlzagem de Lingua Inglesﬁr
:Quanto aos: conhec1mentos de Correspondenc1a Comercial Ldglesa,“-
.estas alunas tlveram um ano- de aprenqlzagem nesta. adrea e estao
assim. ﬁammllarlzadas com o tlpo de tarefa que lhes vai- ser

-pedlda {v1de 3 6)

“‘Escolhemos duas’ turmas do 22 dno, uma diurna e outra

‘nocturna, sendo ambas leccionadas pelo mesmo professor.

”.Eéta:ééééihé dé §m§*tﬁfma:&iﬁrna e'denuma turma nocturna
téVé:dJSéQﬁinte ﬁﬁtivo: os aluﬁos nocturnos exercem geralmente
:uma'préfiéséo:enQuénto'és alunos diurnos ndc. Interessa-nos
'anaiisar,,cﬁmo vimos em: 3.3, até gue ponto o facto de exercer
uma'actividaée pfcfissidnal-po&e influenciar ou ndo a tarefa

de composicdo. e de traducdo/retroversido da carta comercial.




Para a primeira fase;do;nosé§ trabéihd, a composlicéoc da
carta, dividimos a turma diurna eﬁ.dois grupos, DF & DI,
respectivamente constituidas por 10 & 9 aiunos.. Dlvidimos. 
também-.a..turma -nocturna..em dois gru?os, NP e Ni,'

respectivamente constituidos por 8 e 7 alunos.
- Q8 grupos DI e NI compuseram uma carta de reclamagio em LI.

Os grupos: DP e NP compuseram. a mesma carta de reclamacao;

mas em LE.

'Afsegunda fase do nossc-estudo;, a traduclo/retroversio,
tinha de ser efectuada pelos mesmos sujeitos, j& que iamos

- comparar: os produtos da. primeira fase com os da segunda fase.

Gs~grup03"DI:e NI traduziram uma carta de reclamagdo para

LI.-: o

3)65'gfupos DP e NP retroverteram uma. carta de reclamagéo

para :LP.

Como: "‘previamos, alguns  alunos da primeira £fase ndc
estiveram presentes na segunda fase, pelo que tivemos de

retirar os produtcos destes mesmes alunos.




Ficamos assim com os seguintes grupos:

DI (8 alunos) + NI {7 alunos)

DP (10 alunos) + NP {(5'alunos).

Em andlise estfio doig grupos- -de sujelitos, constituidcsfpor_ﬂ_

1% alunos cada: DI + NI a trabalhar em LI
DPF + NP a trabalhar em LP
Preteﬁdiamos, como referimos em 3.3, tratar a variavel
‘alunos diurnos, ‘alunos nocturnos, mas o numero reduzido de’

alunos’ nocturnos n&o nos  permite estabelecer uma correlacdo

estatistica destes com os alunos diurnos. Iremos sim comentar |

os produtos dos alunos nocturnos e compara-los com os dos

alunos diurnos (vide pag:203/204).°

d.présenteIEStudo,'Béséadc.em dois grupos de 15 alunos
cada,  pérmite desenvolver o trabalho de calculo em condicdes:
razodveis o que ndo dconteceria recorrendo a grandes amostrasy
que obrigavam a complexXos e morosos calculos sem qualqguer

ganho significative.

.- Avdimensdo adoptada, pegquenas amostras, fornece o rigor
desejado na comparagdac das variaveils CR/CT evitando os

inconvenientes acima referidos.
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3.6 SELECCAOC DE MATERIAL

A corrresponddncia comercial é composta por VAarios tipos. de .-

cartas, cada uma com as suas caracteristicas préprias.. . 0T

Seleccionamos a carta comercial do tipo "Reclamagdo” para ' -

ser redigida. pelos aliunos. As razbes por noés tidaS“em'¢0nta;

foram as seguintes:

~ Pode .¢onsiderar-se sste tipo de carta como de difi&ﬁidaaéfl
média; issc significa que, como vimos em 2.4, esta Cafﬁa
ndo se. limita simplesmente a um preenchimento de uma
norma pré-estabelecida. Uma situagdo de reclamagdo difere
sempre de um caso para outro, obrigando-nos por isso a

uma redacgdo. propria.

- A carta. de reclamagdc também. nos parsceu apropriada ao:’
nivel dos alunos visados neste estudo e méncionadds em .

3.5.

As 1instrugdes fornecidas aos alunos para progederém[égff

composigido da carta estdo paseadas em alguns ppntQS@'ja po:“

nés referidos no capitule segundo.
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Assim, ¢ seguindo Widdowson {vide pég.ﬁS/GG}ifigééfF 
fornecidos dados aos alunos para que eles componhamluﬁ %é§£d?€ “
Para a feitura da composigdo sdo enumerados trés téﬁiéoé{?A ﬁf
nocao de tépico & aqui entendida na acepgioc de leéf; i?};ﬁi ;
the 'topic' can only be 'one possible parabﬁféééff&ffg2;:
sequence of utterances" {Tyler, 1978:452, citadofpéfiﬁféﬁﬁf;ffi_

Yule, 1%83:74).

Os tépicos foram apresentados propositadamente numa ordem

incorreacta.
Os alunos. compuseram cartas de reclamagdo em LI e LP.

Seleccionamos, segundo os critérios estabelecidos em 3.7;'é 
melhor carta de cada um dos grupos. Obtivemos assim o'matéria1. 
para a segunda tarefa a atribuir aos alunos,-uma.caftafaézﬁ
reclamagido para ser traduzida e uma carta de reclaméééézﬁafé”

ser retrovertida.

Aqui tivemos em conta as palavras de Julianne House. N&o:
nes limitamos simplesmente a pedir acs -aluhcéﬁﬁquéﬁ-

traduzissem/retrovertessem uma carta. Foi-lhes caracterizada a

sltuacdo em gue essa carta aparecia.




Também foi dito aos alunos gual era o objectivo: da
tradugdo/retroversio, questido que os autores Vermeer & Reiss

tanto salientam (vide p&g.. . 27) .

3.7 INSTRUMENTOS DE ANALISE: SELECCAO E DESENVOLVIMENTO -

CUAvinvestigacdo que nos propomos. fazer incide, como ja foi
- referido, ‘sobre dois factores, o factor competéncia retérica-

'pofjum}lééooe~6 fact0r¥d6mpét€ndia5£radutiva-pcr'cutro.

i iVaMos comegar:por apresentar os instrumentos que escolhemos

para andlisar o primeiro factor. @

.1 Como referimos “em 3.1 temos Como objectivos na analise do
‘nivel retérico o 'caracterizar de funcdes da linguagem, sesu
respectiveo encadéamento  por ‘parédgrafo: assim como o

éncadeanento. de paragrafos na formacio do discurso da carta.
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a)} Fung¢des da Linguagen

'Para- & categorizacdo de funcdées e das grelhas de'fﬁhdéés

apresentadas por varios autores mencionados em 2.2, escolhemos.

a da autora Christine Nuttal.

Vamos passar agora‘a apresentar as razdes gue nos levaram a

escolha da grelha 'de fung¢des proposta por esta autora e

posterior ddaptacdc desta ao nosso estudo.

-A}.éﬁtOraj'féz;'uma;'iisﬁagemJHGe-*funcaeS'aque denomina
"Tekt%&épén&ént'-fuhcti6n5ﬂ;'” Comd;ﬁjé vimos em . 2.2, as
' "Téx£4dépén&éﬁt;fﬁhétiéAS"Téétédﬁaséociadas ao  “"contextual
'mEéhiﬁQﬂrwhs."uttéfan&és“.é'dadc ﬁm'valor'funcional em relacgdo

ao lugar que ocupam dentro de um contexto. Estas funcdes, como

vereémos, veiculam comentadrios, explica¢des, etc.. Aquele que
escreve, - "f{...J) hopes his words will be read and he makes

varidUSaassumptidns about his readers.” (Nuttal, C.,

1983:103), faz isto de uma maneira implicita.

Para além deste tipo de funcdes, dteis para o nosso estudo,
a autora apresenta uma - lista de fungdes gue ela dencminag

"Interaction-dependent. functioans", associadas ao 'pragmatic

meaning”.  Aqui, aquele. que escreve mostra explicitamente que.

espera uma determinada reacgdo:-do leitor.

s,
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Temos neste tipo de fungdes retratados alguns aspéctcsﬁdéff”
situacidoc da carta comercial, em particular da carta*do”ﬁiﬁdf ”
reclamag¢do, tratada no nosso estudo. Como Christine thiai 7f

salienta-

"(...) these Ffunctions can only be interpreted if we
assume that some kind of relationship exists between the = -

writer and thHe reader.” (Nuttal, €., 1983:103)

Estés fﬁn¢6e§ réfiectém é'c6mpbnente‘funcional que Hallidéy .
&efiniu-como"&ntefpeféonal" (vide pag.59/60}). A relacgdo
soCial~eﬁtré.éécritbr'é"léitor”aésume, no neosso estudo, um
'éaréétéf['ﬁﬁito"pafﬁiéular;* dadas - as - caracteristicas da’

situacdo em si. .

'0s  dois tipbs-v&e3*fun¢6és e respectivas listagens
apresentadas e definidas-'por Christine Nuttal, sS40 as

seguintes: -
‘Text-dependent functions
Asserting There is a great danger to wild 1life in

‘the pollution of water.

Exempliflying A good illustration of this is the oil

" raleased from the tankers at sea.




Explaining

: Reinforcing._

CExplicating.

 Hypothesising

It kills all kinds of sea animals,
including fish, plankton and other fdrﬁéfr'

of marine life.

.Birdsnare_élso=frequent victims,-fdfjtﬁéf 5f_

become ociled. -

That  is to. say, ~their Ffeathers become '

ZCO&Ered with.oil and they are unéble tb :
Fly.iooo

Certain tankers are believed to regularlf'

flout the ‘regulations. governingzltﬁéf

-,3&i§¢hérge;of-011 at-sea.

- Commenting . .-

'*fEConéludingyua.

'Iffthi$ ¢oﬁid'be.proVed,-We-should be in a

ﬁbéCtéffpoéitiOHEtortéké:action.
VLAs,fit-:is;;:thefyéufhorities. are almost
~fpowérless_:aﬁd_ the slaughter continues

unchecked.

'“Interactionﬂdependentrfunctions .

InViting

- Instructing -

Let us now consider some methods of

classifying metals.

~Calculate the difference before proceeding

i tosthe next stage.

Apologizing -

Unfortunately, I cannct at present offsr

'*anYCEXplanation for this.
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Suggesting If time permits, we could consider'mékiﬁéj;x
the journey by boat. B
'Complaiﬁing The authorities refused to issué= £ﬁé1f 
| -béééssary permitL so we Were_obligedff§ :
CanedT bt S |
,Complimeﬁting - Ycu.ﬁiil, éf cburse, easily follbw tEéf 
| R reasons for this. |

- Warning. .- . . (Example discussed below, p. 104-5)...

 .Sen£im6$.héééséidade'de'aéresééntar duas categorias de.
fﬁnééééiéé;éﬁuméréﬁaé.pbrjésta:autora._Como ela proépria -
éaliénta;,asiliStaQTdeffﬁn¢6és por ela propostas ndo podem
 §5£§£ 60$§$§£§§;?ééo simfuméztentétiva.de apontar um caminho

' para uma classificacdo atil. .

i}fAssiﬂLjﬁq.grupongText4dependent;functions?_incluimos a
-fcétégoria;fCharacterizingﬁ-e no,gfupo "Interaction—dependent

functions" acrescentémos a categoria "Acknowledging™ .

Depois  desta adaptacao vamos trabalhar com dezassete
‘categorias. Como "Christine Nuttal nio define as suas quinze

Categdrias,'limitando—se sim a ilustrar cada uma delas com um

7. Adoptamos a "Ing-form" em consonidncia com as categorias usadas nesta
grelha.- U SR




124

exemplo, sentimos necessidade de fazer uma andlise de cada uma -

G

das categorias com qgue vamos trabalhar.

Pdssdmos: agora ‘a apresentar o resultado dessa: anallse

"dando conta da acepcao em: que cada categorla vail ser usada noj ’

presente:estudo;

A categorizacéo;xdas ~Oitc -priméiras~P"Text~depend9nt ..
fuﬁétioné" esté -C6md*a'pr6prié designacio indica,  dependente

'do 1ugar que estas ocupam num determlnado ‘contexto.

" Entendemos. "Asserting” como uma aflrmaan com carécter
'UobjéctiVbQTVdandcf‘cdnta* ‘de” um.'ﬁacto}L relatando um

_écanﬁééiﬁénté{*eté;. A segunda categorla'"EXEmplifying" &,

fcomo a préprla palavra nos: dlz, dar um exemplo para ilustrar

'uma 1de1a anterlor. Tambem a categorla-"ﬂxplalnlng" precede
o geralmentefuma~afifmacéd“esclarECendc~a,*justiﬁicando—a ou

apresentando . razdes que ‘a expliquem. -

. "Reinforcing" é&. uma categoria que acrescenta ou da suporte

a-uma. ideéia anterior..

No ‘acto de "Explicating" explica-se. um fendémeno, mas para

além disso desenvolvem~se as implicag¢bes que esse fendmeno

‘dacarreta. B neste sentido de implicac@o que vamos entender




esta categoria no nosso estudo.

*“HYpothesising"'seré;uma categoria através

admlte ou se levanta uma hlpotese, se avanga uma sug

‘se dé uma resposta temporarla.-

"Commentlng" comoa- palavra 1nd1ca, ‘sera fazer obser.ago s

-comentarlos, que pcdem preceder aflrmaqoes, mas que podeém

'f-tambem serv1r de preambulo a um tema que se deseja abor a

' "Concludlng" surge naturalmente-:cbmdf*

'.assunto de uma 1d31a ou de um pensamenbo. Pode tambe

. isto é dep01s de.énumeradoé.uma serle de.factos,
'lencerrar—se o assunto, aflrmando que este tera este.ou que-e
 resu1tado, esta ou aquela consequenc1a, 1mp11cacao,.eﬁc.
* categor1a e.um exemplo frequente da sxmultaneldade de fun¢oes

'*.que podem ser atrabuldas a uma unldade._;f

""Characterlzlng"fes uma categorla ‘quenos: descreve um

;objecto/um facto com exactldao, dmstmngu1ndo«q.as§1m a

de caracteristlcas partlculares.-.Esta 'éa£eg¢ri§;:é1r§E
 frequentemente na. carta comerc1al em anallse, daiftéfﬁbéi

a nec9551dade de aincluir aqui. Como exemplos das éé:ﬁa$ 

Eestudo plloto temos-~°”




"We received our order of 18th March, containing ten ca§e§g j

of raincoats." (sic)

"We deeply regret to inform you that the textile goods,  f_

refi 405/D you-have sent us, have not the quality of thef-

sample we have seen before making our demand." (sic)

  §s oitQ Categofias:dbfségunao grupo "Interaction-dependent
'fuhéti&ﬁSfjpfétéﬁdemgf¢Qﬁqffoi mencionado anteriormente,_levéf
.0 1ei£br~aﬁtéf'uﬁ5 déﬁefminédéireac¢ao._Tembs assim "Inviting”
'no sentldo de conv1dar, iéﬁéi’aiguém'a fazer alguma coisa.
Esta categorla pode ter outras furni¢des tais como a de fazer um.
conv1te -5 alguem para que expresse uma opinido, encorajar

'alguem *etc.r.No nosso estudo vamos. apenas considerar a

prlmelra hlpétese, que é aquela que se adegua. & nossa SLtuagao'

.'de anéllse._

*?ambémfaucatégoria:”Instructlng“ pode ser usada em varias
acepgdes, < como- en51nar, _informar: No nosso estudo vamo

COnsidéré;la COmo dar ordens a alguém, tracar directrizes.

-"Apologizing” pode: significar um pedido de desculpa, uma

explicagdo ou até uma defesa.
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"Suggesting” é simplesmente propor, sugerir alguma coisaaa
alguém.

. A'categbria "Complalnlng" & usada como um acto de- quelxa ef:_

censura - contra alguem ou contra alguma coisa.

“"Complimenting" é& um acto de admiracédo, respeito, aprovacdo
‘& também de cumprimento.:

A categorla"Warning" & aqui.entendida como um avisoc.: 0
. leltor esta a ser alertado contra as possiveis consequéncias .

dqiseu'acto,~

Atraves da categorla "Ackﬁbwlédging" agquele que escreve faz

: .feferenc1a a uma. relacao Ja exlstente com o leitor e pretende
H estabe1ecer uma comunlcacao com este. Como- estamos no ambito
 da correspondenc1a comerc1a1 1.63ta- categoria torna-se
'_Iessenc1al para podermos proceder' é analise dos produtos

.prcdu21dos pelos alunos,fComo-exemplos desta categoria nas

Vcartas produ21das pelos alunos no estudo pilote temos:

'"We are much obllged to you for the prompt delivery of the

goods ordered in 22nd May. (51c)

"We ackowledge receipt of the order concerning our invoice




n. 5046 of 15th instant." {sic)

Como vimos-em 2.2, ndo existe unanimidade entre os: autoresf

QUanto é deflnlqao de unldade baslca na analise do dlscurso;j '

'Exlste a dificuldade em delimitar um acto de discurso, . efnof'

nosso caso, em delimitar uma fungdo da linguagen.

vamos tomar como unldade de anéllse aquela gque é&. proposta'
Hpor Kay Rlchardson (v1de pag 5T ) Assim como este autor também};
nos Vamos-tomar como. unidade minima o que ele denomina -
."sfﬁtéétfé édntriEUCibn", uma frase constituida 3 volta de um

verbo "finito".

Interessa~nos fémbem em élgﬁﬁé-cﬁsos atribuir £func¢des as
 "non-syntact1c contrlbutzons”:'Neste dltime tipo temos por
ékémpld as:6fa¢6é§féﬁb6fdiﬁédé§'dué comecam por uma forma
finfiﬁitaﬁ;;Qﬁé?éﬁmihéiééié"fféaﬁénféméhte um gerutndio, "(...)

according to our order N. 300/89 dated form 30 March." (sic)

'(alun6.6; fun¢éQ”2);

As:fun¢des por nés encontradas foram registadas em graficos

circulares e de barras em 3.9.1.1.
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b} Encadeamento de fung¢des da linguagem por paragrafo];y:'”'

... Para proceder & anadlise do encadeamento de fungdes da
‘linguagem registadas, baseamo—-nos no autor Buschini,  gue
salienta a importéncia do pardgrafo na carta comercial,féoch '

vimos em 2.4.°

_wRepresentamos nd seguinte diagrama textual o parigrafo na
carta. comercial (nomenclatura adoptada.de Buschini "Styieféﬁd-

Structure).

~ Beginning Sentence

" Developing S_ehténces

| 3 Clo smg ‘Sentence




Em 3.9.1.2. registamcs os diagramas das cartas inglesa e
portuguesa escritas pelos alunos e escolnidas para ‘serem -

traduzidas e retrovertidas.
" ‘¢) Encadeamento de paragrafos

Quanto ao encadeamento de pardgrafos na formagdo da carta,
aceitamos dois tipos de encadeamento. O primeiro & baseado hna
teoria ‘de Gartside (vide 2.4.) e esta representado no seguinte

didgramas

| 1a Pardgrafo

- acknowledgement

20 Pdkeﬁgr‘dfe

- gives information and states the facts

- 20 Pardgrafo

- refers to future action
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Consideramos também como correcto o encadeamento de
pardgrafos gue seguiu a ordem correcta dos tdépicos, pdr~né§*ﬂ-

fornecida.
‘Reégistamos em 3.9.1.3 dois  diagramas textuaiS'qué:segﬁém,fv
respectivamente os dois tipos de encadeamento por nés aceites

como correctos. i

0 segundo factor gue vamos analisar. é.a competéncia -

tradutiva dos alunos.

d) Tradugdes literais nio aceitaveis.
0 recurso & tradugdo-literal nem senpre & possivel. Vinay e
Darbelnet, como vinos no primeiro capitulo, enumeram cinco

casos eém gque a traducdo literal leva a mensagem a

"(...) a) donne un autre sens

b}l n'a'pas de sens
c) est Impossible pour des raisons structuralesg

d) ne correspond & rien dans la méetalingulstique




&) correspond bien & quelgue chose, mais non pas’

au méme niveau de - -langue.
“(Vinay, J.P., Darbelnet; J., 1972:49)

“YVamos usar esta distribuicido de-a) a e), proposta por estes
-autores, para distinguitr as traduces literais ndo aceitdveis, -
‘eféctuadas pelos alunos “nos  produtos por eles

traduzidos/retrovertidos.

No primeiro caso, alinea'a}; a traducdo literal leva a que

"d-mehsééemftenha7éﬁtrc5éentidd*éVHna alinea b} a que a
-mensagem “h&o tenha sentldO' nenhum.- Em:- ¢} a - mensagem &
1mpossivel por ‘razdes. de ordem estrutural isto. &, por

problemas gramatlcals..u'

*x"Le“senﬁfstrUCturél~ ¢leést-d~dire celui gqui se dégage
= normalement des aléments de la structure fournis par le
1ex1que et assembles selon les lois de 1° agencement"?

(1b1dem':161).

"agencement" o8 autores entendem a gramatica, 1sto & as leis, da
morfologia e da 51ntaxe.1_:




Em d) temos uma tradugdoe literal gue faz com gue a mensagém 
ndo - corresponda a nada na metalinguistica da 1ingua:_déj.
chégada, Por metalinguistica compreende-se, " (...} L'eméémbié?} 
dés.fapbbfts QUifunissentfleSZfaits sociaux, CUItufélg?éﬁ;
ﬁﬁycﬁdldgiqUengédx *Structures.-linguiStiques;""(Viﬁéy f§;
Daﬁbelnet;f1972:259); A-traducic Iiteral & aqui inaceitévgiﬁjéjfi
Qﬁe'Véijééﬁtfé os:C6néeit05xéb¢iai55,Cultﬁrais ou psicdlééiéds;_
daiiiﬁgﬁ§ aéfcﬁégé&a.”EStés'autofés épréSentam entre'cdtfbs §¥{
'éke$p1§:d§ sadda§é6 n¢:inicic'de'uma carta; ao Inglészabeéff'
.Sir¥ eorré§bdﬁ&e;ém-FraﬁcéSr“ﬂbhsiér"ie“néo a tradugdo liﬁéfélf'

- "Cher Monsisr".

fNa a1inéaf&) Vinay e Darbelnet falam em nivel de lingua.-

Estes autores distinguem dentro do conceito. de niveis de
lingua;,4a~_"1angue commune" de  "spécialisations
fonctionnelles". A lingua comum vai desde a linguagem poética

‘até ‘ao caldo ("argot"). 'Nas especializacdes funcionais, estes
"autores*incluemraklinguagemvcbmercial,. que.. &. a que nos

‘interessa no nosso'estudo. Definem especializacdo como,

- ."Cardctére stylistique d'une langue dépendant, {(...) du
:dOmaiﬂe-particulier dans leguel le sujet parlant utilise

la langue.” (ibidem:14).




O dominio particular em que nos encontramos tem 65$ a:
as suas caractaristicés bem definidas, ({(vide 2.4}a*ﬁégim.
alinéaq-e)--COmO"esfémos  no - dmbito  das caractér sti
estiliéticés,-; Qaﬁééi.éﬁténdér:ruma'.traduqéo Ilité:ai:

'adeitévél’-COMO”'aQuela7'qﬁef se desvia ‘do amb £

a 51tua¢ao de uma carta comerc1al ex1ge, COmo v1mcs

'da Carta Comercxal" (2~4);.

.,essenCLalmente llmltada a ordem da palavra" (CatfordﬁLQS
"eﬁduanto.a traducao 11teral ff.;.Y pode i R

'uma tradu¢ao palavra por palévra; ﬁas-faz:ZJS.

%com a’ gramatlca da LM9 (1nser1ndoL'§6r éxéﬁﬁigff'
'adlcionaxs,lmudando estruturas em qualquer.crdem,.

 pode torna 1a uma - traducao ée grupo a grupo ou de ofac”o a

'oracao. (1b1dem)

Para ilustrar esta distingdo traducédo palavra'pdr’pala_:a
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tradugdo literal, Catford apresenta-nos o seguinte exemplo:

~"texto da LFt¢ It's raining cats and dogs

“texto-l-da: LM . Il ~est pleuvant  chats- et  chiens

{palgvra por palavra)

texto 2 da LM - Il pleut. des chats et des chiéns

(literal) (op. cit: 28)

Nesta.'aéepcéoi vamos édhsiderar também como tradugdes
liﬁéfaié;éQuelaé due:apééar*&efnécfseguirem o texto de partida
“palavré-pof”paiavra;ﬁcéhfiﬁuém'auéer uma tentativa de imitacdo
'Zdas;'"(;;}} formas' e estruturas desse mesmo texto" (vide

Pag.15.)

 §555TLNA ufégistadés::ﬁdSi“trabalhos - dos alunos estédo

"répresentadés~em*gréficbsrcifculares-e.de barras em 3.9.2.1.
e) TLNA e'equivalénteémde trddugao

 No ponto 2.3 apresentamos os trés tipos de equivaléncia de

tradugdo méncidﬁados'péld”autcr Widdowson (vide pag.81}).

10. - LF significa Lingua Fonte

o

{%?@ﬁx; e

£




Os equivalentes de traducgdoc s&c de ordemnm estruturai; :

semdntica & pragmatica.

.. Vamos associar estes egquivalentes de traducéo és-alineashé}ff

a e} -referidas por Vinay e Darbelnet.
AsSimgasfduas_primeiras_alineas a) e b) sdo de. ordenm.
semidntica; a'alinea ¢c)-é. dé ordem estrutural e as alineas d) a

e) s8o.de ordem pragmatica.

0 resultado destés*aSSOéiagées estd registado em 3.9.2.2 em

graficos circulares e de barras.
f) Correlacdes

-_'VistouQue-qfobjedté-dé-estudo é-de dificil quantificacdo,

afiguravam-se duas abordagens possiveis:
R (FC seriacdoc directa com recurso a um jari, ou

‘2. - -definir variaveis directamente ligadas ac objecto de

cestudo como: melo: para chegar a seriagdo.

o) processd;feéé¢ihido_-(2) levou & atribuicidc de uma
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classificagdo a cada aluno que, como se disse, é€ um meio para

chegar & seriacéio.

0 objectivo desta ordenagdoc é poder fazer o calculo das
correlagdes entre competéncia tradutiva e competéncia

retorica.

Para procedermos as referidas correlag¢des usamos a férmula

estatistica do autor Spearman, que nos pareceu a mais adeguada

ac nosso-estudo:

6 (£ D?)

N (NZ - 1)

Na competéncia tradutiva contabilizou-se o nUmero de TLNA
utilizado. por cada aluno e procedeu~se & respectiva ordenacgdo,
isto é, o melhor alunoc fol obviamente aquele gue usou o menor

nimero de TLNA.

Para estudar a competéncia retdrica dos alunos e obter a

respectiva ordenagio, foram estabelecidos os seguintes

critérios de analise dos trabalhos:
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1.1 - Contagem do ntmero de fung¢des da linguagem

apropriadamente utilizados.

1.2 - Contagem das fungdes anteriores correctamente

encadeadas por paragrafo.

1.3 - Classificacdo do encadeamento de paragrafos, numa

escala de 0 a 5.

A classificacido final de cada aluno fol obtida subtraindo
ao numero de fungdes apropriadamente utilizadas, as que foram

incorrectamente encadeadas e adicionando as classificagdes de

1.3.

f1.1 - (1.1 - 1.2) + 1.3}.

Ficou assim ponderada a dependéncia do segundo critério

relativamente ao primeiro, bem como o peso relativo dos trés.

- Varias solugbes foram ensaiadas nioc havendo, naturalmente,
grandes diferenc¢as nos resultados obtidos. No entanto, o

processc acima descrito revelou-se mais consentfneo com a

.

qualidade global de cada trabalho, motivo por gue fol por nés

adoptado.

s




Os resultados apresentam valores entre zero e dezasseis;

permitindo estabelecer a ordenacdo com um rigor satisfatério.

{vide anexo IV e V).

Os resultados das correlagdes estdo registados em 3.9.3,

pagina 166 e também no anexo V.

3.8 PROTOCOLOS

Os alunos foram informados no inicio da aula de Inglés gque

lhes ia ser pedida uma tarefa, gque n8o tinha caréicter

avaliativo.

Dividiu-se a turma em dois grupos, para que metade dos

alunos trabalhasse em LI e a outra metade trabalhasse em LP.

Foi também pedido aos alunos que assinassem o seu nome, ja

que lhes iria ser pedida numa aula futura um segundo trabalho.

Foram distribuidos protocolos aos dois grupos,

respectivamente em LI e LP (vide anexo VI).
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0 protoceolo continha uma pergunta de caréicter pessocal sobre
0 desempenho ou naoc de uma profissfo. Os alunos ndo levantaramn
davidas quanto a essa questido. Também compreenderam a tarefa
que tinham de desempenhar, gue era nesta primeira fase uma

composigdo de uma carta comercial.

Surgiram dividas da parte de alguns alunos quanto & ordem
dos tépicos fornecida. Como referimos em 3.6, os tépicos foram
propositadamente dados numa ordem incorrecta. Respondemos aos
alunos que lhes cabia a eles decidir da composi¢io da carta,

tendo em conta os tdpicos em questio.

Ndo foi imposto um limite de tempo, tendo os alunos
entregue as composi¢des ao Ffim de trinta minutos

aproximadamente.

O decorrer deste processo foi semelhante nos alunos diurnos
e nos alunos nocturnos, ndo havendo por isso diferencas a

salientar.

Novamente no infcio da aula de Inglés, quinze dias mais

tarde, os alunos foram informados que lhes ia ser pedida unma

nova tarefa, sem carécter avaliativo.
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Desta vez os alunos iriam traduzir ou retroverter uma carta
comercial. Foi distribuida uma carta de reclamag¢ido em Lingua
Portuguesa aos alunes que tinham na primeira fase trabalhado
em LI para ser traduzida para LI (vide anexo VIII). Foi
distribuida uma carta de reclamagio em Lingua Inglesa aos
alunocs gue tinham trabalhado em LP para ser retrovertida para

LP (vide anexo VIII).

Ndoc foram fornecidos dicionédrios aos alunos, ja& que
pensamos dJue estes devem constituir o dltimo recurso ao
descodificar as palavras de um texto (vide anexo VII). © aluno
deverd ter em conta que o3 dicionérios nio nos dio
significados, mas que o sentidb de uma palavra & em fung¢io do
lugar gque ela ocupa no enunciado. Como h& combinacdes
infinitas de palavras, o dicion&rio n3oc podera fazer mencdo de

tudo (vide Vinay e Darbelnet).

0s alunos demoraram entre 30 a 45 minutos a entregar as
traducgbdes/retroversdes. Nic se verificou gque a retroversio

demorasse mencs tempo a ser feita do que a traducio.

N8o detectamos diferengas significativas de qualquer ordem
entre os alunos que constituem o grupo diurno e os alunos gue
constituem o grupo nocturno no desempenho das tarefas acima

descritas.




142

3.9 REGISTO DE DADOS E ANiLISE EsTarfsTIca

3.9.1 COMPETENCIA RETORICA

3.9.1.1 Fungdes da Linguagem

Incluimos aqui a explicac¢do das abreviaturas das categorias

usadas nos graficos das paginas 143, 144, 146 e 147.11t

Ass Agsserting
Expla Explaining
Expl Explicating
Comm Cqmmenting
Conc 5 ;8 ¢ ';_5FConé1uding
Char f“_. f':7 Characterizing
Inst R Instructing
Sugg Suggesting
Compl Complaining
Conmp Complimenting
Warn Warning
Ackn Acknowledging
IIT——_Q*T;;;;;;;;;;f estd programado para Lingua Inglesa, dai a nido

existéncia dos sinais gréficos como a cedilha e o til.
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FREQUENCIA DE UTIL{ZACAQ DE FUNCOES

|

COMP 12.0%

WARN 2.4%
EXPL 2.4%
CHAR {1.2% CONC 4.0%
ASS h.6%

COMM B.8% EXPLA 6.4%

ACKN 7.2%

FE A




FREQUENCIA DE UTILIZACAO DE FUNCOES

P

COMPL 16.7%

COMP {4.6% INST 16.7%

\

WARN 2.1%
COMM 2.1%
___________ ASS 2.1%

ACKN 13.5% . o,
) SUGG 3.1%

CHAR 7.3%

CONC 11.5%

EXPLA 10.4%

144
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UAS EMLLE LR

UTILIZA

FUNCOES




COMPLAINT LI/CARTA DE At
FUNCOES DA LINGU

ASS
EXEM
EXPLA
HEIN
£ XPL
HYPO
COMM
CONC
CHAR |
INVI
INST
APOL
UGG
COMPL
COMP
WARN
ACKN

CL@MACAO LP
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INST

COMPL
COMP
ACKN
CHAR

EXPLA
CONC

COMM
ASS
WARN
EXPL
SUGG E-
INVI
spOL b
PO L

FXEM %f_
REIN +

60
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d13 17 401 3 401 401 401
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Lt \_,‘ ’

258
)
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3.9.1.2 Encadeamento de Fung¢des da Linguagem por Paragrafo

Incluimos nas duas préximas péginas dois diagramas para

ilustragio dos resultados (anexo IV).

Assim, e seguindo a teoria de Buschini e respectivo
diagrama apresentado por ndés em 3.7, alinea b), registamos em

seguida dois paragrafos que escolhemos de entre as cartas

produzidas pelos alunos.
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Beginning Sentence

Instructing

30, we would appreciate your confirma—
tion on this matter as scon as possible

Y

Developing Sentence

Explaining

as we should have the qoods In our
warehouse in 1 month's time,

v |

Closing Sentence

Concluding

80 that they are ready for this Spring/
/Summaer collection,

Diagrama textual do pardgrafo {(aluno ng 11)
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Beginning Sentence

Instructing

Queiram, pois, procadsr & respectiva %

Y

Developing Sentences
D.5. 1 D.5. 2 D.S. 3
Commenting Instructing Warning

Fisar—voe—iarnos imern—| | B8 o nossa sncomsn—| | G080 contrdrio, ver—nos—

substhituicoo.

samenta gratos da, devidomente rec~ | | —ernos obrigados o con—

tificada, nos chegosse| | celar o encoranda,

no prozo de B dias,

Closing Sentence

Concluding

pedindo o reembolso correspondenta.

Dlagrama textual do pardgrafo {aluno ng 16) |




Encadeamento de Parégrafoes

Registamos nas duas préximas paginas dois diagramas

textuais de cartas produzidas pelos alunos que seguemn,

respectivamente, os dois tipos de encadeamento por nés aceite

como correcto.




1o Pardgrafo
textile goods not to sample

We are sorry to inform you that the textile
goods that you sent us last week are not up
to the sample. In fact the quality of the Brand
X" is much inferlor to that of the samples
your agent presented to us.

20 Pardgrafo
need for replacement

As we need to fulfil our engagements,we
would he much obliged If you could send
us a replacement, either of the same brand

or any other brand with the same quality
and design, |

20 Pardgrafo
state time for delivery

As it Is an urgent matter, we would be

grateful if you could deliver the goods
within a week,

Diagrama textual do encadeamento de
pardgrafos ( alune ng 9)

153
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1o Pardgrafo
Aviso de recepgao

Acusamos a rec&epcao da n/ encomenda ng
121/6, do dia 10 do corrente, na qual pe—
diamos a V.Exa. o fornacimento de 12 ecami—

solas de senhora, de pura la virgem marca
"Woolen”.

20 Pardgrafo
Artigos texteis nao con-—
dizentes com amostra

Lamentamos ter de informar V.Exgs. que as
referidas camisolas nao correspondem &
amostra que nos foi fornecida. De facto,
verificdmos que V.Exgs. se equivocaram,
anviando—hnos uma marea totalmente diferen— :
te dao solicitada,

30 Pardgrafo

Necessidade de substituicoo
g

marcagao de prozo de entrega

Queiram, pois, proceder & respectiva substituicac
Ficar—vos—iamos imensamente gratos se d n/
encomenda, devidamente rectificada, nos che—
gasse no prazo de 8 dias, caso contrdrio, ver—

—nos—emos obrigados a cancelar a encomenda,
pedindo o reembolso correspondente.

Diagrama textual do encadeamento de
pardgrafos { aluno na 16)




155

3.9.2 COMPETENCIA TRADUTIVA
3.9.2.1 Tradugdes Literais Nao Aceitaveis

Para elucidagdo dos graficos das pags. 156, 157, 159 e 160, -
incluimos aqui a explicitag@o das categorias de TLNA nelas:

incluidas:

"{a) donne un autre sens
{b) n'a pas de sens
(c) est impossible pour des raisons structurales
{(d} ne correspond & rien dans la métalinguistique de LA
(e) correépond bien a8 quelgue chose, mais non pas au

méme niveau de langue.”

(Vinay, J.P., Darbelnet, J., 1972:49).
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JTILIZACAO DE TINA EM [ ]

C 47.8%

AQ.7%
B 6.6%

F 30.9% 01402
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UTILIZACAO DE TINA EM [P

C 53.3%

B 4.0%

A%

£ 32.0%




LACAQDE T

NAEMILIELP

L1 645%




COMPABACAO DE TINAEMLIE [P
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COMPARACAODE TL N A MAIS USADAS

120

100 +

80+f

o0 -

40 + |
. 0 L

0




Tradugdes Literais NE o Aceltédveis e

Equivalentes de Traducio
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3.9.3 CORRELACOES

Em LI regista-se um coeficiente de correlacio de:

p(RhO) = 0.236

Em LP temos um coeficiente de correlacidc de:

p (Rho) = 0.126




cAPTITULO OUARTO




/
CAPITULO QUARTO

4. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1 COMPETENCIA RETORICA

Referimos no capitulo primeiro a sensagdo que temos como
professores de LI desta 4rea, de que os alunos a este nivel
revelam j4 uma certa capacidade de composicdo de texto em LI e
LF, capacidade essa para a gqual os estudos piloto que

elaborémos também apontam.

Esta capacidade de composicdo de um texto traduziu-se neste

estudo da seguinte forma:

em LI todos os alunos veicularam os trés tépicos

fornecidos,

em LP todos os alunos veicularam os trés tépicos dados.

Apesar dos tépicos terem sido deliberadamente ordenados

de forma errada pelo professor, 86,7% dos alunos em LI e




46,7% dos alunos.em LP apresentaram os textos com os

topicos ordenados correctamente, o gque nos d& uma média

de 66,6% de cartas com os tépicos numa ordem certa.

Ja que os tépicos foram veiculados pelos alunos, e gque
também como os estudos piloto mostraram e se veio a confirmar,
os alunos redigem com poucos problemas a nivel estrutural,
fomos entdo analisar o modo como os alunos desenvolveram esses

tépicos para formar um diszcurso.
Os critérios para essa anilise estdo descritos por nés na
padg. 137/138, e os dados a que chegamos est@o registados em

3.9.

Vamos comentar esses dados comeg¢ando pelas funcgées da

linguagem utilizadas pelos alunos tanto em LI como em LP.

4.1.1 FUNCOES DA LINGUAGEM

Os alunos utilizaram funcdes da linguagem apropriadas aos

tépicos que desenvolveram.
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Associado ao primeiro tépico "textile goods not to sample™,

"artigos téxteis ndo condizentes com a amostra®”, todos os
alunos usaram obviamente a func¢do “Complaining” (LI = 12,8%,
LP = 16,7%).

Como exemplo temos:

"We regret to inform you, however, that the colours
delivered to us are not up to your sample" {sic) (aluno 10,

funcio 4).

Associada a esta fungdc €& frequente a utilizacdo da
categoria "Explaining"” (LI=6,4%, LP=10,4%), como no exemplo em

baixo:

"However, we regret to inform you that we cannot accept

this order, because the goods are not of the gquality shown in

your sample” (sic) (aluno 8, funcio 2).

Como se 1& neste Ultimo exemplo apresentado, a explicacio

precede a queixa:

"Lamentamos ter de informar V.Exis de gque ao analisar a

remessa dos referidos casacos, estes hdo apresentavam a mesma

¢dr e textura" (si¢) {aluno 17, fungdo 3).




Aqui temos um exemplo duma oracdo i qual atribuimos  a
fungé@o "Complaining”, mas que contém também a explicacdo da

queixa.

A fungldo "Explaining" aparece em alguns casos associada ao
segundo e ao terceiro toépicos, respectivamente “need for
replacement” (LI), ("necessidade de substituicao") (LP) e
"state time for delivery" {(LI), {"marcagdc de prazo de

entrega”") (LP).

Como exemplo temos:

"Please send the replaced goods as soon as possible because

re in a great need of the products"(sic) (aluno 3, fungéo

"So we would appreciate your confirmation on this matter as

soon as possible as we should have the goods in our warehouse

in 1 month's time, (...}." (sic) (aluno 11, fungédo 8).

Tanto o segundo como o terceiro tépicos foram desenvolvidos
com &nfase na funcio “Instructing"” (LI=27,2%, LP=16,7%), o que

estd de acordo com os temas de ambos os tépicos.




"Therefore we would be grateful if you would be so kind as

to take back these articles and send us higher quality

replacements (...)" {sic}) {(aluno 7, funcdo 6 e 7).

"Agradeciamos que o prazo de entrega néo ultrapasse o fim3

do corrente més." (sic) (alunc 20, funcgidoc 6).

Aqui cabe-nos referir que apesar da linguagem usada indicar
em termos formais uma sugestioc e ndo uma instrucdo, optamos
por esta Gltima, J& que pensamos que em termos semdnticos é
esta a fungdo da linguagem utilizada nos exemplos acima

referidos, e no contexto em causa.

A fungdo "Suggesting" (LI=0%, LP=3,1%) aparece representada

somente trés vezes.

Como exemplo ligado ao primeiro tépico, temos:

"Pedimos a V.Ex?s que tentem dar uma solucdo wviavel a esta

situacdo” (sic) (aluno 25, funcgido 6).

"Acknowledging” & uma fungdo muite usada tanto em LTI
(=7,2%) como em LP (=13,5%) e ligada a esta fungio surge
frequentemente a categoria "Characterizing", como vimos em

3.6.
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A frequéncia da fungdo "Complimenting” (LI=12%, LP=14,6%)

decorre também das caracteristicas do texto; o final da. carta

obriga a um cumprimento ao leitor, quest8o gue os alunos.

respeitaram.

"Agradecendo desde ja a vossa melhor atencdo, apresentamos .

O0s nossos melhores cumprimentos e subscrevemo-nos (...) (sic)

(aluno 26, fungio 7).

"Concluding" €& mais uma fungdo & gqual os alunos recorrem
com freguéncia (LI=4%, LP=11,5%) e de modo apropriado. Como
dissemos em 3.7, pAg. 138, esta categoria é um bom exemplo da
simultaneidade de fung¢des gque podem ser atribuidas a uma

unidade.

Como ilustracgio temos:

"Esperamos que esta substitui¢do seja feita no menor

periodo de tempo possivel devido & urgéncia gue & nossa

empresa tem dos mesmos."(sic) (aluno 30, funcdo 5).

"So, we would appreciate your confirmation on this matter
as soon as possible as we should have the goods in our

warehouse in 1 month's time, so that they are ready for this

Spring/Summer collection” {sic) {aluno 11, funcédo 9)}.

e
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Nos deois casos poderiamos afirmar que.se trata da funciao
"Explaining", apesar disso optamos pela func¢do "Concluding”,
j& que como referimos em 3.6, esta funcdo surge como a fecﬁar
um assunto, no nosso caso como modo de encerrar o assunto &a'

carta:

“We hope this would not happen again, because as you can

imagine it leaves us in a difficult position with our

costumers.” (sic) (aluno 14, funcdo 9).

Como o gréafico da pag. 147 aponta sdo as categorias,
comentadas por nés até este momento, as que aparecem com maior
frequéncia nos produtos analisados, e gue simultaneamente
consideramos essenciais e mais adequados aoc desenvolvimento

dos tépicos dados.

Vamos agora comentar o grafico da pag. 146, que aponta para

uma certa diferenga de frequéncia nas seguintes categorias em

LI e LP:
"Asserting" LTI =7, LP = 2
"Commenting" LI = 11, L?P = 2
"Characterizing” LE = 14, LP = 7
"Instructing” LI = 34, LP = 16
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Também o grafico da pag. 14% gque nos da os totais da
utilizagdo de £fungdes em ambas as linguas, mostra uma

percentagem menor em LP (LI = 56,6%, LP = 43,4%).

Referimos no principio deste capitulo gue a ordenacgdo dos
tépicos duma forma correcta fol mais conseguida em LI do gue

em LP.

Cabe-nos aqui tentar explicar esta diferencga, aparentemente
estranha, entre o nimero de fungdes utilizadas em Lingua

Inglesa e em Lingua Materna.

Os alunos visados neste estudo tiveram a cadeira de
Correspondé&ncia Comercial Inglesa, sem antes terem tido a
cadeira de Correspondéncia Comercial Portuguesa, como teria
side mais légico,!'? razidc provavel para gque tenhamn
desenvolvido mais os tépicos em LI e consequentemente

utilizado mais funcdes da linguagem.

A terminologia da Correspondéncia Comercial Portuguesa &,
no entanto, familiar acs sujeitos em andlise ja que durante as
aulas de Correspondéncia Comercial Inglesa os alunos estéo

constantemente a fazer trabalhos de tradugdo/retroversédo.

12. Esta situagdo foi entretanto corrigida em termos curriculares no IS-
CAP.
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Passando agora para o grafico da pag. 148, & interessante
constatar que este aponta para uma maior utilizacaq. de
"Interaction-Dependent Functions"” (IDF) em relacéog;é
"Text-Dependent Functions" (TDF) tanto em LI (IDF = 35%, Tﬁé-:f

22%) como em LP (IDF = 29%, TDF = 15%).

Estes valores v&m ao encontro dos critérios tidos por nés
em conta para a escolha desta grelha de funcdes de 1inguagem:

proposta por Christine Nuttal (vide pag.121-123).

As categorias "Exemplifying"”, "Relinforcing™,
"Hypothesising"”, "Inviting" e “Apologizing" ndc aparecem nos

produtes em anélise.
As razdes para este facto sdo guanto a nds de vaAria ordem:

- as trés primeiras categorias sfo extensdes de um
assunto abordado anteriormente, 530 por isso
"developing sentences” {(vide p&g.90); os alunos
tinham o desenvolvimento dos tépicos de algum modo
controlado pela instrug¢idc do protocolo, dque era ndo

exceder quatro linhas por paréagrafo,

- as trés primeiras categorias obrigardoc também,

eventualmente, a construgdes linguisticas mais
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elaboradas, (vide pag.121/122),

- as categoriaas "Inviting” e "Apologizing"” nao tém a

ver com a situagdo do tipo de carta em analise.

4.1.2 ENCADEAMENTO DE FUNCOES DA LINGUAGEM POR PARAGRAFO -

Como referimos em 3.7, alinea b), baseamo-nos na teoria de

Buschini (vide 2.4) para prodecer a esta analise.

Como registamos no anexo IV, dos 15 alunos que trabalharam
em LI, 6 tiveram problemas no encadeamento das fungdes 4da
linguagem por parégrafo. Desses seis alunos, um sequenciou
apenas uma fun¢lo erradamente, gquatro alunos sequenciaram mal
duas fungdes e o aluno n® 15 utilizou 11 fungdes da linguagem
apropriadas aos tépicos. Mas dessas 11 fun¢des apenas cinco

estavam bem encadeadas.

Exemplo: A aluna n? 15 passa da funcéo "Instructing" -
"Before production starts, we want you to send us a counter

sample for us to approve, (...)" - para "Concluding” - (...)

and before that, production mustn't start." (sic).

i




Mas logo de seguida volta a "Instructing” -

"Please send goods by boat through Lassen” ({(sic). Esta

fun¢do estd mal sequenciada, deveria ter aparecido ligada a

ideia de "need for replacement” que a aluna j& tinha focado.

anteriormente e nio depois de ter dado uma ideia de fechd_é_

sua carta, através da func@o "Concluding".

Neste grupo de 15 alunos a trabalhar em LI, contabilizamos
125 fung¢des da linguagem bem utilizadas e dssas 125 funcdes 15

estavam mal sequenciadas por paréagrafo.

Em LP temos 96 fun¢des utilizadas e apenas uma mal

seqguenciada.

Os resultados deste segundo critério aqui em discussio
mostram gue os alunos em Lingua Materna encadeiam as funcgdes
da linguagem com mais correccdo do que o fazem os alunos em

Lingua Inglesa.
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4.1.3 ENCADEAMENTO DE PARAGRAFOS

0 encadeamento de paragrafos fol a tarefa menos conseguida

dentro da composici8c da carta.

Os resultados registados no anexo IV mostram valores entre
0 a 5. O wvalor zero corresponde obviamente a um encadeamento
totalmente incorrecto enquanto o valor cinco corresponde a um
bom encadeamento de todos os paréagrafos. 0O wvalor dois
corresponde a um parégrafo certo e o valor trés corresponde a

dois paraAgrafos bem sequenciados.

Em LI o valor zero tem frequéncia seis enquanto em LP o

mesmo valor tem frequéncia trés.

Em LP temos oito cartas correctamente encadeadas, mas em LI

temos apenas cinco cartas bem sequenciadas.

Assim, a média dos alunos a trabalhar em LI & de 2,4,

enquanto a média dos alunos a trabalhar em LP & de 3,2.

No segundo <critério, "encadeamento de fungdes da
linguagem", assim como neste terceiro critério, "encadeamento
de paré4grafos”, fica patente que os alunos em LP obtém valores

superiores em relagdc aos alunos em LI. Este facto n#o nos
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surpreende J& que é natural que os alunos tenham uma mailor

competéncia retdrica em Lingua Materna.

A soma dos trés critérios tidos em conta para analise da

competéncia retdrica de cada alunoc esta registada no anexo IV.

Em LI temos valores que vao de 2 a 15, enquanto em LP temos
valores que vd3o de 1 a 16. B interessante constatar gque a
média das classificacdes obtidags & igual em ambos 08 grupos
(LI e LP). Tanto em LI como em LP temos uma média de 9,6,
valor que corresponde a um aproveitamento razodvel, o que ven

de encontro Aas nossas expectativas gquanto & CR dos alunos

visados neste estudo.
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4.2 COMPETENCIA TRADUTIVA

Como referimos no capitulo primeiro deste trabalho os
alunos optam frequentemente pela traducio literal mesmo quando
esta ndo pode ser considerada aceitével. Foram as "tradugdes
literais n&o aceitdveis" (TLNA) gue analisé&mos tanto naé

tradugdes como nas retroversdes.

Fizemos primeiro um levantamento de todos os problemas-dﬁé_
ocorreram nas Td/Rt (TLNA e outros) e registamos os seguintes

resultados:

No grupo de 15 alunos que trabalhou em LI na tarefa de Td[
82% dos problemas encontrados sfo TLNA e no grupo de 15 aluncs:
que trabalhou em LP na tarefa de Rt, 88% dos problemas

ocorridos sf8o TLNA.

No anexo V registamos as TLNA de cada aluno tanto em LI
como em LP. Em LI os valores variam entre 4 e 15 num total de
136 TLNA. Em LP os valores variam entre 0 a 8 valores num
total de 75 TLNA. Temos uma média de 9 TLNA no grupo a
trabalhar em LI e no grupoc a trabalhar em LP temos uma média

de 5.

A traducdo aponta assim para uma maior dificuldade do que a
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retroversdo, neste aspecto aqui em anadlise, isto & no uso

de tradugdes literais ndo aceitaveis.

4.2.1 TRADUGCOES LITERAIS NAO ACEITAVETS

Registimos no gréfiégyéiréﬁiéﬁi(pég.156) a utilizacdo de’
TLNA em LI. Como'aiﬁéé ié:¥éi;3%}ééé£as sdo problemas de ordém
estrutural; 30,9%'550'pfﬁﬁlém#sw&e ﬁive1 de lingua; 14% s3o
TLNA por néo teféh corfé$§6ndéncia na metalinguistica da
lingua de chegada: S.Sﬁ'sgﬁ'tfaducées gque ndo té&m sentido e

0,7% de TLNA d3c outro sentido.

A incidéncia maior de TLNA em LI verifica-se assim na

alinea ¢), impossibilidade por razdes estruturais, com 65

casos (vide grafico pAg. 159)..

Passamos a apresentagio dos casos de TLNA (LI) mais

recorrentes nesta alinea.

Devemos salientar que, dos 65 casos de TLNA que s&o

impossiveis por razdes estruturais, 26 s%c o usc de palavras

no sitio errado; 13 sd3o o uso de preposicdes incorrectas; em 8

casos trata-se da omissio do genitivo; 6 casos sdc problemas
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verbais; 5 artigos indevidamente wusadcs; 3 casos de .
problemas no uso de abreviaturas e no uso de pronomes e apenas

uma adicdo incorrecta de uma conjungdo (vide grafico abaixoe).

Sint. 40.0%

Prap. 20.0%

Con). 1.5%
Pron. 4.6%

Abra, 4.6%

Art. 7.7%
Verb. 9.2%

Genl. 12.3%

Apresentamos em seguida alguns exemplos que ilustram estes

resultados.

Na carta portuguesa lé&-sa:

"Acusamos a recep¢doc da n/encomenda n? 121/6, de 10 do

corrente, na qual pediamos a V.Sx?s o fornecimento de 12

(49

camisolas d2 senhora &2 pura 13 virgem - marca Heolen.”
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Na traducgdo, alunc n? 5, temos:

“We acknowledge receipt of our order n? 121/6 from 10th of
the current month, in which we asked you to deliver 12 lady

bulils of pure woolmark 'Woolen'." (sic}).

A traducdo feita por esta aluna &, como se constata, ﬁma
tradugdo 1literal. Sublinhames os tré&szs aspectos qﬁé
consideramos TLNA, que sdo, respectivamente, a preposicis
incorrecta, a falta do genitivo a que a Lingua Inglesa obriga

e a localizacio errada das duas Ultimas palavras.

Comentaremos mals adiante outros aspectos desta traducdo,
aspectos esses gque recaem sobre as outras alineas que

analiséamos.

A percentagem de palavras sintacticamente deslocadas é
grande, 5é que todos os alunos sem excepcgdo, colocaram a
palavra "Woolen" no fim do parédgrafo come consta na carta
portuguesa. Outro exemplo deste tipo e bastante recorrente foi

o seguinte:

Na carta portuguesa lé-se:

"Ficar-vos-{amos imensamente gratos se a nossa encomenda,
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devidamente rectificada, nos chegasse no prazo de 8 dias,

(“-).n

Tradugédo do aluno ne 3:

"We would appreciate if our order, dully rectified, would

arrive in 8 days." (sic).

A percentagem de 12,3% no uso do genitivo advém do facto de
8 dos 15 alunos terem omitido o genitive, tal como o aluno ne®

5, cuja tradugdo apresentamos na pagina anterior.

Depois de termos focado os problemas de ordem estrutural
(47,8%) em LI, temos os TLNA da alinea e) registando 30,9%
Aqui tratam-se de TLNA pois ndo estdo de acordo como o "nivel
de lingua”. Como explicitimos em 3.7, alfinea d), no conceito
de "nivel de lingua" est3o inciuidos dois aspectos: por um
lado todo um léxico préprio da "especializacdo funcional” em
anédlise e por outro lado a adequacio do nivel de formalidade a

que a situagdo da carta comercial obriga.

Vamos discutir os resultados desta alinea tendo em conta
estes dols aspectos. Dos 42 casos registados em LI {(grafico

pag.159%) 24 correspondem aoc uso de TLNA enm relacdc aos termos

comerciais e 18 dos casos corresponden a um nivel de
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formalidade inadequado.

Seguem-se alguns exemplos de traducbes feitas pelos alunos

que ilustram o primeiro aspecto:

Ao portugués, "(...) c¢aso contrédrioc, ver-nos-emos obrigados
a cancelar a encomenda, {...)" alguns alunos fizeram

corresponder:

"Otherwise we will be obliged to cancel the order (...)

(sic) (alunoc n@2 3).

OQutros exemploées siao:

"Queiram, pois, proceder A respectiva substituicdo”, que

foi traduzido por,

"We could like to ask you to make the necessary

substitution.” (sic) (aluno n@® 8).

A "(...} de 10 do corrente, (...)" alguns alunos fizeram

corresponder,

“(...) of the 10th of the current month, (...}" {sic)

{aluno ne 7).
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"{...) pedindo o reembolso correspondente.”, foi trad&zidq 

por,

"(...) asking the correspondent money."” (sic} {(aluno n®

13).

Estas tradugdbes literais apresentadas nao sdo possivels ja
gque ndoc respeitam o léxico préprioc da correspondéncia

comercial em LI.

Em relagido ac nivel de formalidade, ao tom da carta, wvamos
também ilustrar este aspecto com algumns exemplos de traducdes

feitas pelos alunos:

"Esperando gque V.Ex?s d&m a méxima atencdc ao n/ pedido,

subscrevemo—-nos {(...}"

Na tradugdoc temos:

"Awaiting your prompt attention to our request, we remain,

{...)" {(sic) (aluno &}.

Estas expressdes, apesar de gramaticalmente correctas, sé8o

consideradas demasiado cerimoniosas e antiquadas. {vide 2.4).
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Por outro lado, © nivel de formalidade exige um c¢erto grau
de cortesia que deve ser mantido; damos em seguida um exemplo
em que o tom da tradugio é inadequado em relaclo a esgte

aspecto:

"Acusamos a recepgdo da n/ encomenda, {...), na gqual

pediames a V.Ex?s o fornecimento de (...)."

2 aluna fez a seguinte traducdo:

"We acknowledge reception of our order, (...), in which we

reguired {(...)" {(sic) {aluno n¢ 11).

Um outro tipo de TLNA encontrado é aquele que val contra os
conceitos socials e culturais da lingua de chegada, alinea d}.
No gré&fico da pagina 156, registamos uma percentagem de 14% em
LI. Estes 14% correspondem a 19 cascs de TLNA {(vide grafico

pag.159).

Devemos salientar que estes 19 casos equivalem apenas a

guatro expressfes inadequadamente traduzidas por vérios alunos

repetidamente.
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Passamos a citar. Na carta portuguesa lé-se:

"{...) o fornecimento de 12 camisclas de senhora de p&fafié

virgem - marca 'Woolen'."

As exXpressdes por ndés sublinhadas foram traduzidas por

alguns alunos da seguinte forma:

"(...) 12 Woman pure wool sweaters."

“{...) pure virgin wool {...)."

"{...) mark 'Woolen'."

Tanto "virgin® c¢omo “"mark” sdo considerados "false
friends", j4 que estas palavras existem na Lingua Inglesa, mas

ndo na acepgdo em que foram usadas nestas traducgdes.

A palavra "marca" surge novamente na carta portuguesa no

seguinte contexto:

"De facto, verificamos que V.Ex3%s se equivocaram,

enviando-nos uma marca totalmente diferente da solicitada."”

Também aqui alguns alunos optaran pela TLNA "mark"”, = ndo
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pelo termo "item" como seria mais correcto.

Vamos tratar em seguida das tradugdes sem sentido, alinea
b, onde se verifica uma percentagem de 6,6%, o que

corresponde a 9 casos, dos quais salientamos os seguintes:

Ao portugués "Acusamos recepgfdo da n/ encomenda (...)" &
aluno n? 1 fez corresponder: “We ackowledge the reception of

our order (...)."
A mesma aluna traduziu do portugués: "Esperando que V.Ex?®s
dém a ma&xima atengdo ao n/ pedido", por: "Hoping you give your

attention to our ask (...}.""

N S .
A expressao "(...) caso contrério, ver-nos-emos obrigados

{(...)}", encontramos a tradugéo,”"(i;.) on the contrary we will
have to cancel (...)." (aluno n2 12).

Também a tradugdo de "(...) gque nos foi fornecida" por
"{...) furnished to us.” (aluno n® 13) ndo tem qualguer

sentido e cabe assim nesta alinea b} aqui em analise.

Passamos de seguida a andlise das TLNA encontradas nas

retroversdes. Como se v8 no gréfico da pagina 157, também aqui

os problemas mais evidentes recasm na alinea c)
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impossibilidade por razdes estruturais, com 53,3% & 40 casos

registados no grafico da pégina 159.

Registames 18 casos de preposicdes inadequadas, 9 problemas
na construgdo do advérbio, 4 conjungdes inadequadas, 4
problemas de artigos, 3 verbos mal conjugados e 2 palavras
sintacticamente deslocadas, valores estes descritos em

percentagem no grafico que se segue:

Prep. 45.0%

NN

i1 Sint. 5.0%
Adv, 22.6% it
'”‘H Varp. 7.6%
s ‘/’;\ t. 10.0%
ri. N
Conl). 10.0%

Comparando estes resultados com os obtidos em LI

o~

verificamos a auséncia em LP de problemas no uso de pronomes e

do genitivo.
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Enquanto em LI temos 26 casos de palavras sintacticamente

deslocadas, em LP temos apenas dois casos.

Passamos a ilustrar estes resultados, apresentando alguns

exemplos.

Seguindo a versdoc Inglesa,

"We are writing you after receiving your consignment of

1000 T-shirts yesterday”

© aluno n% 25 traduz:

"Vimos pela presente confirmar a V.Ex2s g recepcdo da

encomenda de 1000 T-shirts, ontem."

Nas retroversdes o nlmerc de preposi¢des inadequdas excede

o0 numere encontrado nas tradugdes. Como exemplos temos:

"For the attention of Sales Manager", que o aluno n¢ 16

traduz por: "Ao cuidado de Director de Vendas".

Também o aluno n%® 17 traduz A (Y to send a new

consignement for the previouly requested T-shirts, (...)" por:

"{...) que se digne enviar uma nova remessa para as referidas
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T-shirts™.
Varios alunos traduziram a expressdoc “(...) as soon as
possible (...)" por "(...) o mais réapido possivel (...)" em

vez de formarem ¢ advérbic "rapidamente" como seria correcto.

Também influenciado pela carta a traduzir, o aluno ne 27

omitiu duas vezes o artigo, como passamos a exemplificar:

Ao Inglés "after receiving consignement®” o aluno fez
corresponder "recebemos remessa", e também do Inglés "we would
appreciate your confirmation” o mesmo aluno traduz

"agradeciamos vossa confirmacao”.

O problema da imitagio do texto a traduzir levou a que o©

alunoc n%? 20 conjugasse mal o verbo na sua retroversio.

Na carta em Lingua Inglesa lé&-se:

“(...) as we should have the goods in our warehouse in 1

month's time, so that they are ready for this spring/summer

collection. "
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Em LP esse aluno escreveu:

"{...) gostariamos de ter a mercadoria no nosso armazém no
prazo de 1 més, para que esteijam disponiveis para a colecgéo

primavera/verdo."

Como vemos neste exemplo, o aluno fez a correspondéncia do
verbe a versdo Inglesa e nfo ao seu préprio texto, jé& gue
traduziu correctamente “goods” por "mercadoria™, mas conjugou
o verbo na tercelra pessca do plural (relativamente & palavra
"goods") e ndc na terceira pessca do singular (relativamente 3

palavra "mercadoria”) c¢omo seria correcto.

Relativamente as conjun¢des temos o aluno n? 28 que omite a
conjungdo "que" por imitagfdo da versio Inglesa, como passamos

a ilustrar.
Ao Inglés "{(...) we are asking you to send (...} o aluno
fez a seguinte retroversdo "(...} pedimos a V.Ex? nos faga

(...0".

Por ocutro lado encontramos a adic¢io inadequada da conjuncido

"que" na seguinte retroversio.
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Em Inglés versa: "(...) we must unfortunately draw your

attention to the fact that the fabric and final work were not

up to the samples (...)."

O aluno n? 16 faz a seguinte retroversdo:

“(...) chamamos a V/ atengdo para o facto de gqgue o fabrico

e respectivos acabamentos das T-shirts recebidas nio

correspondem a amostra (...)."

Consideramos esta sequéncia sintdctica introduzida pela
locugdo "para o facto de que" estilisticamente deficiente
visto obrigar a uma malor expansio da estrutura frasica. O
"que" expletivo é uma categoria gramatical gque ndc ten
qualguer funcionalidade tanto a nivel da coesdo como a nivel
de coeréncia. Também o usec do "qgue" expletivo determina uma
construglo gramatical menos funcional do gue o uso de uma

orac¢dco infinitiva.

Depois de termos comentado as TLNA que recaem na alinea c¢),

passamos de seguida &s TLNA da alinea e), correspondéncia do

nivel da lingua, com uma percentagem de 32%, grafico pagina

157.
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Em relagdoc ac léxico temos por exemplo a retroversio de

“(...) to receive goods" por "recebimento" {aluno n® 26).

Também o cumprimento final "Looking Fforward to hearing from
you"” & retrovertido por "(...) esperamos ouvir falar de si",

{aluno n2 19}).

Neste 0Ultimo exemplo tanto o léxico como a formalidade

estio desajustadas do contexto epistolar em questio.

Ainda em relac8oc a formalidade, o aluno n® 17 retroverteu
do Inglés "(...) we are asking you to send” por "{...)
rogamos—lhe que se digne enviar (...)", dgque consideramocs

demasiado enfatico.

E interessante constatar que apesar dos alunos em LP tambénm
tenderem & imitag8o do texto a retroverter, ndo se verificaram

casos de TLNA na alinea d), correspondéncias incorrectas a

nivel de conceitos culturais e sociais, o que ndo foi o caso

em LI.

Também em relagido & alinea a), donne n autre sens,

registamos apenas um caso em LI, engquanto em LP encontramos

nove casos. Este dltimo resultado ficou a dever-ze ao facto de

oito alunos terem retrovertido "final work"” por "artigos
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finais"™ ou '"produtos finais", 0 gue nic corresponde A
retroversfdo correcta do termo, J& gque "final work"” significa

"acabamento". Trata-se aqui de mais um "false friend".
Em relacfo a alinea b), n'a pas de sens registamos apenas
trés casos em LP, enquanto em LI se tinham wverificado nove

casos, grafico pagina 159.

A auséncia de sentido verificou-se por exemplo no Ultimo

paragrafo da retroversic de dois alunos.

Na carta Inglesa lé-se:

"{...) we would appreciate your confirmation on this matter

as soon as possible, as we should have the geoods in our

warehouse in 1 month's time, so that they are ready for this

spring/summer collection.”

0 aluno n? 20 retroverteu:

"Ficariamos muite gratos por uma confirmagdo da V. parte,

deste assunto logo gque possivel, uma vez dJue temos as

mercadorias em armazém durante um més, para deste modo ficarem

prontas para a colecglc primavera/verfo." (sic)
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A retroversioc de "we should have”" por "temos" e "I month's
time” por "durante um més", fazem com que este pardgrafo nio

tenha sentido.

0O aluno n? 25 fez corresponder ao mesmo paragrafo da carta

inglesa a seguinte retroversio:

"Pego a V.Ex3s que nos confirmem o mais depressa possivel,

devido 4 urgéncia de termos esses produtos no nosso armazén

até ao final de més. Para que fiquem prontos naste
primavera/colecgido de verdo." (sic)
Mais wuma vez "in 1 month's time" ¢é indevidamente

retrovertido, neste caso por "até ao final do més", mas o gque
torna o paragrafo incompreensivel é a expressio final "nesta

primavera/coleccdo de verdo" gue & uma tentativa de tradugéo

literal mal conseguida.

As TLNA wutilizadas tanto em LI como em LP estdo
representadas nos seus totais e em percentagem no grafico
pagina 158. Como ai se 1l&, a utilizagdo de TLNA em LI &

superior a utilizag¢do em LP, respectivamente 64,5% e 35,5%.

O gréafico da pagina 160 c¢lassifica os tipos de TLNA mais

recorrentes tanto em LI c¢omo em LP, pocdendo-se a partir desse
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grafico comparar também os valores por nds . referidos
anteriormente e ilustrados através de exemplo das Td4d/Rt

escritas pelos alunos.

4.2.2 TLNA E EQUIVALENTES DE TRADUCK@

Como referimos em 3.7, associamos as alineas a) a e)
propostas por Vinay e Darbelnet para considerar uma traducdo
literal né&o aceitével com o tipo de equivalentes de traducdo

de que nos fala Widdowson (vide pag.81).

Consideramos que as duas primeiras alineas se prendem aos
aspectos semfnticos, a alinea c¢) & procura do equivalente wvia
imitag8do das estruturas do texto de partida e que as alineas

d} e e) correspondem aos aspectos pragmaticos.

Assim, tanto em LI como em LP, respectivamente graficos
padginas 162 e 163, a procura do equivalente via equivaléncia
estrutural €& a gque tem maior preponderdncia, com uma
percentagem de 48% em LI e 53% em LP, apesar de em LI termos

registado 65 casos e em LP termos encontrado apenas 40 casos,

como discutimos no ponto anterior (vide 4.2.1).
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A opgao dos alunos foi pela imitag¢do a nivel de estrutura,
opcdoc gque teve por base uma semelhanca aparente das formas

morfo-sintéaticas.

Onde se registaram menos problemas foili na procura do
equivalente semldntico com o registo de uma percentagem de 7%
em LI e uma percentagem de 15% em LP, percentagens essas que
correspondem respectivamente a 10 e 11 casos (vide grafico,

pag.l64).

Devemos salientar gue, apesar da semelhanca do numero de
casos em LI e em LP, em LI dos 10 casos registados, nove séo
tradugdes literais sem sentido, enquanto em LP dos 11 casos
verificados oito sdo tradu¢des literais que d&o um outro

sentido. Voltaremos a esta questdo no préximo capitulo.

Os problemas a nivel pragmatico registam uma percentagem de

45% em LI (grafico pag.162) e 32% em LP (grafico p&g.163).

A percentagem em LI corresponde a 61 casos e a percentagem
em LP regista apenas 24 casos {grafico p&g.l164) recaindo todos

estes Ultimos sobre aspectos do "nivel da 1lingua"” como

exemplificamos no ponto anterior deste capitulo.
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Em LI, dos 61 casos, 42 sdo problemas de “nivel de lingua",
mas 19 prendem-se com uma transferéncia inadequada de
conceitos a nivel social e cultural. Também voltaremos a esta

questfoc no proximo capitulo.

O gréfico da péagina 165, méstra—nos a percentagem dos
totals de equivalentes tanto em LI como em LP, registando-se
maior incidéncia de inadequada procura de equivalentes em LI.
Também o gr&fico circular da mesma pagina nos indica o tipo de
equivalentes a que os alunos langam méo tanto em LI <omo en
LP, ficando assim ilustrado em percentagens o que foi por nés

mencionado neste ponto 4.2.2.

4.3 CORRELACOES

Depois de termos discutido os resultados obtidos pelos
alunos tanto na tarefa de composicio como na tarefa de
traduclo/retroversdo, vamos em seguida analisar os resultados

que obtivemos na comparacdo dessas duas tarefas.

Como formuldmos no capitulo primeiro, interessa-nos

comparar os produtos redigidos pelos alunos assim como os

produtos traduzidos/retorvertidos por esses mesmos alunos. Na




"Descricdo da Metodologia de Investigacfo" e no "Plano de
Investigacgdo: Identificacdo das Variaveis Relevantas",
respectivamente 3.2 e 3.3, assim como nos "Instrumentos de
Andlise", 3.7, alinea £}, Jjustificémos o tipo de tratamento
estatistico que nos parece mais adequado &s variaveis emnm

estudo.

Os resultados das correlag¢des verificados tanto no grupo a
trabalbhar em LI c¢omo no grupo a trabalhar em LP estdo
registados em coeficientes de correlagio na pagina 166 e no

anexo V.

Temos assim um coeficiente de correlacido p {Rho) = 0.236 em

LI e de P,(Rho) = 0.126 em LP.

Estes wvalores indicam=-nos gue existe wuma correlacido
positiva entre as duas varidveis em anélise, respectivamente
Competéncia Retdérica e Compet@ncia Tradutiva, idisto &, a
variag¢do da primeira leva a uma variacdo da segunda no mesmo

sentido, o que significa que guanto maior for a CR maior é a

CT.

No nosso caso os coeficientes de correlacgdo nos dois grupos
em analise LI e LP, apontam para graus de correlacgio

considerados baixos, podendo-se até afirmar gue o coeficiente
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de correla¢do em LP & muito baixo.

Estes resultados parecem indicar gue para um alune

’

traduzir/retroverter bem, no sentido do nosso estudo, gque &
ndo imitar indiscriminadamente o texto de partida, nao . é
suficiente dominar as duas linguas envolvidas na tarefa de

Td/Rt. Se fosse esse o caso, teriamos de obter coeficientes de

correlagido fortes nos dois grupos em questio.

N&do podemos deixar de referir as limitacées dos estudos
estatisticos. As técnicas de anadlise estatistica ajudam o
investigador a descrever as amostras, a planear a investigacfo
e a testar graus de relacionamento entre dados. Apesar disto,
& estatistica, principalmente quando aplicada nas Cidncias
Socials, fornece-nos apenas informacgdes parciais. O seu
principal contributo é o de ajudar o investigador a aceitar ou
rejeitar as hipbéteses por este formuladas, té&m portanto gque

ser tomadas com as limitac¢des que lhes est3o inerentes.

As variéveils dependentes "alunos diurnos", "alunos
nocturnos" ndo podem ser tratadas estatisticamente através de
coeficientes de correlacdc. ©Q numeroc de alunos para além de
ser pequeno ndo ¢ igual em ambos os grupos, diurno e nocturno

{como wvimos em 3.3), © gque impossibilita o calculo

correlacional. No entanto passamos a comentar os resultados




dos alunes nocturnos em relacd3o a CR e & CT tanto em LI
como em LP, cemparando as médias obtidas desses mesmos alunos

com a3 médias dos alunos diurnos.

Assim na CR encontramos classificacdes médias iguais em LI
2 uma ligeira superiocridade dos alunos diurnos na CR em LP.
Quanto & CT registamos uma média favoravel dos alunos
nocturnos em LI e uma média igual em LP. Devemos salientar que
as diferencas de médias gque obtivemos 530 pouco

gignificativas.

Estes resultados nfo nos permitem tirar gqualgquer tipo de
infer&ncia em relag¢do aos alunos nocturnos, isto &, nio

podemos afirmar se o facto destes alunos exercersam uma

profissdo influencia positivamente ou ndo a sua competé@ncia

retdrica e tradutiva na correspondéncia comercial.




¢
CAPITULO QUINTO
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!
CAPITULC QUINTOCO

CONCLUSOES

Pretendemos neste Gltimo capitulo retomar o problema por
nés formulado no inicio deste estudo e comenta-lo a luz do

caminho percorrido ao longo deste trabalho de investigacdo.

Assim fomos tentar confirmar se de facto a competéncia
retdrica dos alunos diminuiu perante a tarefa de tradugdc e
retroversdc. Para isso procedemos a uma andlise retdrica das
cartas redigidas comegando pela discussido do ponto 4.1.1 -
Funcdes da Linguagem, das utterances” produzidas pelos alunos
e as quais atribuimos um valor funcional, 34 que "The root of
understanding discourse is understanding the Ffunctional value

of the utterance that constitute it."{Nuttal, C. 1983: io01y.

Podemos afirmar gque na sua maioria os alunos perfizeram
actos retdricos apropriados ao tipo de texto que lhes foi
pedido, isto é, tiveram em conta o tépico do texto, a sua

intengdo e o piblico a quem esse mesmo texto se destina. {vide

pag.70/71).
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Verificamos no ponto 4.1.2 o encadeamento das funcdes da

linguagem por parégrafo, tendo sempre como principio gue:

“Recognizing the organization of a paragraph means being
able to identify the topic, the main point, the minor . or

supporting points and so on.” (op. cit.: 109).

Pelos resultados a que chegdmos podemos afirmar que emn
termos gerais o encadeamento das func¢des da linguagem foi
conseguido. Isto significa que os alunos souberam fazer as
escolhas correctas a nivel de organizagio retdrica. Apesar
disso, constatédmos em 4.1.3 que o encadeamento de paragrafos
na formagldo do texto da carta na sua globélidade foi menos
conseguido. Parece-nos que a causa se prende com a rigidez do
critério tido em conta, critério esse baseado na teoria da

carta comercial {vide 2.4}.

Pensamos mesmo assim poder concluir que os resultados
globais apontam para uma CR razoavel na compeosicido das cartas.
Apesar deste resultado constatamos que og mesmo alunos
produzem textos evidenciando uma menor CR quando estdc a

traduzir ou a retroverter, isto &, usande tanto a Lingua

Inglesa como a Lingua Materna.




As tradugbes literais ndo aceitaveis abundam e constituem

de facto o problema principal por nés encontrado. Na
retroversio, como vimos, o numerc de TLNA registado & menor do
que na tradu¢do. Entendemos, no entanto, que continua a ser um
numero representativo da via pela qual os alunos optam, isto

€, a imitac¢do indiscriminada do texto a traduzir.

Esperdvamos & partida que os aluncs ao usarem a Lingua
Materna como Lingua de chegada do texto, n&c recorressem com
tanta frequéncia comeo o fizeram aoc uso de TLNA, questio a gual

voltaremos.

A maior incidéncia de TLNA recaiu em aspectos estruturais
tanto na Td como na Rt,. Os aluneos imitaram as formas
estruturals ndo sé por ser este naturalmente o caminho mais
fdcil, mas parece-nos que também o fizeram pelo facto de
existir uma certa semelhanca estrutural entre as duas linguas

(SVO) .

No entanto, na retroversio encontrdmos TLNA que evidenciam
uma clara imitacidoc do texto em Lingua Inglesa, como exemplo,
entre outros, temos a retroversdo Jj& citada, "we would

appreciate your confirmation" por "agradeciamos vossa

confirmacdo”. Este tipo de ocorrfncias, neste caso a comissic

do artigo definido, ndo se verificou na produgdo escrita das




cartas em Lingua Materna e =6 a podemocs explicar dentro

deste fendmeno da imitacdo do texto de partids.

Constatdmos que tanto na Td como na Rt os tipos de TLNA
mals recorrentes sio em ambos os casos problemas estruturais,

como acabamos de referir. Tambénm o tipo de TLNA que incide no

nivel de lingua ocupa o segundo lugar em freguéncia tanto na

Td c¢omo na Rt.

Na nossa andlise registamos assim muitos casos de TLNA gque
© 880 por nio Corresponderem ac 1léxieco prépric da
correspondéncia comercial. Pensames que estes problemas nem
sempre foram devidos ao desconhecimentos por parte dos alunos
desse mesmo léxico mas sim, mais uma vez, por os alunos terem
tentado imitar o texto de partida. Exemplo disto foi o termo
"substituigdo"” que devia ter sido traduzido por "replacement"”,
termo gue os alunos conheciam, j& que este tinha sido dado nos
tépicos a desenvolver para a composigfo da carta, e que apesar

disso traduziram incorrectamente por "substitution".

Em rela¢do as TLNA por irem contra conceitos culturais e
sociais na lingua de chegada, registamos e comentamos varios
cascs nas traducdes. No entanto, na tarefa de retroversio nio
se verificou nenhun caso, o gque naturalmente denota um maior

dominio da Lingua Materna, j& que ndc se trata agui de um




verbo mal conjugado ou duma palavra sintacticamente
deslocada, mas sim de um conhecimento intrinseco da Lingua
Materna. Este conhecimento revelou-se também superior a nivel
seméntico, visto qgue na Td registédmos varios casos de TLNA
devide & auséncia de sentido, enquanto na Rt encontrémos um

nimero escasso de casos.

Também nas TLNA que d&o outro sentido ao texto, anotémos
apenas um caso nas tradugdes e vArios nas retroversdes. Isto
significa que os alunos imitaram o texto em Lingua Inlgesa e
acabaram por transpér um sentido diferente para o texto em
Lingua Materna, enquanto na Td os alunos ao imitarem o texto
de partida criaram auséncia de sentido no texto de chegada.
Podemos concluir que o processo adoptado tanto na Td comoe na
Rt continua a ser o mesmo que temos vindo a referir: os alunos

,

optam muitas vezes pela traducdo literal, mesmo gquando esta é

impossivel, ja que, como salienta Alan Duff, & muito dificil

para o tradutor n&o ser influenciado pela forma do texto de

partida.

Pensamos que a reflexdo tedrica que fizemos tanto a nivel
da tradugdo como a nivel da analise do discurso foi produtiva
para a compreensio global das questdes ligadas a estas Areas a
principalmente para a elaboracido de instrumentos de andalise

que nos permitiram tratar os produtos dos alunosg. No entanto,
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ndo considerédmos de maneira alguma gque tanto a andlise como

a reflexdo que fizemos esgotem as questdes tratadas.

Exemplo disto &, como mencionémos em 4.3, a impessibkbilidade
gue tivemos em investigar com rigor & wvari&vel "alunos
nocturnos”. Julgamos gque em futuros trabalhos a serem
realizados neste campo, esta questidc merece um tratamento mais
aprofundado, para que se possa tirar algumas conclusdes sobre
a influéncia da actividade profissional na CR e CT dos alunos.
A partir dai poder-se-4 repensar certos aspectos ligados a
pedagogia da lingua estrangeira e respectivas actividades

didacticas.

Acreditamos que a via que escolhemos para a analise das
composi¢des dos alunos, que foi a via baseada na analise do
discurso preconizada por varios autores, nos deu uma
perspectiva Util da compet@ncia retérica dos alunos,
compet@ncia essa que foi o primeiro passo para podermos passar

4 andlise dos aspectos tradutivos.

A elaboracgio dos instrumentos de andlise Drovou ser uma

tarefa diffcil, 3Jj4& que ndo existem modelos preestabelecidos

para avaliar a escrita nos seus aspectos retdéricos.
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Quanto & avaliag¢do de T&/Rt a bibliografia é guase

inexistente.

Consideramos gque a grelha de fungdes da linguagem de
Christine Nuttal, adaptada por nés a este estudo, provou ser
produtiva. A grelha permitiu-nos wvisualizar os actos retéricaos
e seu valor funcional na formagic do discurse no seu todo. O
tipo de fungdes propostas por Christine Nuttal dividida em
"Text-dependent functions" e "Interaction-dependent functions"
adequou-se ao tipo de texte em analise =& como wmostram os
gréficos na pag. as ITF sdo em maior nUmero. Estas funcgdes gque
transmitem a funcio "interpersonal” preconizada por Halliday
pressuplfem uma relagio entre transmissor e receptor da carta.
Em futurcs trabalhos gque incidam sobre correspond&ncia
comercial pensamos que sera wtil alargar a lista de funcdes

(IDF} para que contemplem todos os tipos de cartas comerciais.

Quanto ao encadeamento de fung¢des duma forma correcta,
julgamos que isto se pode e deve tratar didacticamente no
ensino/aprendizagem tanto na Lingua Materna como na Lingua
Estrangeira. Sabemos gue & comnum o2 alunos misturarem
informagdes e c¢remos gque & necessario alertd-los para a
estrutura gue sustenta qualquer tipo de discurso. O mesmo

acontece com o encadeamento de parégrafos que segue uma légica

prépria, principalmente neste contexto comercial.
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Quanto & instrumenta¢dc por ndés usada para a classificacio
dos diferentes tipos de "tradugées literais n3c aceitaveis®,
parece-nos gue esta poderd ser reformulada no sentido de se
obter uma maior precisio.

A alinea b) "n'a pas de sens" &, segundo a nossa opiniso,
um pouco vaga por um lade e demasiado abrangente por outro,
isto ¢, gquando uma tradugdo ndo tem sentido perguntamo-nos
porgué. A resposta geralmente pode ser encentrada nas outras
alineas, a TLNA ¢é sem sentido geralmente pelas razdes
invocadas na alinea d), isto &, a ndo existéncia de
correspondéncia em relac¢do aos conceitos sociais, culturais e

psicolégicos da lingua de chegada.

Uma TLNA pode recair como vimos em mais do que uma alinea e
foi-nes por vezes dificil precisar qual a tipologia mais
correcta para cada casgso. Apesar disso, a andlise exaustiva das
TLNA feol proveitosa para ndéds, Jja que nos fez distinguir melhor
08 problemas com gue 03 alunos deparam face as tarefas de

Td/RE.

0 levantamento gque fizemos das fungdes da linguagen
utilizadas assim como do seu encadeamento fez-nos repensar

aspectos ligados as estratégias a utilizar no

ensino/aprendizagen ds LI.
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A correspondéncia comercial tem sido tratada na aula de
linguas guase senpre de uma forma tradicional, iste &,
ensina-se ¢ léxico apropriade a cada tipo de carta e depoils

passa-se a feltura de tradugdes e retroversodes.

Pensamos que serd de grande utilidade familiarizar os
alunos com o0s actos retdéricos que perfazem e o0 seu respectivo
valor funcional, alerta-los para o tipo de discursce que lhes &
pedido, tanto nos diferentes tipos de cartas, como até nas

diversas situac¢des ligadas 3 correspondé&ncia comercial.

A nivel da traducido acreditamos gque ha ainda um longe
caminho a percorrer para que esta seja bem aceite na aula de
lingua estrangeira, tantc pelos professores, comoe pelos

alunos.

Apesar de tratarmos a tradugdo ndo como um meio de
ensino/aprendizagem da segunda lingua mas como um f£im em si
mesmo, deparidmos com uma certa relutincia da parte dos alunos,
devido ao mnau usc gque se fez da tradugio em termos
pedagdgicos, e também sentimos uma certa desconfianga da parte

dos professores, 3& gque estes sentem falta de orienta¢des

praticas para avancarem com programas tradutivos.




"(...) au-deld de la nature de la formation que Iles
professeurs ont recue et des habitudes qu'ils ont prises.
c’est aussi le fait de ne pas avoir été formés & la traduction

gque les en détourne."” {(Féal, D.K., 1987: 110).

Este autor defende que a utilizacdo da traducdo como acto
pedagoégico deve comegar logo no inicio da aprendizagem da

lingua estrangeira.

Como vemos, a atitude perante a tradugdc tem inde a

modificar—se e esta tem vindo a ser reabilitada.

Dentro da perspectiva deste nosso trabalho visando alunos
do ISCAP, gqueremos referir um trabalho realizado por nés e
intitulado "Tradugd3c de correspond@ncia comercial: Ensino e
Aprendizagem", ja o mesmo €é uma proposta
pedagdgico-didactica em termos de traducdo e, nesta nossa
acepgdo, Jj4 formulada no capitulo primeiro, onde se frisa que

a tradugio é encarada como produgdc de um texto cujo objectivo

@ o de nos dispensar da leitura do original (vide pag.5).

A via preconizada é consentlnea com a que defendemos agqui,

isto &, dado gque se trata de um curso superior em que os
alunos apresentam um bom nivel de competé&ncia linguistica,

consideramos fundamental e oportuno gque estes sejan




confrontados com as varias teorias de tradugdo, e que facam
uma reflexdc scobre as principais técnicas de resolugio dos
diversos problemas gque se levantam na tradugdo de um texto.
Essa reflexfio centrar-se-a fundamentalmente nas sete soclugdes
técnicas propostas por Vinay e Darbelnet (vide pag. 13) as
quais, segundo estes autores, permitem resolver todos aos
problemas de tradugdo (estas solucdes =80 alias constantementes

retomadas por autores posteriores).

Para atingir este objectivo apresentam-se-nos dois métodos
possivels: um de caréacter expositivo, onde se faria a
apresentacgdo tedrica das referidas solucgdes, e outro de
cardcter indutivo, onde a partir da analise contrastiva de
termos e de estruturas, o aluno chegaria a definicéo das

solugdes.

Preferimos este Gltimo que, embora sendo menos econdmico,
permite uma maior participacdo do aluno na aula, facilitando
também a posterior transfer&ncia de conhecimentos para
situag¢des semelhantes. Trata-se no funde do metodo da "guided

discovery”, tal como é referido por Gagné:

"Thus, for higher order intellectual learning, Gagné

bresents two alternatives strategies - the expository

{from rule to examples) strategy, which he favours, on




the grounds of consuming less learning time in general,
and the guided discovery (from examples to rule)
strategy, which he Ffavours when long-term recall and/or
transfer to other similar learning tasks is reguired."”

{(Romizowski, 1981:171).

Pensamos gue estas sugestdes didacticas sic uma reflexdo
Util para o prosseguimento duma investigacdo neste campe da
tracdugdo. O nosso estudo limitou-se a tentar perceber quais as
areas que constituem problemas na tarefa de traducdoc e
retroversfo e poderd ser encarado como o primeiro passo antes

de se iniciar um programa tradutivo.

G presente trabalho ajudou-nezs a diagnosticar as

competéncias dos alunos visados nas duas tarefas de escrita,
nomeadamente na compesi¢io e na tradugio/retroversio.
Apercebemo—nos da necessidade que existe em desenvolver e
aperfeigoar as técnicas de escrita nestes campos. Tratando-se
de avaliar tradug¢des & tarefa primordial do professor o
"descodificar"” a linguagem usada pelos alunos o que nem sempre

»

& facil.

A primeira impressdo que se tem ac ler uma traduglic onde
abundam as "tradug¢bes literais ndo aceitaveis" & que "it

sounds wrong", isto é "(...) although the words may be




familiar to him (the reader) they are combined 3in an

unfamiliar way"™ (Duff, A., 1981:1).

No campo especifico da correspondéncia comercial em que nos
enceontramos, pensamos ser possivel que os alunos desenvolvanm
"ilhas de competéncia" sugeridas por Ladmiral (vide p&g.32),
j4 que é dificil que os alunos adquiram o mesmo nivel de

competéncia na Lingua Materna e na Lingua Inglesa.

Acreditamos também gue o alunc, depois de dotadoe de uma
base tedrica e instrumental e esclarecido quanto & natureza da
tarefa de traduzir, possa ele proéprio descobrir a melhor
solucdo para a traducio de um texto. Nao julgamos que o aluno
deva ser confrontado com uma traducfo "ideal" apresentada pelo
professor, mas defendemos que h& varias traducdes possiveis e

aceitaveis.

Concordamos com Alan Duff quando este refere que apesar da

traducdo ser o substituto do original, isto &, aguilo a que se

recorre por ndo se ter acesso 4 primeira fonte, nd3c é

necessariamente de segunda qualidade.

"He (the reader) drinks from the water-jar because he
cannot go to the fountain, but the water need be none the

worse for that. Translation may be a necessary choice, but it
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is not a necessary evil.” (Duff, A., 1981:123).

De facto a actividade de traducdo ¢é cada vez mais
necessdria nos nossos dias. Como Goethe acreditamos gque a

tradugdo €& na verdade essencial e importante.

Pensamos, assim, que traduzir é& possivel e esperamos comn
este nosso estudo ter contribuido de algum modo para a
discussfo das questdes ligadas a esta area problematica que &

a traducgdo.
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- AUSTIN

EXPOSITIVES (c!&_'a;ify how uiterances fit into ongoing discourse or howthey are
beingused:
~ argue, postulate, affim, concede)

EXEACITIVES ~ (exercising of powers, rights or influence:
- appoint, order, advise, warn)
COMMISSIVES (committhe speaker to doing something:

e prc}m'ise, guarantee, bet, oppose)

BEHABWES_ (alﬁtuqes'ahdsoc:al.benavioun
-~ apologise, criticise, bless, challenge)
VEREDICTIVES - (giving a veredit: :

(nCouthard, 1977:11:22} .
SEARLE

REPRESENTATIVES
DIRECTVES =
COMMISSIVES :
EXPRESSIVES
DECLARATIVES

(inRicherds, 1985:104-105)
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Teaching Reading Skills in a Foreign Language

TYPE A - Independent Functions

LT
. Classfying
. Naming
o emili
- Repotting
. Speculating
. Predicing

———

TYPE BT@XI - dependent Functions

. Asserting g
Ephining ;zj
. Commenting
. Concluding %

|| TYPEC- Moracion-capondert Funciors

. Imstructing
. Apologizing . . .

. Complaining
. Complimenting
. Warning |

(Nutta, 1983: 102-103)




C. HENNER - STANCHINA

"From reading to writing acts”

generalization (usually, for our purposes, the topic sentence)
exemplification .
consequenceiresult
expilcmfon (becoming more specific, narrowing down of information)
elaboration (extending, expanding, widening of information)
giving reasons (telling why)
explanation (tefling how)
classffication
definition -
: descnptton :
'- 'crmractenzal:ion (partial deﬂnmn)
statement :
restatement
thesis statement
reformutation (re-stating in different words a preceding proposition)
evaluation (writer's interjection, opinion)

“The function of each ¢f these acts was discussed, in order [o give learners an initial
understanding of the framevork within which they woulki be analysing their texts.

in most cases, the sentence was taken as the unit, mainly because tt was a more
convenient one when transferring from reading to writing. There, were, however,
occasions where larger chunks of discourse were taken as the unit and assigned one
particular function, {...), arrived at through discussion among the learners in small
groups and consulation with the teacher. (This group work did yield variations in the
analysis of the text, a problem which is discussed inpp. 102-3".

(inRiley, 1985: 85)




ANEXO II a)

AS PARTES QURE CONSTITUEM A CARTA

COMERCTIAIL,
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A carta comercial é sempre dactilografada, salvo raras excepgdes.

O estiio pode ser bloco Intelro, bioco simples, semi-bloco ou estilo oficial, {Anexos b).

No anexo ¢) apresentamos o esquema duma carta em estilo bloco simples. Hoje em
dia adopta-se cada vez mais o estilo bloco inteiro, onde todas as partes da carta estiio

a esquerda, o que torna a dactilografia mais rapida.

As partes da carta sdo constituidas por: ¢cabecalho impresso, (contendo o nome da
¢asa ou empresa, a fima ou denominagdo soclal, © ramo de comércio ou industia

que se explora, 0 enderego, nimero de telefone, enderego telegrafico), dala, nome do

destinatario e respectiva morade, saudacfo inlcial, o texto da carta, tdmula final de
fecho, assinatura, contendo designaclo e ocupago do assinante da carta.




ANEXO ITI b)

OS DIVERSOS ESTILOS DA CARTA

COMERCIAL




CARTA EM ESTILO DE BLOCO INTEIRO: 244

29 de Fevereiro de 19__

Srt. M Torres
(Yice-Presidente Executiva
The Broacbert Foundation
601 B Fn'th Avenue

New York, NY.

Prezada Sr‘ Torres

-0 estﬂo de carta bloco inteiro, como yerd, ndo tem entradas. Todas as palavras
comecam ao mesmo nivel, na margem: esquerda, provayeimente para economizar
tempo 20 dactibgafar Para ¢ endereco e assinatura, usa-se a “pontuagio fivre", ou
_se;a, a ommao de vrgu!as ao fmal de cada lmha

R e S

Oestilca bloco intero &, actuam'enté muko poput'ar revela eficiéncia ¢ é um método
: sem conplicac&es A0 Mesmo tempo tem uma apresentago agradavel

: Atencnosamrte

David Ropek
President

(in AlexenderHamiton inst. inc., 1980:8)




CARTA EM ESTILO DE BLOCO SIMPLES:
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S Palricia Roberts

Gerente de Comunicagdes
Grupo de Processamento de Dados
The Honeywell Comoration

355 Technology Lane

Wakham, Massachuselts 01234

'Prezada Sr‘ Roberbs

Este é um- exemplo do estllo bloco smpies ‘oulro: fonnato de carla comercial
arrplamerte willzado. Observe que a dala se escreve junto & margem direita, porém ¢
endereco e todos os paragraros sdo dactﬂogratados sem enlradas, como no est;b de

bloco inteiro.

Afrasededespedidaecolocada Iigemmmeadreladocemodapagim segulda 2
da assinatura: com .0 mesmo - alinhamento.: Observe, também; a wlizar;:ao de|

pontuagdo livre no endere¢o do destinatirio.

29 de Fevereiro de 19|

Atenciosamente

Nicholas Christakes

(in AlexanderHamiton Inst. Inc., 1980:9)




CARTA EM ESTILO SEMIBLOCO:; 246

29de Fevereirode 19__

Sr. Abraham Wenkert
Presidente

Tactical Engineering, inc.
30, Avenida da Reforma
Méxm D.F, México. -

Prezado Sr Werkert

Apresenbamos 0 estilo de carl:a comercial denommaeio sema-bloco E prefendo
por mumas companhias por sua apresentagio equilibrada. - S

- Como pode observar, os pardgrafos s80 recuados - em gerai de clnco a dez
espacos Em todos 0s-oulros aspectos, este estilo & semelhante a0 estiio bloco
simples. Por exemplo, a data ¢ escrita junto & margem diretta; a frase de despedida|-
comeca ligeiramente 3 direita do cenlro da pégina; a assinatura, mediatamente|
ababxo da frase de despedida, fica no mesmo alinhamento; e usa-se pontuacio ilwe o
{no endereco. B

Atenciosamente

Mary Gogolin
Gerente Contabil.

(in Alexander Hamikton Inst. inc., 1380:10)




CARTA EM ESTILO OFICIAL: 247

29 de Fevererode 19__

Prezado Sr. Wyer:

Eis o estilo oficial, frequentemente utilizado na correspondéncia pessoal,|
dactilografado em papel executivo com o emblema da companhia. A diferenca|
principal entre este estilo ¢ 05 anteriores esta na localizacdo do endereco, na perce o
inferior da carta, em vez de ser na parte superior. o

A saudacHo inicial, no estilo oficial, coloca-se cerca de cinco ou seis espaqos o
abalxo da data. Os paragrafos so recuados. O texto da carta, a frase de despedida e|
a assinatura sdo escrios da mesma forma como no estilo semibloco. Porém, o
enderego do destinatario esta cokcada dois espacos abaixo da assinatura, junto &
margem esquerda. %?

Se tem alguma pergunta adicional a fazer, ndo hesite em escrever.

Atenciosamente

Laurence Bloom
Presidente

Dr. Sigismund Wyer
Gerente de Pesquisas
Holligraphics, Inc.

2167 Seventh Slreet, N.W.
Washington, D.C.

[in Alexender Hamiton Inst. Inc., 1980:11)
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1. Reference of the writer, Usually following the pattern HBISY, though sometimes it
is more detalled, 0.9.-ref, 386UUFIC.
2, Reference of the person to whom the lelter is directed. It is helpful to add this
when possbie asit may mean that the letter is received and dealt with sooner.
3. Thedate.
4. Hame and address of the pers-on to whom l:he lelter is directed.
4a, -Akemanve posmonofabove SR
 The samtauon usuauy ‘Dear Sr or ‘Dear Sis",

5

6. Theletter kserone bmo ttufeeormoreparagmphs
7. ..The-stbscnptlon usuaﬂy Yours fakbfully’
8.
g

| Thenameofmecorrpanythewterrepresem _ :
. The name of the wrter. £ he holds an mponantposmon ¢g. Sales Manager,
o Secreta.ry ofthecompany,etc thentms Bpiaced below his name.
T Encloswes(fany) S | o
11, The subjectofthe eter. The mer s not obliged to head his feter wi the
'sw;ectundersmed eg |

but it is very useful for reference.

(inKench, 1972:208-210)



- ANEXO III a)

TOPICOS FORNECIDOS AOS ALUNOS NO

ESTUDO PILOTO
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Yrite a complaint according to the following items:

need for replacement
" state time for delivery
textile goods notto sample
Note: Each paragraph should be properly developed containing no less than 4 lines.
X
Exerce uma profiss3o? Qual?

snbstitmcao dw artrgos e condlcoes de no»'a enh'ega o '
. referéncia a reclamaciio recebida respeitante auma encormm de canetas
consmmcao dos defetos aportados @ prowdencias tomadas |

Nota: Cada paragrafo o deve ter menos de 4 linhas.

X

Exerce uma profiss3o? Qual?

T —



ANEXO III b)

CARTAS ESCOLI—IIDAS PARA SEREM

‘I"RAI)UZ IDAS E RETROVERT I DAS




CASA MARJORETE
Hua da Boavista, 622
4000 RORTO

Oporto, 88/05/30

Messrs :
CONFITE}( LDA
Rua das Flores 424
1200 LISBOA

Dear Sirs,

We received our order or 18th Ma.rch conta;nmg ten cases of mimoats
We regret to inform you that the textile goods you sent are not according to the sample
you have shown tis This must have been a mlstake of your packer

As R ss notaccordmg to ow order mreg'etto have to send kback to

you We would be: grateful if you could replace i for the right goods, as soon as
possibie, because we have Lrgent demands n'om ow cuatomers who have already
shown interest in these raincoats:

Having in'mind the Lrgenc o the matter would you be so kind as to
gﬁliver tin 20 days' time? We are sure that you will give our request your best
ention.

We look forward to heanng from you -
Yours fan:hfully
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ZQIC CANETAS E ESFEROGRAFICAS, SA,
'Rua Bar&o de S. Cosme, 207
;4800 PORTO

" Porto, 30 de Malo de 1988
OC!EDADE PORTUGUESA DO AR LIQU:DO SA
partado 69

WAL

Exm!s Senhores

Em resposta & v} cam de ontem onde nos era feita uma reclamagio
espeftante a'¥! nota de encomenda n* 600, yimos pela presente mformar V. Ex?s de
uea mesma nos mereceu an melhor atenqao

Nesta con‘orrmdade @ apos venﬂcacao do material devolwdo
hegamos 3 concluso de que Y. Ex?s témi toda a raz8o, pois verificamos que todas as
tinham vérias fugas. Iformamos também que do facto ja demos informagao 4
brica para que tentem, de futuro, evitar situa¢Ses semelhantes. Assim todos os
a:tigos serao correctamerte substtums e dewdamente testados antes da enh'ega

S A er!rega da referrda mercadona serd reto derm'o dos proxu'nos oito
dh';s ¢ as condicoes de pagamento serao as mesmas das constantes na factura

Esperando que tudo chegue a mtek'o contento de V Ex!s e, sem outro
assunto de momerto subscrevemo—ms com ele'vada estima e conslderacﬁo

Dev Ex's o
Atencwsamente




ANEXO IV

QUADRC DOS RESULTADOS OBTIDOS NA

COMPOSICAO DA CARTA EM L.I E LP
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ANEXO VYV

A composxcﬁo E A TRADUGCAO/RETROVERSAO .

NA CARTA COMERCIAL EM LT E LP

(DADOS E CORRELACOES)




Alunos CR CT CR-CT

LI | Valores | NeOrdem ; TLNA | NeOrdem d 42
1 4 14 14 14 0 0
2 9 9 13 13 -4 16
3 8 10,5 10 8 -0,5 0,25
4 2 15 9 9 6 36
5 13 4.5 8 6.5 -2 4
6 12 7 15 15 -8 64
7 13 4,5 9 9 -45 | 20,25
8 13 4,5 7 4,5 0 0
9 14 2 7 4,5 -25 6.25
10 " 8 4 i 7 49
11 15 1 9 9 -8 64
12 13 4.5 8 6,5 -2 4.
13 5 125 i 12 0.5 0,25
14 8 10,5 6 2.5 8 64
15 5 12,5 6 2,5 10 100
120 120 [ 120 o [ 428
piRho) = | - 6 x 428 = | - 2568 = | - 0,764 = 0,

3360 3360

p(Rho)= 0,236




Alunos CR CT CR-CT

LP Yalores | N Ordem TLNA N2 Ordem d iz

16 16 i 4 6 -5 25
73 3,5 6 9.5 -6 36
15 14 2 4 6 -4 16
19 5 3 8 135 | -05 | 0.5
20 " 6.5 8 135 | -7 49
21 7 12 4 6 6 36
22! 8 " 3 3 8 64
23| 12 5 4 6 -1 i

24 9 10 | 2 8 64
25 13 3.5 7 " -75 | 56,25
26 10 8,5 4 6 2.5 6,25
27 4 14 8 13,5 0,5 0,25
28| 15 6 35 | 55 | 30.25
29| 10 8,5 0 1 75 | 56,25
30 | 11 | 85 8 13,5 -7 49
120 120 120 0 [ 4895 |

=1 - 2937 - 0,874 = 0
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Inthe firm you are working at you are asked to write a complaint to be sent to your
suppliers according to the following items:

need for replacement
state time for delivery
textile goods no to sample

Note Each paragraph should be properly developed contalning no lessthan 4 lines.

Do you have any job? Whichone?

:Ha.ernpresa onde V. trabalha pedem-ihe que escreva Uma carta de reclamagio para ser
:-enwada aos ‘V fomecedores segundo 08 segulrtes pontos
marcac;ao de pfazo do entrega

amgos téxteis ndo condizentes com amoska
necess;dade de sn.bsttun;ao

l%ba_ Cada parag*afo nﬁo deve termenos de 4 linhas

Exerce uma profisso? Qual?




ANEXO VIXI

DESCODIFICACHRKO DE PALAVRAS—-CHAVE NA

LEITURA DE UM TEXTO




DESCQDIFICA BAS-CHAY
NA LEITURA DE UM TEXTO

Palavra-chave

Compreender no contexto

— R

-~ . . T +

Significado internacional (\——--.-_ Atengao aos “false friends"!

//\_\\

+

-

Dividir morfologicamente

Dictonario

Traduzido de Walter Lindt, "Motivation zum Lesen von authentischen Texten®
Porto, Congresso dos Professores de Alemag, 1984 Nﬁv'e’mbmz_-__- :




ANEXO VITT
CARTAS DE RECLAMACAO EM LINGUA
INGLESA E EM LINGUA PORTUGUESA

ESCOLHIDAS PARA SEREM TRADUZIDAS

/JRETROVERTIDAS

B e



Na empresa onde Y. trabalha pedem-lhe que raduza esta carta de reclamacio que
acabam de receber dos Y. clientes ingleses:

STUART & C*
39, High Street
London
EASOW

14th April, 1989

Costa & Costa Lt

Rua da Constituicdo, 109- 3¢
4000 Porto

Telefone: 465101

Telex Costa 599
MPORT-EXPORT

For the attention of Sales Manager

Dear Sir,

We are wiiting to you after recelving consignement of 1000 T-shirts
yesterday.

Akhough we were very glad to recelfve goods in such a fast way, we must
unfortunately draw your attention to the fact that the fabric and final work were not up to
the samples we received fromyou, '

Therefore we are asking you to send a new consignement for the
previously requested T-shirts, and we are willing to send you back the ones we have
received.

S0, we woukl appreciate your confimation on this malter as soon as
possible as we should have the goods in our warehouse in 1 month's time, so that they
are ready for this springisummer collection,

Looking forward to hearing from you

Yours faithfully




Inthe firm you are working at you are asked to ranstate the foliowing comphaint to be
sentto your suppliers in England: o

PEDRO SANTOS & FILHO, LD?
Avenida da Boavista, 330
4000 POATO

Telefone 9670816

Telex: 3864

Porto, 14 de Abril de 1988
JONES & CO.LTD
10 Church Street

CAMBRIDGE
W3 257

Exm?s Snrs,,

Actisammos a recepcio da n encomenda Nt 12116, de 10 do comente, na

qual pediamos a Y.Exis o fornecimento de 12 camisolas de senhora de pura B yirgem
- marca "Woolen™,

Lamentamos ter de informar ¥.Ex?s que as referidas camisolas ndo-

corespondem & amosira que nos foi fornecida. De facto, verificamos que Y.Ex!s se :

equivocaram, enviando-nos uma marca totaimente diferente da soficitada.

Quekram, pois, proceder & respectiva substkuicBio. Ficar-vos-famos
imensamente gratos se a ¥ encomenda, devidamente rectificada, nos chegasse no-

prazo de 8 dias, caso conlrario, ver-nos-emos obrigados a cancelar a encomenda,

pedindo o reembolso corespondente,

Esperando que Y. Ex’s dém a méxima aterclio ao ni pedido,
subscrevemo-nos com a mais elevada consideracdo e estima,

DeY, Exts
Atentamente

Director Comercial




ANEXO IX a)

’
CORPUS DE ANALISE: ALGUNS EXEMPLOS

DE CARTAS COMPOSTAS EM LI E IL.P




( aluno n2 7 )

SMTR £ Co.
100 Yark Shee
LondonN
4DX \ES

ENGLAND

April 12, !qsq_'_ o

Jones £ Co.
10 Chorch Sthyeet
Cambridae

W03 4S5

Dear Sirs,

We scknowledae receipth of our ordev mo.# of April 6%
which we vetezived Intact on April A The prompt de -
livery was much appreciated sine it is o busy HMme
of ¥e year Hfor vs ot the moment, Lo

Being sware of your Comgny s honest desire o main-

oY @ geed repitation by sstisfying all custormers, we
find it Necessary 1o INform you that Yextile coods which
.?;Ou SNt V5 were ot up o te ssmpks +ha¥ your .

I Richards showed us last month. |

Therefore, we would e aratefu) if you would be 50 xind
35 Yo take back Hhese articdes and send us higher -
quality replacements, which weud ensble vs fo satisfy
- 00r customens better. Huwever, we con only give you @ huo-day delivery per ¢

Thanking You :in sdvance, we hope 1o heay wtrcmyoolsmn,
XQU{S,. Fartvhull B
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ANEXO ITX b))

CORPUS DE ANALISE: ALGUNS EXEMPLOS

DE CARTAS TRADUZIDAS E RETROVERTIDAS
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Este anexo contém alguns exemplos das 30 cartas redigidas
e das 30 cartas traduzidas/retrovertidas pelos alunos e que

nés analisémos.

Escolhemos aquelas que consideramos mais significativas e

que foram também citadas ao longo deste trabalho.

Optémos por incluir fotocépias dos originais produzidos

pélos alunos, pedindo &esculpa pela ma apresenta¢50-de”alguns-

trabalhos, facto a que somos obviamente alheios,




