APRENDER PARA EMPREENDER:
UM DESAFIO DA MODERNIDADE

Agostinho Indcio Bucha
I. INTRODUCAO

A sociedade de cada pais assume nos dias de hoje uma postura
internacional que ¢ efeito da abertura dos diferentes povos que incor-
poraram as vantagens em ter uma postura de intensificagdo e partilha
de trocas, ndo s6 na area econdomica como também na social, cultural
€ outras.

Esta nova forma de integra¢do pressupde que as pessoas € as or-
ganizagoes sejam empreendedoras, desenvolvendo a vertente exterior
no sentido de criar empresas e a vertente interna no sentido de cada um
aprender a ter melhor desempenho.

Esta necessidade tem sido fomentada na UE que apoia o ensino do
empreendedorismo desde a infancia, como ¢ o caso da Finlandia que
hoje € study case de desenvolvimento. Ndo ¢ objectivo deste artigo ana-
lisar as transformagdes econdomicas e outras que se tém implementado
nos diferentes paises desde o final do século passado, mas referir que a
evolugio constante e coerente é também resultado de modifica¢io dos
processos de aprendizagem em que a educagio ¢ a formagio estdo e
estardo cada vez mais ligadas, nomeadamente na apreensdo dos conhe-
cimentos proporcionados pelo empreendedorismo.

II. AAPRENDIZAGEM DAS ORGANIZACOES

O desenvolvimento dos processos de aprendizagem, a nivel indivi-
dual e colectivo, ¢ uma necessidade sentida por todas as organizagdes,
no sentido de se posicionarem como aquelas que conseguirdo permane-
cer no mercado.
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Através da aquisi¢cio de competéncias diferentes, as pessoas pos-
sibilitam a organizag¢o a aquisi¢do de uma competéncia colectiva, que
lhe fornece a capacidade de resolugéo gradual de problemas, de modo a
reflectirem uma aprendizagem que deve ser desenvolvida por todos.

Quadro n.° 1: Defini¢oes de Organizagdes que Aprendem.

A aprendizagem organizacional ¢ o processo pelo qual uma organizagio obtém e utiliza novos
conhecimentos, habilidades, condutas ¢ valores (Argyris& Schon — 1978)

As organizagdes sio vistas como contextos de aprendizagem para extrairem inferéncias da
histdria das rotinas que orientam a sua acg¢io (Lewitt&March — 1988)

Uma entidade aprende se, mediante o seu processamento de informagio, mudar o dmbito da
sua acgdo potencial (Huber — 1991)

Uma organizagio inteligente ¢ uma organizagdo que aprende ¢ expande continuamente a sua
capacidade para criar no futuro. Sdo organizagdes capazes de se sobreporem as dificuldades, de
reconhecerem as ameagas ¢ de enfrentarem novas oportunidades (Senge — 1992)

Uma organizagdo de aprendizagem ¢ uma organizagdo especializada em criar, adquirir ¢ trans-
ferir conhecimento e em modificar a sua acgéio para reflectir os novos conhecimentos e com-
preensdes (Garvin — 1993)

Uma organizagdo que aprende é um fendmeno colectivo de aquisi¢do e de elaboragdo de com-
peténcias que, mais ou menos de forma profunda e permanente, modifica a gestdo das situagdes
¢ as proprias situagdes (Koenig — 1994)

Uma organizag¢do que aprende ¢ um grupo de pessoas que perseguem metas comuns (incluindo
ai os objectivos pessoais) com um compromisso colectivo de rever regularmente os valores
dos referidos objectivos, modifica-los e desenvolver continuamente modos mais efectivos ¢
eficientes para os atingir (Leithwood& Aitken — 1995)

Fonte: Rui Canario (Org.) (2003: 84)

A preocupagido em aprender estd interiorizada no empreendedo-
rismo que incentiva o espirito de ir mais além, pelo que o sucesso da
empresa a criar ¢ das criadas, depende da sua capacidade de aprender
mais depressa do que os concorrentes. As organizagdes que aprendem
sdo possiveis, porque todos nos gostamos de aprender (faz parte da nos-
sa natureza).

O empreendedor que queira ter sucesso, tem de saber criar uma
empresa ou trabalhar numa empresa que funcione de acordo com as
regras do mercado, pois sO assim ele ira conseguir a sobrevivéncia da
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empresa. Este processo de aprendizagem implica que as pessoas tém
de adquirir outras competéncias — Competéncias Empreendedoras / CE —
que permitem a incorporagdo de conhecimentos actuais. E se pen-
sarmos nas outras organizagoes, verificamos que os empreendedores
que as formam tém também de ter CE, apesar da sua produtividade ser
a social e ndo a economica (ex. Santa Casa da Misericordia) ou a sua
produtividade ser politica ¢ ndo econdmica (ex. Cimara Municipal).

John Kao (1996, citado em Maria Amélia Nunes de Almeida, 2005:
301), afirmava que as empresas que conseguirem desenvolver a capa-
cidade de usar a criatividade dos seus colaboradores, ou seja, o pen-
samento descontinuo e ndo linear, para progredir dos dados para o
conhecimento, deste para o saber e do saber para o valor. terdo uma
incrivel vantagem competitiva.

A aprendizagem ¢ uma necessidade permanente pois permite dar
resposta as transformagoes economicas, tecnoldgicas e organizacionais
¢ ¢ factor de sustentabilidade a nivel de desenvolvimento, promovendo
a aproximagao dos diferentes grupos, tal como defende o empreendedo-
rismo que concilia o esforgo individual com o esfor¢o colectivo.

II. APRENDIZAGEM DE E PARA O EMPREENDEDORISMO

A relagdo (Barbosa, 1990: 15) entre formagdo e educagdo propde
sempre uma dialéctica social em que a educacdo actua sobre o indivi-
duo, no sentido de fazer desabrochar todas as suas potencialidades; a
Jormacao, por seu lado, actua sobre o individuo, exercendo sobre ele
um regime de constrangimentos, necessarios, todavia, ao eqilibrio dos
seus comporlamentos futuros.

A educagio e formagao na area do empreendedorismo deve ser rea-
lizada em dois niveis:

— Concepeao de atitudes e competéncias empreendedoras;

— Preparagéo do desenvolvimento das empresas e outras organiza-
¢des existentes e criagdo de novas.

Os dois niveis pressupdem o desenvolvimento de capacidades que
em alguns casos poderdo chegar a criagio de empresas. A preocupacio
deve ser fornecer outros conhecimentos que se traduzirio em outro de-
sempenho, assumindo a escola e as associagdes que fomentam o em-
preendedorismo, um papel pioneiro na preparagio do capital humano
ao ensinar-lhes a pensar, a analisar e a agir de forma auténoma e inde-
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pendente, com criatividade e por sua conta e risco.

Como analisamos anteriormente, a educac¢do e a formagdo como
centros de incubacio e difusdo de conhecimentos tém de ter uma peda-
gogia empreendedora - PE que deve:

— Clarificar abertamente os objectivos: o saber ser empreendedor
é uma preocupagio colectiva de uma regido, pais ou zona economica.
Empreender é gerar conhecimento e riqueza para todos.

— Ter ética nos procedimentos: ter uma postura empreendedora €
respeitar o trabalho dos outros e criar utilidade no desenrolar da activi-
dade empreendedora;

— Conceber um modelo empreendedor ¢ adaptar estratégias aplica-
das em outros paises a realidade nacional.

— Desenvolver cultura empreendedora, absorver os valores de uma
comunidade: emocoes, padrdes, necessidades, habitos, aspiragdes
colectivas do meio envolvente do empreendedor;

— Ajudar a construir a mudanga através da relagdo biunivoca ensi-
no-aprendizagem individual e colectivo;

— Saber trazer para dentro do seu processo todos os actores, nome-
adamente os empreendedores;

— Atender a que o empreendedor/aluno gera conhecimentos ao fa-
zer gestio de uma ideia, conceber um projecto empresarial, etc..

— Utilizar instrumentos e ferramentas: qualquer estratégia empreen-
dedora deve utilizar instrumentos e ferramentas entendidas por todos;

— Privilegiar a auto-aprendizagem: deve ser criado um ambiente
para que o empreendedor perceba como vai concebendo e testando va-
lores empreendedores, aprendendo sobre si e os outros e como pode
utilizar as ferramentas e instrumentos;

— Saber criar situagdes de aprendizagem: o educador deve incorpo-
rar a comunidade na aprendizagem conjunta pelos diversos actores de
empreendedorismo;

— Aprender a ser empreendedor ¢ aprender a gerar conhecimento;

— Adequar o esforgo a desenvolver aos recursos financeiros, huma-
nos e outros que existem nas diferentes comunidades;

Para compreendermos a educagdo empreendedora proposta, temos
de separar os parimetros que existiam na segunda metade do século XX
dos que existem no inicio do século XXI:
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Antes

Ciéncia lenta

Mundo bipolar

Sistema politico definido
Culturas dominantes
Economia industrial
Seguranga no emprego
Estado-Nagédo
Urbanidade da Polis
Cultura de proximidade

Actualmente

Explosdo dos conhecimentos
Mundo multipolar
Democracia ambigua
Multi/Interculturalismo
Economia de servigos
Ameaga de desemprego
Nagdo das nagdes

Cidade an6nima

Cultura de distancia

Na globalizagio, a adaptagéo ¢ uma constante pelo que deve existir
uma coexisténcia de aprendizagem adaptativa com aprendizagem ge-
nerativa. As aptidoes adaptativas séo titeis num contexto de mudang¢a
constante mas continua ou incremental; as capacidades generativas
definem a lideranga na resposta ¢ inovacéo radical, ai onde os sistemas
passam rapidamente de um desequilibrio claro para uma nova situagéio
de equilibrio. (R. Carneiro, 2001: 156).

Aprendizagem Adaptativa
Responder a mudanga ambiental
Tornear ameagas

Reagir a sintomas

Captar tendéncias e integrar
sinais de mudanga

Eleger a flexibilidade como valor
basico

Aprendizagem Generativa
Expandir capacidades

Promover criatividade

Ver de modo diferente o ambiente
Atacar as causas subjacentes

Pensar diferentemente

A aprendizagem ndo existe s6 através da educacio formal. O pro-
cesso de aprender € permanente, pois surge sempre que o ser humano
tem necessidade de crescer e evoluir.

Hoje a educagido deve englobar:

— Formagdo cultural ampla e solida;
— Referenciais tedricos e praticos gerais e especificos;
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— Perspectiva global do mundo e da sua evolug@o;

— Perspectiva de desenvolvimento internacional, nacional, regional
e local;

— Desenvolvimento de capacidades como: espirito critico, criati-
vidade, espirito de equipa, processo de negociagdo, tomada de deciséo,
motivacio de recursos humanos, etc.

Na época de globalizagdo, a educagio e a formagio de pessoas
referem-se ao desenvolvimento de cidaddos e aquisi¢do de novos
conhecimentos. A situacfo actual caracterizada por uma rapida mudan-
¢a tecnologica (sendo as novas tecnologias da informagao o centro do
novo paradigma técnico-economico) obriga ao desenvolvimento da
competitividade a nivel empresarial, exigindo novos saberes ¢ novas
competéncias profissionais.

De acordo com um documento de trabalho da Comissdo Europeia
(2005), o sistema educativo deve contribuir para estimular uma cultura
de empreendedorismo junto dos mais jovens, ndo s6 no ensino superior
como também no basico e secundario, contribuindo a médio e longo
prazo para o emprego, o crescimento, a competitividade ¢ a inovagéo.
Ao nivel do ensino superior, as instituigdes devem ter um papel impor-
tante na introducdo de disciplinas de estimulo ao empreendedorismo
nos seus cursos, bem como no apoio a criagdo de spin-offs e a colabora-
cio dos seus investigadores e docentes com o tecido empresarial, sendo
essencial uma melhor articulagio entre o sistema de ensino e o tecido
empresarial. Ao nivel do ensino basico e secundario, e de acordo com
um estudo da Comissao Europeia (2004), devem ser adoptadas medidas
concretas de apoio ao empreendedorismo, quer através de iniciativas
publicas quer através de parcerias entre o privado e 0 publico, como sdo
exemplo as iniciativas da sociedade civil e de redes internacionais ha
muito implementadas em vérios paises. Estas medidas devem facilitar a
aquisi¢io de competéncias para resolver problemas de forma indepen-
dente, o trabalho em equipa, a curiosidade e a aprendizagem continua.

As pessoas devem aprender com vista a adquirir outras competén-
cias, indo os esforgos para operacionalizar as CE no sentido de:

— Cruzar as diferentes competéncias com a organizac¢do do curso
através da elaborag¢io do nivel de formagao;

— Precisar para cada curso/grupo os objectivos a alcangar em inte-
gragio com os conhecimentos dos alunos (cadernos de funcionamentos
de cada sala);
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— Definir as tarefas de cada estudante/formando e cruza-los com os
objectivos definidos.

Uma das questdes mais debatidas hoje em Portugal refere-se ao
modelo de desenvolvimento a adoptar tendo por base um sistema sus-
tentavel. Existe consenso nacional de que este desenvolvimento sus-
tentavel sera atingido com a incorpora¢do da educagdo como factor
integrante da criagdo de riqueza. Tal sistema educativo deve estar de
acordo com a sociedade actual de modo a encontrar resposta para as
suas necessidades. Esta actualizagdo tem-se traduzido no aparecimento
de varias teorias que tém testado as concepgdes tedricas na construgio
de uma educagio adaptada a realidade envolvente, estando cada vez
mais presentes as pesquisas sobre o processo de conhecimento, as tec-
nologias da informagéo e as didacticas socioculturais.

Segundo Yves Bertrand (2001: 9) teoria da educagdo é toda e
qualquer reflexdo sobre a educagdo que inclua uma andlise dos proble-
mas e das propostas de mudanga (...) sdo conjunios sistematizados das
percepgoes e das representagdes que as pessoas 1ém da organizacdo da
educagdo e que sdo utilizadas na evolugdo (para o melhor ou para o
pior, pouco importa) desta organizacio.

Nesta defini¢do poderemos considerar duas areas complementares:
a primeira consiste no diagnostico das necessidades, ou seja, uma pon-
derada andlise dos problemas e a segunda, a concepgdo de um modelo
de intervengio, ou seja a introducéo da mudanga.

Nas sete teorias da educagiio descritas por Yves Bertrand estio
sempre presentes quatro elementos:

— Sujeitos: estudantes e professores;

— Contetdos: disciplinas;

— Meio Envolvente: sociedade;

— Ligagoes: interacgdes entre os trés elementos anteriores;

E sdo elas as seguintes:

— Teorias Espiritualistas.

Estas incidem o seu estudo sobre a relagio entre os sujeitos e o
Universo numa perspectiva metafisica. O desenvolvimento do sujeito
nao ¢ o cerne da pedagogia, mas as relacdes do individuo enquanto
membro de um grande todo.

Os valores dominantes sio:

— Complementaridade fisica, afectiva, racional e espiritual; aceita-
¢do de toda e qualquer explicagdo como sendo unicamente metaforica;
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utilizagdo de diversos niveis ndo contraditorios para explicar as realida-
des fisica, biologica, mental e espiritual;

— Concepgio teleologica da vida e da evolugio: a realidade perce-
bida como um todo unificado;

— Dimensfo espiritual da vida: marca da Humanidade;

— Descoberta dos valores fundamentais (amor e respeito pela vida)
na experiéncia interior da hierarquia dos niveis de consciéncia;

— Metas da vida: participagio consciente no crescimento individual
e no processo da evolucdo de todos; desenvolvimento do individuo atra-
vés da comunidade; integragio do trabalho, do jogo e do crescimento;

— Metas da sociedade: favorecer o desenvolvimento das potencia-
lidades transcendentes ou imanentes do individuo.

— Teorias Personalistas.

Tém por base as nogdes de sujeito, de liberdade e de autonomia
da pessoa, razdo pela qual alguns autores também as designam de hu-
manistas, libertarias, nio directivas, organicas, pulsionais, livres ou
abertas. Aquele que esta em processo de aprendizagem deve utilizar
as suas energias interiores para dominar o processo educativo, tendo o
professor um papel de ligagio. Defendem uma escola aberta a partir da
participagio dos actores que vivem nela e assim conseguem optimizar
o0 seu crescimento.

Paquette (1976, citado em Yves Bertrand, 2001: 61) explica os
principios da pedagogia aberta:

— Permitir que o crescimento pessoal (desenvolvimento de talentos)
seja individualizado ao respeitar o ritmo e o estilo desse crescimento,

— Permitir que as faculdades pessoais de cada um dos estudantes
sejam utilizadas de maneira constante num meio rico e estimulante;

— Permitir ao estudante que encontre aprendizagens significativas
na sua interac¢do com o0 meio.

A pedagogia individual ¢ construida tendo por base a pedagogia
desenvolvida no grupo onde se espelham diferentes sensibilidades.

— Teorias Psicocognitivas.

O processo cognitivo do aluno passa pelo raciocinio, a analise, a
resolugdo de problemas, as representagdes, as concepgdes preliminares,
as imagens mentais e a metacognicao.

O docente, para ajudar o discente, deve conhecer o nfvel dos seus
conhecimentos e capacidade de aprendizagem de modo a conceber uma
pedagogia que contemple todas as formas que o discente desenvolve,



Agostinho Indcio Bucha 243

nomeadamente os modelos, as representa¢des, as suas formas de tra-
tar a informagéo. Mas ndo devemos cair no erro de De la Garanderie
(1980) que propde que o docente abandone os seus habitos mentais que
se foram enraizando ao longo de décadas (De la Garanderie, 1980, cita-
do em Yves Bertrand 2001: 87) digamos — e esta é uma lei pedagigica
essencial — que o ensino deve propiciar ao aluno as percep¢oes das
imagens que o dito ndo evoca. O aluno que cria imagens visuais daqui-
lo que percebe precisa de um ensino que lhe dé percep¢ées auditivas e
vice-versa.”

— Teorias Tecnologicas.

O processo de aprendizagem melhora com a ajuda das tecnologias,
mas devemos ter presente que elas devem ser utilizadas de acordo com
o enquadramento. Hoje fala-se muito na utilizagdo dos computadores
que devem ser encarados como uma ferramenta de trabalho que tem
as suas especificidades que pressupdem um conhecimento por parte do
utilizador. Esta preocupagio de que as novas tecnologias nio resolvem
tudo mas tém um potencial de mudanga que tem de ser aproveitado ¢
realgada por Lapointe (1990, citado em Yves Bertrand, 2001: 90) re-
ferindo que a tecnologia da educacdo vai, portanto, ser considerada
numa abordagem que consiste em aplicar os conhecimentos cientificos
e os dados racionais, tratados pelo hemisfério esquerdo, e os dados in-
tuitivos, tratados pelo direito, com o objectivo de desenvolver sistemas
(metodologias, técnicas e mdquinas) susceptiveis de resolver prdaticas
de aprendizagem, de ensino e de formagao (...) A tecnologia é uma fer-
ramenta de intervengdo racional que orienta a intui¢do do tecnélogo
na pesquisa, o desenvolvimento e a aplicagdo de solugdes satisfatérias,
realistas, desejdveis e concretizdveis, para os problemas prdticos en-
contrados no universo efectivo.

Uma das grandes fontes das teorias tecnologicas foi a teoria geral
dos sistemas, que nos anos cinquenta foi aplicada pelos americanos a
educagdio com o fim de descrever a globalidade das estruturas e plani-
ficar o conjunto das operagdes. Como diz Yves Bertrand (2001: 94), o
modelo sistémico de base é um quadro estabelecido para organizar e
levar em consideragdo as entradas, os componentes, os processos e os
resultados do ensino. Ajuda a ter em mente as diversas interaccéoes e a
levar por diante as metas da formacdo.

— Teorias Sociocognitivas.

A constru¢do do conhecimento tem vindo a ser enriquecida com a
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inclusdo de outros factores como séo os culturais e sociais, ou seja, €s-
tamos a falar da dimensdo sociocultural da aprendizagem. Estas teorias
diferem do movimento psicocognitivo (Yves Bertrand, 2001: 115) na
medida em que colocam a ténica na dindmica sociocultural propria as
transaccdes cognitivas entre uma pessoa e o seu meio.

— Teorias Sociais.

Hoje a educagdo tem um conceito muito mais abrangente que ¢ o
resultado do acompanhamento da evolugdo da sociedade que pretende
melhorar a qualidade de vida do ser humano. Este novo enquadramento
de ligago estreita as outras ciéncias vai ajudar a resolver problemas
sociais, culturais e ambientais. Grand’Maison (1976, citado em Yves
Bertrand, 2001: 151) diz que educar é favorecer a emergéncia de novas
ferramentas de transformagéo do real vivido por todos nés, é dar aos
estudantes os meios para transformar a realidade, é assegurar a nossa
evolugdo miitua, é intrepretar e transformar a vida quotidiana, é viver.

Este alargar do campo de intervengio da educag@o estd intimamen-
te ligado & democratizagdo no sentido em que os paises que tém liber-
dade politica sio aqueles em que a educagdo participa na edificagdo da
cidadania, que (1973, Paulo Freire, citado em Yves Bertrand, 2001:
160) assenta na utilizagdo de um método activo, fundamentado no did-
logo, na critica e na formagdo do julgamento.

Grand Maison (1976) concebeu uma grelha pedagogica dos actos
fundamentais da educagio que sustenta as aprendizagens de base utili-
zando os diferentes conceitos de saber:

— Saber-fazer — a aprendizagem técnica faz a ponte entre o trabalho
manual e o trabalho intelectual;

— Saber-pensar — a escola € o lugar privilegiado para a reflexdo
séria, autdnoma e exigente;

_ Saber-viver — ao incluir a liberdade na educagio, devemos todos
requerer a responsabilizagdo das pessoas enquanto membros da socie-
dade;

— Saber-partilhar — cultivar uma cultura de relagdes humanas e re-
lagdes sociais;

— Saber-dizer — a cultura da escola deve estar proxima das pessoas.

A educacio deve preparar as pessoas para um processo de aprendi-
zagem evolutivo e consciente.

— Teorias Académicas.

Incidem no modo como os conhecimentos gerais sdo transmitidos,
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existindo duas correntes. A primeira — os tradicionalistas — defendem a
transmissdo de contetdos classicos e a segunda — os generalistas —
defendem a construgdo de uma formagio geral que realce o espirito
critico, a capacidade de adaptacdo e a abertura de espirito.

Os investigadores ligados a estas teorias preocupam-se com um
problema mundial: o da alegada baixa de qualidade da preparacio dos
Jovens. Estamos a pensar em causas gerais, como ¢ a falta de conheci-
mentos da lingua materna e de outras ciéncias como sejam a matemati-
ca, filosofia e fisica, que tém de ser relacionadas com a ndo actualizacgio
dos curriculos, ou seja, estamos a falar no saber-analisar, compreender
o significado das situagdes e avangar para outras explicagdes.

As diferentes teorias tiveram os seus periodos dureos de aplicagio
¢ cada uma mantém uma actualidade, pois deve favorecer uma compe-
téncia baseada na compreensio dos diversos problemas. Os estudantes
de hoje ¢ que irdo transformar a sociedade de acordo com as suas con-
cepedes de competigéo, igualdade, produtividade, etc., ou seja, tém de
ter competéncia ecossocial (Yves Bertrand, 2001: 231).

Em todo o século XX, aprender era uma porta para possuir
conhecimento util, ter sucesso profissional e aceder a melhor condi¢do
economica. Nos varios documentos que tém sido produzidos por diver-
sas instituigdes internacionais como ¢ o caso do livro “Educacio: um
Tesouro a Descobrir”, (da Comissdo internacional para a Educacio no
Século XXI, liderada por Jacques Delors) ( Roberto Carneiro, 2001: 27)
procura-se que a educagio seja o resultado da realizagio de cada pessoa
em que o processo duradouro e sustentdvel de amadurecimento pes-
soal decorre das viagens interiores que cada um decida empreender, na
aquisi¢do de sentido proprio mas também em intensa unidade com os
destinos de todos os demais (Roberto Carneiro, 2001: 27). As condi¢cdes
materiais da educagdo deixam de ser primordiais e passam a fazer parte
da Capacidade do Individuo em Empreender, ou seja, que a sua realiza-
¢d0 pessoal passa pela realizagio dos outros membros da sociedade.

A aprendizagem ao longo da vida deverd ser uma aprendizagem
com a vida em que os espagos ¢ os tempos da vida sejam oportunida-
des para a construgdo de harmonia e sabedoria do ser humano que (R.
Carneiro, 2001: 29):

— Mantém uma arguta consciéncia do que ndo sabe e do universo
do desconhecido;

— Identifica territorios de aprendizagem,
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— Desenha itinerdrios pessoais de aprendizagem;

— Busca fontes e descobre fulcros/pontos de apoio para a agrega-
¢do de saberes,

— Avalia os seus progressos nos caminhos da aprendizagem;

— Regula o esfor¢o pessoal e mental dedicado a aprender;

— Gere incentivos pessoais para aprender e conhecer;

— Compreende a dimensdo relacional da aprendizagem e participa
activamente em grupos de aprendizagem em par.

A educagio empreendedora deve incluir o empreendedorismo
como conhecimento transversal e especifico que, de acordo com Chur-
chill (1995), devera enquadrar os seguintes aspectos:

_ Fomentar a existéncia de um contexto que realce o empreende-
dorismo;

— Explicitar os pontos fortes do empreendedorismo, sem esquecer
de controlar os pontos fracos;

— Ajudar a detectar uma oportunidade e seu desenvolvimento;

~ No estudo da viabilidade do projecto incorporar diferentes
analises a nivel econdmico, financeiro, recursos humanos, capacidade
técnica e outros, no sentido de testar a existéncia de capacidades para
concretizagdo pela criagdo de valor;

— Saber gerir as redes de relagio, no sentido de aproveitar o
networking;

— Saber explicitar em cada um a luta por aquilo que nos realiza.

Nio interessa s introduzir pontualmente o empreendedorismo,
mas ¢ preciso saber construir um processo de desenvolvimento das
capacidades empreendedoras, considerando como boapraticaaavalia¢do
do nivel de aprendizagem obtido, pelo que nos deveremos preocupar
com os métodos seguidos pelos aprendentes: alunos (que ndo t€m uma
experiéncia profissional) e formandos (que tém uma base teorica mais
fraca), para apreenderem conhecimento.

Segundo Dolabela (1999) o curso de empreendedorismo deve aten-
der a identificagio e compreensdo das habilidades e competéncias do
empreendedor, em como se gera e se aplica a inovagdo ¢ 0 processo
empreendedor, na contribui¢do do empreendedorismo para o desenvol-
vimento econdémico e outros aspectos para criar, gerir e desenvolver a
empresa. O autor ainda classifica as capacidades requeridas ao em-
preendedor, em trés areas: técnicas (organizagéo, lideranga, know-how na
area e facilidade de comunicacfo); gestdo (marketing, finangas, produ-
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¢do, administragdo, processo negocial) e pessoais (disciplina, inovacio,
saber assumir riscos, persisténcia e orientagio para a mudanca).

As mudangas econdmicas e sociais que se tém verificado nos di-
ferentes paises, ocasionaram alteragdes significativas na organizacio
economica, no mundo laboral e na concep¢iio e desenvolvimento dos
processos produtivos. Estas transformagdes implicam modificagdes na
natureza ¢ no funcionamento das actividades produtivas, ¢ em conse-
quéncia, das competéncias que os funcionarios devem possuir para res-
ponderem as exigéncias qualitativas que sdo exigidas pelo mundo produ-
tivo na concepgao do produto e do servigo, de modo a alcancar os niveis
de produtividade, rendimento e eficacia necessarios a competitividade
existentes nos mercados nacional e internacional. Nesta realidade a for-
magdo profissional existente deve fazer um diagndstico da situacio que
¢ evolutiva e deve montar uma oferta que corresponda as expectativas.
Outrora, a orienta¢do era centrada em preparar ou readaptar as pessoas
para desempenhar uma fungéo através da apropriagio de capacidades e
transmissdo de conhecimentos proprios de uma determinada ocupagio,
mas hoje a pessoa ¢ o centro do processo formativo, desenvolvendo
as suas capacidades e ndo existindo so transmissdo de conhecimentos,
valorizando realizagdo pessoal e profissional. Nesta perspectiva, os res-
ponsaveis dos recursos humanos pretendem melhorar a qualidade de
formag@o de acordo com as expectativas dos beneficiarios, ao propor
solugdes que vao de encontro as aspiragdes e problemas levantados, ou
seja, indo de encontro as necessidades da actividade produtiva.

Esta flexibilidade que ¢ uma das caracteristicas dos empreende-
dores — individuais e colectivos — deve-se traduzir a nivel da formacao,
ndo se localizando s6 na capacidade formativa instalada, mas orientan-
do-se para uma resposta eficiente e eficaz da procura real, econdmica
e social da sociedade, ao preparar as pessoas a inserirem-se de forma
aberta e critica na actividade produtiva.

A formagdo ndo deve restringir-se a uma ocupagio mecanica de
modo a satisfazer as necessidades imediatas de uma unidade de pro-
dugdo, pois aprender a trabalhar ¢ desempenhar tarefas, dominar inte-
gralmente uma drea ocupacional, apropriagdo de saber tecnolégico e
reconstrugdo de uma cultura laboral. Esta outra cultura permite com ob-
jectividade e clareza os funcionarios saberem e saberem fazer de acordo
com aquilo que ¢ necessario saber e saber fazer para desempenhar satis-
fatoriamente uma fungéo produtiva.
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Segundo defini¢iio da OIT (1998) a formagdo profissional é o con-
Jjunto de actividades que proporcionam capacidade pratica, o saber e
as atitudes necessdrias para o trabalho numa ocupagdo ou grupo de
ocupacdes em qualquer ramo da actividade econémica. Esta definigao
implica que qualquer meio ¢ valido se se atingirem os objectivos da
aprendizagem — adquirir capacidade — pelo que € possivel aprender me-
diante cursos e também através da experiéncia pratica. Esta defini¢do
vai mais longe ao incluir a importancia das competéncias: conhecimen-
tos, metodologias, atitudes, valores, etc.

O desenrolar da formacgio profissional implica as seguintes fases:

— Diagnostico das necessidades e recursos disponiveis;

— Defini¢do de objectivos;

— Construgdo da estrutura curricular;

— Pedagogia de ensino/aprendizagem;

— Avaliacdo.

Nio ¢ possivel conceber a formagéio baseada em competéncias sem
que haja uma estreita relagio com o contexto produtivo. A aprendiza-
gem de novas formas de fazer, de pensar efectua-se onde esta a empresa
¢ em termos gerais as organizagdes, ou seja, sitios de produgio e apli-
cacdo de conhecimento.

A conjugagio do “aprender fazendo” com “condigdes reais de tra-
balho” fundamenta-se nos seguintes principios:

— Educar é fomentar, mediante a aprendizagem, a capacidade do
talento da pessoa em todas as dimensdes (intelectual, emocional, etc.);

— Os novos conhecimentos tém valor quando se reflectem em
novos comportamentos, ou seja, novas operacionalidades;

— A melhor forma de apreender os conhecimentos cientificos e
outros é “descobri-los” e “redescobri-los” na pratica;

— A competéncia nio ¢ um somatorio de conhecimentos, capacida-
des e atitudes de forma isolada, mas sim um resultado integrado atraves
de um processo coerente ¢ aplicado em situagdes concretas.

A necessidade de desenvolver varios tipos de competéncias obriga
a ultrapassar os métodos de formagio tradicionais, de modo a orienta-
los para uma pedagogia diferente, que designdmos de pedagogia em-
preendedora:

Formagdo Tradicional — Pedagogia Directiva

— Larga duragdo

— Curriculos desactualizados
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— Estrutura rigida

— Baseia-se no saber do docente

— O aluno memoriza e repete

— Formag@o para um posto de trabalho

— Formag@o para capacidades.

Formagao Empreendedora (Orientada para a empregabilidade)

— Pedagogia de Ensino/Aprendizagem (docente e formador ensi-
nam e aprendem no processo)

— Formagéo flexivel e personalizada, de acordo com as capacidades
do aluno

— Conteudos e estratégias em ambiente flexivel

— Contribui¢do do saber de cada pessoa

— O aluno € um elemento activo: analisa, investiga e vai construin-
do o seu saber

— Formagao orientada e integrada

Esta nova pedagogia, que foi por nos designada de PE, considera o
professor/formador um canal de ligagdo entre quem precisa e quem tem,
encontrando-se espelhada no modelo para ensino de empreendedorismo
de Young (1997), trabalhado por Manuel de Campos Silvestre (2003).

Figura n.° 1: Modelo para Ensino de Empreendedorismo.

I - Desenvolvimento de um enquadra-

[r— mento conceptual ¢ da missio 4“%““-1
i
— b
i\ 2 - Desenho e desenvolvimento | 4 - Acompanhamento, avaliagio e
. . | . D
{ do contetdo de ensino o $ e i métodos de medigio
[ 3 - Aplicagiio de metodologias de ensino
i para verdadeira aprendizagem e —

Fonte: Manuel de Campos Silvestre (2003: 160)

Cada um dos quatro elementos evolui, afecta e interage com to-
dos os outros, a medida que os conceptores e os implementadores dos
programas aprendem continuamente a se adaptarem as envolventes em
mudanga (Young, 1997, citado em Manuel de Campos Silvestre, 2003:
160).
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Esta necessidade de se saber adaptar no momento oportuno, foi
abordada pelo Conselho Europeu de Lisboa (Margo de 2000), que cons-
tatou que a UE estava numa fase de grandes mudangas devido a globa-
lizagdo e aos desafios de uma nova economia baseada no conhecimento
e definiu como um objectivo estratégico para até 2010 a UE fornar-se
na economia baseada no conhecimento mais dindmica e competitiva do
mundo, capaz de garantir um crescimento econémco sustentdvel, com
mais e melhores empregos, e com maior coesdo social, reconhecendo
os papéis da educagdo e da formagio como vias de desenvolvimento.
Em Mar¢o de 2001, o Conselho Europeu enumerou trés metas estra-
tégicas (e treze objectivos concretos associados) a atingir até 2010: os
sistemas de educacdo e de formagio deverdo aliar qualidade, acesso
generalizado e abertura ao mundo exterior.

O caracter empreendedor de quem ensina/forma reflecte-se na sua
nova missio que consiste na criagdo ou no reforgo de um ambiente
institucional favoravel ao surgimento de mecanismos de aprendizagem
interactiva e de efeitos ao nivel da qualificagéo da forga de trabalho, da
transmissdo do conhecimento e de inovagdo, bem como no surgimento
de mecanismos que promovam o empreendedorismo.

O papel destas organizagdes (escolas, associagdes empresariais,
etc.) perante uma sociedade assente num conhecimento em continua
transformacdo e divulgagdo, implica a necessidade de se adoptar um
novo paradigma educacional que fomente no aluno (de qualquer idade)
o desenvolvimento de um espirito independente, criativo e inovador.
A escola deve preparar os alunos para a realidade exterior, em que as
empresas estdo voltadas para o desenvolvimento de novos produtos,
processos e servigos, capazes de desenvolver um ambiente propicio a
disseminag¢io da cultura empreendedora.

Para Reynolds et al. (2001) as ambigdes pensadas para 0s negocios
estio em linha directa com as suas capacidades e conhecimentos. Os
EUA que tém uma longa tradigéo na educag¢do empreendedora depara-
ram-se com trinta anos de resisténcias do meio académico em aceitar o
empreendedorismo como matéria académica. Hoje a realidade ¢ que o
empreendedorismo faz parte dos curricula do ensino basico, secundario
e superior e sdo frequentes as iniciativas que encorajam o desenvolvi-
mento de projectos empreendedores na escola.
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Figura n.” 2: Influéncia do Meio Envolvente no Contexto do Saber:
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Fonte: Luis Barbosa (2004: 165)

Esta perspectiva ¢ recente na UE que s6 em 2000, no seguimento
da estratégia de Lisboa, considerou a educagéo para o empreendedo-
rismo como essencial para a modernizagdo da economia europeia. Ao
contrario do que acontece nos EUA na Europa tem sido dada pouca
abertura a inclusdo do empreendedorismo na educagdo em termos teo-

ricos e praticos, variando muito por paifs.
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Esta politica de introdugdio gradual do empreendedorismo tem al-
guns obstaculos, como:

—Na cultura da educagio o empreendedorismo néo ¢ ainda, muitas
vezes, reconhecido, pois ndo ¢ incluido no curriculum ou faz parte de
um extra-curriculum, diminuindo o namero de alunos abrangidos;

— Falta de apoios ptblicos que se traduzem em fracas infra-estrutu-
ras para promogdo do empreendedorismo;

— Insuficiente formagdo de professores nesta matéria que nos pri-
meiros anos devera ser transversal.

O nivel de conhecimentos do empreendedor condiciona o seu de-
sempenho e explica o grau de sucesso dos projectos empresariais, assu-
mindo a escola um papel pioneiro na preparagio dos alunos ao ensinar-
-lhes a aprender a pensar, a analisar e a agir de forma auténoma e inde-
pendente, com criatividade e por sua conta e risco. No ensino devemos
incluir conhecimentos de gestdo (que ¢ a tradicional, dai a designag@do
de gestio para empreendedores) e conhecimentos de recursos humanos
¢ de outras matérias.

Veiga Siméo e outros (2005) propdem uma Magna Carta da Educa-
¢iio que orienta a educago e formagdo ao longo da vida, que pretende
eliminar as barreiras entre educaco e formacao, artificialmente susten-
tadas por interesses politicos e economicos, 0s quais revelam, no nosso
pais, uma notoria capacidade de resisténcia. No quadro do Programa
Mobilizador do Ensino Superior para a EFLV (Educacdo, Formag@o ao
Longo da Vida) sido definidos varios principios orientadores, sendo de
destacar:

— Principio da Educagio para a Mudanga — a Escola e a Univer-
sidade ensinam a pensar, cultivam o saber e o saber-fazer, ensinando
o fazer em tempo oportuno, de modo a que o educando participe na
caminhada para o futuro. A formagio continua de professores e a iden-
tificagdo de competéncias a adquirir na aprendizagem dos jovens em
cada momento, bem como o apoio inteligente e permanente do Estado,
sio prioridades indiscutiveis.

— Principio da Educag¢do Permanente — a Escola e a Universidade,
reconhecendo que se torna hoje necessario, para cada cidaddo, uma for-
magcdo cientifica e cultural de base, cada vez mais solida, por forma a
permitir mudar de profissdo ao longo da vida, e que o exercicio de uma
profissio obriga a uma Escola permanente, apostam e preparam cada
individuo para a aprendizagem ao longo da vida.

i i ol i
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— Principio de Educagéo para o Empreendedorismo — a Escola e a
Universidade desenvolvem o espirito empresarial no sentido mais am-
plo, que impulsione a capacidade criativa e inovadora, a assuncio
do risco e se associe a iniciativas de incubagdo de empresas ligadas a
comunidades locais e a plataformas de conhecimento emergentes.

— Principio da Educagdo para a Empregabilidade — a Escola e a
Universidade devem reforgar a ligago ao universo do trabalho, procu-
rando ligagdes institucionais com a sociedade em geral e fomentando
préticas civicas, conducentes a uma vida digna de ser vivida por todos.

— Principio da Educagdo para o Desenvolvimento — a Escola e a
Universidade reconhecem que Portugal deve adoptar um modelo edu-
cativo que propicie um desenvolvimento criativo e inovador, eminente-
mente sustentado e sustentavel, e que, sem perda do seu universalismo,
dinamize e divulge valores regionais e tradicionais e lhes adicione as
novas tecnologias, impondo-se como pais de qualidade.

A construgdo deste saber, que se pretende adequado ao funciona-
mento da sociedade, ¢ influenciado por varias vertentes do ambiente
sustentdvel. Como ja foi referido anteriormente, o contexto do saber é
o reflexo da situagdo pedagogica que se estabelece entre professor/for-
mador e aluno/formando.

IV. CONCLUSAO

Encorajar o espirito empreendedor constitui uma chave para a cria-
¢do de emprego e para aumentar a competitividade e o crescimento eco-
némico em toda a Europa. Se bem que o espirito empreendedor (actual
ou potencial) possa ser influenciado por uma multiplicidade de facto-
res, existe certamente uma componente cultural que tem de ser tida em
conta. Neste sentido, a educag¢do poderd prestar um contributo signifi-
cativo. O desenvolvimento de atitudes e competéncias empreendedoras
pode ser estimulado na juventude, comegando a partir dos bancos da
escola.

A importancia do espirito empreendedor ¢ hoje amplamente reco-
nhecida como uma competéncia de base susceptivel de ser adquirida
através de uma aprendizagem ao longo da vida.

Educagdo e formagdo tém sido reconhecidos como o0s meios
fundamentais para concretizagio do objectivo de implementagdo do
empreendedorismo na sociedade. Podem ter um grande efeito sobre
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o desempenho dos empreendedores (Charney e Libecap, 2002) ¢ a
médio/longo prazo influenciam o nivel do espirito e atitudes para o
empreendedorismo na populagdo e na sociedade. Segundo os mesmos
autores as pequenas empresas fundadas por empreendedores ou que
empreguem empreendedores alcangam maiores taxas de crescimento
nas vendas e postos de trabalho.
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