Nome. Trabalho das organiza¢Ges da economia social na inclusdo de pessoas migrantes

— Estudo de caso do Centro Comunitario Sao Cirilo

10/2025

1P.PORTO

INSTITUTO
SUPERIOR

DE CONTABILIDADE
E ADMINISTRAGAO
DO PORTO
POLITECNICO

DO PORTO

ESTRADO
EM PRATICAS JURIDICAS E EMPRESARIAIS NA ECONOMIA SOCIAL

Trabalho das organizacdoes da economia social na
inclusio de pessoas migrantes — Estudo de caso do Centro

Comunitario Sao Cirilo

Carmen Lucia Silva de Carvalho

10/2025




Nome. Trabalho das organiza¢Ges da economia social na inclusdo de pessoas migrantes —
Estudo de caso do Centro Comunitario Sao Cirilo

10/2025

p—— P.PORTO

SUPERIOR
DE CONTABILIDADE
E ADMINISTRAGAO
DO PORTO
POLITECNICO

DO PORTO
ESTRADO
EM PRATICAS JURIDICAS E EMPRESARIAIS NA ECONOMIA SOCIAL

Trabalho das organizacdes da economia social na
inclusao de pessoas migrantes — Estudo de caso do

Centro Comunitario Sao Cirilo

Carmen Lucia Silva de Carvalho

Dissertacio de Mestrado em Praticas Juridicas e

Empresariais na Economia Social

apresentado ao Instituto Superior de Contabilidade e
Administracio do Porto para a obtencao do grau de
Mestre em Praticas Juridicas e Empresariais na
Economia Social, sob orientacao da Professora Doutora

Ana Luisa Martinho




Dedicatoria

Dedico esta dissertagdo aos meus pais (in memorian), que sempre me ensinaram o valor
do esforco e da educacdo, e a todos os que me acompanharam nesta jornada, oferecendo

palavras de apoio, afeto e forca.

A cada um, o meu mais sincero agradecimento e carinho.



Agradecimentos

Em 2023 quando resolvi iniciar meu projeto para estudar em Portugal, fui agraciada com
a aprovagao num mestrado que jamais pensei que pudesse cursar, pois pela nomenclatura
parecia muito voltado para area juridica, o que no inicio senti um peso enorme e algumas
dificuldades, e a principal era a lingua, pois ndo percebia muito do que os
mestres/professores falavam e sentia vergonha por ndo entender.

Porem ao decorrer das aulas conheci pessoas incriveis que me incentivaram a continuar,
e assim segui.

So no segundo semestre comecei a me encontrar de verdade no curso, participei de
seminarios, Summit, e conversas com professores e colegas e pude perceber a importancia
desse mestrado e fui me envolvendo e ja pensando no que gostaria de estudar para
dissertacdo.

Tive muitos altos e baixos e também muito apoio dos colegas, professores e minha
familia, que foi fundamental para continuar nesta jornada tao dificil.

Entdo aqui fica meu agradecimento aos professores, em especial a minha orientadora Ana
Luisa Martinho, a duas colegas que tiveram grande importancia nesta jornada, (in
memoriam — Carla Neto), e Cristiana Pereira, que esteve sempre me dando muita forga
para continuar, a minhas irmaes e meu irmao, que ficaram na torcida sempre apesar de
passarmos por momentos muitos tristes na familia, e os amigos que estiverem sempre na
torcida por minha vitoria, e por toda vida a meus pais (in memoriam), que me deram a
vida e toda forca que tenho para ndo desistir nunca, mesmo passando por tantas

dificuldades.

Muito obrigada de coragao.



Resumo:

A presente investigacdo tem como objetivo principal analisar o contributo do Centro
Comunitario Sdo Cirilo para o processo de acolhimento e integracdo de migrantes em
Portugal, observando como as suas praticas, servigos e intervengdes influenciam a
inclusdo social e a autonomia dos utentes acompanhados. Para alcangar este proposito,
foram definidos diversos objetivos especificos que orientam a estrutura e o
desenvolvimento do estudo.

Em primeiro lugar, pretende-se identificar o perfil sociocultural dos migrantes que a
organizagdo atende, bem como compreender as principais necessidades manifestadas no
momento do acolhimento. Em seguida, propde-se descrever e mapear os programas,
servigos e praticas desenvolvidos pelo Centro Comunitario Sao Cirilo no &mbito do apoio
social, juridico, formativo e psicossocial. Em paralelo a isso, busca-se analisar as
percepgoes tanto dos migrantes quanto dos profissionais sobre a eficacia das estratégias
de intervengdo implementadas, avaliando o impacto dessas agdes no percurso de
integracdo, no acesso ao trabalho, a habita¢@o, a educacdo e a autonomia socioecondmica.
Outro objetivo consiste em explorar a articulagdo entre as praticas do centro e as politicas
publicas nacionais de acolhimento e integragdo, destacando o enquadramento legal
vigente e o papel das organizagdes da economia social em Portugal. Além disso, procura-
se identificar os principais desafios enfrentados pela instituicdo e pelos migrantes no
processo de adaptacdo e integracdo no pais. Por fim, com base nos resultados obtidos, a
investigacdo visa propor recomendacdes que possam contribuir para o aperfeicoamento
das praticas de acolhimento, refor¢ando a eficacia das respostas prestadas pelo Centro
Comunitario Sao Cirilo e de estruturas similares.

O estudo foca-se igualmente na caracterizagdo do perfil das pessoas migrantes e nas
dificuldades enfrentadas durante o processo de integragdo em Portugal. Sao discutidos os
desafios ligados a adaptacdo cultural, ao dominio da lingua, a inser¢@o no mercado de
trabalho ¢ ao acesso a direitos fundamentais, como habitacdo, satde e educacdo. Estes
aspetos sdo essenciais para compreender as barreiras estruturais e simbolicas que
dificultam a inclus@o plena dos migrantes na sociedade portuguesa. Paralelamente, a
dissertacdo destaca a importancia das politicas publicas e das iniciativas da sociedade

civil na promocao da igualdade de oportunidades e da coesdo social.



Um dos pontos centrais da investigacdo ¢ a analise do papel das Organizacoes da
Economia Social no apoio a pessoas migrantes. Através da apresentagdo de um estudo de
caso de uma institui¢do portuguesa que atua na integragdo socio laboral de pessoas
migrantes, identificam-se praticas de intervencdo que incluem a elaboragdo de projetos
de vida personalizados, programas de formagao profissional, ensino da lingua portuguesa,
apoio juridico, alojamento temporario e acompanhamento psicossocial.

A partir deste estudo de caso, o trabalho procura extrair ligdes e propor estratégias de
melhoria para os processos de inclusdo, sublinhando a relevancia de abordagens centradas
na pessoa, no empowerment ¢ na constru¢do coletiva de caminhos de integragéo

sustentavel.

Palavras chave: : Migragdo, migrantes, economia social, inclusio, organizagéo.



Abstract:

The main objective of this investigation is to analyze the contribution of the Sao Cirilo
Community Center to the process of welcoming and integrating migrants in Portugal,
observing how its practices, services, and interventions influence the social inclusion and
autonomy of the users being assisted. To achieve this purpose, several specific objectives
were defined to guide the structure and development of the study.
First, the aim is to identify the sociocultural profile of the migrants the organization
serves, as well as to understand the main needs expressed at the time of reception. Next,
the study proposes to describe and map the programs, services, and practices developed
by the Sdo Cirilo Community Center in the areas of social, legal, educational, and
psychosocial support. In parallel, it seeks to analyze the perceptions of both migrants and
professionals regarding the effectiveness of the intervention strategies implemented,
assessing the impact of these actions in the integration process, in accessing work,
housing, education, and socioeconomic autonomy. Another objective is to explore the
connection between the center's practices and national public policies on reception and
integration, highlighting the current legal framework and the role of social economy
organizations in Portugal. Furthermore, it seeks to identify the main challenges faced by
the institution and by migrants in the process of adapting and integrating into the country.
Finally, based on the results obtained, the research aims to propose recommendations that
could contribute to improving reception practices, strengthening the effectiveness of the
responses provided by the S@o Cirilo Community Center and similar structures.

The study also focuses on the characterization of migrants’ profiles and the challenges
they face during the integration process in Portugal. It discusses the main difficulties
related to cultural adaptation, language acquisition, access to the labour market, and the
enjoyment of fundamental rights such as housing, healthcare, and education. These
aspects are crucial for understanding the structural and symbolic barriers that hinder the
full inclusion of migrants in Portuguese society. At the same time, the dissertation
emphasizes the importance of public policies and civil society initiatives in promoting
equal opportunities and social cohesion.

A central aspect of this research is the analysis of the role of Social Economy
Organizations in supporting migrants. Through a case study of a Portuguese institution
dedicated to the socio-labour integration of migrants, the dissertation identifies several

intervention practices, including the development of personalized life projects, vocational



training programs, Portuguese language instruction, legal assistance, temporary housing,
and psychosocial support.

Based on this case study, the work seeks to draw lessons and propose strategies to
improve inclusion processes, underscoring the importance of person-centred approaches,
empowerment, and the collective construction of sustainable pathways toward social and

labour integration.

Key words: Migration, migrants, social economy, inclusion, organization
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INTRODUCAO




A presente investigacdo tem como objetivo principal analisar o contributo do Centro
Comunitario S2o Cirilo, uma Organizacdo da Economia Social (OES), Instituicdo
Particular de Solidariedade Social (IPSS) de utilidade publica, registada na Seguranca
Social com o n.° 20017466227 (DR III Série 29/11/02, alterado no DR II Série, parte
especial em 10/07/2006), para o processo de acolhimento e integracdo de migrantes em
Portugal, observando como as suas praticas, servigos e intervengdes influenciam a
inclus@o social ¢ a autonomia dos utentes acompanhados. Para alcangar este proposito,
foram definidos diversos objetivos especificos que orientam a estrutura e o
desenvolvimento do estudo.

Em primeiro lugar, pretende-se identificar o perfil sociocultural dos migrantes que a
organizagdo atende, bem como compreender as principais necessidades manifestadas no
momento do acolhimento. Em seguida, propde-se descrever e mapear os programas,
servigos e praticas desenvolvidos pelo Centro Comunitario Sao Cirilo no &mbito do apoio
social, juridico, formativo e psicossocial. Em paralelo a isso, busca-se analisar as
percepgoes tanto dos migrantes quanto dos profissionais sobre a eficacia das estratégias
de intervencdo implementadas, avaliando o impacto dessas agdes no percurso de
integracdo, no acesso ao trabalho, a habitaggo, a educacdo e a autonomia socioecondmica.
Outro objetivo consiste em explorar a articulagdo entre as praticas do centro e as politicas
publicas nacionais de acolhimento e integragdo, destacando o enquadramento legal
vigente e o papel das organizagdes da economia social em Portugal. Além disso, procura-
se identificar os principais desafios enfrentados pela institui¢do e pelos migrantes no
processo de adaptagdo e integracdo no pais. Por fim, com base nos resultados obtidos, a
investigacdo visa propor recomendag¢des que possam contribuir para o aperfeicoamento
das praticas de acolhimento, refor¢ando a eficacia das respostas prestadas pelo Centro
Comunitario Sao Cirilo e de estruturas similares.

Portugal é considerado um pais de emigragdo (Gois & Marques, 2018), inclusive com poucos
imigrantes, sobretudo quando comparado com outros paises europeus. Atualmente se tornou um
pais de migragdes, mantendo fluxos de emigracdo com o retorno ou o repatriamento de muitos
nacionais portugueses, bem como o acolhimento de novos perfis de pessoas estrangeiras. Esta
mudanga nos fluxos migratoérios, implica diversidade e complexidade na demografia nacional,
sendo reconhecido que sem a imigragdo Portugal teria muito menos valor agregado, ¢ ainda
seriamos mais pobres e mais velhos (Gois & Marques, 2018).

Neste trabalho, comeg¢amos por discutir o conceito polissémico de migragdo, com recurso a

diversas perspetivas. Destaca-se a defini¢do de Lee (1966), que refere que migracéo sdo “todos



os movimentos que implicam mudanca de residéncia permanente ou semipermanente,
independentemente da distancia percorrida — seja a mudanga dentro de um mesmo bairro ou para
outro pais” (Lee, 1966, p. 49).

A defini¢do de pessoa migrante também foi discutida, e de acordo com a Organizagdo
Internacional para as Migracdes (OIM), trata-se de “qualquer pessoa que tenha residido fora do
seu local de residéncia habitual, seja dentro de um pais ou além de uma fronteira internacional,
independentemente do status juridico, do carater voluntario ou involuntario do deslocamento, das
causas ou da duragdo da estadia” (em tradugdo livre).

Outro topico relevante abordado foi o processo de inclusdo socio laboral. Com base nos estudos
de Rocha-Trindade (2014), observou-se que, nas décadas de 1970 e 1980, a maioria dos migrantes
com inclusdo laboral em Portugal era proveniente de paises africanos de lingua portuguesa.
Posteriormente, houve um aumento na presenca de brasileiros, enquanto outras nacionalidades
permaneciam em numero mais reduzido. Na década de 1990, registrou-se uma nova onda
migratoria com destaque para os chineses.

No Capitulo IV, percorremos as principais mudangas nos fluxos migratérios em Portugal.

Na década de 2000, ocorreram alteragdes significativas, tanto qualitativas quanto quantitativas. A
imigragdo passou a ser mais regularizada, com um aumento expressivo de migrantes oriundos da
Europa Central, como Ucrénia, Russia ¢ Moldavia, mesmo enfrentando barreiras linguisticas e
culturais. Nesta fase, destacaram-se os ucranianos, brasileiros, cabo-verdianos e angolanos como
as nacionalidades mais predominantes (Baganha, et al., 2004). E Para além do aumento absoluto
e relativo da populacdo estrangeira, a entrada de um grande niimero de cidaddos ucranianos
alterou a hierarquia das trés principais nacionalidades de origem dos imigrantes, tornando-se os
imigrantes ucranianos o grupo mais significativo, seguido pelos brasileiros e pelos cabo-
verdianos. No seu conjunto, estas trés nacionalidades representavam 52,6% do total de nacionais
de paises terceiros legalmente residentes no territério nacional (Gois & Marques, 2018), conforme
0 OM (2023) em Portugal ndo existe informagdo estatistica e administrativa que apure com rigor
e integralmente o fenomeno da imigragdo e, inerentemente, da integragdo dos imigrantes.

No segundo capitulo, foi abordado o enquadramento legal das migra¢des, com mengdo & Lei n.°
23/2007, de 4 de julho, que aprovou o regime juridico de entrada, permanéncia, saida e
afastamento de estrangeiros do territorio nacional. Esta legislagdo definiu as condigdes e
procedimentos aplicaveis, bem como o estatuto de residente de longa duragdo. Foram também
citados o Decreto Regulamentar n.° 4/2022, de 30 de setembro, que introduziu alteragdes a
regulamentacdo anterior, ¢ 0 Decreto-Lei n.° 41-A/2024, de 28 de junho, que aprovou regras no
ambito do plano para as migragdes, atribuindo novas competéncias a Agéncia para a Integragdo,
Migragoes e Asilo, I.P., reformulando o Observatorio das Migragdes e prorrogando prazos
estabelecidos no Decreto-Lei n.° 10-A/2020, de 13 de margo, relativo a validade de documentos

e Vvistos.



O foco de analise desta dissertagdo de mestrado € a integragdo das pessoas migrantes,
nomeadamente no mercado de trabalho. Assim, em 2021, segundo dados de (Diario de Noticias,
2023) a taxa de desemprego entre a populagdo estrangeira era mais do dobro da média nacional;
os trabalhadores estrangeiros recebiam, em média, 94€ mensais a menos do que a média nacional.
Em 2022, um em cada trés estrangeiros vivia em risco de pobreza ou exclusio social. Nos ultimos
15 anos, cerca de meio milhdo de estrangeiros obtiveram nacionalidade portuguesa. Ainda em
2022, entraram em Portugal 118 mil imigrantes — o maior nimero desde o inicio dos registos — e
sairam 31 mil emigrantes, 23 mil a menos (-43%) do que no ano com maior nimero de saidas,
2013.

As organizagdes da Economia Social desempenham um papel central na inclusdo de pessoas
migrantes, pelo que a abordagem metodologica utilizada neste trabalho, de caracter qualitativa,
materializou-se num estudo de caso. O trabalho empirico ocorreu no Centro Comunitario So
Cirilo situado na cidade do Porto e cuja missdo € justamente a de acolher e promover a inclusdo
na sociedade em diversas dimensoes: laboral, educacional e cultural,

Foi realizada uma visita para condugdo do estudo de caso no Centro Comunitario Sdo Cirilo, uma
Institui¢ao Particular de Solidariedade Social (IPSS) de utilidade publica, registada na Seguranca
Social com o n.° 20017466227 (DR III Série 29/11/02, alterado no DR 1I Série, parte especial em
10/07/2006). Durante a visita, a investigadora foi recebida pela diretora técnica, que inicialmente
concedeu uma entrevista, na qual apresentou o funcionamento do centro e os servigos oferecidos
as pessoas migrantes acolhidas. A diretora apresentou ainda os diversos departamentos e explicou
como cada membro da equipa técnica era preparado para atuar no processo de inclusdo. Foi
demonstrado o procedimento de acolhimento dos utentes e as etapas envolvidas na sua integracéo
social.

A partir desse contato, foi possivel acessar documentos oficiais, incluindo os relatérios mais
recentes da institui¢do. A andlise desses materiais permitiu uma compreensdo mais aprofundada
do processo de inclusdo social promovido pelo centro, bem como das formas de apoio recebidas,
tanto da Seguranca Social quanto de outros doadores, como supermercados que forneciam
alimentos para as refei¢des dos utentes e para a composigdo dos cabazes distribuidos. Foram ainda
observadas as contribui¢des obtidas por meio da venda de itens de artesanato produzidos e
comercializados na lojinha social da instituicdo. Todos esses recursos revelaram-se fundamentais

para que o Centro Sdo Cirilo pudesse oferecer condi¢des mais eficazes de inclusio para os utentes.






Capitulo I - MIGRANTE E MIGRACAO




Migrante

\

Os conceitos de “imigragdo” e “emigracdo” referem-se aos deslocamentos internacionais e a
permanéncia no pais de destino. Em contraposi¢do, o termo migrante, por muitas vezes, é
utilizado para denominar aquele que se desloca em espago circunscrito a um territério nacional.
“Migrante interno” ou “migrante nacional” também sdo expressdes utilizadas, mostrando como
este termo tende a compor um conjunto com os dois anteriores. Desse modo, os termos
apresentados até aqui se complementam: por um lado estdo os “imigrantes” e “emigrantes
internacionais” e, por outro, estdo os migrantes internos.

Segundo a Organizacdo das Nagdes Unidas para as Migracdes (OIM, 2019), refere-se a “qualquer
pessoa que tenha residido fora do seu local de residéncia habitual, seja dentro de um pais ou por
uma fronteira internacional, independentemente do status juridico da pessoa; seja o deslocamento
involuntario ou voluntario; quais sejam as causas do deslocamento; ou a duracao da estadia” (em
traducdo livre).

Recentemente, houve uma importante mudanca de paradigma, acompanhada de uma altera¢éo na
forma de uso do termo migrante. Nessa nova configuracgdo, ressalta-se o reconhecimento do
migrante enquanto sujeito de direitos, ndo o definindo a partir de se este “sai” ou “entra” de
determinado territorio nacional (i ou emigra¢do) ou mesmo se permanece nele. Trata-se, nesse
sentido, de enfocar principalmente a migracdo enquanto fendmeno humano, que necessariamente
atravessa os diferentes territorios nacionais, envolvendo diversos atores e processos
transnacionais.

Esse tipo de uso do termo pode ser encontrado em nomes de organizagdes intergovernamentais
como a Organizagdo Internacional para as Migragdes (OIM), ou acordos internacionais, como a
Convengdo Internacional sobre a Protecdo dos Direitos de Todos os Trabalhadores Migrantes e
dos Membros das suas Familias de 1990, ou mesmo na nossa Lei de Migragdo, ja referida
anteriormente. Além de estabelecer direitos fundamentais da pessoa migrante internacional, essa
lei define os requisitos e mecanismos para o acesso a Carteira de Registro Nacional Migratorio
(CRNM), documento de identidade de importancia fundamental para os tramites cotidianos para
essa populagao.

Comparado a “imigrante”, “emigrante” e “estrangeiro”, entdo, o termo migrante nos convida a
considerar que atravessando ou ndo fronteiras nacionais, a mobilidade, o deslocamento e os
movimentos sdo aspectos tdo fundantes do humano tanto quanto a permanéncia, o
estabelecimento e os enraizamentos.

Ainda no relatorio da OM, no uso de seus termos conceptuais, a nogdo de imigrante corresponde
ao universo de pessoas que tem um movimento de fronteira e/ou de entrada e fixa¢do por um

periodo superior a um ano num pais diferente do seu de origem. Neste ambito a Organizacao das



Nagdes Unidas define imigrante internacional como a pessoa que muda de pais de residéncia
habitual por um periodo determinado, superior a um ano.

Do mesmo modo Rocha-Trindade (2014) define emigrante como o protagonista da acdo de
emigrar, ou seja, aqueles que estdo fora de seu territorio pelo tempo que assim permanecer,
também leva em consideracdo que o mesmo tem algumas perdas de direitos do seu local, as vezes
pouco significativas.

Na atualidade imigrante é considerado segundo Rocha-Trindade (2014), por aquele que provém
do exterior, pelo olhar de quem os recebe.

A autora ainda difere o termo emigrante de imigrante, segundo alguns estatutos sociais, sendo
que o primeiro € o nacional ausente com poucas perdas de direitos de onde vem e o imigrante ¢
aquele tido como estranho que vem de fora, e que nem sempre serd reconhecido, encontraré
algumas barreiras a serem ultrapassadas, como por exemplo, aplicacdo de legislagdo

desconhecida anteriormente, limitagdo de direitos, entre outras coisas. (Rocha-Trindade, 2014)

Migracao

Para iniciar o trabalho recorrermos a alguns pensadores e seus conceitos sobre migragdo, neste
processo sabemos que foram utilizadas muitas palavras para que pudessem definir este fendomenos
chamado migrag@o e processo migratério no mundo atual, dai encontramos alguns conceitos de
“migragdo”, assim como as suas derivagdes e variagdes, “‘emigrante” e “imigrante”, estas
palavras se tornaram téo utilizadas, que em atualmente aparecem de forma mais simples possivel,
fazendo com que o fenémeno migratério seja reduzido a um processo de simples onde as pessoas
se movimentam.

Assim para Everett Lee, as migragoes sdo “todos os movimentos que implicam uma mudanga de
residéncia permanente ou semipermanente, ndo tomando em conta a distdncia como critério,
considerando como migracdo a simples mudanca de habitacdo num mesmo bairro, ou a mudanga
de habitag@o quando alguém vai viver para outro pais” (Lee, 1966, p 49).

Ja William Petersen define a migragdo como “o0 movimento relativamente permanente de pessoas
ao longo de uma distancia significativa, dizendo que o tempo minimo de permanéncia devera ser
um ano, sendo esse movimento classificado como visita se for inferior, e que por “distancia
significativa” podem existir varios entendimentos, nomeadamente geograficos e sociais”
(Petersen, 1968 pp 286-287).

Contudo, como refere John Jackson, “ndo deixa de ser significativo que pensemos quase sempre
nos migrantes como pessoas que mudam de casa e de local de residéncia, num processo em que
a mudanga de local de trabalho surge de braco dado com a quebra de antigos lagos sociais ¢ a

constitui¢do de novos” (1991, p. 2). Segundo o autor, o fendémeno migratério define-se assim



numa tripla dimensdo: Em primeiro lugar teremos que encarar a migragao como [...] uma marcada
movimentacdo através de uma fronteira administrativa bem definida [...]. Em segundo lugar, a
migracdo tera de ser um fenémeno continuo dentro de um dado limite temporal [...]. Terceiro, a
migragdo tera de envolver necessariamente uma transi¢do social bem definida, implicando uma
mudanga de estatuto ou uma alteragdo no relacionamento com o meio envolvente, quer fisico quer
social. (pp 5-6)

Podemos assim considerar que a migracao se refere a todo o movimento de pessoas que ocorre
de um lugar para o outro, seja chegando, seja saindo, e por diversas razdes, sejam elas culturais,
econdmicas, turisticas, entre outras.

As migragdes ou movimentos migratérios podem acontecer por variadas razdes, envolvendo
desde causas naturais, como fendmenos atmosféricos (chuvas intensas, furacoes), até causas
sociais, como guerras, crises econdmicas, entre outras.

Em geral as migragdes costumam acontecer quando ha algum tipo de insatisfagdo desencadeada
na regido de origem, seja ela pessoal, como o desejo de uma viagem, seja algo ocasionado por
fatores externos, como a falta de oportunidades e pobreza extrema.

Além de mudar de pais ou regido, a migragao significa o ato de locomover-se de uma regido para
a outra independentemente se haverda mudanca definitiva ou ndo. Quando vamos a escola e
voltamos para casa, estamos migrando de um local para o outro. A agdo de ir a um local ja ¢ um
ato migratorio.

Diante disso, podemos perceber que as migragdes estdo sempre nas nossas agdes cotidianas, desde
os primoérdios da humanidade, quando ainda éramos seres nomades, migrantes.

As migragdes sdo um fendmeno bem estabelecido e com raizes longinquas na histéria, tendo-se
observado, nos ultimos anos, um crescimento muito significativo do nimero de pessoas
envolvidas em fluxos migratérios (Li, 2013). A crise migratoria mais recente na Europa langou
novos desafios sociais e econdomicos para a integracdo dos imigrantes, que importa analisar a luz
de diferentes areas de estudo. Pese embora a relevancia dos fluxos migratorios e dos beneficios
que estes sdo capazes de proporcionar, as pessoas que se deslocam para um novo pais deparam-
se frequentemente com importantes barreiras econdmicas e sociais, que poderdo traduzir-se em
dificuldades na integracdo no mercado de trabalho formal (Sah and Li, 2019). Outros migrantes,
por sua vez, quando chegam ao novo pais de acolhimento, procuram explorar oportunidades de
negoécio que lhes permitam melhorar as suas condi¢des de vida, bem como dos elementos da sua
familia. Estes motivos levam a que a atividade empreendedora seja tdo relevante para a
comunidade imigrante, que tende a ser mais propensa a criagdo de novos negocios do que a
populacdo nativa em geral (Baycan-Levent & Nijkamp, 2009).

A OIM acredita que o principio da migragdo humana e ordenada beneficia o migrante ¢ a
sociedade. Enquanto organizacgdo intergovernamental, a OIM actua com os seus parceiros da

comunidade internacional para: ajudar a atingir os desafios operacionais colocados pela migragao;
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promover a compreensdo dos problemas migratorios; fomentar o desenvolvimento econdémico e
social através da migragdo; e favorecer a dignidade humana e o bem-estar do migrante.
Conforme foi lido no relatdrio estatistico anual das migragdes da AIMA (2024), ficou registado
que, em 2023, o nimero de autorizagdes de residéncia ultrapassou um milhdo de cidadaos, ou
seja, mais do dobro verificado em 2022 e que, recentemente, os cidaddos estrangeiros representam
jé& 14,4% do total de contribuintes do sistema de seguranca social. E ainda a par da importancia
indiscutivel do contributo das migragdes para as sociedades de acolhimento, como neste caso
Portugal, citou-se o valioso contributo para a natalidade (16,7% das criangas nascidas em Portugal
em 2022), entre muitos outros, sem esquecermos a enorme riqueza da diversidade cultural,
Portugal faz parte do grupo restrito de paises em que a maioria da populagio ¢ de opinido de que
0s migrantes ndo sdo uma sobrecarga para a seguranga social e continua a valorizar o
desenvolvimento de politicas de integragdo de migrantes.

Porém ndo se pode esquecer de reconhecer a importincia e a responsabilidade de que as
investiduras nas politicas migratérias continuem, motivo esse para que a Agéncia para a
Integracdo, Migragdes e Asilo (AIMA) represente, um novo paradigma e a reafirmagdo de que
faz-se necessario aos direitos fundamentais dos cidaddos estrangeiros em Portugal, expressos no
acesso agil a documentacdo, ao trabalho digno, a aprendizagem ainda mais eficaz da lingua
portuguesa e a reunifica¢éo familiar.

Segundo Rocha-Trindade (2014) muitas coisas aconteceram para quebra de paradigmas no que
diz respeito a migragdo, a globalizagdo por exemplo hoje faz um elo entre pessoas, sociedades e
organizagoes.

Inclusive cita abertura de fronteiras, para que as pessoas possam migrar de forma legal, mesmo
que seja por um periodo para trabalhar e com determinado tempo de retorno ao seu local, uma
vez que muitos deles até fazem com que esse tempo seja diminuido fazendo o trajeto de ir e vir
sempre nas suas folgas, deixando assim de se sentir menos excluido, pois nesse sentido migram
para atender necessidades pessoais e até profissionais, mas ndo perdem o vinculo com seu local
de origem.

Por isso segundo a autora ndo se pode aplicar conceitos estabelecidos anteriormente de maneira
classica, que girava em torno de necessidade de pessoas para habitar determinado lugar, ou pelo
envelhecimento dos nacionais, falta de emprego nos paises de origem, entre outros € o que o
migrante pensa encontrar no local de seu destino ou pais para onde decide migrar e muitas vezes
o que ocorre ¢ uma realidade totalmente diferente do esperado.

Rocha-Trindade (2014) também cita que além das mudangas esperadas na migracdo, também
pode perceber que dento das migragdes laborais existe situagdes as mais diversas, como viver em
paises desfavorecidos, que geralmente vem voluntariamente pensando que terdo uma
sobrevivéncia melhor do que em seus paises de origem e por isso muitas vezes se colocam em

situagdes inesperadas e algumas vezes até perigosas tentando alcangar o objetivo na migragao,
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como chegar clandestinamente, viver na ilegalidade, conseguem trabalhos que ndo sdo dignos,
vivem sendo discriminados, rejeitados e tudo mais que faz o ser humano se sentir cada vez menos

esperangoso de uma vitéria na sua migragao.

2 Tipos de Migracao

Migragdes internacionais - A definicdo das Nagdes Unidas, ao dizer que um migrante é
todo aquele que ao ir para outro pais muda a sua residéncia habitual, afirma que a
migracdo ¢ uma mudancga de espagos politico-administrativos com alguma duracao, por
implicar uma alterag@o de residéncia, e permitindo assim uma distin¢do entre migragdes
e outras formas de mobilidade que ndo tém implicita essa mudanca de residéncia (UN,
1998 p 17)

As migragdes internacionais distinguem-se de outras formas de mobilidade, as quais, por
ndo implicarem mudanca de residéncia, redefinicao das relagdes pessoais, reorganizagao
das atividades vitais, e serem transitorias, ndo podem ser consideradas como migratorias.
Encontram-se nestas circunstidncias os movimentos turisticos, as viagens de negocios, as
deslocagdes religiosas, entre outros. Na referéncia as migragdes internacionais, para além
das variaveis espaco, tempo e sociabilidades, ha outro importante elemento a assinalar, a
questdo politica. Ou seja, as migracdes internacionais estdo sujeitas a um sancionamento
politico dos Estados envolvidos no sistema migratorio, o que altera significativamente a
acdo das determinantes econdmicas e sociais, conferindo especificidade aos processos
migratorios interestatais. (Baganha, 2001 p 135)

Assim, para que as migragdes internacionais aconte¢am ndo basta que existam
disparidades de rendimento entre paises, ou vontade de sair e desejo de entrar noutro pais.
E o exercicio do direito de soberania de controlar quem pode entrar, permanecer e
pertencer ao Estado-nacdo que define as migracdes internacionais como um processo
social especifico. Essa especificidade decorre do seu insuperavel carater politico, na
medida em que o processo migratorio implica ndo apenas uma relocalizacdo fisica, mas
também uma mudanga de jurisdi¢do e de pertenga (Zolberg, 1989 p 405).

Migracio pendular: ¢ uma das mais comuns, pois diz respeito a0 movimento que ocorre
de um lugar para o outro diariamente. Ir a escola, depois voltar para casa, ou ir a um
supermercado e retornar ao lar ja sio exemplos da migragio pendular. E o movimento
que fazemos quando vamos a um local e retornamos para o local de origem no mesmo

dia.
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Migracao sazonal: ocorre apenas em algumas épocas do ano, como em estagdes do ano,
ou em ¢€pocas de colheitas na agricultura. Pode ocorrer em varios momentos, quando
passamos alguns meses em um local e depois retornamos.

Migracao de refugio: ocorre por fatores inertes aos seres. Geralmente quem realiza esse
tipo de migracdo estd fugindo de algo que ocorreu em seu lar original, sendo chamado de
refugiado. Essa fuga pode estar associada a fenomenos climaticos, guerras politicas,
crises econdmicas, entre outros.

Por conta desses fatores que os migrantes ndo tem controle, os pedidos de Protegéo
Internacional em 2023 aumentaram 35,3% face ao ano anterior, nos quais se incluem os
referentes ao mecanismo de recolocacdo no ambito dos compromissos nacionais
assumidos com a UE.

“Embora Portugal continue a ndo se destacar como um destino de requerentes de
proteccdo internacional, em 2022 foi o pais da Unido Europeia a 27 (UE27) com maior
importancia relativa de concessdes do estatuto de refugiado entre o total de decisdes
proferidas”, salienta o documento do ACM.

Em 2022, Portugal concedeu estatuto de refugiado em 71% dos pedidos — a taxa mais
alta da UE27, comparada a média de 23% (ACM).

Ja em 2021, a taxa de concessao foi de 45%, e em 2020, 18%, mostrando uma trajetoria

de aumento anual constante (ACM).

Evolucao dos Pedidos de Protecao Internacional em Portugal (2018-2024)
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Figura 4
Evolugdo dos Pedidos de Protegdo Internacional em Portugal entre 2018 e 2024.
Dados retirados do Relatorio de Migragdes da AIMA
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Exodo rural: ¢ o movimento que acontece quando a populagio rural deixa o campo e
parte para a cidade, seja em busca de novas oportunidades ou moradia, seja mesmo para
mudar de ares.

Exodo urbano: é o reverso do éxodo rural, ou seja, quando a populagdo urbana deixa a
cidade e vai para o campo.

Migracao intraurbana: ocorre entre as cidades, muito comum em areas conturbadas e
em regides metropolitanas.

Nomadismo: realizado de forma continua, de um local para o outro. Muito comum nos
primérdios da humanidade, sendo algo que hoje temos mais muito mais voltado para
questdo de profissionais do mundo digital, chamados némades digitais.

Diaspora: quando uma populacdo inteira ¢ dispersada de sua regido local, seja a forca
(como os negros na época da escraviddo), seja de forma espontanea (como os hebreus
quando sairam do Egito antigo).

Todos estes conceitos foram vistos do Observatorio das Migracdes (OM).

3. Migracao Legal e Irregular

3.1 Migracao Legal

A intensificagdo dos fluxos migratorios nas ultimas décadas tem colocado os sistemas europeus
sob crescente pressdo para que tenhamos respostas de forma coordenada e humanitaria, diante
dos desafios do acolhimento e da integracdo de pessoas migrantes. Segundo dados da Eurostat,
s6 em 2023, mais de 3 milhdes de pessoas solicitaram residéncia na Unido Europeia,
evidenciando a necessidade de politicas publicas robustas e alinhadas com os principios de
solidariedade e também dos direitos humanos.

Neste sentido, a legislagdo migratdoria exerce papel fundamental na estruturacdo das praticas
adotadas pelos Estados-membros, funcionando ndo apenas como instrumento regulador, mas
também como expressdo dos valores que irdo nortear a construgdo de uma Europa mais inclusiva.
Assim, passamos a analisar a legislacdo migratoria essencial que orienta as praticas de
acolhimento e integragdo de pessoas migrantes. Sem pretender esgotar o tema, selecionamos os
principais enquadramentos juridicos, desde Diretivas até Regulamentos comunitarios e nacionais.
A Diretiva 2003/86/CE do Conselho, de 22 de setembro de 2003, relativo ao reagrupamento

familiar. O reagrupamento familiar ¢ um meio necessario para permitir a vida em familia.
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Contribui para a criagdo de uma estabilidade sociocultural favoravel a integragdo dos nacionais
de paises terceiros nos Estados-Membros, o que permite, por outro lado, promover a coesio
econdmica e social, que é um dos objetivos fundamentais da Comunidade consagrado no Tratado.
Os Estados-Membros deverdo dar execucdo ao disposto na presente directiva sem discriminagdes
com base no sexo, raga, cor, origem étnica ou social, caracteristicas genéticas, lingua, religido ou
crenga, opinides politicas ou outras, pertenga a uma minoria nacional, riqueza, nascimento,
deficiéncia, idade ou orientacdo sexual.

A fim de assegurar a protecdo da familia e a manutengdo ou a criagdo da vida familiar, é
importante fixar, segundo critérios comuns, as condigdes materiais necessarias ao exercicio do
direito ao reagrupamento familiar.

A Diretiva 2003/109/CE do Conselho, de 25 de novembro de 2003, relativa ao estatuto dos
nacionais de paises terceiros residentes de longa durag@o.

As migragoes para os efeitos enunciados na presente diretiva deverdo promover a criacdo € a
aquisi¢do de conhecimentos e competéncias. Constituem uma forma de enriquecimento reciproco
para as pessoas migrantes que delas beneficiam, para o seu pais de origem e para o Estado-
Membro em causa, reforcando em simultaneo os lagos culturais e a diversidade cultural.

A presente diretiva devera promover a Unido enquanto polo de atragdo para a investigacdo e a
inovacdo e fazé-la avancgar na corrida mundial pela captagdo de talentos e, ao fazé-lo, conduzir a
um aumento da competitividade geral e das taxas de crescimento da Unido, criando em
simultaneo, postos de trabalho que contribuam mais para o crescimento do PIB. A abertura da
Unido aos nacionais de paises terceiros, que podem ser admitidos para efeitos de investigacao,
também se inscreve na iniciativa emblematica intitulada «Unido da Inovagdo». A criagdo de um
mercado de trabalho aberto aos investigadores da Unido e a investigadores de paises terceiros foi
igualmente referido como um objetivo essencial do Espago Europeu da Investigagdo, enquanto
zona unificada caracterizada pela livre circulagdo, no seu interior, dos investigadores, dos
conhecimentos cientificos e das tecnologias.

Devera ser facilitada a admissdo de nacionais de paises terceiros que se candidatam com vista a
realizacdo de uma atividade de investigagdo através de um procedimento de admissdo
independente da relagdo juridica que os una ao organismo de investigacdo de acolhimento e
deixando de exigir uma autorizagao de trabalho para além de uma autorizagdo. Este procedimento
assenta na colabora¢do entre organismos de investigagdo com as autoridades dos Estados-
Membros competentes em matéria de imigragdo, atribuindo aos primeiros um papel central no
procedimento de admissdo, com o intuito de facilitar e acelerar a entrada de nacionais de paises
terceiros que se candidatam com vista a realizacdo de uma atividade de investigagdo na Unido,
preservando simultaneamente as prerrogativas dos Estados-Membros em matéria de politica de

estrangeiros. Os organismos de investigagdo, que os Estados-Membros devem poder autorizar
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previamente, deverdo poder celebrar com um nacional de um pais terceiro uma convengao de
acolhimento ou um contrato, com vista a realiza¢do de uma atividade de investigagdo. Os Estados-
Membros deverdo emitir uma autoriza¢do com base nessa convengdo de acolhimento ou nesse
contrato, se as condi¢des de entrada e de residéncia estiverem preenchidas.

Dado que o esfor¢o a desenvolver para alcangar o objetivo de investir 3 % do PIB na investigacao
diz respeito, em grande parte, ao setor privado, este setor devera ser encorajado a recrutar, se

fecessario, mais investigadores nos proximos anos.

A fim de tornar a Unido mais atrativa para os nacionais de paises terceiros que pretendam
realizar uma atividade de investiga¢do na Unido, os membros das suas familias, tal como
definido na Diretiva 2003/86/CE do Conselho, deverdo poder acompanha-los e deverdo
beneficiar das disposi¢cdes em matéria de mobilidade no interior da Unido. Esses membros
da familia deverao ter acesso ao mercado de trabalho do primeiro Estado-Membro e, em
caso de mobilidade de longo prazo, dos segundos Estados-Membros, exceto em
circunstancias excecionais como niveis particularmente elevados de desemprego, em que
os Estados-Membros devem ter a possibilidade de efetuar um teste que demonstre que o
lugar ndo pode ser preenchido por pessoas ja presentes no mercado de trabalho nacional,
por um periodo ndo superior a 12 meses. Salvo as derrogacdes previstas na presente
diretiva, deverdo aplicar-se todas as disposi¢des da Diretiva 2003/86/CE, incluindo os
motivos de recusa e de retirada ou ndo renovagao. Por conseguinte, os titulos de residéncia
dos membros da familia dos investigadores podem ser retirados ou ndo renovados se a
autorizacdo do investigador em causa caducar e os seus familiares ndo beneficiarem do
direito a uma autorizacdo de residéncia autobnoma.

A fim de promover a Europa no seu conjunto como centro mundial de exceléncia para os
estudos e a formagao, as condigdes de entrada e de residéncia das pessoas que pretendem
entrar na Unido para esses efeitos deverdo ser melhoradas e simplificadas. Esta
abordagem ¢ coerente com os objetivos da agenda para a modernizagdo dos sistemas de
ensino superior da Europa, em especial no contexto da internacionaliza¢do do ensino
superior europeu. A aproximacdo das legislagdes pertinentes dos Estados-Membros faz
parte dessa ambicdo. Neste contexto, e em consonancia com as conclusdes do Conselho
sobre a modernizacdo do ensino superior, 0 termo «ensino superior» abrange todos os
estabelecimentos de ensino superior, que podem incluir universidades, institutos de

ciéncias aplicadas, institutos tecnologicos, «grandes écolesy, escolas comerciais, escolas
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de engenharia, IUT, escolas superiores, escolas profissionais, escolas politécnicas e
academias.

A Diretiva 2011/98/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 13 de dezembro de
2011, relativa a um procedimento de pedido tnico de concessdo de uma autorizagdo inica
para os nacionais de paises terceiros residirem e trabalharem no territoério de um Estado-
Membro e a um conjunto comum de direitos para os trabalhadores de paises terceiros que
residem legalmente num Estado-Membro

A Diretiva 2014/36/UE do Parlamento Europeu ¢ do Conselho, de 26 de fevereiro de
2014, relativa as condi¢des de entrada e de permanéncia de nacionais de paises terceiros
para efeitos de trabalho sazonal

A Diretiva 2014/66/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de maio de 2014,
relativa as condi¢des de entrada e residéncia de nacionais de paises terceiros no quadro
de transferéncias dentro das empresas

A Diretiva 2016/801/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de maio de 2016,
relativa as condi¢des de entrada e de residéncia de nacionais de paises terceiros para
efeitos de investigacdo, de estudos, de formagdo, de voluntariado, de programas de
intercdmbio de estudantes, de projetos educativos e de colocagao au pair

A Diretiva (UE) 2021/1883 do Parlamento Europeu e do Conselho de 20 de outubro de
2021 relativa as condigdes de entrada e de residéncia de nacionais de paises terceiros para
efeitos de emprego altamente qualificado e que revoga a Diretiva 2009/50/CE do
Conselho

O Regulamento (UE) 2019/1240 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de junho
de 2019, relativo a criacdo de uma rede europeia de agentes de ligagdo da imigragdo

O Regulamento (CE) n.° 1030/2002 do Conselho, de 13 de junho de 2002, que estabelece

um modelo uniforme de titulo de residéncia para os nacionais de paises terceiros

3.2 Migracio Irregular

Diretiva 2001/40/CE do Conselho de 28 de maio de 2001, relativa ao reconhecimento
mutuo de decisdes de afastamento de nacionais de paises terceiros

Diretiva 2002/90/CE do Conselho, de 28 de novembro de 2002, relativa a defini¢do do
auxilio a entrada, ao transito e a residéncia irregulares

Diretiva 2003/110/CE do Conselho de 25 de novembro, relativa ao apoio em caso de

transito para efeitos de afastamento por via aérea
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Diretiva 2004/81/CE do Conselho, de 29 de abril de 2004, relativa ao titulo de residéncia
concedido aos nacionais de paises terceiros que sejam vitimas do trafico de seres humanos
ou objeto de uma acdo de auxilio a imigragdo ilegal, e que cooperem com as autoridades
competentes

Diretiva 2004/82/CE do Conselho, de 29 de abril de 2004, relativa a obrigacdo de

comunicacdo de dados dos passageiros pelas transportadoras

3.3 Migracao em Portugal

Nos ultimos anos tivemos um aumento significativo no nimero de pessoas migrantes em
busca de um novo lar em Portugal, seja de modo espontaneo ou for¢cado, como € o caso
dos refugiados em pessoas que vem de paises em situacdo de guerra.

Conforme informagdes de publicacdes no RMA em 2023 verificou-se um acréscimo da
populagdo estrangeira residente, de 33,6% face a 2022, perfazendo um total de 1 044 606
cidadaos estrangeiros titulares de Autorizagdo de Residéncia.

Ja em meados de 2025 (abril), a AIMA divulgou os dados preliminares com os nimeros

que mencionamos acima. (DN).

3.4 Retratos sobre as migracoes

3.4.1 O retrato da populacio estrangeira e o fluxo da migracgao

Com base na leitura de um estudo realizado pela PORDATA, fica aqui algumas perguntas
a serem respondidas. Quem ¢ a populacdo estrangeira em Portugal? Que condigdes
laborais e de vida tém? Como tém evoluido as concessdes de nacionalidade e de titulos
de residéncia? E qual o perfil de quem entra e sai do pais? Estas sdo algumas das questdes
fundamentais a que a Pordata, a base de dados estatisticos da Fundagao Francisco Manuel
dos Santos, procura responder com os dados que agora retne, a proposito do Dia
Internacional dos Migrantes (Pordata, 2023, p. 2).

Uma questdo relevante para comunidade europeia ¢ a questdo das migragdes, a mesma
influéncia de forma direta a atualidade politica, econdmica e social, a partir dai com base
em dados neste estudo realizado, houve um aumento exorbitante se for considerado o que

existia anos atras, s6 em 2022 chegaram a imigrar mais de 800 mil pessoas, o que
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representava 76% a mais do que acontecia em uma década atras por exemplo, e tudo isso
acarreta em um maior numero de desempregados estrangeiros, além do que pessoas
migrantes estariam recebendo um valor pelo trabalho desenvolvido menor cerca de 94€
do que os nacionais, um ter¢o da populacdo migrante vive em situacdo de pobreza ou
exclusdo social, outro levantamento importante diz respeito a origem dessas pessoas
migrantes, onde 8 em cada 10 sdo provenientes de fora da UE.

Em 2022, a taxa de desemprego da populagdo estrangeira, proveniente de paises fora da
UE, era mais do dobro da média nacional (14,3% vs. 6,1%). Segundo o Eurostat3, mais
de 1 em cada 3 estrangeiros em Portugal tem um contrato de trabalho temporario, em
contraste com 16% dos trabalhadores portugueses. Portugal ¢ o 4° pais com maior
precariedade laboral entre os estrangeiros, a seguir a Croacia (48%), aos Paises Baixos
(38%) e a Polonia (36%).

Em contrapartida, segundo dados do Eurostat, Portugal ¢ o 10.° pais da Unido Europeia
com menor propor¢ao de estrangeiros. No topo do ranking dos paises com maior presenca
de estrangeiros estdo o Luxemburgo (47%) e Malta (21%). Por outro lado, na Roménia,
Croacia, Eslovaquia, Poldnia, Lituania e Bulgaria, a propor¢do de estrangeiros ¢ inferior
a2%.

Por conta da exclusdo socio-laboral as pessoas migrantes muitas vezes se encontram em
situagdo de total vulnerabilidade, e em estudo realizado pela Pordata, chegaram a
conclusdo que 31% dos estrangeiros residentes em Portugal estdo em situagdo de pobreza
ou exclusdo social, 11 pontos percentuais acima do valor da populacdo portuguesa
(19,8%). E sdo sobretudo os estrangeiros de paises fora da UE a viver nesta situagdo (34%
vs. 17% dos estrangeiros de paises da UE). Em paises como Espanha, Franca ¢ Grécia,
mais de metade dos estrangeiros oriundos de paises fora da Unido Europeia vivem em
pobreza ou exclusao social. Isso nos faz perceber que todo processo de migragdo precisa
ser fortalecido com as informagdes necessarias, planejamento, fortalecimento de redes de
apoio, busca de qualificacdo no pais que deseja viver.

A populagdo migrante tem contribuido positivamente no que diz respeito ao crescimento
populacional em Portugal desde 2019, uma vez que sdao mais jovens, mais produtiva em

contrapartida contribuem mais tempo e ndo vivem de subsidios locais.

3.5 Lacos historicos entre Brasil e Portugal
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Segundo Rocha-Trindade faz necessario um estuo no passado histérico que une Brasil e
Portugal, para que possamos chegar a emigragdo na atualidade. Comegando o processo
migratorio quando reis e seus descendentes, intelectuais, politicos e subordinados
migraram para o Brasil o tornando uma col6nia portuguesa e isso fazia com que o
processo ndo cessasse, existia sempre um ir e vir de Portugal para o Brasil e vice-versa.
Hoje, Brasil e Portugal mantém uma relacdo estreita baseada em cooperacao bilateral,
intercdmbio cultural e acolhimento mutuo de migrantes. O Acordo de Mobilidade da
CPLP (Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa) é um exemplo recente dessa
afinidade, facilitando a circulag@o de cidaddos entre os dois paises (DR, 2021).

Porém a imigracdo de Brasil para Portugal em grande volume ¢ algo muito recente, e a
lingua mae parecida e um dos pontos fortes para escolha de Portugal como novo pais para
residir, dai surgiram algumas facilidades para entrada em Portugal e legalizagdo posterior,
dentre estas legalizacdes esta a CPLP, que surgiu da iniciativa de José Aparecido de
Oliveira em 1993, ele era embaixador do Brasil em Portugal, e na época apresentada ao
presidente do Brasil, assim que foi aprovada no Brasil, foi encaminhada a outros
presidentes de paises que falavam a lingua portuguesa, como Angola, Cabo Verde, Guiné-
Bissau, Mogambique, Portugal e Sdo Tome e Principe.

Essas medidas representaram um marco de cooperagdo bilateral entre Brasil e Portugal,
0 que gerou: facilitacdo na concessdo de vistos e autorizagdes de residéncia mutuas,
reducdo nas burocracias como necessidade de seguro de viagem, comprovante de
subsisténcia e taxa de visto para cidaddaos da CPLP, uma relacdo comunitaria fortalecida
pela lingua, cultura e intercambios sociais.

Em resumo foi visto que, a relagdo migratoria entre Brasil e Portugal no ano de 2025 esta
sendo marcada por alta demanda de migragdo brasileira, o que gerou um aumento
expressivo de emissdo de vistos e autorizagdes de residéncia, facilitadores legais, como
acordo da CPLP, uma série de pressdes administrativas causadas por atrasos e backlog
na AIMA, alguns ajustes regulatorios que impdem na atualidade uma exigéncia de visto
prévio e regramento migratério muito mais rigido, além de um contexto politico
extremamente sensivel, com polariza¢do sobre imigragdo em meio a nova coalizdo
governamental, onde as forcas politicas estdo fechando e dificultando cada vez mais a

entrada de pessoas migrantes em Portugal.

3.6 Condicoes de pobreza nos imigrantes indocumentados em Portugal
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De acordo com a pesquisa qualitativa Menduni Luis (2015), analisou pessoas migrantes
vindas de varias partes do mundo, e com idades entre 20 e 60 anos, concluindo que tudo
depende de onde vem a pessoa migrante, seu nivel intelectual, poder econdmico trazido,
experiéncia profissional, de tudo isso dependerd o sucesso ou ndo no processo de
imigracao.

Porque se a pessoa migrante ¢ desprovida de intelecto, experiéncia profissional e até
algum recurso financeiro, esse conjunto de informagdes podera lhe levar a processo de
pobreza extrema e até de ilegalidade dentro do pais que escolheu para migrar. Porque
além de ndo ter muitas oportunidades nem saberdo como fazer para se legalizar no pais,
o que reflete diretamente na validacdo de seu processo migratorio, pois a ilegalidade traz
consequéncias as mais diversas, dentre elas encontrar dificuldade de conseguir progredir,
uma vez que geralmente quando alguém resolve migrar e buscando uma situacao melhor
do que a que vivia em seu pais, ¢ para isso precisa esta legal no pais que escolheu como
sua nova morada

A autora ainda cita a dificuldade vivida por algumas pessoas migrantes quando por
exemplo trabalham no sector terciario, onde as mesmas citavam dificuldades em
conseguir atender as necessidades basicas, para si e sua familia, e assim aconteciam em
diversos outros sectores

Citou exemplo de uma brasileira que vivia em condi¢des indignas no brasil e resolveu
migrar para Portugal com intuito de melhorar sua vida e de seus filhos, chegando ca foi
trabalhar em restauracdo, passou pelo desemprego, viveu na extrema pobreza e ajuda de
pessoas amigas, igreja e conhecidas, ¢ passou por tudo isso longe da familia, mas a
situacdo se torna ainda mais grave quando vocé ndo vé€ saida desse processo de pobreza
uma vez que muito dessas pessoas migrantes decidem sair de seu pais sem nenhum
planejamento.

Além de todo esse impedimento para crescimento ainda existe também a burocracia
administrativa criada para as pessoas migrantes, os tornam cidaddos sem direitos, pois
ndo possuem muitas vezes documentos basicos para ter acesso a saude, educacdo, algum
apoio social, entre outras como até oportunidades de um emprego melhor simplesmente
por ndo possuirem residéncia no pais mesmo que temporaria

Diante de tantas dificuldades a autora conclui que a integracdo de pessoas migrantes € o

acesso a direitos como um cidaddo comum estdo diretamente ligados a autorizacdo de
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residéncia, s6 a partir dai poderdo concorrer a empregos melhores, estudar e adquirir um
nivel intelectual melhor, esse ¢ o grande problema de sempre e nos dias de hoje, que com
grande fluxo de pessoas migrantes esta cada dia mais demorada a emissdo dessa

autorizacao de residéncia.

3.7 Autorizacio de Residéncia

Outro fator importante faz referéncia a emissao de titulos de residéncia até o ano de 2023,
detalha o fluxo migratério mostrando que houve um aumento consideravel face aos anos
anteriores, como ¢ mostrado nos graficos abaixo, com destaque para a Autorizagdo de
Residéncia para cidaddos da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa - CPLP (Art.°
87A da Lei n.° 23/2007 de 4 de julho), dentre eles o de maior fluxo continua sendo o
Brasil.

Em 2023, segundo o ultimo relatorio disponivel da Agéncia para Integracdo, Migragdes
e Asilo (AIMA, 2024) do pais, foram concedidos 328.978 titulos de residéncia em
Portugal. Desses, 147.262, mais de 44%, foram para brasileiros.

Segundo dados de junho de 2024 do Banco de Portugal, os brasileiros lideravam entre os
trabalhadores estrangeiros de todos os setores, menos agricultura e pesca, onde
predominam indianos, nepaleses e bengalis.

Conforme informacgdes citadas no RMA, as Autorizagées de Residéncia a cidaddos da
Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (AR CPLP) representam 45,3% das novas
concessdes de titulos de residéncia.

O encerramento do regime que era realizado através de manifestacao de interesse findado
em junho de 2024 resultou numa queda de 59% no fluxo de novas autorizagdes de
residéncia de 156 951 no primeiro semestre de 2024 para 64 848 no segundo semestre
(AIMA).

Em 2024-2025, estima-se que Portugal tenha cerca de 1,55 milhdes de residentes
estrangeiros legais, representando cerca de 15% da populagao total (AIMA).

O backlog administrativo da AIMA (processos pendentes de residéncia) chegou a mais
de 400 mil casos em 2023, dos quais cerca de 200 mil foram resolvidos até meados de
2025, com 6 mil novos titulos emitidos nesse periodo (AIMA).

280.000 autorizagdes vencidas entre fevereiro de 2020 e junho de 2025 foram

automaticamente prorrogadas até 15 de outubro de 2025 (Decreto-Lei n® 85-B/2025).

21



Evolucdo da Concessdo de Titulos de Residéncia em Portugal (2020-2025)
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Figura 2

Evolugdo da concessao de titulos de residéncia em Portugal (2020-2025).

Dados estimativos a partir do Relatério de Imigracgdo, Fronteiras e Asilo (RMA, 2020
2025).

A Agéncia de Integracdo, Migragdo e Asilo (AIMA) fez avangos significativos na
resolugdo do acumulo de mais de 400.000 pedidos de residéncia pendentes, tendo
processado mais de 200.000 casos e emitido pelo menos 6.000 autorizacdes de residéncia.
Este esfor¢o ¢ suportado por um investimento de 5,97 milhdes de euros na Agéncia para
a Integracdo, Migracdo e Asilo (AIMA), conforme previsto na Resolugdo n.® 7/2025,
publicada a 21 de janeiro em Diario da Republica.

Esta iniciativa, lancada em setembro de 2024, visa limpar o atraso até¢ 30 de junho de
2025. O financiamento reforcara as operagdes da AIMA, que incluem 20 centros de
servigos, descentralizando os servigos e aprimorando parcerias com municipios e
entidades da sociedade civil. Os municipios receberdo € 1,63 milhdo para estabelecer
novos pontos de atendimento, enquanto € 4,34 milhdes apoiardo mediadores
socioculturais e outros recursos para melhorar a prestagdo de servigos e a integracdo de
imigrantes.

Também damos conhecimento dos artigos que sdo utilizados para que haja concessdo de
autorizagdes de residéncias para migrantes que querem se legalizar para que possam ter
acesso a todo tipo de beneficio que Portugal possa oferecer, conforme descrito abaixo.
Art.° 87A Autorizagdo de residéncia para cidaddos da Comunidade dos Paises de Lingua

Portuguesa CR 0 Certificado de Residéncia de cidadao da EU
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Art.® 88 n.° 2 Autorizacdo de residéncia para exercicio de atividade profissional
subordinada com dispensa Visto de Residéncia valido CR 15 Cartdo de Residéncia de
familiar do Cidadao da EU nacional de Estado Terceiro

Art.° 98 n.° 2 Direito ao reagrupamento familiar (cujos membros da familia tenham
entrado legalmente em TN e com AR valida)

Art.°91 n.° 1 Autorizagdo de residéncia para estudantes do ensino superior titular de Visto
de Residéncia

Art.° 88 n.° 1 Autorizagdo de residéncia para exercicio de atividade profissional
subordinada Art.° 98 n.° 1 Direito ao reagrupamento familiar (cujos membros da familia
se encontrem fora do territorio nacional)

Art.° 77 n.° 1 Condigdes gerais de concessdo de autorizagdo de residéncia temporaria
Art.° 92 n.° 3 Autorizacdo de residéncia para estudantes do ensino superior com dispensa
Visto de Residéncia valido

Art.° 122 n.° 1 k Autorizacdo de residéncia com dispensa de Visto de Residéncia que
tenham filhos menores residentes em Portugal ou com nacionalidade portuguesa sobre os
quais exercam efetivamente as responsabilidades parentais

Art.°® 89 n.° 2 Autorizacdo de residéncia para exercicio de atividade profissional
independente ou para imigrantes empreendedores com dispensa Visto de Residéncia
valido

Sendo que para cada tipo de solicitagdo de autorizagdo de residéncia, a AIMA solicita
documentos comprobatdrios da situagdo do migrante em Portugal, haja visto que a
depender do que for apresentado, a autorizacdo sera dada ou néo.

Apds cumprir um prazo estabelecido de 5 anos residindo em Portugal, e obviamente sem
que tenha nada que desabone sua conduta, o migrante podera solicitar sua nacionalidade.
Anteriormente essa atribuicao e aquisi¢ao da nacionalidade portuguesa, competia ao SEF,
até 28 de outubro de 2023, valendo o destaque de que haviam mais de 400 mil processos
pendentes, a emissdo de parecer e de certiddo de contagem de tempo de residéncia,
nomeadamente, no que respeita a certificacdo do tempo de residéncia em territorio
nacional, cabendo ao Ministério da Justica as decisoes de atribuicdo ¢ de aquisicdo de
acesso a nacionalidade portuguesa. Desde 29 de outubro de 2023, compete a AIMA L.P.
a emissdo de parecer de carater administrativo no que respeita a permanéncia em TN, e
de certidao de contagem de tempo de residéncia, nomeadamente, no que respeita a

certificagdo do tempo de residéncia em territério nacional, cabendo ao Ministério da
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Justica, as decisoes de atribui¢do e de aquisi¢do de acesso a nacionalidade portuguesa, o

que tem sido acelerada com instalagdo de novos postos de atendimento.

3.8 A Importincia do Estatuto de Igualdade de Direitos e Deveres

O Estatuto de Igualdade de Direitos e Deveres entre Brasil e Portugal, previsto no Tratado
de Amizade, Cooperagdo ¢ Consulta celebrado em Porto Seguro, em 22 de abril de 2000,
representa um instrumento juridico de grande relevancia para a integragdo dos migrantes
brasileiros em territorio portugués. Este estatuto permite que cidaddos brasileiros
residentes em Portugal usufruam de direitos equiparados aos dos cidaddos nacionais em
diversos dominios, nomeadamente no acesso a educagdo superior, com destaque para a
igualdade no pagamento de propinas universitarias.

Nos ultimos anos, tem-se verificado um aumento significativo dos pedidos de concessdo
do Estatuto de Igualdade, o que demonstra o seu impacto positivo na reducao de custos e
na facilitacdo de processos administrativos e educacionais para esta populagdo migrante.
A competéncia para a recegdo, analise ¢ emissdo de parecer relativamente a estes pedidos
cabe a Agéncia para a Integracdo, Migracdes e Asilo (AIMA, L.P.).

Contudo, observa-se atualmente uma morosidade acentuada na tramitacdo dos processos,
que pode ultrapassar um ano até a emissdo do parecer final. Tal demora evidencia a
necessidade de modernizacdo e automatizagdo dos procedimentos administrativos, de
modo a assegurar maior eficiéncia e celeridade, promovendo assim uma integragdo mais

efetiva e equitativa dos migrantes brasileiros na sociedade portuguesa.

4 Enquadramento Legal

Um pouco do que sera explanado neste topico que fala sobre o enquadramento legal que
rege a entrada e permanéncia de migrantes em Portugal, estes fluxos de pessoas estdo
regulamentados por um conjunto de leis que definem os que os migrantes tem de direitos
e deveres, e todas as condi¢des legais para que todos os cidaddos estrangeiros residirem
no pais.

A Lei n.° 23/2007, conhecida como Lei de Estrangeiros, ¢ o principal diploma legal que
estabelece as normas sobre a entrada, permanéncia, residéncia e possiveis afastamento de
cidaddos estrangeiros. Esta lei foi atualizada pela Lei n.° 18/2022, que introduziu

mudangas importantes, uma delas foi a criagdo do visto de procura de trabalho e também
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ajudou na simplificacdo para cidaddos pertencentes a CPLP (Comunidade dos Paises de
Lingua Portuguesa).

Ja na Portaria n.° 1563/2007, que regulamenta a Lei de Estrangeiros, falamos sobre os
procedimentos e requisitos administrativos, como documentos necessarios, prazos e
taxas.

Desde 2023, com a Lei Orgénican.® 4/2023, foi criada a AIMA (Agéncia para a Imigracdo
e Mobilidade), que substitui o SEF nos servigos para emissdo de autorizagdes de
residéncia.

Abaixo foi demonstrado através de um grafico simples as legislagdes e topicos

relacionados diretamente com cidaddos estrangeiros.

[0 Enquadramento Legal da Migracao em Portugal
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Figura 3

Enquadramento legal da migracdao em Portugal.

As principais disposi¢des legais e normativas que estruturam o enquadramento juridico
da migragao em Portugal.

4.1 Lei de Estrangeiros

A principal norma que rege a entrada, permanéncia, saida e afastamento de

cidadaos estrangeiros é:
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Lei n.° 61/2025 de 22 de outubro
Altera a Lei n.° 23/2007, de 4 de julho, que aprova o regime juridico de entrada,

permanéncia, saida e afastamento de estrangeiros do territorio nacional

A Assembleia da Republica decreta, nos termos da alinea c) do artigo 161.° da
Constituicdo, o seguinte:

Artigo 1.°

Objeto

1 - A presente lei procede a alteracdo da Lei n.° 23/2007, de 4 de julho, que aprova o

regime juridico de entrada, permanéncia, saida e afastamento de estrangeiros do territorio
nacional.

2 - A presente lei procede, ainda, a alteragdo do Decreto-Lein.® 37-A/2024, de 3 de junho,

que altera a Lei n.° 23/2007, de 4 de julho, procedendo a revogacdo dos procedimentos

de autorizacdo de residéncia assentes em manifestacoes de interesse.

Lei n.° 23/2007, de 4 de julho, com varias alteracdes subsequentes (a mais

significativa foi a Lei n.” 18/2022, de 25 de agosto).

Essa lei estabelece:

Tipos de vistos (estudo, trabalho, empreendedorismo, procura de trabalho, etc.)
Requisitos para autorizacdo de residéncia temporaria ou permanente
Reagrupamento familiar

Processos de expulsdo e readmissdo

Direitos e deveres dos imigrantes

Lei n.° 23/2007, 4 de julho - Aprova o regime juridico de entrada, permanéncia,

saida e afastamento de estrangeiros do territorio nacional

A presente lei define as condigdes e procedimentos de entrada, permanéncia, saida e
afastamento de cidaddos estrangeiros do territério portugués, bem como o estatuto de
residente de longa duragdo.

1 - O disposto na presente lei € aplicavel a cidadaos estrangeiros e apatridas.
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2 - Sem prejuizo da sua aplicagdo subsidiaria e de referéncia expressa em contrario, a
presente lei ndo ¢ aplicavel a:

a) Nacionais de um Estado membro da Unido Europeia, de um Estado Parte no Espaco
Econémico Europeu ou de um Estado terceiro com o qual a Comunidade Europeia tenha
concluido um acordo de livre circulagdo de pessoas;

b) Nacionais de Estados terceiros que residam em territorio nacional na qualidade de
refugiados, beneficiarios de protec¢do subsidiaria ao abrigo das disposi¢des reguladoras
do asilo ou beneficiarios de protec¢do temporaria;

c¢) Nacionais de Estados terceiros membros da familia de cidaddo portugués ou de cidadao
estrangeiro abrangido pelas alineas anteriores.

Ao citar a lei podemos ver que estamos amparados por uma legislagdo no que diz respeito
a migracdo, seja ela para outro pais que faga parte da comunidade europeia ou que
venham de paises terceiros, pois sdo diversos os motivos que levam a humanidade a
migrar, e neste aspecto Portugal lidera a quantidade de pessoas que busca como nova casa

ou até mesmo abrigo no caso dos refugiados.

Decreto Regulamentar n.° 4/2022 de 30 de setembro Sumadrio: Altera a
regulamentacio do regime juridico de entrada, permanéncia, saida e afastamento

de cidadaos estrangeiros do territério nacional.

A Lein.® 18/2022, de 25 de agosto, procedeu a nona alteragdo a Lei n.° 23/2007, de 4 de
julho, que aprova o regime juridico de entrada, permanéncia, saida e afastamento de
estrangeiros do territorio nacional. Com a referida alteracdo legislativa, foram tomadas
as medidas necessarias a implementag¢@o do Acordo sobre a Mobilidade entre os Estados
-Membros da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP), assinado em
Luanda, em 17 de julho de 2021, e aprovado pela Resolu¢do da Assembleia da Republica
n.° 313/2021, de 9 de dezembro, o qual visa promover a mobilidade e liberdade de
circulagdo no espago da CPLP. A execug¢do daquele acordo ¢ um passo significativo na
promogao das relagdes historicas entre os paises da lusofonia e constitui um legado de
elevado valor para as geracdes futuras. A facilitagdo da mobilidade entre os diferentes
territérios permite uma maior proximidade entre os cidaddos e contribui, de modo
decisivo, para o fortalecimento dos vinculos que unem as pessoas que integram a CPLP.

A presente regulamentacdo do Acordo de Mobilidade ¢ por isso um instrumento essencial
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para a facilitacdo da entrada e permanéncia em seguranca de cidaddos dos Estados -
Membros da CPLP em Portugal. O Acordo de Mobilidade da, ainda, um impulso
significativo as relagdes de cooperacdo entre os Estados -Membros nos diferentes
dominios. Também em linha com o Programa do XXIII Governo Constitucional, a Lei
n.° 18/2022, de 25 de agosto, veio igualmente estabelecer procedimentos que permitem
atrair uma imigracao regulada e integrada, para o desenvolvimento do Pais, mudar a
forma como a Administracao Publica se relaciona com os imigrantes ¢ garantir condigdes
de integracdo dos imigrantes, destacando -se a implementa¢do das seguintes medidas: 1)
criagdo de um visto de duragdo limitada que permita a entrada legal de imigrantes em
Portugal com o objetivo de procura de trabalho; ii) simplificacdo de procedimentos; iii)
possibilidade de os vistos de estada temporaria ou de residéncia terem também como
finalidade a prestagdo de trabalho remoto, bem como o acompanhamento, a partir do pais
de origem, do familiar habilitado com o respetivo visto, permitindo que a familia possa
entrar em territorio nacional, de forma regular, entre outras medidas de promogdo do
reagrupamento familiar; iv) aumento do limite de validade de documentos; v) eliminacao
da existéncia de um contingente global de oportunidades de emprego a fixar pelo
Conselho de Ministros, para efeitos de concessdo de visto para obten¢do de autorizagio
de residéncia para exercicio de atividade profissional subordinada; e vi) permissdo do
exercicio de atividade profissional por titular de autorizacdo de residéncia para
investigacdo, estudo, estidgio profissional ou voluntariado complementarmente a
atividade que deu origem ao visto. Por fim, a Lei n.° 18/2022, de 25 de agosto, vem ainda
executar na ordem juridica nacional os Regulamentos (UE) nos 2018/1860, 2018/1861 e
2018/1862, do Parlamento Europeu ¢ do Conselho, de 28 de novembro de 2018, relativos
ao estabelecimento, ao funcionamento e a utilizagdo do Sistema de Informacdo de
Schengen, que ditaram a reconfiguracdo do Sistema de Informagdo de Schengen de
segunda gera¢do quanto ao regresso dos nacionais de paises terceiros em situagdo
irregular, no dominio dos controlos de fronteira e da cooperagdo policial e judiciaria em

matéria penal.

Decreto-Lei n.’ 41-A/2024 de 28 de junho
Aprova regras no ambito do plano para as migracdes, atribuindo novas
competéncias a Agéncia para a Integracao, Migracoes e Asilo, 1. P., e reformulando

0 Observatorio das Migracoes, e procede a prorrogacio do prazo estabelecido no
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Decreto-Lei n.° 10-A/2020, de 13 de marc¢o, relativo a validade dos documentos e

vistos.

Num mundo cada vez mais global, a mobilidade humana tornou-se uma caracteristica
intrinseca ¢ inevitavel das sociedades contemporaneas, com movimentos internos ou
internacionais, que representam nao apenas desafios, mas também oportunidades para o
desenvolvimento social, econdmico e cultural dos paises de origem, transito e destino.
Portugal ¢ um pais de longa tradicdo migratéria que reconhece o contributo destas
comunidades no fortalecimento do tecido social € econémico e na constru¢do de
sociedades mais coesas ¢ inclusivas. Neste sentido, o0 Governo aprovou medidas que
visam responder aos desafios existentes, bem como reestruturar as instituicdes com
intervengdo em matéria de migragdes e asilo, que dependem de iniciativas legislativas.
Tendo em conta o programa do Governo, bem como as medidas preconizadas para a area
das migragdes, procede-se, pelo presente decreto-lei, ao aditamento, as competéncias da
Agéncia para a Integracdo, Migragdes e Asilo, . P. (AIMA, 1. P.), de atribui¢des no
ambito da captagdo e retencdo de capital humano qualificado. Esta nova dimensdo da
AIMA, L. P., ¢ essencial para a boa prossecu¢ao da politica migratéria, designadamente
no que diz respeito a promoc¢ao dos fluxos migratorios essenciais ao desenvolvimento
social, demografico e econémico de Portugal.

Relativamente a organica da AIMA, I. P., procede-se, ainda, a reformulacdo do
enquadramento do Observatorio das Migragdes. Considerando que este observatorio
desempenha um papel fundamental de acompanhamento estratégico e cientifico do
fenémeno das migragoes, ¢é-lhe restituido o estatuto de 6rgdo para informar politica
publica, dotando-o da capacidade necessaria para garantir, na sua plenitude, os
compromissos anuais de monitorizagdo e reporte das tendéncias de migragao e asilo e
conferindo-lhe uma autonomia determinante, enquanto parte integrante daquele instituto
publico, para o cumprimento da sua missdo num contexto de crescente pressdo
migratoria, na Europa e no Pais.

Por ultimo, os atrasos verificados na Administracdo Publica na tramita¢do dos
procedimentos de renovagdo e prorrogagdo de documentos relativos a permanéncia de
cidaddos estrangeiros em territorio nacional, agravados pelo crescente numero de
processos pendentes de andlise, impactam negativamente a situagao de vida profissional

e familiar dos seus titulares bem como as condigdes de acesso a servigos publicos. Estes
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atrasos, originados pelo demorado e desordenado processo de extingdo do Servigo de
Estrangeiros e Fronteiras, e agravados, primeiro, pelos efeitos da crise pandémica da
COVID-19, e num segundo momento, pela incapacidade de resposta dos servigos da
AIMA, L. P., justificam que se prorrogue, pelo periodo de um ano, o prazo estabelecido
no Decreto-Lei n.° 10-A/2020, de 13 de margo, na sua redacdo atual, no que respeita a
validade dos documentos e vistos, de modo a garantir um tempo suficiente de
estabilizacdo do funcionamento dos servigos publicos em matéria de migragdes, que
assegure uma resposta atempada aos pedidos que lhe sdo dirigidos.

Assim:

Nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 198.° da Constituicdo, o Governo decreta o

seguinte:

Artigo 1.°
Objeto
O presente decreto-lei procede:

a) A quadragésima sétima alteragdo ao Decreto-Lei n.° 10-A/2020, de 13 de margo, que
estabelece medidas excecionais e temporarias relativas a situagdo epidemioldgica do

novo Coronavirus - COVID-19;

b) A quarta alteragdo & Lei n.° 73/2021, de 12 de novembro, alterada pelas Leis n.os
53/2008, de 29 de agosto, 53/2007, de 31 de agosto, 63/2007, de 6 de novembro, ¢
49/2008, de 27 de agosto, que aprova a reestruturagdo do sistema portugués de controlo

de fronteiras;

¢) A primeira alteragdo ao Decreto-Lei n.° 41/2023, de 2 de junho, que cria a Agéncia

para a Integragdo, Migracoes e Asilo, . P.

Constituicio da Republica Portuguesa

VII REVISAO CONSTITUCIONAL [2005]
A Revolugdo Portuguesa de 25 de Abril de 1974 representou uma virada historica na

sociedade, pois colocar fim num regime autoritario e abrir caminho para o
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estabelecimento do Estado de Direito democratico, conforme foi destacado no preambulo
da Constitui¢do da Republica Portuguesa de 1976, momento este que foi marcado pela
restituicdo dos direitos e liberdades fundamentais do povo portugués e pela afirmacdo dos
valores democraticos que hoje sustentam o ordenamento juridico nacional. Embora o
preambulo ndo tenha forga normativa vinculativa, ele desempenha importante fungio, ao
evidenciar os propodsitos fundamentais da Constituicao e os ideais que inspiraram a sua
elaboracdo — incluindo a defesa da independéncia nacional, a promogao da justiga social

e a construcdo de uma sociedade mais livre e fraterna.

Diretiva 2011/98/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 13 de dezembro de

2011 Relativa a um procedimento de pedido unico de concessao de uma autorizagao tinica

para os nacionais de paises terceiros residirem e trabalharem no territério de um Estado-

Membro e a um conjunto comum de direitos para os trabalhadores de paises terceiros que

residem legalmente num Estado-Membro. A diretiva cria:

1. uma autorizagdo Unica de residéncia e trabalho para trabalhadores de paises nao

pertencentes a UE que residam legalmente num pais da UE;

2. um procedimento de pedido tnico desta autorizacao;

3. um conjunto de direitos (incluindo igualdade de tratamento em relagdo aos
nacionais desse pais) para os trabalhadores de paises ndo pertencentes a UE abrangidos
pela diretiva.

4, A diretiva ¢é aplicavel aos nacionais de paises ndo pertencentes a UE que estdao
autorizados a residir ou trabalhar na UE, independentemente do motivo inicial de
admissdo. Inclui:

5. nacionais de paises ndo pertencentes a UE que pretendam ser admitidos num pais

da UE para fins de residéncia e trabalho;

6. nacionais de paises ndo pertencentes a UE que ja residam e tenham acesso ao

mercado do trabalho, ou que ja trabalhem, num pais da EU.

Regulamento (CE) n.”° 1030/2002 do Conselho, de 13 de junho de 2002

Que estabelece um modelo uniforme de titulo de residéncia para os nacionais de paises
terceiros. E essencial que o modelo uniforme de titulo de residéncia inclua todas as
informagdes necessarias e satisfaga normas técnicas de elevado nivel, nomeadamente em

matéria de protec¢do contra a contrafac¢do e a falsificacdo, o que contribuird para o
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objetivo de prevengdo e luta contra a imigragao e residéncia ilegais. O modelo uniforme
deve igualmente ser adaptado a utilizacdo por todos os Estados-Membros e incluir
dispositivos de seguranca harmonizados universalmente reconheciveis e claramente
visiveis a vista desarmada.

Para reforcar a protec¢ao dos titulos de residéncia contra contrafac¢des e falsificagdes, os
Estados-Membros e a Comissdo analisardo periodicamente, em funcdo da evolucdo
tecnologica, as alteragdes a introduzir nos elementos de segurancga incorporados no titulo,

nomeadamente a integragdo e a utilizagdo de novos métodos biométricos.

Relacdes internacionais

Artigo 7.°

Portugal rege-se nas relagdes internacionais pelos principios da independéncia nacional,
do respeito dos direitos do homem, dos direitos dos povos, da igualdade entre os Estados,
da solucdo pacifica dos conflitos internacionais, da ndo ingeréncia nos assuntos internos
dos outros Estados e da cooperacdo com todos os outros povos para a emancipacao € o
progresso da humanidade.

Portugal preconiza a aboli¢do do imperialismo, do colonialismo e de quaisquer outras
formas de agressdo, dominio e exploragdo nas relagdes entre os povos, bem como o
desarmamento geral, simultaneo e controlado, a dissolu¢ao dos blocos politico-militares
e o estabelecimento de um sistema de seguranga coletiva, com vista a criacdo de uma
ordem internacional capaz de assegurar a paz e a justi¢a nas relagdes entre 0s povos.
Portugal reconhece o direito dos povos a autodeterminagdo e independéncia e ao
desenvolvimento, bem como o direito a insurreigdo contra todas as formas de opressao.
Portugal mantém lagos privilegiados de amizade ¢ cooperagdo com os paises de lingua
portuguesa.

Portugal empenha-se no refor¢o da identidade europeia e no fortalecimento da acdo dos
Estados europeus a favor da democracia, da paz, do progresso econdémico e da justica nas
relagdes entre os povos.

Portugal pode, em condi¢des de reciprocidade, com respeito pelos principios
fundamentais do Estado de direito democratico e pelo principio da subsidiariedade e
tendo em vista a realizacdo da coesdo econdmica, social e territorial, de um espaco de

liberdade, seguranca e justica e a definicdo e execucdo de uma politica externa, de
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seguranca ¢ de defesa comuns, convencionar o exercicio, em comum, em cooperagio ou
pelas institui¢des da Unido, dos poderes necessarios a construgdo e aprofundamento da
unido europeia.

Portugal pode, tendo em vista a realizagdo de uma justi¢a internacional que promova o
respeito pelos direitos da pessoa humana e dos povos, aceitar a jurisdicdo do Tribunal
Penal Internacional, nas condi¢des de complementaridade e demais termos estabelecidos

no Estatuto de Roma.

Direito internacional

Artigo 8.°

As normas e os principios de direito internacional geral ou comum fazem parte integrante
do direito portugués.

As normas constantes de convengdes internacionais regularmente ratificadas ou
aprovadas vigoram na ordem interna apos a sua publicacdo oficial e enquanto vincularem
internacionalmente o Estado Portugués.

As normas emanadas dos 6rgdos competentes das organizacdes internacionais de que
Portugal seja parte vigoram diretamente na ordem interna, desde que tal se encontre
estabelecido nos respetivos tratados constitutivos.

As disposicoes dos tratados que regem a Unido Europeia e as normas emanadas das suas
institui¢des, no exercicio das respetivas competéncias, sdo aplicaveis na ordem interna,
nos termos definidos pelo direito da Unido, com respeito pelos principios fundamentais

do Estado de direito democratico.

Competéncia nas rela¢ées internacionais

Artigo 135.°

Compete ao Presidente da Republica, nas relagdes internacionais:

a) Nomear os embaixadores ¢ os enviados extraordinarios, sob proposta do Governo, e
acreditar os representantes diplomaticos estrangeiros;

b) Ratificar os tratados internacionais, depois de devidamente aprovados;

c¢) Declarar a guerra em caso de agressao efetiva ou iminente e fazer a paz, sob proposta

do Governo, ouvido o Conselho de Estado e mediante autorizacdo da Assembleia da
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Republica, ou, quando esta ndo estiver reunida nem for possivel a sua reunido imediata,

da sua Comissdao Permanente.

Assembléia da Republica

Diario da Republica, 1.* série — N.° 85 — 5 de maio de 2014 c¢) Diretiva n.°
2011/95/UE, do Conselho, de 13 de dezembro, que estabelece normas relativas as
condigdes Lei n.° 26/2014 de 5 de maio Procede a primeira alteracdo a Lei n.° 27/2008,
de 30 de junho, que estabelece as condigdes e procedimentos de concessdo de asilo ou
protecdo subsidiaria e os estatutos de requerente de asilo, de refugiado e de protegdo
subsidiaria, transpondo as Diretivas n.os 2011/95/UE, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 13 de dezembro, 2013/32/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de
26 de junho, e 2013/33/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de junho. A
Assembleia da Republica decreta, nos termos da alinea c) do artigo 161.° da Constituicao,
o seguinte: Artigo 1.° Objeto A presente lei procede a primeira alteragdo a Lei n.° 27/2008,
de 30 de junho, que estabelece as condi¢des e os procedimentos de concessao de asilo ou
protecdo subsidiaria e os estatutos de requerente de asilo, de refugiado e de protecdo
subsidiaria, implementa a nivel nacional o Regulamento (UE) n.° 603/2013, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de junho, relativo a criagdo do sistema
«Eurodac» de comparacdo de impressoes digitais para efeitos da aplicagdo efetiva do
Regulamento (UE) n.° 604/2013, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de junho,
que estabelece os critérios e mecanismos de determinacdo do Estado membro responsavel
pela andlise de um pedido de protecdo internacional apresentado num dos Estados
membros por um nacional de um pais terceiro ou um apatrida, e transpde para a ordem
juridica interna as seguintes diretivas: a) A Diretiva n.° 2011/95/UE, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 13 de dezembro, que estabelece normas relativas as condi¢des
a preencher pelos nacionais de paises terceiros ou por apatridas para poderem beneficiar
de protecdo internacional, a um estatuto uniforme para refugiados ou pessoas elegiveis
para protecdo subsidiaria e ao conteido da protegdo concedida; b) Diretiva n.°
2013/32/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de junho, relativa a
procedimentos comuns de concessdo e retirada do estatuto de protecdo internacional; c)
Diretiva n.° 2013/33/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de junho, que

estabelece normas em matéria de acolhimento dos requerentes de protecao internacional
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Decreto-Lei n.” 41-A/2024 de 28 de junho

Num mundo cada vez mais global, a mobilidade humana tornou-se uma caracteristica
intrinseca ¢ inevitavel das sociedades contemporaneas, com movimentos internos ou
internacionais, que representam nao apenas desafios, mas também oportunidades para o
desenvolvimento social, econdmico e cultural dos paises de origem, transito e destino.
Portugal ¢ um pais de longa tradi¢do migratéria que reconhece o contributo destas
comunidades no fortalecimento do tecido social € econémico e na constru¢do de
sociedades mais coesas e inclusivas. Neste sentido, o Governo aprovou medidas que
visam responder aos desafios existentes, bem como reestruturar as instituigdes com
intervengdo em matéria de migragoes ¢ asilo, que dependem de iniciativas legislativas.
Tendo em conta o programa do Governo, bem como as medidas preconizadas para a area
das migragoes, procede-se, pelo presente decreto-lei, ao aditamento, as competéncias da
Agéncia para a Integracdo, Migragdes e Asilo, . P. (AIMA, 1. P.), de atribui¢des no
ambito da captagdo e retencdo de capital humano qualificado. Esta nova dimensdo da
AIMA, L. P., ¢é essencial para a boa prossecucao da politica migratoria, designadamente
no que diz respeito a promocao dos fluxos migratdrios essenciais ao desenvolvimento
social, demografico e econémico de Portugal.

Relativamente a organica da AIMA, 1. P., procede-se, ainda, a reformulacdo do
enquadramento do Observatorio das Migra¢des. Considerando que este observatdrio
desempenha um papel fundamental de acompanhamento estratégico e cientifico do
fendmeno das migragdes, ¢é-lhe restituido o estatuto de 6rgdo para informar politica
publica, dotando-o da capacidade necessaria para garantir, na sua plenitude, os
compromissos anuais de monitorizacdo e reporte das tendéncias de migragdo e asilo e
conferindo-lhe uma autonomia determinante, enquanto parte integrante daquele instituto
publico, para o cumprimento da sua missdo num contexto de crescente pressdo migratoria,
na Europa e no Pais.

Por ultimo, os atrasos verificados na Administragio Publica na tramitacdo dos
procedimentos de renovacdo e prorrogacdo de documentos relativos a permanéncia de
cidaddos estrangeiros em territério nacional, agravados pelo crescente numero de
processos pendentes de analise, impactam negativamente a situacdo de vida profissional

e familiar dos seus titulares bem como as condigdes de acesso a servigos publicos. Estes
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atrasos, originados pelo demorado e desordenado processo de extingdo do Servigo de
Estrangeiros e Fronteiras, e agravados, primeiro, pelos efeitos da crise pandémica da
COVID-19, e num segundo momento, pela incapacidade de resposta dos servicos da
AIMA, L. P., justificam que se prorrogue, pelo periodo de um ano, o prazo estabelecido
no Decreto-Lei n.° 10-A/2020, de 13 de margo, na sua redacdo atual, no que respeita a
validade dos documentos e vistos, de modo a garantir um tempo suficiente de
estabilizacdo do funcionamento dos servigos publicos em matéria de migragdes, que
assegure uma resposta atempada aos pedidos que lhe sdo dirigidos.

Assim:

Nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 198.° da Constitui¢do, o Governo decreta o

seguinte:

Objeto

Artigo 1.°

O presente decreto-lei procede:

a) A quadragésima sétima alteragio ao Decreto-Lei n.° 10-A/2020, de 13 de margo, que
estabelece medidas excecionais e temporarias relativas a situacdo epidemioldgica do
novo Coronavirus - COVID-19;

b) A quarta alteragio a Lei n.° 73/2021, de 12 de novembro, alterada pelas Leis n.°
53/2008, de 29 de agosto, 53/2007, de 31 de agosto, 63/2007, de 6 de novembro, ¢
49/2008, de 27 de agosto, que aprova a reestruturagdo do sistema portugués de controlo
de fronteiras;

¢) A primeira alteragdo ao Decreto-Lei n.° 41/2023, de 2 de junho, que cria a Agéncia
para a Integracdo, Migracdes e Asilo, 1. P.

Artigo 2.°

Alteraciao ao Decreto-Lei n.° 10-A/2020, de 13 de marg¢o

O artigo 16.° do Decreto-Lei n.° 10-A/2020, de 13 de marco, na sua redagdo atual, passa
a ter a seguinte redagdo:

Artigo 16.°

8 - Os documentos e vistos relativos a permanéncia em territorio nacional, cuja validade
expire a partir da data de entrada em vigor do presente decreto-lei ou nos 15 dias

imediatamente anteriores, s3o0 aceites, nos mesmos termos, até 30 de junho de 2025.
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9 - Os documentos referidos no nimero anterior continuam a ser aceites, N0s mMesmos
termos, apos 30 de junho de 2025, desde que o seu titular faca prova de que ja procedeu
ao agendamento da respetiva renovacao.

Artigo 3.°

Alteracao a Lei n.° 73/2021, de 12 de novembro

O artigo 3.° da Lei n.° 73/2021, de 12 de novembro, na sua redagdo atual, passa a ter a
seguinte redagao:

"Artigo 3.°

5 - Junto da AIMA, 1. P., funciona um observatério que tem por missdo a produgdo,
recolha, tratamento e difusdo de informac@o e conhecimento respeitante ao fenomeno das
migragoes."

Artigo 4.°

Alteracio ao anexo ao Decreto-Lei n.” 41/2023, de 2 de junho

Os artigos 3.° e 4.° do anexo ao Decreto-Lei n.° 41/2023, de 2 de junho, passam a ter a
seguinte redagao:

"Artigo 3.°

pp) Promover a captacdo e retencdo de imigrantes, atraindo fluxos migratorios de capital
humano qualificado, em articulagdo com as entidades empregadoras e respetivos
representantes, bem como com as entidades do Estado responsaveis pela area do emprego
e formagdo profissional.

3-1...]

h) Promover Portugal enquanto destino, de acordo com a defini¢@o de politica migratoria,
desempenhando um papel proativo de captacdo de talento e de capital humano
qualificado, designadamente em articulagdo e cooperacao com as autoridades consulares.
Artigo 4.°

d) O Observatorio das Migracdes."

Artigo 5.°

Aditamento ao anexo ao Decreto-Lei n.’ 41/2023, de 2 de junho

E aditado o artigo 7.°-A ao anexo ao Decreto-Lei n.° 41/2023, de 2 de junho, com a
seguinte redagao:

"Artigo 7.°-A

Observatorio das Migracoes

37



1 - O Observatorio das Migracdes € o 6rgdo que tem por missdo a produgdo, recolha,
tratamento e difusdo de informacdo e conhecimento respeitante ao fendémeno das
migragoes.

2 - Compete ao Observatorio das Migragdes:

a) Recolher, sistematizar e analisar informagdo estatistica e administrativa de fontes
nacionais e internacionais respeitantes ao fenomeno da imigragdo, nomeadamente os
indicadores de integragdo de imigrantes e de refugiados;

b) Promover o estudo, a investigagdo ¢ a observagdao dos fendmenos migratorios, em
estreita articulagdo com centros de estudos universitarios e organizagdes internacionais;
¢) Celebrar protocolos com universidades e centros de investigagdo com vista a fomentar
a investigacao acerca das migragdes;

d) Acompanhar e avaliar politicas e programas para migrantes € promover
recomendacdes para a definicdo de politicas publicas e iniciativas legislativas nas areas
de atuacdo da AIMA, 1. P., em articulacdo com o Conselho para as Migragoes ¢ Asilo;
e) Promover grupos de trabalho tematicos que apoiem na reflexdo acerca da definigdo,
aprofundamento ou revisao de politicas migratorias e de integracdo de migrantes;

f) Promover o debate e a reflexdo académica acerca de politicas migratorias e da
integracdo de migrantes, nomeadamente através da organizacao de conferéncias, jornadas
anuais, seminarios ¢ workshops;

g) Promover um didlogo construtivo e produtivo entre decisores politicos e a academia,
na vertente das migragoes;

h) Disseminar resultados da produgao cientifica acerca das migragdes;

1) Informar e sensibilizar a opinido publica, nomeadamente através do combate a mitos e
esteredtipos acerca das migragdes, promovendo conteudos, agdes de formagdo e outras
iniciativas de sensibilizagao;

j) Participar em conferéncias, nacionais e internacionais, contribuindo para a
disseminagdo do respetivo trabalho, nomeadamente sobre fendémenos migratorios e
resultados das politicas migratorias e de integracdo de migrantes em Portugal;

k) Cooperar com o Conselho para as Migracdes e Asilo e outras entidades, publicas e
privadas, nacionais e internacionais;

1) Participar em projetos internacionais de investigagdo comparada nas matérias de

atuacdo da AIMA, 1. P.;
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m) Promover publicagdes, em suporte fisico e digital, dos respetivos estudos e demais
atividades de produgdo cientifica;

n) Elaborar indicadores de execu¢@o quantitativos e qualitativos que permitam, entre
outros aspetos, medir os niveis de desempenho da AIMA, 1. P.

3 - O Observatorio das Migragdes ¢ composto por um diretor cientifico e por uma equipa
de projeto multidisciplinar, na sua dependéncia direta.

4 - O diretor cientifico ¢ nomeado pelo membro do Governo responsavel pela area das
migragdes, sob proposta do conselho diretivo da AIMA, 1. P., devendo ser detentor de um
perfil académico e de experiéncia de reconhecido mérito na area das migragoes.

5 - Ao diretor cientifico ¢ atribuido o estatuto remuneratorio equiparado a cargo de
diregdo intermédia de 1.° grau.

6 - A equipa de projeto multidisciplinar do Observatério das Migragdes, ndo integrada
em qualquer departamento, € criada por deliberagdo do conselho diretivo.

7 - Sem prejuizo das competéncias proprias do diretor cientifico, o coordenador da equipa
de projeto multidisciplinar do Observatorio das Migragdes € responsavel pela gestdo da
respetiva equipa e dos recursos que lhe estdo afetos.

8 - Ao coordenador da equipa de projeto multidisciplinar do Observatorio das Migragdes
¢ atribuido o estatuto remuneratorio equiparado a cargo de dire¢ao intermédia de 2.° grau.
9 - O diretor cientifico, coadjuvado pelo coordenador da equipa de projeto
multidisciplinar, estabelece os objetivos anuais a prosseguir pelo Observatério das
Migracdes, em plano de atividades a submeter a aprovacdo do membro do Governo

responsavel pela area das migracdes."

Tabela 1

Tabela Geral de Estrangeiro em relacao a populacgio total - RMA
‘Ano ||Estrangeir0s (Validacao) H% Populacao Total|
Final de 2022 [994 011 (revisto) - |
|Final de 2023 [[1 293 463 112,2% |
Final de 2024 [[1 546 521 (preliminar)  |14,5%—14,6% |
‘Estimativa 2024” 1.600,000 (inclui pendentes)H |

Cita ainda outros dados importantes 0 RMA, informando que a populagdo potencialmente
ativa representa 80,5% dos cidadaos estrangeiros residentes, com destaque para o grupo
etario 25 - 44 anos (532 214).
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A populacdo jovem entre os 0 — 19 anos representa 11,6%, enquanto que, a populacdo
com mais de 65 anos situa-se nos 7,9%.

Lembrando que estes dados sdo dados coletados até 2022, portanto atualmente
possivelmente tem outras alteracdes em relagdo a idades e nivel de formagdo dos

imigrantes recém chegados.

Distribuicao Etaria da Populacao Estrangeira Residente em Portugal (até 2022)
Percentual (%)
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Figura 4

Distribui¢do Etaria da Populagdo Estrangeira Residente em Portugal (até 2022)
Dados do Relatorio de Imigragdo, Fronteiras e Asilo (RMA, 2022).

Conforme dito no Relatério Estatistico Anual 2023 das migracdes, a importancia
estatistica que a imigracdo assume para um pais pode ser analisada a partir de duas
leituras: por um lado, quanto a importancia relativa que os imigrantes assumem no total
de residentes — sendo que a comparagdo internacional ajuda a relativizar aquela que pode
ser percecionada como maior ou menor importancia e impacto da imigracdo num
determinado pais — e, por outro, quanto a evolu¢do do saldo migratério — a maior ou
menor imigracdo, € o respetivo volume dos fluxos de entrada num dado pais, deve ser
analisada em complemento com a evolug@o dos fluxos de saida de pessoas do pais: mais
entradas podem ser anuladas por maiores numeros de saidas, ou menor numero de
entradas pode ainda assim ter um importante impacto pela inexisténcia de saidas do pais.
De acordo com Rocha-Trindade (2014), até o ano de 2010 vinha-se assistindo a uma
mudanga significativa na origem da populacdo estrangeira que solicitou o estatuto legal

de residéncia em Portugal, e o Brasil ocupava a posicdo anteriormente detida pelos paises
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do Leste Europeu. De facto, em 2008, os cidaddos brasileiros representavam 45% do total
da populacdo estrangeira que solicitou estatuto legal de residente, quando em 2002
representava apenas cerca de 11%; entre 2002 e 2008 a populacdo total estrangeira que
solicitou estatuto legal de residente, cresceu em média cerca de 26% ao ano, enquanto o
crescimento de cidaddos brasileiros foi, nesse periodo, de 60% ao ano. Analisando estes
dados podemos observar que a populacdo brasileira tem se movido para Portugal em
busca de melhores condi¢des de vida, seja ela profissional, educacional e até socialmente
falando.

Rocha-Trindade (2014) observa que nas décadas de 70 e 80 a maioria dos migrantes com
inclusdo laboral eram os africanos nos quais os paises falava a lingua portuguesa, e
também houve uma segunda populagdo crescente que foram os brasileiros, e outras
nacionalidades eram em nimero menor, no entanto na década de 90 houve uma outra
entrada consideravel em Portugal que foram os chineses.

Ja na era 2000 se nota muitas alteracdes tanto de forma qualitativa e quantitativa, e as
imigracdes tornaram mais legalizadas, sem contar com aumento expressivo da entrada de
imigrantes vindo de paises da europa central como Ucréania, Russia e Moldavia, mesmo
sabendo que iriam enfrentar barreiras linguisticas, culturais.

Porem com tantas mudancas nos processos de imigracao na década de 2000 predominam

o0s ucranianos, brasileiros, cabo-verdianos ¢ angolanos, nesta ordem.
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CAPITULO 11 - PROCESSO DE INTEGRACAO SOCIOLABORAL
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1 Processo Integracao Sociolaboral

A integracdo de pessoas migrantes no mercado de trabalho ¢ um tema de grande
importancia e complexidade nos dias de hoje. Perante o aumento significativo dos fluxos
migratorios em varias regides do mundo, compreender ¢ abordar as perspetivas teoricas
relacionadas a este processo torna-se crucial (McAuliffe & Triandafyllidou, 2021).

A literatura especializada apresenta diferentes abordagens sobre integragdo laboral, desde
perspectivas funcionalistas, que veem a integragdo como um processo de adaptagdo entre
migrantes e sociedade que o acolhe, até teorias criticas, que analisam as dindmicas de
exclusdo estrutural, precarizagdo e segmentagdo do mercado de trabalho (Castles et al.,
2014).

Em algumas situa¢des enfatizam a importancia do capital humano — como o dominio da
lingua, qualificagdes e experiéncia profissional — enquanto outros sublinham o papel das
redes sociais e das politicas publicas como fatores determinantes na inclusdo ou exclusio
dos migrantes (Portes, 1998; Ager & Strang, 2008).

Em alguns contextos, como por exemplo o europeu, e em particular em paises como
Portugal, o desafio reside ndo apenas no acesso ao trabalho, mas também na qualidade do
emprego disponibilizado aos migrantes, frequentemente marcado por instabilidade,
baixos salarios e barreiras ao reconhecimento de competéncias, uma vez que saindo de
seu pais para conseguir reconhecimento de qualificagdo profissional € muito dificil, caro
¢ demorado. A compreensdo destas dimensdes torna-se essencial para o desenho de
estratégias eficazes de integracdo que considerem simultaneamente os fatores estruturais,
institucionais e individuais.

Tornou-se, pois, consensual ao longo das décadas a ideia de que a integragdo ¢ um
processo multidimensional, embora essas dimensdes tenham variado desde Landecker.
Esta visdo enquadrou também o debate europeu em torno dos designados indicadores de
integracdo de imigrantes clarificados em 2010 na Declaracdo de Zaragoza e organizados
em quatro dimensdes— emprego, educagao, inclusao social e cidadania ativa. Pois ha cerca
de setenta anos, Landecker reconhecia ainda que mais relevante que questionar o que € a
integracdo ¢ perguntar como se mede a integragdo? (cit in Oliveira, 2012: 291). E,
inerente, a essa questdo fundamental mantém-se outras tantas questdes que se associam
ao desafio de que forma se consegue medir integracdo ou quantificar a valoracdo de
integracao

Sabemos que muitos fatores levam a pessoa a se tornar um migrante, fatores esses

43



que podem ser simplesmente querer aumentar conhecimento, fatores climaticos, situagdes
de guerra, ou ate mesmo falta de oportunidades em seu pais de origem.

E por conta desta situacdo no processo migratério, os ditos migrantes devem adotar
comportamentos e valores socioculturais locais, tendo que se ajustar as praticas de
trabalho e aos padrdes de comportamento aceites pela sociedade em que esta se inserindo.
Utilizagao de redes sociais por exemplo ¢ um aspeto importante, pois permite o acesso a
apoio social, oportunidades de emprego e conexdes profissionais (Ryan, 2011).
Conforme foi destacado em artigo institucional / informativo publicado em 16-04-2024,
com o titulo, Explorar as razdes da migracao: porque ¢ que as pessoas migram? O - Porta-
voz: Jaume Duch Guillot (Dire¢ao-Geral da Comunicagdo do Parlamento Europeu), falou
de motivos relevantes para que o processo migratorio aconteca, ¢ citou alguns como
perseguicao étnica, religiosa, racial, politica ou cultural, como formas de que as pessoas
pudessem abandonar os seus paises de origem. Mas também informou um outro fator de
extrema importancia que ¢ a guerra, ou (a ameaca de) conflito além da persegui¢do do
governo. Aqueles que fogem de conflitos armados, violagdes dos direitos humanos ou da
perseguicdo sdo mais propensos a serem refugiados humanitarios. Isto tera um
determinado impacto relativamente ao lugar onde se devem instalar, uma vez que alguns
paises tém abordagens mais liberais em relag@o aos migrantes humanitarios do que outros.
Numa primeira fase, € bastante provavel que estes individuos se desloquem para um pais
seguro que se encontra mais proximo dos seus e que aceita requerentes de asilo.

Ainda citando estudiosos do assunto de inclusdo socio laboral, pudemos observar na tese
de doutoramento de Martinho (2022), onde as medidas de politica social ndo se traduzem
maioritariamente em resultados tangiveis ao nivel da inser¢@o socio laboral.

Ainda se tratando de integracdo, o relatorio do OM (2023) mostra que, mesmo quando
existe empregabilidade, as medidas analisadas apresentam-se como uma forma de criagdo
de uma espécie de submercado de trabalho, no qual o emprego nio garante a inclusdao
econodmica e social, ao caracterizar-se pelo afastamento dos standards do trabalho digno
e pautado por grande instabilidade e precariedade, podemos observar esta informacao
mais claramente no grafico abaixo.

Inclusdo — Action Plan on Integration and Inclusion 2021-2027. O novo plano europeu, a
implementar até 2027, volta a destacar a importancia de monitorizar a integracdo dos
migrantes no espago europeu e dos Estados-membros desenvolverem politicas de
inclusdo baseadas em evidéncias e dados, sendo reiterada a necessidade de se continuarem

os trabalhos em torno da sistematizacao dos indicadores de integragdo de imigrantes em
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todos os Estados-membros, nomeadamente com o apoio do portal do EUROSTAT?, pese
embora se reconhecam algumas limitagdes nos dados disponiveis, e de ser incentivada a
investigacdo cientifica (incluindo sobre integracdo, discriminagdo, participacdo de
imigrantes e descendentes, e sobre atitudes e percecdes das populacdes de acolhimento
face aos imigrantes). Neste dominio, entre as medidas deste plano mais recente, ¢
anunciado como compromisso da Comissdo a realizagdo de uma inquiricdo europeia a
imigrantes e seus descendentes, a realizacdo de um Eurobarémetro sobre integracdo, ¢ o
financiamento a varios projetos comparativos de mapeamento das politicas de integracao
dos Estados-membros, nomeadamente na vertente da integragdo no mercado de trabalho,
educacdo e da integracdo de refugiados, por forma a coadjuvar a aprendizagem e a troca
de experiéncias entre Estados-membros e combater a falta de evidéncias do impacto das
medidas e politicas de integra¢do de imigrantes. Os dois mecanismos de inquiri¢do (a
imigrantes e seus descendentes, e do Eurobarometro Especial 519 sobre a percecdo da
integracdo dos imigrantes nos paises europeus) ficaram disponiveis no decurso de 2022,
sendo por isso analisados alguns dos principais resultados para Portugal neste Relatorio
Indicadores de Integracdo de Imigrantes de 2023.
Martinho (2022), cita ainda que:
“transversalmente nas diversas medidas apresentadas, identifica-se um conjunto
de constrangimentos na sua efetivacdo, a saber: i) desconhecimento das medidas
e dos apoios sociais por parte dos potenciais beneficiarios e mesmo por parte das
organizacdes que implementam as medidas; ii) complexidade administrativa,
linguistica e relacional dos processos; iii) debilidade das intervengdes de curto
prazo para fazer face a problemas multidimensionais de exclusdo social, ndo
permitindo uma abordagem interseccional; iv) insuficiéncia de recursos humanos
e formagdo especifica por parte dos profissionais; v) estigmatizacdo dos
beneficiarios; vi) vivéncias do fendmeno de labirintos de vida e trajetorias yo-yo
(Machado Pais, 2001) e trajetorias de emprego em carrossel (Diogo, 2007). Estes
constrangimentos obstaculizam a efetivacdo das medidas, quer do lado dos
empregadores, quer do lado dos beneficidrios, os quais se transformam, por vezes,
em desempregados/inativos desencorajados. Todos estes constrangimentos tém
repercussdes ao nivel de uma percecdo generalizada da complexidade das medidas
e em ultima instancia de ndo requisicdo/utilizacdo das medidas por parte de
potenciais beneficiarios que teriam direito de acesso. Oliveira das Neves e Graga

(2000) identificam um conjunto de constrangimentos exteriores ao desempregado
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para contextualizar a situagdo de desemprego e como tal, a situagao transitoria de
inser¢do/reinsercdo profissional. Esses constrangimentos sdo a situagdo do
mercado de trabalho, a localizagdo geografica das entidades empregadoras e o
modo de gestdo das entidades empregadoras, os quais se aliam as caracteristicas
individuais do desempregado para influenciar a situagdo da pessoa face a insercao
profissional”.
Continuando sua fala Martinho (2022), diz que:

“apesar de pouco estruturado face a outros contextos europeus, Portugal tem
revelado maior atencdo ao tema da integragdo no mercado de trabalho de pessoas
com necessidades complexas. A imagem da corrente internacional, tém emergido
sinais expansionistas do tema, com politicas orientadas para o lado da oferta,
designadamente a Lei n° 4/2019, 10 de janeiro, que ¢ paradigmatica desta
abordagem. Esta lei define quotas de emprego, no sector privado, para pessoas
com deficiéncia e incapacidade, com um grau de deficiéncia igual ou superior a
60%, abrangendo médias e grandes empresas (mais de 1% nas médias empresas e
mais de 2% nas grandes empresas). Acresce um aumento de aten¢ao nos temas da
Diversidade ¢ Inclusdao, nomeadamente com a recente fundacdo da APPDI —
Associacdo Portuguesa para a Diversidade e Inclusdo, para a promogéo do tema e
da adesdo das organizagdes nacionais a Carta para a Diversidade. A APPDI ¢
composta por associados individuais e coletivos, sendo a atual direcdo composta
pelas seguintes empresas ¢ OES: EDP (Presidente), Crescer (Tesoureiro), Natixis
(Secretario), Grafe publicidade (Vogal) e Loreal Portugal (Volgal). Tratando-se
de uma iniciativa da Comissao Europeial0, a Carta Portuguesa para a Diversidade
conta ja com cerca de 350 entidades nacionais signatarias dos setores publico,
privado lucrativo e da economia social. Nesta mudanca paradigmatica, a propria
literatura da area da gestdo de recursos humanos comegou a explorar o
envolvimento dos empregadores na promocao das politicas ativas do mercado de

trabalho (McGurk, 2014; van Berkel ¢ van der Aa, 2014)”.

1.1 Problemas enfrentados no processo de imigracao referente a inclusao

sociolaboral

Um dos maiores desafios que as pessoas migrantes enfrentam no processo de insergao

socio laboral ¢ a discriminacdo no sistema como um todo, seja de natureza étnica,
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linguistica, educacional, de reconhecimento profissional ou relacionada ao seu tipo de
migracdo. Estas formas de exclusdo, conforme argumentam Heath e Cheung (2007),
limitam severamente o acesso dos migrantes aos setores mais valorizados e estaveis do
mercado de trabalho, colocando-os em sua maioria em ocupagdes com baixos salarios,
pouca protegdo social e limitadas possibilidades de crescimento.

Esta realidade se agrava com politicas migratorias extremamente restritivas, que nao
dificultam apenas a regularizacdo documental, mas também sua mobilidade, além de
refor¢ar os mecanismos de segmentagdo estrutural. Ainda de acordo Czaika ¢ de Haas
(2014), tais politicas acabam por empurrar uma parte significativa da populagdo migrante
para setores informais ou secundarios da economia, deixando muitas vezes sem
oportunidade e diante da ilegalidade, por dificuldades enfrentadas no processo de
regularizagdo, uma vez que estas acdes acabam criando barreiras a sua plena integragéo
laboral e social.

Ao mesmo tempo, esse cenario de tanta vulnerabilidade acaba sendo explorado por
muitos empregadores, que enxergam na populagdo migrante uma oportunidade para
preencher postos de trabalho indesejados ou mal remunerados, especialmente em setores
como a construcdo, agricultura, servicos domésticos e restauracdo. Como destaca
Anderson (2010), esta logica econdémica reproduz um sistema de dependéncia que,
embora funcional para certos segmentos do mercado, perpetua condi¢des laborais
precarias e aprofunda as desigualdades sociais e humanas.

Portanto, abordar a integracdo laboral dos migrantes exige mais do que garantir o acesso
ao emprego: ¢ necessario enfrentar os fatores estruturais que produzem e mantém a
desigualdade, e isso caberia ao governo, o que ndo vem sendo feito, pois as politicas
migratorias estdo cada vez mais discriminatorias, nomeadamente o racismo institucional,
a segmentacdo do mercado de trabalho e a exploragdo econdémica da vulnerabilidade
migrante. Seria necessaria criacdo de politicas publicas inclusivas, reconhecimento
efetivo de qualificagdes estrangeiras, mecanismos de fiscalizacdo laboral e agdes contra
a discriminagdo sdo passos fundamentais para a constru¢do de um mercado de trabalho
mais justo e equitativo.

No que diz respeito as barreiras linguisticas e culturais, podemos considerar que ¢ um
desafio significativo na integracdo de migrantes no mercado de trabalho de um pais
diferente do seu de origem. O ndo dominio da lingua pode limitar a capacidade de
comunicacdo e interacdo dos migrantes, afetando a sua adaptacdo e oportunidades de

emprego (Nichols & Snowden, 2017).
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E com intuito de reduzir os problemas relatados acima alguns estudiosos falam que, os
migrantes com maior capital humano tém mais probabilidades de conseguir empregos
qualificados e com melhores condi¢cdes, no entanto os com menores qualificacdes
enfrentam mais desafios na integragdo (Dustmann & Glitz, 2011). E o ideal para que essas
pessoas tivessem um processo de desenvolvimento de competéncias, seria ter acesso a
educacdo, o que tornaria sua integracdo no mercado laboral muito mais facil.

O reconhecimento de qualificagdes e experiéncias adquiridas no seu pais de origem, se
torna um desafio enorme para os migrantes consigam fazer parte do mercado de trabalho
do pais onde resolveu se estabelecer. A grande maioria dos migrantes enfrentam grandes
batalhas na validagdo e reconhecimento das suas qualificagdes académicas e
profissionais, e uma destas barreiras é o alto custo desse processo sem contar a demora
na resposta do orgdo competente, o que impde barreiras e limita as oportunidades de
emprego adequado e progressdo na carreira (Gois & Marques, 2014). O processo de
reconhecimento é sempre muito complexo, exigindo que os migrantes submetam os seus
documentos educacionais e profissionais a instituigdes responsaveis pela avaliagdo e
equivaléncia. Este desafio ¢ amplamente reconhecido no contexto nacional (Gongalves et
al., 2023) e internacional, com estudos indicando que o reconhecimento de qualificacdes
pode atuar tanto como um entrave quanto como um potencial facilitador da mobilidade
laboral (Valle et al., 2008). Outros desafios incluem a falta de redes de contactos
profissionais e de acesso a informacgdes sobre oportunidades de emprego, o que limita a
capacidade dos migrantes encontrarem vagas adequadas as suas qualificagdes e interesses

(Valente, 2016; Gois et al., 2018).

2 Qual profissao os imigrantes mais se encaixam quando chegam a

Portugal?

Segundo dados do Banco de Portugal, em 2023 os trabalhadores estrangeiros estavam
concentrados principalmente em quatro setores:

e Atividades administrativas

e Alojamento/restauraciao

e Construcio

e Agricultura e pesca
Esses setores empregavam quase metade dos imigrantes com vinculo formal por conta de outrem.

Em 2021, a distribuigdo setorial era aproximadamente:
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e 22,2% em servigos administrativos e apoio
e 15,7% em alojamento e restauragdo

e 11,2% em construcao

e 10,7% no comércio por grosso e retalho

e 10,5% na industria transformadora

Os imigrantes concentram-se sobretudo nas profissdes de “ndo qualificado” (37,3% do total em
2002 e 29,9% em 2008), de “operario, artifice e similar” (25,3% do total em 2002 e 23,0% em
2008) e de “pessoal dos servigos e vendedores” (14,7% em 2002 e 20,8% em 2008). Em conjunto,
estas profissdes concentravam 78% dos imigrantes em 2002 e cerca de 84% em 200825. As
profissdes onde o peso dos imigrantes ¢ relativamente mais diminuto sio as de “Quadros
superiores da Administragdo Publica e da empresa” (2,1% do total na populagdo imigrante e 4%
do total para a generalidade dos trabalhadores, em 2008), de “Especialistas, profissoes intelectuais
e cientificas” (2,8% contra 6,5%), de “Técnicos profissionais de nivel intermédio” (3,9% contra
10,6%) e de “pessoal administrativo e similar” (7,2% contra 14,6%).

Em conjunto, estas profissdes concentravam, em 2008, apenas 16% do total de imigrantes, quando
no total dos trabalhadores essa importancia era da ordem dos 36%. Ainda assim, entre 2002 e
2008, assiste-se a uma certa aproximacao, pois em 2002, o peso destas profissdes na populagdo

imigrante era apenas da ordem dos 12%.

3 Imigracao e trafico para explorac¢ao laboral

3.1 O Fenomeno da imigracio internacional

Segundo o artigo de Jodo Miguel Carvalho, onde o mesmo destaca um ponto central no debate
contemporaneo sobre migragdo: o crescimento expressivo dos fluxos migratérios internacionais
nas ultimas décadas, apontando para um universo superior a 244 milhdes de migrantes no mundo.
Embora isso ja seja muitas vezes citado pelos organismos internacionais como a ONU, continua
a ser extremamente impactante, pois revela a profundidade das transformacdes sociais, politicas
e econdmicas associadas a mobilidade humana global.

Contudo, ao afirmar que houve um aumento quantitativo da migragdo, ndo podemos deixar de
levar em consideragdo os aspectos qualitativos.

No entanto ainda podemos afirmar que a migragéo internacional ndo ¢ um fenomeno homogéneo,
pois ela assume diferentes formas (voluntaria, for¢ada, temporaria, permanente) e resulta de
multiplas motivacdes — desde a busca por melhores condigdes de vida até a fuga de guerras,

perseguicdes ou desastres climaticos. O numero “244 milhdes” oferece uma dimensdo da escala,
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mas ndo esclarece a complexidade das trajetorias migratorias nem as assimetrias de poder e acesso
envolvidas em todo processo migratdrio, uma vez que existe diversos fatores que contribuem para
migracdo, seja ela da forma que for.

Outro ponto que merece atencdo ¢ a necessidade de contextualizagdo histdrica e geopolitica. O
aumento da imigra¢ao ndo pode ser compreendido apenas como um fendmeno isolado ou recente,
mas sim como parte de um sistema global em que desigualdades estruturais, legados coloniais e
politicas econdmicas neoliberais condicionam fortemente os movimentos de pessoas. Paises do
Norte Global tendem a beneficiar-se da mao de obra estrangeira, mas impdem politicas
migratorias seletivas e por vezes excludentes — o que cria contradigdes entre demanda e
acolhimento.

Por fim, é fundamental que consideremos os dados estatisticos, apesar de relevantes, ndo devem
e ndo podem substituir uma abordagem humanizada na migrag@o. Afinal por tras de cada nimero
ha uma historia de vida, de adaptagdo e muitas vezes de resisténcia, uma vez que cada migrante
tem um contexto de vida e por conta disso decidem ou sdo obrigados a migrar.

A migragdo, nesse momento ¢ uma forma, uma estratégia de sobrevivéncia e transformag&o social
que desafia fronteiras fisicas e simbdlicas.

Vivendo longe de seu pais de origem, o que representava em 1990 uma taxa de 50% de
crescimento de imigrantes internacionais. E tudo isso esta ligado diretamente a busca de melhores
condig¢des de vida.

Na atualidade conforme fala do autor do artigo Carvalho, J M., o nimero de candidatos que
querem migrar para paises ricos excede as oportunidades de migrar de forma legal, fazendo com
que desta maneira tentem contratar servigos para “recolocagdo profissional”, s6 que algumas
vezes estas contratagdes ndo sdo feitas de maneira legal e este auxilio acaba sendo criminalizado
como um auxilio a imigragdo ilegal. Apesar destes recrutadores conhecerem a lei do pais destino
onde a pessoa migrante deseja viver, e estes processos geram grandes quantias de dinheiro para
estes recrutado, nem sempre tem o destino correto, pois quem deveria contratar estes imigrantes
seriam as proprias empresas, porque como nao tem regularizagdo desta situagdo o processo de
migracdo acaba sendo incentivado pelo processo de auxilio a imigragdo irregular.

A imigra¢do internacional tornou-se um fendmeno estrutural no mundo globalizado. Em paises
como Portugal, os fluxos migratorios sdo essenciais para suprir a escassez de mao de obra em
setores como a construcdo civil, agricultura, hotelaria e servicos. No entanto, nem sempre a
contratagdo de imigrantes ocorre de maneira regularizada, muitas vezes pela burocracia de cada
pais que o acolhe, isso gera desafios legais, sociais e éticos, especialmente quando praticas
solidarias ou necessidades econdmicas sdo enquadradas como auxilio & imigragéo ilegal.
Citamos alguns fatores fundamentais para que a informalidade prevaleca na contratagdo de
imigrantes:

e Burocracia e lentiddo nos processos legais de regularizagio;
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¢ Demanda urgente por mao de obra barata, especialmente em setores menos atrativos para
a populagdo local;

e Falta de conhecimento legal por parte de empregadores e migrantes;

e Situacdo de vulnerabilidade dos imigrantes, que os torna mais suscetiveis a exploragao.
Essas contratagdes, embora frequentemente motivadas por razdes praticas, violam a legislago
laboral e, em alguns casos, a legislacdo migratéria— podendo configurar crime, tanto para quem
contrata quanto para quem facilita a entrada ou permanéncia irregular.

Portanto contratar imigrantes informalmente, embora seja muito comum e muitas vezes baseado
em necessidades reais do mercado de trabalho, ainda € um tema considerado muito delicado, pois
exige uma abordagem equilibrada entre legalidade, protecdo de direitos humanos e regulagio
eficaz.

E essencial que o governo reforce mecanismos de regularizagio mais simples, além de
promoverem a fiscalizagdo orientada para o combate a exploragdo, e descriminalizem formas

legitimas de apoio humanitario aos migrantes.

4 Distinc¢io entre contrabando de imigrantes e trafico humano

Existe uma diferente entre contrabando de imigrantes e trafico humano, segundo as defini¢oes
oficiais dos Protocolos das Nag¢des Unidas de 2000 (Protocolos de Palermo), ficou entendido que
o trafico de pessoas migrantes se dd através o controle total de uma pessoa, com o objetivo de
explorar, seja na area laboral ou sexual, tornando a mesma seu servo, ja no contrabando da pessoa
migrante esta diretamente ligado a venda ou aquisi¢do de uma entrada ilegal num pais que ndo é
o seu de origem. Outra diferenga é que no primeiro caso a pessoa migrante esta privada de
qualquer escolha, estd a mercé de quem tem o poder sobre si, ja no segundo caso a pessoa migrante
que sofre contrabando pode escolher se quer ou ndo continuar usando a rede de contrabando

escolhida no momento inicial.

Tabela 2
Comparagdo entre Contrabando de Migrantes e Trafico de Seres Humanos

Protocolos de Palermo (ONU, 2000)

Aspecto Contrabando de Migrantes Trafico de Seres Humanos

Facilitacdo da entrada ilegal de uma pessoa/|{Controle total de uma pessoa, com o
Defini¢ao num pais que ndo ¢ o de sua origem,||objetivo de exploracdo seja ela laboral,

geralmente com pagamento a um mediador. |(jsexual ou outras formas de escravizacao.
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Aspecto Contrabando de Migrantes Trafico de Seres Humanos
Relagdo geralmente voluntaria no inicio: a|Relacdo coerciva: a pessoa migrante ¢
Natureza da|pessoa migrante aceita pagar para ser||privada de escolha, geralmente levada a
relacdo transportada ilegalmente até que chegue aol|[forca e submetida a exploragdo continua
destino desejado. sem op¢ao de escolha.
Existe no inicio do processo, pois o migrante||Esta ausente ou viciado; a vitima ndo tem
Consentimento procura os servigos de contrabando com seu||poder de decisdo, sempre levado sem que
mediador. tenha vontade propria.
) ) Prolonga-se, dado que envolve exploragéo
Normalmente termina ap6s a chegada ao )
Duracéo ) e controlo sobre o migrante que passa a ser
destino. )
uma vitima.
' o ) Exploragdo continua (laboral, sexual,
Objetivo Entrada ilegal em territorio estrangeiro. o
escravizagao).
. Pode decidir se continua ou ndo a usar a rede||E totalmente privado de escolhas e
Situacido do ) AL )
. de contrabando, geralmente acredita que sera|liberdade, coisa que todo ser humano
migrante )
a melhor forma de entrada. deveria ter.

5 Enquadramento Legal das IPSS em Portugal

As IPSS sio entidades de direito privado, sem fins lucrativos, que visam a promog¢ao do

bem-estar social e a defesa dos direitos dos cidaddos. Estdo reguladas pelo Decreto-Lei

n.° 119/83, de 25 de fevereiro, com as alteragdes subsequentes, que estabelece o regime

juridico das IPSS. Estas instituigdes atuam em diversas areas, incluindo apoio a criangas,

idosos, pessoas com deficiéncia, familias, migrantes ¢ comunidades em situacdo de risco.

As IPSS gozam de um regime juridico e fiscal especifico que lhes confere alguns

beneficios, dentre eles a isen¢do de impostos sobre rendimentos e patrimonio, desde o

momento que cumpram todos os requisitos legais pré-estabelecidos. Além disso, podem

estabelecer protocolos com entidades publicas, como a Seguranga Social, para a execucgdo

de programas ¢ servicos de interesse publico, onde o governo ndo consegue resultar.
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As IPSS sdo parceiras estratégicas do Estado na implementacdo de politicas sociais,
colaborando na execu¢do de programas de apoio e integragdo social, uma vez que o
Estado ndo consegue atender as necessidades dos utentes, e sua atuagdo complementar a

acdo publica é fundamental para a cobertura das necessidades sociais da populagdo.

6. O Papel das OES no apoio a inclusdo de pessoas migrantes

Comecando pela sua defini¢do que tem a inclusdo no seu papel principal, onde fica muito
claro que para os migrantes, quando chegam a Portugal observavam que ndo era nada
facil devido a uma série de fatores, entre eles ndo ter suporte econémico nenhum, pois
além de ndo terem emprego, também tinha a situa¢do do desconhecimento do idioma para
muitos e da cultura portuguesas, entre outras coisas. Por conta disso, eram comuns
procurarem as OES pedindo ajuda com alimentos, moradia e emprego.

As OES para a sociedade em geral e no emprego em particular é reconhecida a nivel
nacional e internacional. Assim, o € reconhecida tal importancia logo no preambulo do
Plano de Acao para a Economia Social quando refere “(...)Criam e mantém empregos de
qualidade, contribuem para a inclus@o social e no mercado de trabalho dos grupos
desfavorecidos e para a igualdade de oportunidades para todos, estimulam o
desenvolvimento econdmico e industrial sustentavel, promovem a participacao ativa dos
cidaddos nas nossas sociedades, desempenham um papel importante nos sistemas de
protecdo social da Europa e revitalizam as zonas rurais e despovoadas da Europa. (CE,
2021, p.1)

Além disso, de acordo com o Plano de A¢do da Economia Social, todos os dias por volta
de 2,8 milhdes de entidades da economia social na Europa oferecem solugdes concretas
para desafios pertinentes enfrentados pelos Estados-Membros, dentre eles a criagdo e
manutengdo de empregos de qualidade que contribuem para a inclusdo social e no
mercado de trabalho dos grupos desfavorecidos e para a igualdade de oportunidades para
todos. A economia social complementa os esforcos dos Estados-Membros para integrar
os jovens e os grupos desfavorecidos, e estdo aqui incluidas pessoas oriundas de um
contexto de migragdo, minorias éticas, ou raciais no mercado de trabalho e na sociedade
em geral.

As organizagdes da Economia Social sdo fundamentais no apoio as comunidades locais e

na prestacdo de servicos em momentos de crise. Os auxilios financeiros, cujos
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financiamentos sdo concedidos pelo Estado portugués e pela Unido Europeia, no ambito
da cooperagdo técnica e financeira, materializam-se através de protocolos celebrados
entre a entidade e a Comissdo Coordenadora e Desenvolvimento Regional (CCDR)
respetiva e o organismo da Administracdo Central Competente.

As organizacdes da economia social vém ajudando muito na inclusdo desses migrantes,
uma vez que além de investirem na capacitagdo dos mesmos, ajudam também muitas
vezes até no ensino do idioma que ¢ um dos fatores que mais impede que o migrante
consiga se inserir no mercado de trabalho.

Podemos citar uma organizac¢ao que tem extrema importancia na ajuda aos migrantes que
se chama CNAIM (Centros Nacionais de Apoio a Integracdo de Migrantes) foram criados
em 2004 para dar resposta a diferentes dificuldades sentidas pelos imigrantes, no seu
processo de integragdo em Portugal.

As diferencas culturais, organizacionais e legislativas, a par da quantidade de servicos
diferentes, aos quais os imigrantes tém de recorrer, levaram o ACM, LP. (Alto
Comissariado para as Migracdes, I.P.) a criar um local que reunisse, num mesmo espago,
diferentes servicos, instituicdes e Gabinetes de Apoio ao Imigrante. Um espaco pensado
especialmente para os imigrantes. Atualmente, existem trés Centros Nacional de Apoio a
Integracdo de Migrantes (CNAIM), um em Lisboa, um no Norte e um no Algarve.

Esta operacdo em concreto pretende dar continuidade ao funcionamento do CNAIM do
Norte, atualmente localizado na Av. de Franga, 316 - Edificio Capitolio, 4050-276 Porto

e no qual estdo presentes as seguintes institui¢des e servigos:

1. Autoridade para as CondicGes de Trabalho (ACT);
Conservatoria dos Registos Centrais (CRC);

Espaco do Cidadao;

Servigo de Estrangeiros e Fronteiras (SEF);

Seguranca Social (SS);

Ministério da Educacao (ME);

Gabinete de Apoio ao Emprego (GAE);

Gabinete de Apoio Social (GAS);

Gabinete de Apoio ao Reagrupamento Familiar (GARF);

A e A

10. Gabinete de Apoio Juridico ao Imigrante (GAJI);
11. Espago Crianga
12. Actividade 1- Funcionamento do CNAIM Norte
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13. Atendimento a pessoas migrantes e a associacdes de imigrantes/ONG;

14. Apoio logistico ao funcionamento da estrutura (gestdo de mediadores);

15. Produgdo de materiais informativos dirigidos as pessoas migrantes.

16. Actividade 2- Estudo de avaliacdo da atividade dos CNAIM e do CNAIM
Norte em particular

17. Sera realizado um estudo de avaliagdo da operagdo, com recurso a entidade

externa independente.

18.Este estudo dara origem a um relatério, que refletird os resultados das metas
previamente contratualizadas com a Autoridade de Gestdo do POISE e ser-lhe-a
remetido, para efeitos de apreciagao ¢ afericao do cumprimento das mesmas, aquando

da apresentacdo do pedido de pagamento de saldo final.
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CapiTuLo I -METODOLOGIA
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A metodologia utilizada foi a analise qualitativa, por meio de recurso a um estudo de caso
em uma OES.

Para a realizagdo do estudo de caso, procedeu-se & observagdo do trabalho para inclusdo
de migrantes na OES, que atua com o objetivo de facilitar o processo de integracdo em
Portugal. Essa atuacgdo inclui a elaborag@o de projetos de vida, a oferta de capacitacdes
voltadas para a inser¢do no mercado de trabalho, o ensino da lingua portuguesa para
falantes ndo nativos, a disponibiliza¢do de alojamento temporario, a orientacdo juridica,
0 acesso a profissionais da saide — fisica e mental —, entre outros meios de promocao
da sociabilizagdo.

Por fim, a partir do estudo de caso apresentado, procurou-se identificar possibilidades de
aprimoramento dos processos de inclusdo, considerando que a observacdo empirica pode
inspirar o desenvolvimento de novos projetos, o delineamento de estratégias mais eficazes

ou ainda a definicdo de metas para investigagdes futuras sobre a tematica.

1 ESTUDO DE CASO — CENTRO COMUNITARIO SAO CIRILO

A realizagdo do estudo de caso do Centro Comunitario Sao Cirilo, foi feito para que
pudéssemos enxergar o real papel de uma OES na insercdo socio-laboral de uma pessoa
migrante, onde os técnicos do centro comunitario focam na capacitacdo para que as
pessoas e familias, migrantes e nacionais, em idade ativa e em situacdo de fragilidade
social tenham autonomia, promovendo a sua integragdo através de projetos de vida

construidos com o0s proprios.

Na primeira imersao ao terreno, através de uma visita e de uma entrevista exploratdria
com a diretora técnica da organizacdo, pude observar que além de terem uma equipa
multidisciplinar de trabalho, composta por técnicos juridicos, técnicos psicologos,
técnicos de saude, técnicos de emprego, técnicos educadores e orientadores, técnicos de
angariacdo de fundos para manuten¢do da organizagao, entre outros, a OES dedica-se ao
alojamento, a aulas de capacitagdo, alimentag¢do, ajuda com distribuicdo de cabaz
semanal, orientacdo juridica, consultas médicas, psicoldgicas, parcerias com clinicas
especializadas, e a que consideramos de maior importancia que e a orientagdo para
mercado laboral. O objetivo principal da organizagdo ¢ o da autonomizagdo das pessoas

migrantes, vos acompanha, procurando apoia-las na sua preparagdo para vida e ndo so
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para aquele momento, a ideia e realmente tirar aquelas pessoas da situacdo de

vulnerabilidade que se encontram e nao so resolver a situagdo do momento.

Centro Comunitario

Sao Cirilo

Pessoa(s) de

contato

Trabalho de campo

O Centro Comunitario
Sdo Cirilo ¢ uma
comunidade de
insercao focada
na capacitacio para
a autonomia d¢
pessoas e familias,
migrantes e nacionais,

em idade ativa e em|

situagdo de
fragilidade social,
promovendo a

sua integracio atravé
s de projetos de vida
construidos com os

proprios

Diretora Tecnica

27/1/25 | Visita exploratoria e entrevistaj
inicial com a diretora
técnica, pessoa de

referéncia com a  qual
agendei uma conversa através de e-mail
para  apresentacdo do meu projeto do

mestrado.

A reunido aconteceu inicialmente com a|
diretora falando um pouco do centro ¢

mostrando as instalacdes do mesmo.

27/5/25 | Visita para realizacdo de
entrevista sobre a OES, o servigo prestado a
comunidade de migrantes e nacionais que|
estejam em situagao de vulnerabilidade, sejal
ela devido a falta de moradia, alimentos,
capacitagdo, realizagdo de um projeto de
vida para que os mesmos saiam da situagao,

ndo somente momentanea, mas sim para a

vida.

2 Caracteristicas estruturantes do estudo de caso

Mostrar um breve relato das caracteristicas que perfazem a estrutura o Centro

Comunitario Sao Cirilo utilizado para estudo de caso, enquadramento estatutario, além

de poder identificar as suas fontes de financiamento, o publico-alvo, e os profissionais

que os acompanham.
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2.1 Enquadramento Legal do Centro Comunitario

O Centro Comunitario (Sdo Cirilo) nasceu a 13 de junho de 2002, como pessoa
coletiva de utilidade publica, com o NIPC 506 234 320, e Instituigdo Particular de
Solidariedade Social (IPSS) de utilidade publica, registado na Seguranga Social com o n°
20017466227 (DR III Série 29/11/02, alterado no DR II Série, parte especial em
10/07/2006).

O Centro Comunitario Sdo Cirilo ¢ uma Fundacao que pertence a Provincia Portuguesa
da Companhia de Jesus (jesuitas), uma fundacdo candnica e comecou a ser sonhado em
2002, na altura em que chegavam a Portugal muitos migrantes de Leste a procura de
melhores condi¢Ges de vida.

Com o objetivo de acolher e apoiar pessoas ¢ familias em situagdo de vulnerabilidade
social, sejam eles migrantes ou nacionais, porém com especial enfoque em migrantes e
refugiados. A missdo do CCSC ¢ promover a inclusdo social e a autonomia dos seus
utentes, oferecendo servicos de apoio e capacitagao.

O CCSC desenvolve diversos projetos para promover a integragdo dos migrantes, como
o programa "Mentores para Migrantes", que estabelece parcerias entre voluntérios e
utentes para apoio na adaptacdo a nova realidade social e profissional.

Para muitos destes migrantes, a chegada ao nosso pais ndo era facil devido a varios
fatores, entre os quais a falta de retaguarda econémica enquanto procuravam emprego €
o desconhecimento da lingua e da cultura portuguesas, entre outros. Era, por isso,
frequente irem bater a porta da igreja dos jesuitas na Rua Nossa Senhora de Fatima,
pedindo alimentos, alojamento e emprego, e os jesuitas perceberam que havia uma
necessidade de apoiar estas pessoas, mas até ter o terreno e construir o edificio passaram
se muitos anos, portanto a abertura de fato so ocorreu em 2010, no entanto nessa altura
Portugal estava em crise e a OES fez um acordo com a Seguranga Social de que, seriam
um centro de acolhimento de imigrantes mas também de nacionais, desde que estivessem
em situacdo de vulnerabilidade, a partir deste entdo estas pessoas sdo acolhidas pelo
Centro Comunitario Sdo Cirilo.

Foi assim que o P. Antonio Vaz Pinto, na altura Alto-Comissario para a Integracdo das
Minorias Etnicas — em conjunto com um grupo de pessoas interessadas em ajudar,
idealizou o “Centro Comunitario Sao Cirilo”, com o objetivo de acolher e apoiar a

integracdo destes migrantes.
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Por isso, o Centro Comunitario Sdo Cirilo, logo desde o inicio, alargou a sua agdo
passando aacolher e apoiar, além de migrantes, cidaddos nacionais igualmente
necessitados, sempre com o objetivo de ajudar a sua reintegrag@o social.

O nome “Sao Cirilo” deve-se a um santo de origem grega do séc. IX que dedicou toda a
sua vida ao cuidado espiritual e material dos povos eslavos.

A 13 de Abril de 2007 foi abencgoada ¢ lancada a Primeira Pedra da constru¢do do Centro
Sao Cirilo, na presenca do Pe. Nuno da Silva Gongalves, sj — Provincial da Companhia
de Jesus, D. Antonio Taipa — Bispo Auxiliar do Porto, entidades oficiais, Conselho de
Curadores, benfeitores, amigos ¢ membros da Dire¢do: “Que o Senhor abengoe esta obra
e que ela se torne sinal eficaz do amor a Deus e ao proximo, no servi¢o de acolhimento e
integracdo dos nossos irmdos migrantes. Vinde, benditos de meu Pai (...) porque era
imigrante e acolheste-me (Mt 25, 34.35)

A 10 de Julho de 2008, o Centro Sao Cirilo foi abengoado pelo Senhor Bispo do Porto,
D. Manuel Clemente, e inaugurado pelo Provincial da Companhia de Jesus, P. Nuno da
Silva Gongalves, s;j.

Quando o Centro abriu as portas, em 2010, ja a crise econdmica se tinha instalado em
Portugal. Era, entdo, menor o nimero de migrantes recém-chegados, e aumentava o
namero daqueles que, estando ja ha varios anos em Portugal, perdiam os seus empregos
e voltavam a precisar de ajuda. Também individuos e familias nacionais se viam afetados
pela crise.

O impacto do CCSC na comunidade ¢ significativo, contribuindo para a melhoria das
condi¢des de vida de migrantes e pessoas em situacdo de vulnerabilidade. Os testemunhos
de utentes e parceiros evidenciam a importancia dos servigos prestados e a eficacia das
abordagens adotadas pelo centro.

Apesar de ser um centro que segue veementemente as diretrizes da legislagdo portuguesa,
a analise critica das suas agOes revela tanto sucessos e limitagdes, que impactam
diretamente na eficacia na prestacao de seus servigos.

O Centro Comunitario Sao Cirilo segue os principios da Lei de Bases da Seguranca
Social, ao integrar programas de formagdo, capacitacdo profissional e promogao de
autonomia, onde sua equipa técnica conduz o utente de maneira que ele aprenda a ser
auténomo e ndo conte para sempre com o centro, mas também esta diretamente alinhado
as politicas nacionais de emprego e inclusao social.

O centro trabalha de forma colaborativa com diversas organizagdes sociais e privadas

locais, como o Banco Alimentar, empresas privadas e associacdes culturais. A integragdo
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com outras entidades ¢ uma forca significativa, ja que permite uma resposta mais
multidisciplinar as necessidades da comunidade.

Porém o centro depende em grande parte de financiamentos publicos limitados e doagdes
privadas, o que muitas vezes compromete a continuidade de alguns projetos e a
contratagdo de profissionais especializados. Muito embora o centro tenha uma forte
capacidade de mobilizagdo local, a instabilidade financeira prejudica a realizagdo de
projetos a longo prazo, e muitas vezes de curto prazo também por falta de apoio
financeiro.

Outro fator que prejudica muito o centro € que o mercado de trabalho social em Portugal
enfrenta muitas dificuldades para formagdo e retengdo de profissionais qualificados.
Embora o centro conte com psicologos, assistentes sociais, jurista, médico e outros
formadores qualificados, a falta de programas de atualizacdo profissional e a escassez de
recursos humanos dificultam a sua expansao e aprofundamento nas suas acdes.

Em conversa com a diretora Mariana Rozeira, pude perceber que o centro tem uma boa
articulagdo com algumas entidades, a integragdo do centro com outros servicos publicos,
como as Unidades de Saude Familiar (USF) e os servigos educativos, ainda ¢ incipiente.
Isso significa que o centro ndo consegue cobrir todas as dimensodes da protecdo social € a
saude comunitaria de maneira efetiva.

O Centro Comunitario Sao Cirilo ¢ um exemplo de uma IPSS com cases de sucesso que
atua de forma integrada e eficaz na promocdo da inclusdo social e na integracdo de
migrantes em Portugal. A sua atuacdo esta alinhada com o enquadramento legal das IPSS,
contribuindo para a execu¢do das politicas sociais do pais e para a constru¢do de uma

sociedade mais justa e solidaria.

2.2 Metodologia utilizada pelo Centro que facilitam a insercdo dos

migrantes no mercado socio laboral

A metodologia diferenciada de acordo com a necessidade de cada migrante ¢ que um ser
diferente, a intervencdo feito pelo centro ¢ ideossincratica, ou seja, que possui
caracteristicas peculiares e distintivas, proprias de um individuo ou grupo, porque os

migrantes que se dirigem ao centro tem caracteristicas totalmente diferentes,
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competéncias diferentes, capacidades diferentes, por isso a intervencao precisa ser muito
personalizada, criativa, metodologia que se adapta a cada necessidade de cada migrante.
Além disso tem ainda muito boas praticas, pois a OES ¢ uma instituicdo intercultural,
inter-religiosa, apesar de pertencer a companhia de Jesus em Portugal, o Centro Sao Cirilo
¢ ecuménico sem duvida alguma, e dentre essas boas praticas, existe as reunides mensais
com os utentes, onde eles tem uma preparagdo prévia com a psicoéloga e com a animadora
socio cultural, onde sugerem alteragdes, melhorias, e depois tem reunido com a diretora
técnica dando um posicionamento do que pode ser feito a nivel de intervengdes na casa,
as reunides comegam sempre com uma dindmica entre utentes, podendo ser migrantes ou
nacionais e equipa técnica todos misturados, onde as pessoas se aproximam mais € se
conhecem melhor, percebem assim as dificuldades de ambos os lados como a
comunicac¢ao por exemplo em outra lingua, e no fim termina sempre com uma partilha
intercultural, onde um dos utentes traz uma coisa tipica de seu pais, podendo ser uma
receita, uma musica, uma danca, isto ajuda a equipa técnica a ter abertura a culturas muito
diferentes da de Portugal.

A Centro tem editado um livro de receitas com receitas do mundo, feito pelos migrantes
ou nacionais que por 14 passaram, captadas através de workshops culinarios.

Existe ainda uma partilha de objetos de artesanatos que estdo a venda no site do Centro,
pois foram feitos no Centro pelos utentes que estiveram por 14, como por exemplos uma
bonecas feitas de trapo, e a historia por traz dessa confec¢ao ¢ que as maes migrantes em
longas viagens de barco para acalmar suas filhas, rasgavam pedacos de panos e faziam
pequenas bonecas para entreter as criangas, € com isso o centro ganhou um artesanato que
carrega uma forca dessas mulheres e que foi ensinado como se confecciona.

Entdo estas pequenas atividades que o centro mobiliza os utentes sdo boas praticas que

trazem sensibilidade pra diversidade existente entre as pessoas, 0s paises.
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CAPITULO 1V — Apresentagiio dos Resultados
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1 Equipa técnica

Os profissionais escolhidos para atuares junto aos migrantes no Centro sdo em sete (07)
incluindo a diretora técnica, uma equipe pequena, porém formada com profissionais de
areas especificas para que consigam atender da melhor maneira possivel publico-alvo,
tem psicologo, jurista, rececdo, assistente social, técnico de emprego, uma animadora
socio cultural e a diretora, além de uma pessoa que nao esta diretamente ligada a equipa
técnica de atendimento ao publico, que é responsavel pela angariagdo de fundos e
comunicacio.

O perfil destes profissionais quando sdo solicitados ao mercado de trabalho e que devem
ter alguma experiéncia com populacdo migrante, importante falar inglés ou francés para
comunicar com utentes, alguma experiéncia no contato com populagdo em situagdo de
vulnerabilidade, precisa ser muito resiliente, jovem, com muita garra e empenho pra
trabalhar nesta area, que ¢ muito dificil, emocionalmente exigente, que ndo remunera tdo
bem, dispostos a incentivar sempre os utentes, capacita-las, em algumas vezes ate dificil

de encontrar profissionais disponiveis para o que exige as fungoes.

2 Publico alvo e servicos ofertados

Pessoas e familias, migrantes e nacionais, em idade laboral, entre os 20 e 40 anos e em
situacdo de fragilidade social, promovendo a sua integracdo através de projetos de vida
construidos com o0s proprios.

A Diretora técnica, a sra. Mariana Rozeira, informou através de entrevista que mais de
80% do publico alvo do Centro sdo migrantes.

Para cada servico ofertado existe um publico-alvo em maioria, como por exemplo no
alojamento os homens em idade laboral s3o a maioria, ja nos cabazes de alimentos sdo as
mulheres, pois as mesmas sdo titulares nos apoios da seguranca social.

As pessoas acompanhadas pelo Centro Comunitario Sao Cirilo estdo em diferentes faixas
etarias, mas sdo principalmente em idade produtiva, e encontram-se numa situagao total
de vulnerabilidade, sem moradia, emprego, conhecimento da sociedade e cultura local,
muitas vezes nem o idioma conhecem. Os caminhos percorridos para inser¢do no mercado
de trabalho sdo feitos para os tirar da precariedade vivida no momento, dando aos mesmos
total autonomia ap6s o processo de inclusdo. Apesar dos mais variados perfis, a OES tem

muitas estratégias que s@o utilizadas para esta inclusdo, sejam estes migrantes homens ou
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mulheres, hoje na sua maioria o acolhimento sdo para homens, que se encontram sem
emprego, moradia, ou rumo de vida, uma situagdo mesmo de total vulnerabilidade,
chegando muitas vezes a organiza¢do sem um rumo pra tomar na vida e a OES e seus
técnicos se tornarem como membros da familia, pois os mesmos se encontram em
situacdo de isolamento social, o que pode lhes causar até muitos problemas psicoldgicos.
O Centro Comunitario Sao Cirilo preza sempre pela capacitagcdo destas pessoas para que
os migrantes tenham integracdo social e profissional, passando por uma metodologia
propria do Centro, de modo que passa por um complexo de servigos que o Centro oferece,
seja ele alojamento, apoio a refeicdo que ¢é para aqueles que tem ate a moradia, mas ndo
tem o que comer, apoio também a cabazes de alimentos semanal, este ultimo geralmente
ofertado a familias, com dificuldade para comprar comida para seus membros, alem
desses servigos que sdo os principais ofertados pelo Centro, tem outros servigos gratuitos
oferecidos ndo s6 aos migrantes que la estdo mas a toda comunidade, como banco de
roupa, servi¢o de balnedrio, atividades de capacitagdo com aulas de portugués, inglés,
informatica, atividades fisicas, teatrais, culinarias de toda parte do mundo onde os
migrantes trocam experiéncias cozinhando e mostrando um pouco do que comem em seu
pais, tem ainda formagdes técnicas, atendimentos direcionados as areas juridicas,
emprego, psicologia, social.

Ainda outra informac¢do dada pela diretora técnica foi que neste momento em 2025 as
pessoas que mais tem procurado o centro sdo as pessoas dos Palops, pois com a alteracao
sofrida Decreto-Lei n® 37-A/2024, de 3 de junho, antes disso eram muitos migrantes que

chegavam no norte da Africa, e outros ainda da América Latina.

3. Acolhimento do migrante no Centro Comunitario Sao Cirilo e envio ao

mercado laboral

Ao buscar o Centro o migrante ndo ¢ imediatamente direcionado para empregos, depende
do servigo que ele estd em busca, mas se for o alojamento ele passard por uma
metodologia muito propria do Centro, como ndo funciona como um atendimento
emergencial, o migrante passara por uma entrevista, coma psicologa e com técnica do
gabinete de emprego, depois de ter os pareceres destes dois profissionais, podera ser
aceito ou nao no alojamento, seguindo os critérios que estdo no regulamento interno, sera

integrada no Centro, tem regras a cumprir, ¢ a partir dai comeca a ser desenhada a
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metodologia de interven¢ao passando pela elaboragdo de um projeto de vida para o utente,
com objetivos a curto e médio prazo, sempre com vista a autonomizagao, esse ¢ o objetivo
do Centro Sao Cirilo, o mesmo ndo trabalha para manter a pobreza e sim para que as
pessoas saiam da situagdo de pobreza e sejam autdonomas, sem que sejam dependentes de
apoios sociais, capacitando o migrante para que seja inserido no mercado laboral, sendo
auto suficiente, por isso o Centro foca muito no projeto de vida, capacitando o migrante
para posterior integracdo no mercado de trabalho, mas para isso acontecer passam por
capacitagdo técnica, muitas vezes da lingua se n3o for falante de portugués e ate
alfabetizacdo se ndo fizer parte do alfabeto portugués, programas de promogdo de
competéncias, aprendendo a cozinhar, limpar, passar ferro, atendimento recegdo, e so
depois que percebem que estdo aptos que sdo iniciados os matchs com empresas parceiras
do Centro, mas isso leva um tempo as vezes porque muitos deles precisam ter um
estabilizacdo emocional para que possam comecar a jornada de capacitacdo e serem
enviados a empresas em busca de inser¢ao laboral.

Também existe um projeto de vida voltado para migrantes que querem retornar ao seu
pais, porque ndo se adaptaram, fazendo um pedido de retorno voluntario, e assim serem

auténomos no seu pais de origem.

4. Caso de sucesso de inserc¢io no mercado laboral

A taxa de sucesso esta perto dos 100%, disponivel no relatério de contas da OES, isto
gira em torno de 5 meses, um tempo bastante curto, onde se capacitam tecnicamente
falando, aprendem lingua, integram mercado de trabalho e se tornam auténomos, com
apoio do centro que os acolhe por volta dos mesmos 05 meses muitas vezes podendo até
ser um pouco menos a depender da sua conquista financeira, que muitas vezes o utente
sai do alojamento, porém vai para uma unidade de apoio ¢ ainda tem até 02 meses para
poupar o dinheiro muitas vezes necessario para conseguir pagar seu alojamento, ¢ se
manter com autonomia.

Depois que sai do Centro a equipa ainda faz um acompanhamento por 01 ano com folow
up,

Porém citaremos 01 caso informado pela diretora técnica a sra. Mariana Rozeira, caso
este muito complexo e dificil, o migrante intitulado como “D”, chegou ao Centro

Comunitario Sdo Cirilo proveniente do Alentejo, veio de uma rede de trafico humano,
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fugiu para o Porto e conseguiu chegar ao Centro Comunitario Sao Cirilo. Ele tinha uma
historia complicada de vida, vinha de um pais mugulmano, onde sua familia passava
muitas dificuldades, ele ndo sabia ler nem escrever porém recitava o Alcordo de memoria,
viveu numa escola, mas ndo teve nenhum aprendizado fugiu para a casa dos pais
novamente mas ao chegar por la os pais devolveram para escola, e assim foi a vida dele
ate que conseguiu depois que alcangcou os 18 anos chegar ao Porto sem nenhum
letramento, vida sofrida, ndo teve infancia e por isso ainda vivia como se crianga fosse,
muitas vezes no Centro era visto assistindo programas infantis na televisdo, tinha
inocéncia de uma crianga, mas tinha muitos sonhos, por isso ele fez um caminho grande
de capacitacdo no Centro, aprendeu ler e escrever, falar portugués, e aos poucos foi
integrando o mercado de trabalho, comegou como servente da construgdo civil, depois
resolveu fazer uma formagao para trabalhar nos andaimes, pois era um sonho antigo, e
passado poucos meses ja estava a trabalhar nesta area, a seguir tinha um novo sonho que
era ser manobrador de grua e assim “D” seguiu se capacitando e entdo tirou a formagao e
passado 03 anos que saiu do Centro esta trabalhando como manobrador de grua, tem sua
autonomia, conseguiu arrendar seu quarto, comprou uma trotinete, alcangcou uma serie de
coisas que ndo imaginava e que talvez jamais tivesse conseguido se ndo tivesse vindo
para Portugal e passado pelo Centro Comunitario Sao Cirilo, um caso de muito sucesso e

integracdo plena, social, cultural e econdmica.

5. Constrangimentos enfrentados no processo de inclusiao socio laboral

Existe muitas dificuldades no processo de inclusdo, ¢ o Centro no que diz respeito a
intervencdo sente muitas dificuldades, desde a parte da legalizacdo, regularizagdo, onde
a maior parte dos utentes estdo em situagdo irregular, até junho de 2024 era muito mais
facil ajudar regularizar, a partir dai ficou muito mais dificil, até mesmo para conseguir
um NIF, NISS tudo se tornou bastante complicado, conseguir registro utente, conseguir
contrato de arrendamento, ou até mesmo contrato de trabalho, ainda tem a questdo da
integracdo cultural que nao ¢ facil, pois temos migrantes que sequer sabem fazer uma
cama e precisa ser ensinado para que possam conviver em sociedade.

Tudo isso impacta diretamente e fortemente na integracdo do migrante no mercado socio
laboral, uma vez que todas as dificuldades impostas tornam o processo cada vez mais

doloroso e dificil para o migrante em Portugal.
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Além de contarmos com as frustragdes do que desejava e sonhava no pais que escolheu
migrar, quadros depressivos severos devido a soliddo, gestdo de expectativas, ndo alcance
dos sonhos, realidade totalmente diferente do esperado, o que esta ligado.

Segundo explica Achotegui (data), a Sindrome do Ulisses, que ocorre quando, além de
precisar passar por estes lutos normais, o migrante enfrenta condi¢des dificeis, um outro
estudioso, Guillermo Fauce explica que quando ha dificuldades ou a pessoa ¢ rejeitada na
sociedade que a acolhe, esta sindrome pode acontecer, também a rejeicdo que pode causar

mais impactos que ¢ ndo ter documentos ou nao poder ter acesso a determinados recursos.

Ainda tem as barreiras burocraticas, falta de apoios aos imigrantes, falta de compreensdo
das diferengas culturais, preconceitos, esteredtipos que precisam ser desconstruidos todos
os dias, como por exemplo para arrendar um quarto um migrante, que ja trabalha, seja
com contrato ou com atividade aberta, tem autonomia, quando alguém do centro liga para
buscar informagdes a primeira pergunta que os senhorios fazem ¢ a nacionalidade, se for
latino ou se for do norte da Africa, muito pior, dizem que ndo tem mais a vaga, que ja foi
ocupada, marginalizagdo e discriminacao ¢ muito forte.

Entdo o Centro vive fazendo um trabalho de advocacy para o migrante, lutando para
mostrar que a criminalidade ndo aumentou por conta dos migrantes, populacdo migrante
reclusa aumentou e isso a dra Mariana Rozeira foi sincera ao dizer que ¢ tudo mentira, os
dados mostram isso, as arrecadagdes da seguranca social aumentaram, as atividades mais
operacionais geralmente sdo ocupadas pelos migrantes, pessoas que chegam ca e

trabalham muito para se manterem.

6. Pontos de melhoria

Segundo a diretora técnica, sempre ha ponto de melhoraria, pois devido a diferenca
cultural existem coisas que o centro ndo consegue alcangar, por isso existe uma taxa de
insucesso que ndo ¢ muito grande, pois acaba cessando a parceria pois os utentes ndo
conseguem corresponder a aquilo que sdo determinadas por regras do centro, como
consumo de alcool, drogas, violéncia na comunidade e exige respeito, chegar no horario
determinado maximo ao centro e acabam por ficar do lado de fora e esse ¢ um
incumprimento grave, e por conta de uma série desses incumprimentos, da direito a
cessagdo do apoio, e isso ¢ uma dificuldade da equipa do centro em perceber qual € a

dificuldade do utente em perceber que deve cumprir com os objetivos, ainda existe espaco
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para crescimento do centro, tentar adaptar o nivel de exigéncia que o utente consiga dar,
tentar adaptar cada vez mais com as empresas parceiras no mercado de trabalho com
aquilo que o utente gosta e sabe fazer, pois em algumas vezes a proposta de trabalho nao
corresponde ao que o migrante tem interesse, tentar alargar as empresas parceiras, sao

pontos de crescimento que o centro ainda precisa alcangar.

7. Resultados alcancados

De acordo com o que foi informado pela diretora técnica do Centro Comunitario Sao
Cirilo, os imigrantes que sdo acolhidos por eles, passam por um processo de
transformacao, a partir do momento que a eles sdo oferecidas oportunidades de aquisi¢cdo
de conhecimento através de capacitagdes, seja para aprendizado do idioma portugués
quando os mesmos nao falam, ou conhecimento para que possam se inserir no mercado
laboral, os migrantes sdo obrigados a participar de projetos dentro do centro para que
possam adquirir competéncias que os levem ao mercado de trabalho.

Depois que estdo aptos a desenvolver atividades profissionais que sdo solicitadas por
parceiros do centro, sdo indicados ao processo seletivo e quando selecionados passam a
fazer parte dos migrantes que deixardo o centro depois de um prazo especifico
determinado pelo centro, pois a partir dai terdo condi¢des psicoldgicas e financeiras para
comegar a vida sem ajuda do centro, o que também contribui abrindo vagas para outros
migrantes que também se encontrem em situagdo de vulnerabilidade.

O que deixa os profissionais do centro totalmente felizes pois fizeram parte de um
processo extremamente importante na vida do migrante que ¢ inseri-lo na sociedade e das
ferramentas para que possam continuar em busca de seu crescimento pessoal e
profissional, alem de conquistar o que na sua maioria vem em busca, que e melhorar sua

vida.

8. Discussao

Este ponto visa articular o enquadramento historico dos fluxos migratérios em Portugal,
a culturalidade, conforme descrito por Rocha-Trindade (2014), com a analise do Estudo

de Caso do Centro Comunitario Sdo Cirilo. O objetivo ¢ desenvolver uma discussio
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critica que confronte os contributos teodricos, a evolugdo do fendmeno migratorio e a
pratica concreta das Organizacdes da Economia Social (OES) na integragcdo de migrantes.
Segundo Rocha-Trindade (2014), a imigracdo em Portugal conheceu diferentes fases e
perfis. Nas décadas de 1970 e 1980, predominavam migrantes provenientes dos Paises
Africanos de Lingua Oficial Portuguesa (PALOP), beneficiando da proximidade
linguistica e historica. Posteriormente, assistiu-se a um crescimento expressivo da
imigracdo brasileira e, nos anos 1990, a entrada de comunidades oriundas da China.
A partir da década de 2000, a imigracdo em Portugal diversificou-se ainda mais, tanto do
ponto de vista quantitativo como qualitativo, destacando-se os fluxos provenientes da
Ucrania, Moldéavia e Russia. Esta pluralidade trouxe novos desafios, sobretudo no que
respeita a barreira linguistica, as diferencas culturais e as condigdes de inser¢ao laboral
(Rocha-Trindade, 2014).

Nessa dissertacdo foi enfatizado que as OES assumem um papel estratégico na mediacdo
entre politicas publicas e comunidades locais, com trés eixos fundamentais de atuagao:
capacitacdo, colaboracdo interinstitucional e promo¢do da  autonomia.
O Estudo de Caso confirma estas dimensoes, demonstrando como o Centro Comunitario
Sao Cirilo atua na capacitacdo de migrantes através da construgdo conjunta de projetos
de vida. Este modelo responde as exigéncias de uma populacdo migrante cada vez mais
diversa, evidenciando a importancia de abordagens centradas no empowerment e na
integracao sustentavel.

Contudo, a crescente diversidade cultural e linguistica coloca desafios acrescidos as OES
e ndo ¢ diferente no Centro Comunitario Sao Cirilo, na sua maioria das vezes precisam
adaptar metodologias e reforgar recursos humanos especializados para assegurar incluséo
efetiva.

O Decreto-Lei n.° 99/2011, de 28 de setembro que é quem orienta como deve ser o
funcionamento juridicamente dos centros comunitarios, uma vez que estabelece que os
centros devem ser geridos por entidades da sociedade civil, porém ndo fixa composi¢do
obrigatoria da equipa, apenas indica que deve haver técnicos qualificados para assegurar
a missao.

Enquanto Martinho (2022) focaliza-se em uma analise mais ampla das organizagdes da
economia social, abordando metodologias de acompanhamento e politicas publicas
direcionadas a inclusdo laboral e social, o Centro Comunitario Sao Cirilo aplica essas
metodologias de forma pratica em uma comunidade especifica, atendendo principalmente

migrantes, refugiados e familias em situacdo de vulnerabilidade. A tese de Martinho
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enfatiza o desenvolvimento de metodologias participativas, planos de acompanhamento
individualizados e projetos piloto que promovam o empoderamento e a autonomia das
pessoas atendidas, sobretudo em contextos de trabalho inclusivo e digno. Enquanto o
Centro Comunitario Sao Cirilo centra-se na implementacdo direta de agdes comunitarias,
como oficinas de formagédo profissional, atividades educativas e culturais, apoio juridico
e orientagdo socioeconémica, garantindo uma insercdo mais imediata e pratica dos
individuos em situacdo de vulnerabilidade na sociedade e no mercado de trabalho.
No que diz respeito aos instrumentos de intervengdo, ambos os casos valorizam o
acompanhamento individual e o empoderamento, mas diferem na sua aplicacdo. Martinho
(2022) apresenta um enfoque teodrico e analitico sobre a forma como essas organizagdes
podem estruturar metodologias eficazes de inclusdo, considerando as barreiras
institucionais e a necessidade de avalia¢do continua. O Centro Comunitario Sdo Cirilo,
por sua vez, demonstra de forma concreta a implementagdo dessas metodologias,
promovendo capacitagdo técnica, integracdo social e acesso a redes de apoio,
evidenciando os resultados praticos da inclus@o socioecondmica de migrantes e outros
grupos vulneraveis, porque também incluem nacionais.
Em termos de resultados, ambos os casos visam aumentar a autonomia, a insercdo laboral
e a participacao social dos utentes atendidos. No entanto, a tese de Martinho oferece uma
visdo mais estruturada e generalizavel das praticas inclusivas, enquanto o Centro
Comunitario Sdo Cirilo mostra o impacto direto na comunidade, abordando desafios
como barreiras linguisticas e culturais, precariedade laboral e necessidade de articulagdo
com outros servigos sociais ¢ instituigdes publicas que sdo seus parceiros nesta inclusao.
Portanto, a andlise comparativa evidencia que a teoria e a pratica da inclusdo social e
laboral sdo complementares: enquanto Martinho (2022) fornece uma base metodologica
e conceitual solida para o desenvolvimento de programas inclusivos, o Centro
Comunitario Sao Cirilo exemplifica como essas metodologias podem ser adaptadas e
aplicadas em contextos locais, obtendo resultados concretos na integragdo de populacdes
vulneraveis.
A discussao critica evidencia trés dilemas centrais nesta inclusdo socio-laboral:
* Empowerment vs. constrangimentos estruturais: embora o Sao Cirilo privilegie a
autonomia dos beneficiarios, persistem dificuldades no acesso ao mercado de trabalho
formal, limitando a concretizagdo plena da inclusdo socioecondmica.

o O Centro aposta na capacitacdo e autonomia, ajudando os migrantes a

desenvolver competéncias e planos de vida.
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o

Porém, persistem barreiras estruturais (ex.: burocracia, reconhecimento de
qualificacdes, discriminacgdo, instabilidade contratual) que nao dependem
apenas da intervengdo da OES.

Resultado: mesmo migrantes capacitados podem ver o seu percurso

travado pelo contexto econdomico e legal.

* Escala local vs. fendmeno global: o alcance da intervengao ¢ ainda restrito, contrastando

com a amplitude do fendmeno migratorio em Portugal, marcado por fluxos cada vez mais

diversificados.

(¢]

(¢]

A interven¢do do Sdo Cirilo tem impacto direto e positivo em dezenas ou
centenas de pessoas por ano.

Mas a dimensdo global dos fluxos migratérios em Portugal coloca a
questdo da escala: como multiplicar boas praticas locais em rede nacional,
garantindo coeréncia e continuidade?

A limitacdo de recursos impede que um Unico centro responda ao

crescimento e a diversidade crescente da populagdo migrante.

» Missdo social vs. sustentabilidade financeira: o papel essencial das OES na integracdo

ndo corresponde a estabilidade financeira necessaria, gerando dependéncia de apoios

externos e dificultando a consolidagdo a longo prazo.

(¢]

O modelo do Centro valoriza o protagonismo do migrante, mas a crescente
diversidade de origens (Brasil, Ucrania, Africa, China, india, etc.) exige
uma adaptagdo constante das praticas.

Barreiras linguisticas, diferengas de valores culturais e sistemas
educativos distintos desafiam os técnicos, que precisam de formacao
continua e equipa multidisciplinar.

Sem este reforco, hd o risco de o empowerment ficar desigual,

beneficiando mais os migrantes culturalmente proximos de Portugal.

A analise historica de Rocha-Trindade (2014), combinada com a dissertagdo e o Estudo

de Caso do Centro Comunitario Sao Cirilo, demonstra que a integragdo de migrantes em

Portugal evoluiu de um cenario relativamente homogéneo para uma realidade altamente

plural e complexa.

Martinho (2022) refere em sua tese que num dos estudos de caso, a metodologia de

acompanhamento era de cada jovem individualmente, verificando a capacidade de cada

um e o que podia ser explorado a nivel de identificag@o nas atividades desenvolvidas, o

mesmo processo de acompanhamento acontece no Centro Comunitario Sao Cirilo, cada
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migrante passa por diversas atividades de qualificacdo e a equipa verifica onde ele mais
se adequa, sugerindo que essas competéncias podem ser ainda mais desenvolvidas até
fora do centro se a pessoa assim desejar, com alguns parceiros existentes.

Tanto no estudo realizado por Martinho (2022) como no estudo realizado na dissertagao,
as OES tém como maior objetivo a empregabilidade, mas o que determina realmente o
que ira acontecer com cada um depende mesmo da determinagdo no processo de
aprendizado e desejo de alcancar e isso desenha o caminho que sera alcangado.

As OES, como o Centro Comunitario Sdo Cirilo, confirmam a pertinéncia da Economia
Social enquanto instrumento de inclusdo ativa, mas também revelam as fragilidades de
um modelo que opera em escala local diante de desafios globais.

Assim, conclui-se que o futuro da integracdo em Portugal dependera da articulacio entre
politicas publicas estruturais ¢ a agdo de proximidade das OES, assegurando respostas

eficazes, sustentaveis e ajustadas a diversidade migratoria.
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Capitulo V — Analise dos resultados
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1 O Centro Comunitario Sao Cirilo e o0 enquadramento legal das IPSS

em Portugal

As Instituicdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS) desempenham um papel
crucial na questdo da inclusdo social e no apoio a populagdes em situacdo de
vulnerabilidade em Portugal. E para contextualizar esta informacdo utilizei o Centro
Comunitario Sao Cirilo, localizado no Porto, como um exemplo de uma IPSS que atua na
integracdo de migrantes e de pessoas em situacdo de vulnerabilidade social. Por conta
disso designei este capitulo visando analisar o Centro Sdo Cirilo, destacando sua missao,
servigos prestados e impacto na comunidade, bem como mostrar seu enquadramento no
contexto legal das IPSS em Portugal.

A analise realizada sobre o Centro Comunitario Sdo Cirilo, no contexto do
enquadramento legal das Institui¢cdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS) em
Portugal, revela evidéncias consistentes acerca do papel fundamental destas organizagdes
na inclusdo social e na integracao de pessoas migrantes e em situacao de vulnerabilidade.
Os dados recolhidos, combinados com observacdo direta, analise documental e
interpretacdo contextual, permitem compreender de forma aprofundada a relevancia dos
Centros Comunitarios como elementos estruturantes da rede de protecdo social no pais.
Os resultados mostram que o Centro Sdo Cirilo atua de forma alinhada com os principios
definidos no regime juridico das IPSS e nos normativos especificos que orientam o
funcionamento dos Centros Comunitarios.

Essas entidades que tem uma parceria interinstitucional criada com intuito de promover
a cooperacdo entre entidades publicas e privadas, com intuito de combater a pobreza ¢ a
exclusdo social de pessoas em situacdo de vulnerabilidade.

A missdo institucional centrada na promog¢ao da autonomia, no apoio multidimensional
aos utentes e na reducdo de desigualdades, ¢ coerente com os objetivos previstos na
legislacdo, que enfatiza a cooperagdo entre entidades publicas e privadas, a intervengdo
social descentralizada e a prevencdo de fendmenos de exclusdo social. A participacdo
ativa de diferentes atores comunitarios, nomeadamente autarquias, organizagdes da
sociedade civil e voluntarios, confirma a natureza colaborativa exigida pelo
enquadramento legal e contribui para o fortalecimento das redes interinstitucionais de

apoio.
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O Regime Juridico dos Centros Comunitarios estabelece que estes centros devem ser
geridos por entidades da sociedade civil, com a colaboracao das autarquias e associacdes
locais, o que garante um grau significativo de participacdo comunitaria.

Esses centros tém, assim, um papel multifacetado, ndo sdo apenas locais de apoio
imediato, mas devem também atuar na capacitacdo e promocdo da autonomia dos
individuos que estdo inseridos no processo de acolhimento, de forma a proporcionar
condigdes para que os utentes superem as dificuldades e consigam integrar-se ativamente
na sociedade. O modelo integrado dos centros comunitérios tem uma busca incessante de
reforgar a coesdo social, reduzindo no maximo as diferencas sociais € econémicas, além
de promover uma verdadeira inclusdo social.

Do ponto de vista funcional, os resultados indicam que o Centro Sdo Cirilo adota um
modelo de interven¢ao multifacetado e integrado. Para além do apoio imediato — como
alimentagdo, alojamento temporario e orientagdo juridica —, a instituicdo investe na
capacitagdo dos individuos por meio de programas de formagao, apoio a empregabilidade,
acompanhamento psicologico e desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais.
Esta abordagem humana ¢ coerente com os principios definidos no regime juridico dos
Centros Comunitarios, que privilegiam a autonomia, a inclusdo ativa e a promogéo do
bem-estar a longo prazo.

A andlise sugere ainda que a intervencao desenvolvida pelo Centro Sdo Cirilo contribui
significativamente para o reforco da coesdo social. Ao promover oportunidades de
integracdo social e econdmica, a institui¢do reduz disparidades, fortalece a equidade e
fomenta uma participacao social mais ampla dos migrantes e demais utentes. Este impacto
extrapola o atendimento individual e estende-se a comunidade local, promovendo o
dialogo intercultural, a diminuicdo de tensdes sociais ¢ a constru¢do de uma sociedade
mais inclusiva.

Em sintese, os resultados demonstram que o Centro Comunitario Sao Cirilo constitui um
caso paradigmatico da operacionalizagcdo do regime juridico das IPSS em Portugal. A
conjugacdo de proximidade territorial, articulacdo interinstitucional e intervencao
centrada na autonomia evidencia a importancia dos Centros Comunitarios na resposta as
necessidades das populagdes vulneraveis. Estes achados reforcam a necessidade de
politicas publicas consistentes, financiamento adequado e estratégias de gestdo que

assegurem a continuidade e o fortalecimento deste tipo de resposta social no pais.
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CAPITULO VI - Consideracoes finais
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Diante do que foi exposto e audi¢do realizada no Centro Comunitario Sao Cirilo, €
possivel perceber com mais profundidade o papel essencial que essa instituicdo
desempenha no acolhimento e na integragdo de imigrantes e nacionais em situagdo de
vulnerabilidade.

Por isso o Centro Comunitario Sdo Cirilo, ao longo de sua trajetoria, tem se consolidado
como um exemplo significativo de ag@o social voltada para a integracdo de imigrantes
em Portugal. Como estudo de caso, a atuagdo desta instituicdo ndo apenas reflete a
aplicagdo de politicas publicas, mas também ilustra como o quadro legal vigente pode ser
operacionalizado de forma eficaz no apoio a popula¢des vulneraveis.

O trabalho desenvolvido pelo centro vai muito além da simples oferta de servigos
emergenciais; trata-se de uma atuag¢do baseada em principios de dignidade humana,
solidariedade e promogdo da autonomia, que os imigrantes que se dirigem ao centro,
passam por uma triagem especifica. A triagem inicial realizada por uma equipa técnica
especializada garante que cada pessoa seja encaminhada de forma justa e eficaz ao servigo
mais adequado as suas necessidades — seja ele alojamento, fornecimento de cabaz
alimentar, capacitagdo profissional, apoio juridico, médico ou orientagdo para a vida
cotidiana.

E como o intuito desse estudo foi aprofundar o que é o Centro Comunitario Sdo Cirilo e
seu papel como OES no acolhimento ¢ integragdo de pessoas migrantes ou nacionais em
situacdo de vulnerabilidade em Portugal, falo um pouco a seguir.

O enquadramento legal do Centro estd alinhado com diversas normas e diretrizes que
regem a imigragdo e a integragdo social em Portugal, como a Lei de Estrangeiros (Lei n°
23/2007) e o Decreto-Lei n® 131/2016, que garantem direitos essenciais aos imigrantes,
incluindo o acesso a servicos sociais e de saude. O Centro Sao Cirilo atua dentro dessa
estrutura, oferecendo servigos que complementam e ampliam os direitos garantidos por
essas leis, como apoio juridico, orientagdo psicologica, e programas de capacitacio e
integracdo social. Esta atuacdo destaca o compromisso da institui¢do com a promogdo da
cidadania plena e da inclusdo social dos imigrantes, facilitando seu acesso a servigos
essenciais ¢ ajudando-os a superar barreiras culturais, linguisticas e socioeconomicas.
No entanto, enfrenta desafios significativos relacionados a escassez de recursos e a
capacitacdo profissional. Para maximizar seu impacto, ¢ fundamental investir na
sustentabilidade financeira do centro, melhorar a qualificacdo dos profissionais e

promover uma maior articulagdo interinstitucional. Somente com uma resposta integrada
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e multidisciplinar sera possivel fortalecer o papel do centro na constru¢do de uma
sociedade mais inclusiva e solidaria.

O Centro Comunitario Sao Cirilo exemplifica como a economia social pode nos da uma
resposta eficaz, humana e estruturante para os desafios da inclusdo de migrantes no
contexto portugués. Quando se junta formagdo, acolhimento e inser¢do socioprofissional,
a organizagao contribui nao s6 para a melhoria das condi¢des de vida dos migrantes, mas
também para o fortalecimento de uma sociedade mais justa, diversa e resiliente.

Este ¢ o principal papel das OES e em particular foi o que foi observado no centro, a
importancia de ter pessoas técnicas capacitadas, que podem contribuir de perto para o
crescimento dos migrantes, desenhando em conjunto um projeto de vida, onde os ensina
os caminhos que devem percorrer para que obtenham sucesso ndo s6 profissional, mas
também em sua vida pessoal. Ao desenvolver com cada migrante um projeto de vida
personalizado, a institui¢do se propde nao apenas a acolher, mas também a capacitar,
empoderar e incentivar a constru¢ao de um futuro digno e sustentavel. Essa metodologia,
que prioriza o desenvolvimento da autonomia e da responsabilidade individual, rompe
com a barreira logica assistencialista e promove a verdadeira inclusdo social. Ensinar a
"pescar", em vez de apenas "dar o peixe", torna-se assim um simbolo de respeito ao
potencial de cada ser humano e uma estratégia eficaz para a constru¢ao de uma sociedade
mais justa e solidaria. Capacitar para crescer e tornar possivel que o migrante se sinta
acolhido e com capacidade técnica para enfrentar o mercado de trabalho.

Além disso, o sentimento de pertencimento proporcionado pelo centro ¢ fundamental para
que os migrantes se sintam representados e apoiados em meio aos desafios do processo
migratorio.

A importancia de ter com quem contar que ¢ exatamente o papel que o Centro
Comunitario Sdo Cirilo faz, uma vez que muitos dos imigrantes chega em Portugal sem
familia, sem conhecer ninguém e fazem da equipa e dos outros migrantes como se fossem
sua familia.

Ao oferecer um espago onde sdo ouvidos, orientados e respeitados, o Centro Sdo Cirilo
contribui para o fortalecimento da autoestima e para o resgate da esperanga dessas pessoas
que, muitas vezes, chegam fragilizadas pela trajetoria de deslocamento forgado, sem
planejamento ou até mesmo por condicdes adversas em seus paises de origem.

Ao ser analisado enquanto estudo de caso, o Centro Sao Cirilo revela-se um modelo
pratico de como as politicas de inclusdo podem ser implementadas de maneira eficaz por

organizagdes da sociedade civil, em colabora¢do com o poder ptiblico. Seu trabalho vai
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além da assisténcia basica, promovendo a autonomia e a dignidade dos imigrantes, e
mostrando que a integracdo social depende de um esforco conjunto que envolve néo
apenas o cumprimento das normas legais, mas também a adaptagdo e a sensibilidade as
realidades locais e as necessidades especificas de cada comunidade migrante.

Assim, conclui-se que o papel desempenhado pelo Centro Comunitéario Sao Cirilo é de
extrema relevancia social, ndo apenas pela resposta pratica que oferece as necessidades
dos migrantes, mas sobretudo por sua capacidade de promover inclusdo com humanidade,
respeito e visio de futuro. E um modelo que merece ser valorizado, fortalecido e
replicado, pois demonstra que, o Centro Comunitario Sdo Cirilo ndo é apenas um pilar no
acolhimento e integracdo de imigrantes, mas também um exemplo de como a acdo
comunitaria, aliada ao quadro legal portugués, pode garantir a constru¢do de uma
sociedade mais coesa, inclusiva e resiliente, capaz de enfrentar os desafios
contemporaneos da imigragdo e da diversidade cultural, com acolhimento qualificado e
projetos bem estruturados, € possivel transformar realidades e construir pontes solidas de
integracdo entre culturas e povos.

Portanto, ao concluir este estudo, fica evidente que o modelo adotado pelo Centro, com
sua abordagem multidisciplinar e suas praticas de integracdo, serve como um referencial
importante para futuras iniciativas e politicas publicas de acolhimento e
inclusdo em Portugal.

Portanto reforcando a escolha do Centro Comunitario Sdo Cirilo como estudo de caso
revelou-se particularmente para compreender como as politicas de acolhimento e
integracdo de migrantes sao aplicadas na pratica pelas Organizagdes da Economia Social
em Portugal. Neste sentido, a instituicdo demonstrou ser um exemplo solido de
intervengdo integrada, combinando acolhimento imediato, apoio juridico e psicologico,
capacitagdo profissional e acompanhamento social personalizado, alinhando-se ao quadro
legal vigente e aos principios fundamentais de inclusdo social.

A andlise realizada evidenciou que o centro vai além de respostas assistencialistas,
imediatistas, e sim com promog¢ao de autonomia, dignidade e participacdo ativa dos
migrantes na sociedade. O sentimento de pertenga construido no contacto diario com
equipas técnicas qualificadas mostrou-se essencial para fortalecer a autoestima e facilitar
a integragdo social daqueles que chegam ao pais sem redes de apoio.

Embora enfrente desafios relacionados a recursos e a crescente complexidade das
necessidades dos utentes, o Centro Sdo Cirilo destaca-se pela sua capacidade de traduzir

normas legais em agdes eficazes e humanizadas. Assim, confirma-se como um modelo
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representativo de boas praticas no acolhimento e integracdo de migrantes, justificando
plenamente sua escolha nesta investigacdo e constituindo um contributo relevante para
futuras politicas publicas e iniciativas de inclusdo em Portugal.

Tendo em consideragdo os resultados obtidos através do estudo realizado, futuras
pesquisas poderdo aprofundar areas que contribuam para o fortalecimento e inovagéo das
praticas do Centro Comunitario S@o Cirilo. Investigacdes estas que possam analisar o
impacto a longo prazo das intervengdes socioecondmicas, a eficacia dos programas de
capacitagdo profissional e a articulagdo da instituicdo com redes comunitarias e politicas
publicas emergentes poderdo oferecer insights relevantes para a melhoria continua do
servigo. Estudos comparativos entre diferentes organizacdes da economia social ou
analises centradas na experiéncia dos migrantes em distintas fases do percurso de
integracdo também poderdo ampliar a compreensao do papel do centro no ecossistema de
acolhimento em Portugal. Essas linhas de investigagdo permitirdo identificar novas
oportunidades de atuacdo e estratégias mais sustentaveis, contribuindo para reforgar a

missdo do centro face aos desafios migratorios contemporaneos.
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Apéndice I — Guido de entrevista exploratoria Inclusido socio laboral

migrantes em Portugal

e Ambito da intervencio da experiéncia e objetivos e publico alvo especificamente
da inser¢do socio laboral

e Fatores de sucesso para a insergo socio laboral

e Fatores de insucesso no que diz respeito a inser¢ao socio laboral

e Descri¢do sumaria do itinerario da inser¢do socio laboral

e Composic¢do e responsabilidades dos membros da equipe de acompanhamento
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Apéndice II — Estratégia utilizada para recolha de dados do estudo de

caso

Entrevista Exploratoria

Qual ambito desta intervencao do caso, objetivos e publico alvo da inser¢do socio
laboral

Forma juridica da organizacgao

Fatores de sucesso para inser¢@o socio laboral

Constrangimento no que diz respeito a inser¢do socio laboral

Descrigdo sumaria do itinerario/caminho da inser¢do socio laboral

Composicao e responsabilidades dos membros da equipe de acompanhamento

Entrevistas semiestruturadas com profissionais de acompanhamento

Caracterizagdo sociodemografica do/a entrevistado/a (idades, sexo, vinculo
contratual)

Qualificagdo e experiéncia profissional - percurso formativo e profissional,
antiguidade na OES

Fungoes e tarefas, responsabilidades, designagdo da fungéo

Descrigdo da equipe de acompanhamento do itinerario. Existe alguma formagdo
especifica nesta area

Quantas pessoas acompanha e perfil dessas pessoas

Metodologia de acompanhamento itinerario (etapas, individual Vs Sessdes de
grupo/coletivas, duragao)

Constrangimento e potencialidade do itinerario

Caracterizacdo aprofundada das fases de acompanhamento das pessoas em
situacdo de vulnerabilidade, os seus procedimentos, recursos / instrumentos E
quais objetivos especificos desses procedimentos e recursos.

Ferramenta chave / boa pratica dinamizada pela instituicao

Constrangimentos, pontos de melhorar

Resultados

Analise documental dos documentos utilizados pelos profissionais

Visita as instalagdes e acompanhamento do trabalho desenvolvido pelos profissionais

com registro em Diario de campo
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Apéndice III — Protocolo Estudo de Caso

Mestranda ORIENTADORA TEMA DA TESE MESTRADO

—Carmen Carvalho | Ana Luisa Martinho | Trabalho das organizacdes da economia
social na inclusdo de pessoas migrantes

ESTUDO DE | LOCALIZACAO PESSOA DE REFERENCIA
CASO

Centro Porto Mariana Rozeira
Comunitario  Sdo

Cirilo

Objetivos do estudo de caso

Estudar a maneira como os profissionais acompanham as pessoas em situacdo de
vulnerabilidade para que haja uma inser¢do socio laboral, e que possa compreender que
praticas, metodologias estdo sendo utilizadas, da forma que possam assegurar que os
migrantes consigam um trabalho digno e que possam se inserir na sociedade de maneira
inclusiva

O estudo empirico da minha dissertacdo de mestrado é constituido pela analise
documental oficial, enquadramento teodrico e estudo de caso do Centro Comunitario
Sdo Cirilo, onde desejo acompanhar a inser¢do de migrantes na sociedade
principalmente com a contribuicdo de entidades da economia social em Portugal, o
trabalho que estas organizagdes vém desempenhando, com inclusdo, direcionamento,

acompanhamento ¢ orientagdo dessas pessoas em situacdo de vulnerabilidade

Técnica de recolha de dados
Toda informag¢do sera recolhida através de entrevistas, observacdo ¢ analise

documental

Entrevistas
Serdo solicitadas entrevistas com a pessoa de referéncia ¢ outros profissionais

envolvidos no processo de inser¢do socio laboral de pessoas migrantes em situagdo de
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vulnerabilidade, porque sabemos que existe uma equipe multidisciplinar e faz

importante auscultar todos os envolvidos.

Observaciao
A observacdo serd feita com visitas e participacdo junto aos gabinetes de inclusdo,
principalmente observacdo no processo de indicagdo ao emprego ¢ todo processo a ele

vinculado, ndo interferindo por isso nos processos da organizagao.

Analise Documental
Serdo solicitados documentos oficiais, como estatuto, se existir algum documento que
tenha a sistematizagdo das atividades desempenhadas, bem como os instrumentos

utilizados no trabalho pelo entrevistado no seu processo de inclusdo socio laboral.

Consentimento informado
O estudo de caso devera ter um consentimento informado assinado, declarando que a
organizagdo foi informada sobre o objetivo da investigagdo (estudo de caso), ¢ sobre a

possibilidade de desistir da participagdo a qualquer tempo.
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Anexo I — Consentimento Informado
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