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1. INTRODUCAQ

A auditoria surgiu no Reino Unido, no seculo pa'ssado, em seguida a
3_faiéncia de muitos empreendimentos que atrairam dinheiro do publico e o
destinaram a negdécios de pouca legalidade e especulativos. Os contabilistas
sentiram a necessidade de actuar dando apoio e defendendo os investidores,

através do exame das Demonstragbes Financeiras (DF’s).

Uma das formas mais aproveitadas pelas empresas para comunicar com
o publico é através das DF's que, se consentaneas com 0s Principios
Contabilisticos Geralmente Aceites (PCGA), constituem uma ferramenta para

a tomada de deciséo pelos seus diversos utentes.

Os utentes podem ser externos e internos. Entre os primeiros
consideram-se o0s accionistas ou sb6cios minoritarios, os fornecedores, 0s
bancos, 0 governo, os analistas de mercado e os potenciais investidores. Dos
utentes internos destacam-se os accionistas ou sdcios com posicdes de
controlo e os empregados, desde que disponham de informagao e tomem parte

na gestao dos negdbcios.

A confianca depositada nas DF’s pelos utentes deriva da presenca de
uma auditoria eficaz pelo que a opinido do auditor independente/revisor € um

documento importante para a sua tomada de decisao.

O Parecer de Auditoria é a forma pela qual o auditor/revisor comunica ao
cliente, mas especialmente aos utentes, a opinido a que chegou, devendo ser

preparado de forma clara, precisa, objectiva e imparcial.

O Parecer do auditor sobre as DF's deve estar direccionado para

assegurar credibilidade (intimamente associada aos conceitos de

independéncia e competéncia do auditor) aos utentes destas que buscam a




obtengao da verdade como base para predigdo do futuro, assumindo ©

Parecer por consequéncia, a caracteristica de um importante veiculo de

comunicagao.

_ Sobre a tematica da predigdo dos investidores deve-se apontar o
:'nteressante estudo de Moser (1989) em que concluiu que a ideia inicial do
” :nvestsdor interfere e limita futuros pensamentos sobre os dados (output
mterference) e também que os investidores estdo predispostos a pensar em
fazﬁes que suportem um determinado resultado, ndo por estarem na &rea do
- objectivo mas como resultado da interferéncia dos dados. As razdes iniciais
. que suportam a ocorréncia ou nao ocorréncia de um acontecimento futuro

- interferem na capacidade do sujeito para gerar um conjunto de razbes opostas.

O efeito no julgamento desta interferéncia mantém-se, embora
ligeiramente reduzida, quando oS investidores acedem as DF's que

considerem as perspectivas de lucros da empresa.

Historicamente, nos Estados Unidos da América e provocado pela
Grande Depressdo de 1929-1933, formou-se uma Comissdo de Cooperagao,
entre a American Association of Public Accountants (AAPA), que, a partir de
1957, se passou a designar por American Institute of Certified Public
Accountants (AICPA), e as Bolsas de Valores, presidida por George O. May,
passando a ser conhecida por Comissdo May, que veio a formular cinco
principios a ser seguidos na elaboragéo das DF’s, posteriormente vertidos
para uma deliberacéo do Presidente da Bolsa de Valores de Nova lorque que
determinava o seu acatamento pelas empresas cotadas, a partir de 1 de Julho
de 1933.

O modelo do Parecer dos Auditores Independentes, constante da carta

de Outubro de 1933 do Comité sobre Acgdes Listadas da Bolsa de Nova

lorque, vem a a dar acolhimento aos cinco principios da Comissao May, o que




,videncia o papel determinante do utente sobre o meio de comunicagdo que o

- Parecer constitui.

A causa proxima que nos conduziu a feitura desta dissertag@o foi termos
;”-'e!aborado um pequeno trabalho, versando a mesma tematica, que era uma
das componentes de avaliagdo da disciplina de Auditoria Empresarial,
ntegrante do elenco de disciplinas do 2° quadrimestre da parte académica do
.-“Mestrado, regida pelo Sr. Prof. Dr. Domingos Cravo, orientador desta

dissertagao.

A causa remota residiu na percepgao de que o tratamento deste tema tem
sido quase esquecido em Portugal e merecido pouca atencio no estrangeiro,
atendendo a reduzida bibliografia existente, caracterizada por se circunscrever
a assuntos muito especificos, ndo se tendo dado, por conseguinte, o

tratamento global a esta tematica, a que agora, modestamente, Nos propomos.

Esta dissertagdo tem por objectivo principal o de se debrugar sobre a
capacidade dos relatérios de auditoria financeira, externa ou independente
para cumprir o desiderato de servir de base credivel a tomada de decisao

pelos seus diversos utentes.

Para que possamos atingir tal objectivo prosseguiremos os seguintes

objectivos especificos:

- expor o conceito de Relatérios de Auditoria, apontar os diversos
utentes neles interessados e salientar o alcance da continuidade da

entidade na sua formuiagao;

- reflectir acerca da importdncia e influéncia que tém a

competéncia a independéncia e a responsabilidade na elaboragao dos

Relatdrios pelos auditores independentes;




- identificar os mais importantes Organismos Internacionais
produtores de normas relacionadas com a elaboragéo dos refatorios de
auditoria financeira, analisando as de maior interesse por eles emitidas
e retirando as devidas ilagbes do facto de se estar a caminhar para uma
progressiva harmonizagéo do normativo de auditoria a nivel mundial,
provocada pela influéncia poderosa e crescente, quer das bolsas de

valores, quer das grandes firmas de auditoria internacional;

- detectar as razbes que poderdo ter sido a causa dos erros
cometidos em auditorias realizadas, quer no estrangeiro, quer em
Portugal e do seu relacionamento com a problematica das ameagas de

desvinculaco dos auditores e desta com a sua independéncia;

- meditar sobre a questdo das divergéncias existentes nas

expectativas do utente, do cliente e do auditor;

- analisar a existéncia de limitagdes na informagdo contabilistica
produzida que possam condicionar 0 seu proprio contributo e dos

relatérios de auditoria, sobre ela emitidos, para a tomada de decisao;

- tentar dar achegas sobre os elementos que, eventuali.ente,
devam suportar um novo modelo de informacgéo contabilistica, seivindo
de base mais segura para a emissdo de relatorios de auditoria

financeira que alicercem uma melhor tomada de decisao;

- por tltimo, procurar retirar conclusbes das refiexbes efectuadas e

tentar perscrutar os objectivos principais do auditor do futuro.




5 0S RELATORIOS DE AUDITORIA E OS DECISORES QUE NELES SE
BASEIAM

O AICPA define auditoria como ‘o exame independente as DF’s da
empresa, levado a cabo pelo auditor (profissional qualificado e independente),
- de acordo com as normas de auditoria geraimente aceites, com 0 fim de
. expressar uma opinido acerca da razoabilidade com que tais DF's apresentam
" ainformagao nelas contida de acordo com os PCGA que mantém consisténcia

com os aplicados no exercicio anterior”.[tradugao nossa]’

Assume especial importancia a independéncia do auditor, condi¢do
indispensavel para que tenha credibilidade a sua opinido junto dos gque nela

baseiam as suas decisbes.

A preparagio das DF's assim como a responsabilidade da execugéo da
contabilidade compete & Geréncia da empresa e n&o ao auditor que apenas
exprime a sua opinido sobre se elas representam adequadamente a sua

situacdo econémico-financeira , o resultado das operagdes e as alteracbes da

sua posigao financeira.

O crescimento das intervencdes da auditoria levou ao aparecimento de .

diversos tipos desta que se classificam da seguinte forma: .

- Auditoria Financeira, Externa ou Independente: que corresponde ao

contetdo da definigao acima expressa,

. Auditoria Interna: actividade, com caracter de permanéncia,

desenvolvida por funcionarios da entidade destinada a verificar o

! Apud Ferndndez de Valderrama (1990, pag.244).
5




fancionamento e o cumprimenio do seu sistema de controlo interno na

prossecugdo dos seus objectivos;

_ Auditoria Operacional: revisdo dos procedimentos operativos de uma

parte duma organizacao destinada a avaliar a sua eficacia e eficiéncia;

- Auditoria Administrativa: se se avalia apenas uma fungéo especifica da

entidade com os mesmos propositos da anteriormente referida;

-Auditoria de Gestdo: andlise e diagnostico de actuacdo dos gestores e
demais responsaveis tendo em vista determinar os pontos fracos quanto a

‘eficiéncia, eficacia e economia.

Costa (1993, pp. 35 e 39) refere ainda mais trés tipos de auditoria, a

: saber:

- Auditoria Previsional ou Prospectiva: aquela em que o auditor emite a

sua opinido profissional e independente sobre a informagéo financeira

prospectiva. Assume especial importancia a avaliaggo da continuidade da
empresa assim como das informagbes previsionais prestadas, juntamente ou

nao, com os documentos de prestacéo de contas;

- Auditoria Informatica: verificacéo da existéncia de controlos adeat:ados,
certificagdo da sua implementagéo e avaliagdo da sua eficaciz visando a
obtencdo de uma conclusdo sobre o desempenho global do sistema

informatico;

- Auditoria Social: avaliacdo qualitativa da responsabilidade social da
empresa que pode ter implicagdes, designadamente, em termos ambientais, na
qualidade dos produtos, no servigo prestado aos clientes e na satisfagao aos

seus accionistas minoritarios, em suma, na sua eficacia.

Os relatérios de auditoria em geral e os de auditoria externa ou

independente em especial, destinam-se aos beneficiarios da sua existéncia,

6



to e, a todos aqueles que tém relacdo com a empresa e que necessitam de

uma informagéo clara e auténtica sobre a mesma, como base para a sua

bmada de decisao

A palavra certificar foi usada nos EUA até 1930, tendo sido abolida, a

-pértir de entdo, por transmitir acs utentes o juizo errado de exactiddo dos

instrumentos de medida utilizados pela auditoria  além  de que

::étimologicamente significa garantir. Estas duas limitages do uso da palavra

certificar nao se compatibilizam com a actividade de auditoria que se

‘desenrola através do exame parcial de documentacdo, socorrendo-se do

‘método da amostragem.

A qualidade e a quantidade da divuigagdo cabem a quem prepara as

DF’s atendendo aos utentes a que se destinam.

Dentre eles devem-se salientar os seguintes:

- Os investidores: tomam decisdes sobre:

. @ compra, detengdo e venda de titulos no mercado de capitais

para o que necessitam de ter uma informagao digna de confianca que

lhes permita conhecer os rendimentos e a situacdo financeira da

empresa,

. deveres e responsabilidade da gestéo pelo que assume, aqui,

relevancia a auditoria de gestao;

. determinagao dos lucros distribuiveis.

- Os quadros directivos e administradores: necessitam de se

inteirar, com razoavel margem de seguranga, da eficiéncia com que foi

desenvolvida a gestdo e o controle do negécio e da sua conformidade

com os procedimentos superiormente estabelecidos a fim de poderem

tomar as decisdes correctivas que juiguem convenientes, para além de

7




que a auditoria financeira constitui uma forma de garantir a honestidade
da gestao realizada. Baseiam-se, especialmente, nos relatérios de

auditoria interna e de auditoria operacional;

- Os bancos e demais instituictes de crédito: precisam, para tomar
decisbes quanto aos créditos que lhe s&o solicitados, de conhecer

dados fiaveis acerca da solvéncia dos solicitantes;

- Os fornecedores e credores: carecem para decidir, com certa

confianga e orientacdo, sobre as operagdes de crédito de bens e

Servicos,

- Os clientes: para decidirem o estabelecimento de contratos de
fornecimento baseados em dados que |hes assegurem razoavel

confianga quanto a sua consecuco;

- Os trabalhadores: para decidirem quanto a negociacdes
contratuais e manutencdo/mudanga de entidade patronal, face as
perspectivas actuais e futuras da empresa pagar e proporcionar

beneficios e também aquelas que se ligam a sua continuidade:

- Os governos: para tomarem decises sobre a regulamentacao da
actividade das empresas, sobre o langamento de programas de politica
econdmica e social que devem basear-se em dados reais e verdadeiros

a partir dos quais se possam obter variaveis econémicas fiaveis:

- O fisco: toma conhecimento do cumprimento/incumprimento dos
deveres fiscais pelas entidades auditadas o que |he permite tomar as

decisGes subsequentes, que entenda mais aconselhaveis, havendo

algumas que podem vir a ter reflexos na determinacdo da politica de
impostos;




- Os analistas financeiros: que suportardo, de maneira mais
conveniente e segura, as conclusdes que retirarem dos estudos que

venham a realizar sobre as DF's das empresas.

Bastante sugestivo e completo & o quadro sobre os destinatarios/utentes
"_a'énforma(;éo financeira elaborado por Cravo (1994 a, pag. 82) que, de

"e:guida, se reproduz, com pequenas alteragdes indicadas pelo autor:




Quadro 1 - Destinatarios da informag¢ao Financeira

-_ggé}leATARlos INTERNOS DESTINATARIOS EXTERNOS
.Produtores Nio produtores de Com interesse Com interesse
de Informacédo informagéo especifico genérico
o Empregados Credores Agentes reguladores
de mercado

Fornecedores Legisladores
investidores Servigos de estatistica
potenciais
Clientes Pblico em geral

Analistas financeiros

Assessores

Agentes mediadores
Avalistas
Autoridades fiscais

Advogados

Proprietarios

imprensa financeira
Agéncias de informagdes
Sindicatos
Associagbes patronais

Professores

Saliente-se que Ribeiro (1986, pag. 580) aponta entre os interessados na

informacg&o contabilistica “ os concorrentes, na medida em que a informagéo
divuigada constitui um ponto de referéncia para a avaliagdo da utilizagdo

econdmica dos recursos.”

Sobre os destinatarios e o objectivo das DF’s, Nobes (1995) realizou um
estudo, que incidiu sobre 157 respostas a um inquérito efectuado junto de
“expert contables” franceses, em que distinguiu entre sociedades andnimas

naoc cotadas e cotadas, havendo oito opgdes com classificagcio desde 1, para a



mais importante, até 8, para a menos importante, cujos resultados constam dos

o0is quadros seguintes, insertos na pag.12 do seu estudo:

Quadro 2 - Destinatarios das DF's para as sociedades andénimas nido cotadas

Eég__ssoa a informar % de respostas tendo sugerido a classificagao: Classificagéo
' Media

24
Sredores 1 13 24 31 18 9 4 0 41
dministradores 1 14 17 10 9 17 10 12 35
Administraggo fiscal 3 2 2 7 18 23 21 18 64

' o 1 0 9 23 36 31 69
59 22 11 3 2 2 1 0 17

1 11 19 25 25 10 8 1 42
6 3 10 15 16 15 34 61

=N

Outros (ex:publico)

[tradug&o nossal

O fornecimento de informacdes aos accionistas € o principal objectivo das
DF’s anuais. Uma classificacdo abaixo da meédia (4,5), tradutora de

tmportancia, é, também, atribuida aos bancos, credores e administradores.



Quadro 3 - Objeciivo das DF’s para as sociedades cotadas

__bjectivo: % de respostas tendo sugerido a classificagio: Classificagéo

Meédia

cisbes sobre dividendos 14 12 4 5 6 8 42 8 50 %

alculos de imposto 2 2 1 4 4 8 16 63 68 !

Decisbes relativas ao inves %
imento dos accionistas 26 24 12 i1 11 11 5 Y 3.1
cisdes de empréstimos 5 10 24 17 22 14 5 3 4.2

Avaliagdo dos administra-

18 18 16 13 10 11 6 8 3,8
Decisdes dos dirigentes 17 M 12 15 11 17 9 6 41
"Avaliagéo da seguranga 9 16 19 17 16 10 8 5 4,0
~Avaliagbes pelos emprega-

=-dos clientes, fornecedores 9 9 11 18 18 17 8 11 47

[traducio nossa]

Para estas sociedades s&o ainda os accionistas, mais enquanto
- decisores do investimento do que julgadores da gestdo, os destinatarios mais
importantes seguidos pelos administradores e prestamistas. Quanto aos
administradores a classificagdo obtida reveste-se de alguma incongruéncia
porque dispSem, para a tomada de decisio, de informacgao financeira bastante

mais completa e tempestiva,

Centrando-nos, agora, sobre a informagdo contabilistica divulgada

entende-se que ela deve ser adequada, justa € plena.

No que respeita & informacdo qualitativa a dificuidade surge na

determinacao da relevancia que conduza & sua divulgagéo.



Deve estar sempre presente a analise custo - beneficio sobre os
elementos divulgados bem como a sua oportunidade.

A determinacdo dos utentes interessados nas informagdes leva a

evidenciar factos que permitam que eles tomem decisées certas.
O processo de comunicagio pode ser assim representado:

FONTE — TRANSMISSOR — CANAL — RECEPTOR

O parecer de auditoria procura proporcionar ao utente a seguranga

uanto & adequacéo das DF’s, devendo ser elaborado com a maior clareza

- para que ao utente ndo assaltem dlividas sobre a opinifio do auditor.

O processo de formagao da opinido do auditor pode ser apresentado da
-seguinte forma:

ORIENTAGAQ - AVALIAGAO PRELIMINAR DOS -» PLANEAMENTO — TESTES DE ADERENCIA
CONTROLES INTERNOS DA CON- DOS TRABALHOS  REFERENTES AOS CON-

TABILIDADE DE AUDITORIA TROLES

= AVALIACAODOS — TESTES SUBSTANTIVOS — AVALIAGAO DOS - FORMAGAC — PARECER

CONTROLES INTER-  DAS TRANSACCOES E RESULTADOS DA OPINIAQ DO

NOS DA CONTABILI-  DEMONSTRACOES AUDITOR

DADE

A orientac@o ou estudo € a primeira fase do processo e consiste em o
auditor tomar conhecimento da situacdo econémico-financeira, da estrutura

produtiva, dos procedimentos financeiros e administrativos e do sistema e
registos contabilisticos.




Na avaliagcao preliminar dos controles internos da contabilidade, o auditor

rocura determinar as areas onde existe maior probabilidade de ocorréncia de

rros que vao requerer maior atengéo e exames mais minuciosos.

No planeamento dos trabalhos determina os procedimentos de auditaria a

Na quarta fase estabelece os testes de aderéncia aplicaveis aos

ontroles internos determinados anteriormente.

Na quinta fase verifica se os controles s&o adequados e dao suporte as
nformacoes.

Através dos testes substantivos procura identificar erros nas DF’s g, se

stes distorcerem acentuadamente as demonstragées, deverd o auditor rever o
‘planeamento.

Percorridas as etapas do processo o auditor emitira a sua opinido através
_do parecer que dever4 ser claro e objectivo.

Um assunto que tem influéncia no parecer de auditoria é o do grau de
relevancia da informacao.

Mas quando é que uma informagao é relevante?

Vérios critérios podem ser seguidos para aferir da relevancia duma
informacgao:

importancia: a quantidade de valores abrangidos & uma condigao
da sua importancia;

Incerteza do resultado: a importancia de um evento é directamente

proporcional a probabilidade da sua ocorréncia:




Probabilidade de erro: um sector das DF's com maior possibilidade
de risco exige maior cuidado,

Habilidade do auditor: se o auditor é auto-suficiente para emitir o
seu parecer ou se necessita de recorrer a capacidade de outro

profissional &€ matéria que deve ser divuigado no parecer:

Grandes impactos nas DF's: se a rubrica tem pouco significado &

elaborado um parecer com reservas mas se tem grande relevancia deve

ser emitido um parecer com opinido adversa.




3. OS AUDITORES/REVISORES INDEPENDENTES: CORRELACAO
NTRE AS SUAS COMPETENCIA, INDEPENDENCIA E RESPONSABI-
ADE E OS RELATORIOS POR ELES ELABORADOS.

3.1. A COMPETENCIA E A INDEPENDENCIA DOS AUDITORES

DETERMINANTES DA CREDIBILIDADE DAS DF'S PERANTE OS SEUS
UTENTES.

-.en la medida en que ni la objectividade , Ni la impacialidad, ni la honestidad
pueden facilmente probarse, demonstrarse 0 medirse, el legistador se ha visto
obligado a descender a un concepto relativo: ef de la independencia. De este
modo, el legislador presume que un profesional competente presentara siempre
una opinion objetiva si permanece independiente. La independencia no €s, pues,

mas que una garantia de la objetividad de los profesionales.( Robleda Cabezas
(1985, pag.819))

A 2% Norma do grupo das Normas Pessoais da AICPA respeita a
independéncia dos Auditores.

independence is a matter of intellectual honesty. Auditors are expected to be
unbiased and impartial with respect to the financial statements and other
information they audit. They are expected to be fair both to the companies and
executives who issue financial information and to the outside persons who use it.
- an individual auditor must not subordinate his or her judgment to others and

must stay away from influences that might bias judgement.( Robertson (1993,
pag.41))




A aparéncia de independéncia & importante porque é tudo o que os

tentes dos relatérios de auditoria podem ver.

.Refira—se que para aléem de uma independéncia formal, fundada na

existéncia de interesses financeiros directos ou por via de ligagGes familiares
do aud|tor com a empresa cliente, deve o auditor procurar a independéncia

ental isto €, sentir-se independente.

" Robertson (1993) refere trés aspectos da independéncia na actividade

Independéncia programada: os auditores devem permanecer
libertos de intromissdes por parte dos gerentes das empresas suas

clientes incluindo qualquer tentativa de designar pessoal ou de controlar
o trabalho de auditoria:

Independéncia de investigac@o: os auditores devem ter livre

acesso aos livros, registos, correspondéncia e outras evidéncias;

Independéncia de relato: os auditores nao devem deixar que
quaisquer sentimentos de lealdade ao cliente ou ao auditado interfiram

na sua obrigacdo de relatar completa e adequadamente.

Visando a actuacao do auditor/revisor conseguir credibilidade junto dos

utentes esta vem a ser determinada tanto pela competéncia como pela
independéncia.

A 1% das Normas Pessoais da AICPA respeita a competéncia dos
auditores ao prescrever a necessidade da auditoria ser efectuada por quem

POssua adequado treino técnico e proficiéncia como auditor.




Como refere Robertson (1993, pag. 40) “esta competéncia comeca com a

formagao em contabilidade... . Continua com o treinamento pratico na

execucao dos trabalhos de auditoria... "[traducao nossaj

No sentido de delimitar a tematica da independéncia convém reflectir
sobre o bindmio ética e lucro.

Inserido numa economia de mercado, eminentemente concorrencial, o

auditor/revisor tem deveres e objectivos: o dever principal é o de dar opinides

isentas e competentes sobre as DF’s conferindo-lhes credibilidade o que

equivale a prestagao correcta dum servico; dentre os objectivos ressalta o de
obter lucro da sua actividade.

Estas missao e objectivo sdo complementares e nZo opostos embora se
reconheca o dilema do caracter comercial dos profissionais cuja actividade tem
um elevado teor ético caracteristica esta que néo é exclusiva dos auditores;
quis-se acentuar que n&o parece razoavel a suposi¢do do Auditor-Modelo

intemporal e imune a influéncias do meio em que age.

A compreenséo da intima ligagao entre a independéncia e a competéncia
gue, no seu conjunto, suportam a credibilidade do auditor é facilitada
atendendo ao seguinte: cometida uma infraccéo a sua descoberta depende da

competéncia enquanto o seu posterior relato depende da independéncia.

O mercado somente acreditara na independéncia se os auditores

considerarem que perdem algo por nunca relatarem infracgdes.

Se os auditores, nada tendo a perder, cedem as pressdes do cliente para
nao relatar uma infrac¢do naturalmente sucumbirdo; a forma de os clientes

actuarem quando eles ndo cedem as suas pressées € a de mudar de
auditores.
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Dado que a auditoria existe héd bastante tempo a capacidade dos .

u I'EOFGS resistirem as pressGes seré reforcada através das assomagoesf S

_nal'lse de factos e dados objectivos por se tratar de um conceito subjectlvo_:
mplamente influenciado pelas crencas e valores da socredade

lependéncia do auditor ndo pode estar aparte dos valores morais wgentes

em dada altura, na sociedade onde se acha inserido.

No sentido de se verificar comparativamente o normativo exrstente __em;_
alguns paises da Unido Europeia, no que concerne a mdependenma expoe-

e, seguidamente, um quadro que resulta da adaptacao do apresentado por'_'_f_
Robleda Cabezas (1995, pp. 831-832).
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Quadro 4 - Normas relativas 4 independéncia em alguns palses da unido europeia

ALEMANHA

ESPANHA

FRANGCA

INGLATERRA

PORTUGAL

4 Proibigbes relativas & sociedade

(ditada ou a uma empresa vinculada

";.é)' Participago na feitura da

'é_dnlabil'tdade ou na elaboragdc das

‘cohtas anuais

Proibida

Autorizada

Proibida

Autorizada

Proibida

:_E) Membre de um Orgdoc da

sociedade ou empregado assalariado

Proibido

Proibido

Proibide

Proibido

Proibido

.b) Participagio no capital da

| sociedade

Proibida

MNéo exceder
05 %

Simbdlica

Proibida

Proibida se

excede 1% ?

] 1:d) Requisitos para os cénjuges ou
‘autras pessoas vinculadas com o

| auditor nas situagdes 1.a) e 1.¢)

Nao existe
regulamenta-
cao

Proibido nos
casos 1.b)e
1.0)

Proibido nos
casos 1.a)e
1.b)

Proibido nos

casos 1.b)e 1.¢)

Proibido nos
casos 1.a)e 1.0)
até o0 3° grau de

parentesco

1 .) As suposices contempladas nos
‘| casos 1.a) e 1.c) quando acontecem

- antes da nomeagdo do auditer

Proibido

{3anos)

Proibido

(3anos)

Proibido
caso?.b)

(Sanos)

Proibido

{3anos)

Proibido

{3anos)

-¥1.1) Assessoria em outras actividades
para a sociedade auditada ou para
‘fuma empresa vinculada com esta
sociedade

Autorizado,
exceplo se
afecta a inde-
pendéncia

Autarizado

Proibido

Sem limitagdo

Proibido

2. Pode o auditor desempenhar outras
actividades profissionais, industriais

ol comerciais?

Nio.
Excepgles:do-
céncia e

assessoria

Nao.Exceplo

docéncia

N&o.Excepto
docéncia

Sem limitag#o

[ tradugdio nossa)

> O Dec. Lei 257/96, de 31.12.96, alterou o n*1 do art” 414 do Cddigo das Sociedades
Comerciais passando a proibir que os Revisores Oficiais de Contas (ROC) ou as Sociedades
de Revisores Oficiais de Contas (SROC) participern no capital da sociedade que fiscalizam,

nos seguintes termos:”...18m de ser ROC ou SROC e ndo podem ser accionistas.”

Contrariamente ao que o autor refere, deve-se mencionar que em Portugal é permitida a

docéncia.




3.2. A RESPONSABILIDADE DOS AUDITORES

O auditor funciona como o comunicador que da credibilidade as
formacdes, quer no seu aspecto quantitativo, quer no qualitativo, o que é

dispensavel para a tomada de decisfo pelos utentes, em especial pelos

investidores.

A credibilidade dos auditores depende da qualidade e seriedade da sua .

actividade o que os obriga a uma apurada preparacéo técnica e ética.

O auditor deve aquilatar se a informagéo disponibilizada pela empresa
permite aos utentes ficarem sabedores da sua real situacdo econémico-

nanceira e habilitados a fazer previsGes sobre a sua evolugdo futura.

Torna-se imprescindivel um sério exame para obtencéo da qualificacao

'gj_rofissional, uma formagdo permanente e um confrole de qualidade da
actividade exercida,

A negligéncia, a falta de capacidade técnica, de independéncia ou de

idoneidade moral induziréo os investidores em erro nas suas decisfes.

A consolidacdo do desenvolvimento dos mercados de capitais esta

indissoluvelmente associado & confianca que o publico deposite no trabatho do
auditor.

Se se verificar

que o auditor foi negligente em relagdo & opinido
formulada acerca das DF's por ele auditadas - o que é de dificil avaliacéo - ele
devera ser punido. Se, simultaneamente, se verifica a insatisfacdo dos utentes
& 0 ndo cumprimento pelo auditor de algumas normas estabelecidas & natural

que aqueles estejam dispostos a procurar responsabiliza-io .



Os importantes processos indemnizatérios, que tém ocorrido entre os
entes e os auditores, derivam da existéncia de seguros de respons'abii’idédé, o
e da faita de identificagéo clara da funcéo do auditor, pensando os 'ute_ht'é'sf;-_

Ués embora a elaboracao das DF's seja da competéncia e respoh'sébil_idé'd'e"_'- |

direcgdo da empresa, uma vez realizada a auditoria, a responsabilidade se .

ansfere para o auditor.

: Conforme refere Prado Lorenzo (1994, pag. 228) ja em 1978 a Cor’niééi‘dh
on - Auditor's Responsabilities da AICPA, relativamente a situa(;c")es'.' 'dé.
1 érteza, defendia que a responsabilidade do auditor se devia cingir a avaliar
:rézoabiiidade da informacao financeira emitida pelas empresas, sem analisar

0s riscos potenciais a que as mesmas se acham submetidas. A Comissao

ropunha eliminar a utilizagao da expressao sujeito a que vinha sendo utilizada
elos auditores para evidenciar a existéncia de incertezas.

- Em 1982, o Auditing Standards Board publica uma exposi¢ao dos motivos
de um SAS intitulado “ Evaluating the Adequacy of Disclosure of Matters

nvolving Uncertaintes” em que propunha, iguaimente, a eliminagdo das
_J_dpiniées sufeito a relacionadas com incertezas.

Em Junho desse ano, numa Assembleia publica para debater esta
proposta, a oposicdo de banqueiros e analistas foi de tal forca que a sua
| publicagdo veio a ser adiada indefinidamente. Os defensores da manutengdo
“da opini&o sujeifo a afirmavam que esta funcionava como um alerta para os

utentes das incertezas mais importantes a que a empresa se achava sujeita.

Devemos, por nosso lado, referir que no SAS n° 58, de Abril de 1988,
veio a ter acolhimento essa eliminagdo, quando no préoprio sumario
expressamente se refere: “... changing the manner of reporting on a material

uncertainty to eliminate the “subject to” opinion qualification...”




A International Federation of Accountants (IFAC), preocupada com o
yroblema da responsabilidade, emitiu uma opinido intitulada “Responsabili-

ade Legal dos Auditores no Mercado Global: Um Argumento para Limitag&o.”

Nela evidencia que a existéncia de responsabilidade ilimitada ,apenas
';gente em alguns paises desenvolvidos incluindo a Australia, Canada e
Estados Unidos, e a publicidade que tem sido feita & volta de processos

iciais vultosos tém conduzido a interpretagbes erradas do publico sobre a
"résponsabilidade dos auditores e fomentado a possibilidade do surgimento de

processos judiciais injustificados em muitos outros paises.

O aparecimento da responsabilidade ilimitada nos EUA esta associada

a'o colapso da Bolsa de Nova lorque, em 1929, que provocou a elaboragéo de

‘legislacdo em que os auditores passaram a ser coresponsabilizados por

_fraudes e por falsas ou tendenciosas DF’s, 0 que determinou que o auditor

comegasse a ser muito visado em processos judiciais por perdas e danos.

A IFAC concluiu, também, que nos paises onde a responsabilidade é
imitada os auditores podem trabalhar mais eficazmente e o interesse publico

- € protegido por normas estabelecidas, quer pela pratica, quer legislativamente,

Verificou ainda que acgbes injustificadas contra os auditores terdo
insucesso nos paises em que os sistemas judiciais; limitem as indemnizagdes,
desestimulem os queixosos de apresentar acgdes sem fundamento, possuam
um sistema de responsabilidade proporcional e ndo de responsabilidade
conjunta e individual, culpabilizem as administracées e as direcgbes das
empresas por prejuizos sofridos pela empresa ou por terceiros e ndo todos os

socios da empresa de auditoria pelas falhas de um sé deles.

A IFAC, além de acolher e defender a responsabilidade limitada,

recomenda que 0s paises se preocupem em assegurar um desempenho de
alta qualidade pelo auditor.




3.2.1. TIPOS DE RESPONSABILIDADE

O trabalho do auditor € requisitado quando se pretende obter uma

garantia independente com reputagdo tecnica e ética e tem merecido

onhecimento pela colectividade.

Existem argumentos a favor e contra o alargamento da responsabilidade

dos auditores, contando-se entre os primeiros o maior rigor que terdo na sua

tividade e o facto de poderem caobrir o risco com o estabelecimento de um

seguro, faculdade essa que n&o existe para os investidores e salientando-se

entre o0s argumentos contrarios o natural encarecimento da auditoria
'g_jécorrente do acrescido rigor e a circunstancia das normas de auditoria néo

terem sido elaboradas para resolver as sifuactes de risco.

Tem-se verificado um alargamento da actividade do auditor dedicando-se

este a gjudar a gestdo na implementagdo das estratégias e fiscalizando a

propria gestao.

O auditor € a unica entidade gue exige das empresas uma actividade

‘conforme com as leis e a ética.

A importdncia das suas atribuicbes anda de maos dadas com a

responsabilidade que se |Ihe atribui.

Os auditores, da mesma forma que se passa com outras profissdes,
estdo sujeitos aos seguintes tipos de responsabilidade: funcional, legal, ética,

moral, social e publica.



'- Vejamos o significado de cada uma:

Responsabilidade funcional: respeita ao comportamento do

profissional no desempenho do seu trabalho e & qualidade do servigo
executado;

Responsabilidade legal: aquela que assume pelos seus actos
contrarios as leis ou causadores de danos a terceiros. O auditor pode

ser responsabilizado perante os clientes, o fisco e terceiros, como
fornecedores, bancos e accionistas;

Responsabilidade ética: assumida pela classe profissional na
defesa do interesse colectivo e da imagem da profissdo. Esta
responsabilidade reveste especial importancia visto a funcdo do auditor

estar baseada na confianga que o cliente deve ter na sua idoneidade
moral;

Responsabilidade moral: aquela que o auditor impoe a si mesmo, &
0 seu autojulgamento;

Responsabilidade social: € aquela que demonstra para com a

colectividade a que pertence (a sua prépria classe profissional) ou a
quem presta 0s seus servigos.

Responsabilidade publica: relacionada com a “fé publica” que
deve ter o parecer do auditor visto o seu resultado produzir

repercussdes no interesse de pessoas e instituigdes.




3.2.1.1. RESPONSABILIDADE SOCIAL

Acompanhando Prado Lorenzo ( 1994, pp. 230-231) constata-se que a
'American Accounting Association foi a primeira organizagdo do foro
contabilistico a considerar como objectivo da informagéo contabilistica o de

facilitar as fungdes e controles sociais.

Tal consideragido da fungdo social da contabilidade deve-se: aos

periodos de crise econdmica, & expansado dos mercados e ao avanco da
democracia.

Na década de 70 em que se viveu uma grave crise economica com 0s
inconvenientes decorrentes do desaparecimento de empresas estas passaram

ser olhadas como garantes da manutengdo de empregos e, por
‘consequéncia, de equilibrio social.

Os mercados de matérias primas e de capital expandiram-se

acentuadamente, as organizagdes adquiriram grande dimens&@o apoiada no

recurso a capitais de milhares de investidores pelo que as DF's passaram a
servir & gestdo das empresas para controlar os recursos e aos investidores

para se certificarem se os seus capitais estdo a ser utilizados eficiente e
honestamente.

Em democracia a vertente social da informagao financeira fez com que
fossem aumentando progressivamente os seus utentes até atingir a propria

sociedade em geral o que confere aquela informagado o caracter de bem
publico.




Como afirma Prado Lorenzo ( 1994, pag. 231) : “ Estabelecida la funcion
social de la contabilidad y el caracter de bien publico de la informacion

financiera periodica, no cabe ninguna duda de que el auditor como garante de

fa fiabilidad de dicha informacién assume uma responsabilidad social”.




3.2.1.2. RESPONSABILIDADE LEGAL

Nao existem normas especificas, na generalidade dos paises, gue se

ebrucem sobre a responsabilidade dos auditores, pelo que, para se aferir

, tera de se recorrer a jurisprudéncia estabelecida pelos tribunais.

Existem dois ordenamentos juridicos distintos que iremos de seguida




3.2.1.2.1. RESPONSABILIDADE ESTRITA

O auditor € responsavel por qualguer perda posterior que, podendo ter
“sido detectada, no fez constar do parecer da auditoria.

Trata-se duma responsabilidade ilimitada e, por conseguinte, gravosa

“para os auditores, tipica de paises muito desenvolvidos como os EUA, Canada
“e Australia.

ios tribunales han sostenido que la responsabilidad de los auditores alcanza a
cualquier inversor o acreedor que demuestre a un tribunal o jurado que el
auditor, en percepcion a posteriori, pudo haber hecho mas de lo que hizo...Mas
importante adn, los auditores pueden verse obligados a responder por el importe
integro de la pérdida reclamada, aunque su alegada negligencia haya

contribuido solamente a una pequefia parte de la pérdida total (Minow (1984)*
citado por Prado Lorenzo { 1994, pag. 231))

Nos EUA, pais onde na maioria dos Estados prevalece a
responsabilidade estrita, tem havido fortes tentativas, por parte dos

organismos profissionais de auditoria, para alterar a responsabilidade legal
dos auditores.

Os processos que tém sido dirigidos contra os auditores baseiam-se no
surgimento de ocorréncias como faléncias, suspensao de pagamentos e

diminui¢cdes acentuadas do valor de empresas que tinham merecido pareceres
de auditoria sem quaisquer reservas.

“ MINOW, N.H. (1984): " Accountants Liability and the Litigation Exptosion”, Journal of
Accountancy, September, pp 70-86.
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Como refere Vasco (1995 b) sdo do dominio publico os elevadissimos
pedidos de indemnizacdo apresentados contra as “Big Six" por credores,
nvestidores ou as préprias empresas, obrigando-as a utilizar o seu seqguro

nternacional como se verificou, entre outros, nos seguintes casos:

Maxwell - os dois mil credores pediram uma indemnizagdo de 105
“milhdes de contos a Coopers & Lybrand por nao ter detectado o desvio de 120

milhdes de contos do fundo de pensdes efectuado por aquele empresario:

BCCI - A Deloitte & Touche, como liquidataria do banco, pediu uma

¢ indemnizagcao de 1200 mithdes de contos a Price Waterhouse e a Emnst &

“Young por terem certificado as contas quando havia inimeros empréstimos

ficticios na contabilidade do banco que teve uma faléncia no montante de 1800
- milhdes de contos;

Saving & Loans - cinco das seis “Big Six” foram accionadas e quatro
pagaram 165 milhdes de contos de indemnizagdes tudo originado pela quebra
dos pregos do negécio imobilidrio causadora da desvalorizacao do patriménio
que constituia a garantia real do crédito concedido aos particulares para a
compra de habitagdo que, em muitos casos, se elevava a 120% do valor da
casa, a par disso, a crise de 1987 alargou-se as familias que ndo podiam
pagar os empréstimos tendo estes fundos de poupanca, numa situacdo de

desespero, enveredado por aplicagdes especulativas que ainda agravaram

mais a situacéo, o que ndo foi assinalado pelos auditores.

Tem-se verificado nos EUA um aumento acentuado do numero de
processos contra os auditores que, segundo estes, se deve a abertura do
sistema judicial americano e segundo os queixosos a grande concorréncia
entre os auditores para a conquista de clientes, o que tem conduzido a
compressdo dos honorarios e, consequentemente, & baixa do nivel de
qualidade das auditorias efectuadas, originando a emissao de pareceres sem

reservas quando a situag&o das empresas as recomendaria.
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As “Big Six” suportaram, devido a processos judiciais, em 1990 uma
mportanma equivalente a 7,7% da sua facturacdo; em 1991 pagaram
ndemnlzagoes de 477 milhdes de dolares o que correspondeu a 9% da sua
facturagdo; em 1992 contra os auditores nos EUA havia pendentes 4 000

processos com pedidos de indemnizagdes cujo total ascendia a 30 000
milhdes de ddlares.

Palmrose (1988) aponta que o valor da auditoria externa depende das
expectativas que os utentes possuem de que os auditores detectem e corrijam/
revelem as omissdes ou erros materialmente relevantes nas DF’s. O insucesso
é‘m conseguir tal determina ¢ malogro da auditoria e desemboca em litigacéo
quando os utentes ou clientes suportam perdas devidas a DF’'s incorrectas, o
que levou Palmrose (1988, pag. 56) a concluir que:”...users can view auditors

With relatively low (high) litigation activity as higher (lower) quality suppliers”.

Os elevados custos da litigagde e outros que normalmente os

acompanham, como é o caso das penalizagdes a nivel profissional e

regulamentar e o enfraquecimento da reputagao, constituem um incentivo para

maior qualidade dos auditores a fim de evitar falhas.




Palmrose apresenta, na pag.58, um esquema sugestivo que, de seguida,

apresentamos traduzido e adaptado:

' Quadro 5 - Possibilidade de litigagdo surgir contra o auditor devido a perdas do
cliente/utente

Perdas do cliente/ Resultado da Acgio do Litigacho ou
Utente auditoria Cliente/Utente Pagamento do
auditor

/A‘T
Faihas de auditori

Perdas do cliente/Utent

Auditoria correcta

amaelp Drovavel

Falha de auditoria: inclui erros materialmente relevantes independentemente do auditor ter
obtido adequada evidéncia de auditoria.

A4 :Processo judicial contra o auditor
A; Inexisténcia de processo judicial contra o auditor

0O,. Pagamentos pelo auditor (incluindo acordos extrajudiciais, em resuitado de sentengas e
pagamentos para evitar litigagao)

O, tnexisténcia de pagamentos pelo auditor ( incluindo desisténcia de processos contra os
auditores)




O esquema apresentado induz a existéncia de uma relacdo inversa entre

a qualidade da auditoria e a taxa da litiga¢ao.

Palmrose (1988) apresenta no seu trabalho um levantamento dos
processos judiciais formulados contra empresas de auditoria nos EUA, no
periodo de 1960-1985, que fez constar de diversos quadros, tendo Prado

Lorenzo(1994) deles coligido os elementos que incluiu no quadro seguinte:

Quadro 6 - NGmero de casos por auditor, pericdo de tempo, sentenca e quantia

Empresas

Casos Totais

Sentengas disponiveis

Percentagem e quantia

Sem

paga-

mento

aga-

Comp

Sem

paga-

mento

mento

Paga- | Paga-

mente | mento

<1mil |21 mith.

Arthur Andersen
Arthur Young
Coopers & Lybrand
Deloitte Haskins
Emst & Whinney
Peat Marwick Mitch.
Price Waterhouse

Touche Ross

Subtotal

381

141

240

152

60

92

40%

31% 29%

Restantes empresas

TOTAL

[tradug&o nossal




Da andlise deste quadro constata-se que:
- Foram analisados 472 processos, estando resolvidos 183;

- O numero de processos apresentados contra os auditores em

1992 € quase dez vezes superior ac do periodo de 1960-1985;

- As, na altura, “Big Eight” como um todo tinham taxas de litigacao

inferiores as restantes;

Complementarmente Paimrose conciuiu que, atendendo ao numero de

--cigéhtes detido por cada firma de auditoria, a litigag&o contra os auditores era

\a 0corréncia rara.

Stice (1991) na trilha de Palmrose, na medida em que adopta um
squema idéntico para explicar a sequéncia que conduz ao surg;mento dos
-casos de litigag&o, salienta que esse esquema merece as seguintes notas: a
-'reclamagao de uma falha de auditoria ndo é uma decorréncia directa de
:.-_p:'érdas suportadas pelos utentes das DF’'s; a formulacdo de um processo

_:'jthdiciaI n&o resulta directamente da reclamagéo de uma falha de auditoria.

Analisou 49 empresas clientes de firmas de auditoria que por sua causa
foram alvo de processos judiciais em diversas vertentes como:. peso das
'_'contas a cobrar no total do activo, idéntico peso das existéncias, taxa de
variacdo das vendas, condigdo financeira, reputagdo do auditor, tempo de
ligacéo do auditor ao cliente, independéncia como peso do cliente no total dos

clientes do auditor, variancia de proveitos anormais e valor de mercado da
empresa.

Concluiu Stice, através da analise da amostra, que a estrutura de activos
do cliente, a sua condicéo financeira, o seu valor de mercado e a variabilidade
dos seus proveitos tém uma relacéo estreita com a probabilidade de litigagéo

contra o auditor 0 que, como consequéncia, pode ser levado em conta pelos
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ntra 0 auditor o que, como consequéncia, pode ser levado em conta pelos
itores, gquer quanto aos procedimentos de auditoria a seguir, quer 'q'uanto--'
abelecimento dos pregos dos seus servigos, tendoc em conta o nivel dd_.*

SCO_de litigacao.

Também de muito interesse, e na mesma senda, é o estudo de Pratt e

e (1994) que, perante a evidéncia do agravamento do risco de litigac&o das. -

mas mais representativas de auditoria dos EUA, teve como objectivo
determinar se as avaliagbes do auditor sobre o risco de litigagéo e os seus

reflexos no estabelecimento do plano preliminar de auditoria e nos honorarios

brar s3o influenciadas por certas carcteristicas do cliente como: situacgéo
nanceira, estrutura dos activos, crescimento das vendas, valor de mercado

as accoes e variabilidade nos seus rendimentos.

Estas hipoteses foram testadas com 243 auditores das “Big Six’ que
elaram:

- ser a situagéo financeira do cliente o principal factor na avaliagao
pelo auditor do risco de litigagédo e no balizamento do plano de auditoria
e dos honorarios a cobrar;

- a estrutura de activos ( existéncias e créditos a cobrar) revelou

ser consistente como factor embora de peso mais fraco:

- 0 valor de mercado do cliente e o crescimento das vendas nao

influenciavam o risco de litigagdo e a variabilidade da cotacdo das

accdes era irrelevante;

- 0s honorarios reflectem a grandeza da evidéncia de auditoria a

obter e o risco de litigagdo através da liquidagdo de um prémio adicional
que poderia ser inexistente se houvesse forte concorréncia suposicio

esta que ndo veio a ser considerada no estudo.




Merece ser transcrito o quadro que Moser fez constar da pag 653 e que .

identifica os itens que os 243 auditores que responderam consideram como

tendo afectado sua avaliagdo do risco de litigagdo, tendo assinalado com *

aqueles que correspondem as hipéteses formuladas:

duadro 7 - Itens identified by respondents as affecting their assessment of litigation
risk (N=243)

Rank Frequency

Financial condition*

Background of management
Relationship with outside directors
Industry

Incentive compensation plan
Level of receivables and/or inventory*
Growth in sales*

Predessesor's audit opinion

Debt amount and covenants
Market value of equity*
Accounting policies

Publicly traded




Robertson (1993, pag 43) cita Hall and Renner® que apontam os riscos

que os auditores correm por ignorarem alguns ensinamentos fundamentais

como, seguidamente, se transcreve:

Lessons Auditors Ignore at Their Own Risk

Litigation is an exacting and uncompormising teacher but it provides auditors
with some hard and useful lessons. The tuition is the high cost of malpractice

insurance, legal fees, adverse court decisions, embarrasing publicity, and
stress.

. There is no substitute for knowledge of the dlient’s business.
. There is no substitute for effective, ongoing, substancial supervision of the
work of people assigned to the engagement.

. The partner in charge of the engagement must constantly emphasize the

importance of integrity, objectivity, and professional skepticism in carrying out
the audit.

® HALL e RENNER (1988): “Lessons that Auditors Ignore at Their Own Risk". Journal of
Accountancy, July, pp 50-58.
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3.2.1.2.2. RESPONSABILIDADE POR NEGLIGENCIA

Trata-se da responsabilidade que impende sobre o auditor quando ele ou

&o aplica ou aplica de forma desvirtuada o normativo de auditoria.

Trata-se de uma responsabilidade bastante menos gravosa para o auditor
do que a responsabilidade estrita, visto que nesta ele é responsavel por

qualquer perda que pudesse ter detectado antecipadamente.

Constitui o sistema que vigora na Europa e ainda ndo existe um historico

E de referir que as organizages profissionais procuram, como é obvio,

reduzir a responsabilidade dos auditores enquanto os utentes entendem
precisamente o contrario, por sentirem que serdo tanto melhor informados para

tomarem decisGes quanto maior for a responsabilidade a que aqueles estejam
sujeitos.

No nosso Pais néo tem sido utilizado o recurso aos tribunais para obter o
ressarcimento das perdas.

Nao obstante, os revisores/auditores denotam preocupagdes com essa

- eventualidade conforme se pode inferir da seguinte transcricdo de Pena
(1994):

E cada vez maior 0 ndmero de paises onde a nossa profissdo esta a pagar, no
verdadeiro sentide da palavra, os desapontamentos dos investidores em
periodo de acentuada crise econémica, através de uma extremamente
preocupante onda de pedidos litigiosos de indemnizagbes por alegada
negligéncia profissional; assim, & faciimente previsivel que, mais tarde ou mais

cedo, com maior ou menor incidéncia, a mesma acabe por chegar ao nosso
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pais onde, alids, alguns ROC membros de conselhos fiscais ja se viram

confrontados com pedidos de liquidagiio de dividas fiscais de seus ex-clientes "

Ha quem defenda a conveniéncia da limitag@o da responsabilidade dos

_revisores/auditores através da fixagdo de um montante maximo ou de um

~multiplo dos honorérios estabelecidos e concomitantemente advogando uma
. responsabilizacdo, consubstanciada em elevadas sangOes, para quem,
~propositadamente, engane o revisor/auditor quando este se vé compelido a

- recorrer a terceiros para conseguir elementos indispensaveis ao exercicio das
suas fungdes.

Por outro lado, aduzem os defensores desta limitagdo de
-responsabilidade, que deve ficar bem claro que quem deve ser

responsabilizado pelos inéxitos das empresas sdo as suas geréncias e ndo os
revisares/auditores.




322 EXTENSAO DA RESPONSABILIDADE: tMPLlc'A'(;QES_;______-_E-:_Z_.:_f_-_:'-_-.__; .
ESTRATEGIAS DEFENSIVAS. S

Referiremos, quando tratarmos do  “expectations gap”" que aEgumas- L

dessas divergéncias dimanam do entendimento que os utentes e os audltores_;“';" o

tém sobre o papel e a responsabilidade destes dltimos, o que se“ liga,

:guatmente com a qualidade do trabalho por eles desenvolvido.

As divergéncias quanto a responsabilidade centram-se nas sﬂuagoes e‘.'- :
perante quem o auditor & responsavel. '

Como apontamos atrds, existem posicdes opostas, no que".résbeita'-'é;
_responsabilidade, entre as organizagdes profissionais dos auditores e 08

utentes, atendendo a que aquelas pretendem limitar a sua responsabilidade
enquanto estes procuram o seu alargamento por entenderem que, quanto
~maior for a responsabilidade dos auditores, melhor informados ficardo, o que

- Ihes permitira tomar decisdes mais rigorosas.

A responsabilidade do auditor decorre da credibilidade que da 2
informag&o financeira que auditou, pelo que qualquer erro verificado nas DF’s,

néo evidenciado no seu relatério, sujeita-o & eventualidade de ser
responsabilizado.

Ha diversos interessados na responsabilizacdo dos auditores como é o
caso das geréncias das empresas, que procuram transferir para os auditores a
sua responsabilidade quanto a informacdo financeira divulgada, e dos
investidores, que visam compartilhar riscos, na medida em que liguem as
perdas que tenham sofrido a relatérios de auditoria incorrectos, sabendo que
os auditores dispdem de maiores recursos para responder do gue 0s gerentes,

0 que explica que muitas empresas tenham optado pelos servicos das grandes
firmas de auditoria.




Para além da argumentacéo aduzida pelo IFAC acompanhando agora_‘

Cid Gomez (1994) , podem destacar-se tres objecgoes fundamentals

extensao da responsabilidade dos auditores:

- A partilha de responsabilidade da gerenma para o audltor__

conduziria a uma perda de independéncia e responsabtildade deste na‘-

realizacdo da auditoria, que passaria a orientar para a detecg,ao da'__'
fraude e ndo para a sua prevengao, incitaria a proposﬁura de processos |
judiciais contra os auditores por negligéncia e, SImuItaneamente,-'f""
existiia um menor cuidado da geréncia na preparagdo das DF_"s,' _

aumentando, por seu turno, a carga de trabalho do auditor;

Os processos intentados contra os auditores por terceiros,

especialmente investidores e credores da empresa auditada, podem

converté-los em seguradores de risco se 0s ftribunais ndo tiverem

engenho para distinguir entre riscos do negocio e erros de auditoria;

- Dificuldade acrescida, que podem ter os auditores, em contratar

um seguro de responsabilidade civil, devido a crescente frequéncia de

processos e de montantes reclamados, havendo que considerar a
hipotese limite de exigéncia pelas seguradoras de prémios
elevadissimos ou mesmo recusa de celebracdo do contrato de

cobertura do risco a empresas de auditoria de menor dimenséo, o que

agravaria a concentracdo do mercado nas grandes firmas de auditoria.

Contra esta extensdo de responsabilidade os auditores podem reagir

estabelecendo estratégias defensivas assentes:

- No incremento do seu poder no processo de formulacio dos
normativos contabilistico e de auditoria traduzido na procura de uma

maior harmonizacdo, por forma a diminuir o elemento de incerteza

associado a sua falta;




- No estabelecimento de contratos de baixa qualidade: COmos
clientes 0 que se encontra limitado pela legislacdo. O Comportamento ;
esperado do auditor € o de se procurar defender emitindo mais opiﬁ:i'égéf’ :

qualificadas, num ambiente de extensdo da responsabilidade, embora

tal atitude esteja dependente da concorréncia existente no mercadb”dé:?_.z-_'_-; -
auditoria, da capacidade do auditor e da sua independéncia para r'eégir_'_':f: |
contra a provavel pressido da geréncia visando a desqualificacdo da :
opiniao;

- Na criteriosa selecgdo dos clientes, que parece ser a estratégia
defensiva mais plausivel, mas que acarretara dificuldades as pequenas

e medias empresas, em fase de rapido crescimento, em obterem quem
Ihes preste servigos de auditoria.

Em suma: o incremento dos processos judiciais contra os auditores esta
~associado a sua perda de credibilidade, pelo que tudo o que seja feito para
melhorar a sua reputagdo, através, nomeadamente, da sua qualificagéo e
formacéo, e da disciplina da profissdo, através, designadamente, do controlo
“regular da qualidade dos seu trabalho, se traduzirda num aumento da sua

 credibilidade e, por conseguinte, numa limitagéo da sua responsabilidade.




4. TEORIA GERAL DOS RELATORIOS DE AUDITORIA.

4.1. O RELATORIO DE FORMA LONGA.

Certos utentes das DF's exigem informagdes mais amplas do que as do . L
parecer. Estdo neste caso os administradores, os accionistas dominantes, as

‘instituicdes de crédito que encarregam o auditor desta tarefa.

Este relatdrio em forma longa, de que uma das partes é o parecer, pode

' ser constituido, a titulo de exemplo, pelas seguintes partes:
. Indice.
. Introducéo e ambito dos exames de auditoria.
. Composi¢ao das mais importantes contas do balango.
. Elementos estatisticos.
. Anélises financeiras.
. Apreciacéo sobre o desempenho operacionai.
. Indicacdo das contingéncias.
. Parecer de auditoria.
. DF’s auditadas e notas explicativas.

Vejamos cada uma das partes de per si.




4.1.1. INDICE.

Um indice devidamente estruturado interessara o leitor na leitura do

relatorio.

4.1.2. INTRODUGAO E AMBITO DOS EXAMES DE AUDITORIA.

Indica-se a entidade que foi objecto da auditoria, as DF’'s que foram
auditadas e a naiureza e extensdo dos exames, assim como as limitagdes

- encontradas na aplicagéo dos procedimentos de auditoria.

41.3. COMPOSICAO DAS MAIS IMPORTANTES CONTAS DO
 BALANCO.

Pretende o auditor com esta indicacdo habilitar o leitor com a

compreensao do seu significado.

Consegue-o indicando, resumidamente, o contetido da conta e os seus

principais elementos constitutivos.




4.1.4. ELEMENTOS ESTATISTICOS.

Ao realizar a auditoria vai-se obtendo um conjunto de dados importantes

“que, agrupados com outros idénticos respeitantes a exercicios anteriores,
permite a formagao de séries de relevante interesse a incluir no relatério com

ndicagdo das fontes donde se retiraram e as consideragdes e conclusdes

-convenientes.

4.1.5. ANALISES FINANCEIRAS.

Se do Relatdrio constar uma andlise financeira da empresa isso vem a

habilitar os utentes com um melhor conhecimento desta, potenciando a
utilidade das DF's.

Para resultar devidamente, a analise financeira devera desenvolver-se da
seguinte forma: escolha dos racios a utilizar, sua determinacéo, comparacgéo
dos valores obtidos com valores de referéncia relativos ao sector de actividade

a que pertence a empresa e, por fim, a enunciagéo das conclusdes.




4.1.6. APRECIACAO SOBRE O DESEMPENHO OPERACIONAL .

Ao realizar a colheita das evidéncias o auditor obtém um conhemmento

aprofundado dos negécios da empresa, ficando habilitado a pronuncsar—se

sobre 0 seu desempenho operacional.

4.1.7. INDICACAO DAS CONTINGENCIAS.

Ha essencialmente dois tipos de contingéncias: as quantificaveis e as
cuja mensuracdo ndo pode ser realizada. Como exemplo das primeiras temos
as questdes judiciais a que foram arbifrados valores que dever&o originar um
registo contabilistico e uma mencdo nas notas explicativas. Das segundas
poderemos exemplificar com a garantia de assisténcia técnica aos produtos
vendidos, a possibilidade de revisdo pela administraco fiscal dos impostos
declarados ou a deficiente cobertura de riscos pelos respectivos seguros,

Aqui, como n&o se procede a nenhum registo contabilistico, a empresa reage a
sua inclus&o nas notas explicativas.

4.1.8. PARECER DE AUDITORIA

Inclui aqui o seu parecer que constitui um relatério sob a forma curta.
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4.1.9. DF's AUDITADAS E NOTAS EXPLICATIVAS

5

As notas explicativas ajudam de forma relevanté & compreensio das.




4.2. A IMPORTANCIA DA CONTINUIDADE DA EMPRESA NA_-
- FORMULAGAO DO RELATORIO DE AUDITORIA.

A continuidade dos negdcios de uma organizacg&o constitui uma inCéﬁezé_ S

- que deve merecer a ateng&o do auditor visto que se, durante os exame's”de- o
~auditoria, detectar a existéncia de elementos gque possam pdr em: nsco a'._
~continuidade ou provoquem a paralisagdo total ou parcial da actwtdade

_ operativa da empresa auditada devera mencionar, claramente, tal facto no 's'e'u‘_ _
parecer.

A Norma Internacional de Revis&o (NIR) N°23 do IFAC, traduzida em
- 1995 pela Camara dos Revisores Oficiais de Contas (CROC) e constante do

- Manual do Revisor Oficial de Contas (ROC), prevé nos seus pontos 2 e 5 ¢
- transcreve-se;

2.Quando planear e executar procedimentos de auditoria/revisio e avaliar

0s respectivos resultados o auditor/revisor deve tomar em consideracao

a adequagio do pressuposto de continuidade subjacente & preparagio
das DF’s,

5.0 auditor/revisor deve tomar em consideragédo o risco de o pressuposto
de continuidade poder deixar de ser apropriado.

Os PCGA pressupSem que a empresa estd numa condigdo de

continuidade pelo que os activos serdo realizados e os passivos pagos na
decorréncia regular dos negdcios.

Quando uma empresa ndo consegue cCuUMmprir 0s seus compromissos, a

medida que eles se vencem, a sua continuidade esta posta em causa o que
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levanta problemas como o da realizagdo dos activos, o das eventuais

indemnizagdes por incumprimento de contratos e o da prioridade dos passivos.

Es responsabilidad del auditor el permanecer aleria durante el desarrolto dé. i
5u trabajo para identificar indirectarmente datos, informacicnes, indicadore.s" o

u otros factores o circunstancias que le pueden hacer dudar de ia

continuidad de la entidad, por ejempio:

- Una reduccién en los pedidos de clientes o pérdida de aiguno muy
importante.

- Tendencia negativa en los resultados.

- «Cash flowsnegativo.

- Financiacion de inversiones a largo plazo con préstamos a corto plazo sin
acuerdo de refinanciacion.

- Negativa de crédito normal de proveedores.
- Problemas laborales,

- Notable dependencia del exito de un determinado proyecto.

- Legisiacion con efecto negativo sobre las actividades de la entidad.
- Existencia de contratos a largo plazo no rentables.

- Grandes inversiones en productos cuyo éxito comercial parece improbabie.
- Catastrofes no aseguradas.

- Pérdidas de concesiones, licencias o patentes muy importantes.

- Marcha del equipo directivo.( Quintanar Romero (1983, pag 200) )

S&o dois, em sintese, os tipos de eventos que originam problemas de
continuidade:

a- o progressivo enfraquecimento da capacidade financeira da
empresa, por razdes de ordem operacional, de auséncia de capacidade
de gestdo ou de alteragdes no mercado. Este processo degenerativo
pode demorar varios anos, pelo que fica a cargo da argucia do auditor

a determinacdo da altura em que a continuidade dos negdcios estara
em causa,




b- influéncias conjunturais externas sobre as quals a gestao nao
tem capacidade de actuacdo. Como exemplo de tais snﬂuenmas temos
decisbes governamentais desfavoraveis, reclamagdes de consumldores
sobre a qualidade dos produtos ou servigos e © propﬂo amblente'_

econdmico internacional, quando se encontra em situagéo depresswa

A dificuldade esta em avaliar o risco de paralisacdo.Alguns dadoébédéhﬁg_ .

revelar-se prestadios para essa avaliagao:

- 0s planos da administragdc para suplantar as condigbes
adversas: de acordo com Luis Diez (1987) compete ao auditor debrucar- -
se, com detalhe e perspicécia, sobre estes planos testando a certeza e
objectividade das previsdes deles constantes, tomando em conta o
desempenho passado da empresa quanto & sua capacidade de
planeamento. O auditor deve preocupar-se mais com os planos a curto
prazo porque a continuidade dos negocios € um problema gque se

relaciona com a solvéncia da empresa no prazo de um ano;

- discuss@o com a administragdo sobre as projecgbes em especial

as de tesouraria bem como a andlise critica dos pressupostos mais
importantes;

- prejuizos operacionais reguiares, deficiéncias de fundo de

maneio e indicadores financeiros desfavoraveis;

- se ha incumprimento de contratos relativos a empréstimos

bancarios, obrigacionistas ou similares e dificuldades ou mesmo corte
de credito de fornecedores;

- factos internos que possam fazer perigar a continuidade
operativa como: a perda de colaboradores essenciais, greves ou litigios
com empregados, dependéncia muito estreita do éxito de certo projecto

€ assungao de compromissos ruinosos a longo prazo;
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- factos externos que possam- afectar -_-a_._f contmu;dade como n
processos judiciais, legislacdo promulgada ou’ decnsoes do Estado que: -

possam limitar a operacionalidade da empresa (ex a imposngao de uma e

carga tributaria maior a actividade ou ramo em que a empresa se_"-_
insere), perda de uma licenga ou patente, perda de um cliente’ ou

fornecedor muito importante e catastrofes cujo risco n&o esteja coberto.

A NIR N°23, no seu n°6, também enumera os indicios de risco, conforme
se reproduz:

“Indicios Financeiros

. Capitais proprios negativos ou passivo corrente superior ac activo corrente.

. Empréstimos obtidos a prazo fixo proximos da maturidade sem perspectivas
realistas de reforma ou de reembolso, ou confianga excessiva em

empréstimos obtidos a curto prazo para financiar activos a longo prazo.
. Principais racios financeiros adversos.
. Substanciais perdas operacionais.
. Dividendos em atraso ou a sua descontinuidade.
. Incapacidade de pagar aos credores nas datas de vencimento.
. Dificuldade no cumprimento das condigbes dos acordos de empréstimos.

. Alteragio das condigbes com os fornecedores passando de transacgbes a
crédito para transacgdes com pagamento contra entrega.

. Incapacidade de obter financiamento para o necessdario desenvolvimento de
novos produtos ou para outros investimentos essenciais.

Indicios Operacionais

. Perda dos principais gerentes sem substitui¢éo.
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. Perda de um mercado, de um privilégio (franquia), de Q'ma.:ﬁicéhégf-'_

importante ou do principal fornecedor.

. Dificuldades nas relagdes de trabaiho ou rupturas de abaé.t:etji'_rner_ﬂpsz*:: i
importantes. L

Qutros indicios

. incumprimento de exigéncias relacionadas com o capital ou de outras
exigéncias estatutarias.

. Acgbes legais pendentes contra a entidade que possam, se tiverem éxito,

resultar em sentengas que ndo possam ser cumpridas.

. Alteragdes na legislacdo ou na politica governamental.

Convém referir, na esteira de Quintanar Romero (1983), que constitu
responsabilidade do auditor detectar e avaliar outros elementos que possam

neutralizar os efeitos negativos para a continuidade da empresa daqueles que
atras citamos, como é o caso de :

- capacidade de eliminagdo de actividades que originem cash-
flows negativos;

- faculdade de consolidacao das dividas;

- exequibilidade de substituir as encomendas canceladas ou 0s
clientes perdidos;

- praticabilidade de comprimir custos;

- acessibilidade a linhas de crédito adicionais por haver bens

passiveis de serem dados em garantia real,

- existéncia de activos, ndo afectos directamente a exploragéo, que

possam ser vendidos,




- existéncia de elementos capazes de substituir os dirigentes - -

entretanto saidos;

- possibilidade de realizar um aumento de capital junto dos. N

accionistas actuais e potenciais e dos credores;

- faculdade de adiar a substituicdo de imobilizado integralmente
amortizado ou, caso contrario, a execucao da sua substituicdo

por imobilizado adquirido em sistema de “leasing”;
- possibilidade de recorrer ao “factoring” e ao “lease-back’”;

- exequibilidade de substituir fornecedores essenciais ou que nao

concedam credito dentro das condi¢des normalmente obtidas;

- capacidade para trabalhar a um nivel de operagao mais baixo ou

para reconverter a actividade desenvolvida.

Na avaliagdo dos factores enumerados o auditor socorrer-se-a do seu
conhecimento dos negodcios da empresa, do sector de actividade em que se

insere e das condicionantes decorrentes da envolvente transaccional que a
cerca.

A NIR N° 23 também aponta no seu ponto 7:

O significado de fais indicios pode muitas vezes ser atenuado por outros
factores. Por exemplo, o efeito de uma entidade ndo estar em condigbes de

efectuar os reembolsos normais das suas dividas pode ser atenuado pelos
planos de geréncia em manter adequados fluxes de tesouraria por meios
alternativos, tais como a alienagdo de activos, renegociacio dos planos de
reemboiso das dividas, ou a obtengéo de capital fresco adicional. Simitarmente, a

perda de um dos principais fornecedores pode ser atenuada pela disponibilidade
de uma fonte de abastecimento alternativa e conveniente,




Sendo a geréncia a entidade responsavel pela elaboragéo das: DFs se L
tiver alguma duvida sobre a continuidade dos negécios devera dela fazer
expressa mengao, prevendo a 4° Directiva da UE a obrigatoriedade de que'ela". "

faga constar do Relatério de Gestdo a sua apreciag@o sobre a evolugao futura -

da empresa.

Quanto a opinido que o auditor podera exprimir esta € fungdo da
relevancia da situagdo, podendo emitir um parecer com reserva, com

impossibilidade de opinido ou opini&o adversa.

Sobre as razbes que podem conduzir o auditor a optar pelos diferentes
tipos de opinido a que pode recorrer sdo evidenciadas por Luis Diez (1987,

pag. 191) da seguinte forma:

Una vez evaluados todos los factores , el auditor puede concluir que hay dudas
razonables sobre la continuidad de la compaitia y que es necesario poner un
parrafo de énfasis en su opinidn, o que el desgiose en las notas de los estados
financieros es suficiente, no sendo necesario hacer mencion alguna en la
misma.

No obstante, en caso de que no se reflejara dicho desglose en las notas, el
auditor deberia cualificar su opinién por falta del mismo.

Si después del analisis efectuado, el auditor considera que no han sido
despejadas las dudas planteadas inicialmente sobre la continuidad da la
empresa, podra cualificar 0 denegar la opinién por causa de incerfidumbre en
funcion del grado de la misma.

Finalmente, si existen indicios que planteen como razonablementie posible o
incluso como cierta !a discontinuidad de la entidad a corto plazo, el auditor
debera emitir una opinion adversa.
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A NIR N°23 também se pronuncia sobre os diversos tipos de opiniééé; vd _

pontos 16 e 17, nos seguintes termos:

16.5e for feita divulgagio adequada nas DF’'s, o auditor/revisor deve
normalmente expressar uma opinido sem reservas e modificar o relatorio
do auditorfrevisor adicionando uma énfase de um paragrafo de matéria .
que ponha em evidéncia o problema da continuidade chamando a

atencao para as notas nas DF's que divulga as matérias ...

O auditorfrevisor ndo estd impedido de expressar uma impossibilidade de
opinido devido a uma incerteza de continuidade.

17.Se nio for feita divulgagao adequada nas DF’s, o auditor/revisor deve
expressar uma opinido sem reservas ou opinido adversa, como

apropriado.

Ha quem entenda que néo incumbiria ao auditor opinar sobre a situacdo

‘da empresa auditada quanto a continuidade normal dos seus negdcios; tal
caberia aos analistas de mercado. Acresce gue, segundo eles, a iminéncia de

_:_Z-uma situacdo de insolvéncia gera duvidas sobre quais 0s principios
geralmente aceites a aplicar, se os apropriados as empresas em actividade se
os aplicaveis as empresas em liquidagdo, para além de que qualquer juizo
precipitado do auditor sobre o risco de continuidade da empresa poder ter
profundas e lesivas repercussfes, como © core de crédito junto de
fornecedores e bancos, atribuindo-the a gravissima responsabilidade de poder

contribuir para que a empresa auditada fique numa situagdo de faléncia
( the self-fulfilling prophecy).




Estudos levados a cabo, quer por Altman (1983)6nos EUA, quer por
Taffier @ Tseung (1984)’ no Reino Unido, citados por Génis Carchano e

Almifiana Diaz (1994), concluem que a correla¢do entre o juizo dos auditores

sobre os riscos de continuidade da empresa e a faléncia n&o é elevada,

conforme se depreende do quadro seguinte:

Quadro 8 - Situagdo posterior das empresas gque haviam recebido qualificagdes de - . §
gestdo continuada

Estados Unidos Reino Unido

Periodo 1970-71 | Pericdo 1972-78 | Periodo 1979-83

situagdo no fim|situagdo no fim]situagéo no fim de
de 1974 de 1979 1984

N°® Ne N°

Falidas

Adquiridas

Continuam em actividade

Total

[traducao nossal

Analisando © quadro, verifica-se que apenas 25% das empresas, de
quem os auditores duvidaram da continuidade, faliram, enquanto 75%

continuaram em actividade, o que levou estes autores a concluir que a duvida

® ALTMAN,E.1.: Corporate Financial Distress: A Complete guide to predicting, Avoiding and
Dealing with Bankruptcy. John Wiley and Sons. New York,pp 225 ¢ 226.

" TAFFLER,R. e TSEUNG,M (1984): “ The Audit Going Concern Qualification in Practice-
Exploding Some Myths”. The Accountants Magazine, July, p 266
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sobre a continuidade deve ser vista como um aviso aos gestores para que

tomem as medidas devidas para reencaminhar a empresa no bom sentido pelo
que tem caracter construtivo.

A opinido dominante € a de o auditor dever ir além do mero exame das

transacgOes e da imagem verdadeira e apropriada das DF’s, devendo opinar

sobre a continuidade por esta constituir um PCGA.

Os auditores possuem capacidade para prever o fracasso das empresas
peio que ndo devem deixar de emitir a sua opinido.

Alem do mais, com o relato das suas duvidas sobre a continuidade da

empresa alertam a gestdo para que tome as medidas indispenséveis para '

evitar o fim da empresa, com o cortejo de prejuizos, quer para os beneficidrios

directos da sua existéncia, quer para a colectividade como um todo.

Génis Carchano e Almifiana Diaz (1994) fizeram um ievantamento do
normativo das principais organiza¢des profissionais de auditoria { IFAC, FEE-
Federation Européene des Experts Contables, AICPA, ICAEW-institute of
Certified Public Accountants in England and Wales e [CAC- Instituto de

Contabilidad y Auditoria de Cuentas) acerca do principio da continuidade que
resumiram no quadro seguinte:




Quadro 9 - Principais aspectos das normas de auditoria relativas ao principio da

continuidade

IFAC IAG 23

FEE REC 4

AICPA SAS 52

ICAEW

Demonstragdes

Financeiras

Presungao da

continuidade

Presuncgéo da

continuidade

Presungéo da

continuidade

Presungio da

continuidade

Pteéun§§d dé'::

continuidade

informagéo

contraria

Na falta de
informagao con-

traria

Se é evidente a

descontinuidade

Na falta de informagao

contraria

Quando a base da

gestio continuada nio

seja adequada

Si.tuag:ﬁes que". Ok
padem fazer duvidar
da contiﬁuidadé.'

Responsabilj-
dade

O auditor deve estar
atento 4 hipttese de
que a continuidade
possa resultar

questionada

O auditor deve
ajuizar a capacidade
da empresa para
continuar em

exploragdo

© auditor tem a
responsabilidade
de avaliar se existem

duvidas substanciais

O auditor deve
considerar se existem
maotivos suficientes
para aceitar as DF's
serm base de gestio

continuada

E responsabilidade
do auditor .
considerar se a ]
aplicagdo do
principio da
empresa em
funcionameﬁto é

procedente

Procedimentos

auditoria

Estabelece
procedimentos
adicionais para
determinar se a
ditvida @

concludente

Estabelece
procedimentos

especificos

N3o & necessario
desenhar
procedimentos de

auditoria especificos

Néo é necessario
desenhar
procedimentos de

auditoria especifices

Nio se faz
referéncia ainda
que se podem
deduzir dos factores
causadores e
mitigantes da
divida

indicadores

Indicadores
financeiros e de
actividade e outros

indicadores

Indicadores
sobretudo de tipo

financeiro

Tendéncias negativas,
outros indicadores
factores internos e

externos

Indicadores
financeiros, internos e

externos

Indicadores de

caracter geral

Factores atenuantes

Manos da direcgdo
futuros Analisar
previsfies de
tesouraria e de

resultados

Razoabilidade das
previsbes de
tesouraria e de

resultados

Planos da direccae
futuros.

Relevancia da
informagao financeira

prospectiva

Planos da direcgéo
futuros e outros
factores

Viarios, entre outros,
os planes da
direcgao discutindo
os pressupostos,
projecgdes e dados
sobre o capital

circuiante

Nao superior a um
ano desde o
encerramento do

balango

Exercicio seguinte

(indirectamente)

Nao superior a um
ano a partir das DF's
auditadas

O maiaor enfre 1 ano
do balango ou 6
meses do Parecer de

Auditoria

Exercicio seguinte

( indirectamente)

[ tradugo nossa |




Do estudo desse normativo retiraram as seguintes conclusdes:

- existe uma coincidéncia notavel entre todas as

normas nos seus aspectos fundamentais;

- em todos os casos, pretende-se acautelar a

responsabilidade do auditor face a assuncdo da
continuidade quando esta se nao verifique, desde que
tenha levado a cabo as avaliagbes dos factores causado-

res e mitigantes da ddvida contemplados nas normas;

- constata-se uma responsabilidade positiva do

auditor na avaliagdo capacidade da empresa de continuar
a sua actividade;

- constitui um factor fundamental, na avaliacdo da
existéncia de dlvidas substanciais definitivas sobre a
capacidade da empresa para continuar em funcionamento,

0s planos futuros da direcgao, reflectidos na  informacéo
financeira prospectiva;

- as obrigagdes impostas ao auditor sdo muito amplas
mas sobretudo extraordinariamente exigentes, tendo em
conta que o auditor ndo ¢ um perito em todo o tipo de
mateérias econdmicas e juridicas.

Referem ainda, Génis Carchano e Almifiana Diaz, que estudos realizados
nos EUA e Reino Unido demonstram que os auditores néo foram capazes de

prever adequadamente a capacidade da empresa para continuar a sua
actividade.




O estudo de Taffler e Tseung ( 1984)°, por eles indicado, mostra que 76%
das empresas cotadas em bolsa que faliram no Reino Unido no periodo 1977-
1983,( conforme se constata do quadro abaixo) ndo haviam recebido

qualificagcGes sobre a sua continuidade nos pareceres de auditoria, enquanto

que a maioria das empresas que mereceram tais qualificagbes néo faliram. -

Assinalavel & a circunstancia de, em 80% dos casos de qualificacdo,  as
dificuidades porque passavam essas empresas serem do conhecimento

publico anteriormente a publicagdo do relatdrio de auditoria.

Quadro 10 - Qualifica¢tes de continuidade em empresas cotadas que faliram entre 1977- _'
1983

Empresas qualificadas na base da Namero

continuidade da sua actividade

1. Problemas obvios

2. Problemas nao obvios

Total de qualificagbes

Empresas ndo qualificadas

Total de empresas falidas

[ Traduclo nossa]

Verificaram também, Taffler e Tseung, que o tempo que mediou entre a
publicac&o das Ultimas DF’s e a faléncia, para o universo anaiisado, foi de 8

meses, sendo o prazo medio para as qualificadas de 4 meses e para as ndo
qualificadas de 9 meses.

® TAFFLER,R. e TSEUNG,M (1984): * The Audit Going Concern Qualification in Practice-
Exploding Some Myths”. The Accountants Magazine, July,pp 263-269.
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Génis Carchano e Almifiana Diaz, apontam, igualmente, d'é_stgd_a de _
Altman e McGough (1974)° que, usando modelos estatisticos‘:'_nég“:{_DE:’Jé

conseguiram prever o fracasso empresarial com mais eficdcia do- qije":-t)_'s_'.'."f--

auditores e indicam também o estudo de Taffler e Tisshaw (1977)° que o

chegaram a resultados bastante significativos de superioridade da ef:cac;ade o

sredicdo do modelo relativamente & dos auditores em 46 empré'Sas:-'félf'l'da_é',?.j--_-f'_'

“conforme se pode constatar do quadro seguinte:

Quadro 11 - Distribuicdo do intervalo de tempo entre a publicagdo das ﬁi_t'ir'na's. o :_
DF's de 46 empresas falidas e a data da sua faléncia conjuntamente - _
com as qualificacdes de gestdo continuada emitidas pelos auditores e’ R

a capacidade preditiva do modelo. Reino Unido {1969-76)

Meses Total .

Tempo desde a publicagdo 1-3 3-6 %

‘| Empresas falidas

1 QualificagBes de gestao continuada

Empresas nao qualificadas

% de gualificagbes

Predigio segundo o0 modelo

ftradugdo nossaj

Enquanto o modelo previu 97,8% das empresas falidas os auditores
apenas previram 21,7%.

° ALTMAN, E.i. e MCGOUGH, T.P..” Evaluation of a Company as a Going Concern”. The
Journal of Accountancy, December, pp 50-57.

Y TAFFLER,R. e TISSHAW,H.:” Going, Going, Gone-Four”. Accountancy,March 1977, pp 50-
54,
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Chen e Curch (1996) estudaram a relagdo existente 'eht_:rel_:'élési-_

qualificacdes emitidas sobre a continuidade e as reacgbes do mercado--‘dé_'

capitais a consumagéo das faléncias.

A amostra, sobre a qual desenvolveram o seu estudo, era constituida por

98 empresas que faliram entre 1980 e 1988 das quais 42 tinham incertézas-'- .

que levaram os auditores a emitirem relatdrios modificados devido a probl’e'rhas'_ "

de continuidade, sendo que 31 destas receberam relatdrios deste tipo e pelé_'

primeira vez no ano fiscal imediatamente anterior a faléncia, e 56 tinham
recebido opinides ndo qualificadas.

Apods tratamento matematico da amostra concluiram que:

- opinides qualificadas acerca da continuidade podem reduzir a
surpresa associada com a faléncia;

- as inesperadas quedas das cotagdes s&o menores para
empresas que receberam opinides qualificadas do que para aquelas
que receberam opinibes ndo qualificadas o que € consistente com o

valor informativo das qualificagbes sobre a continuidade.

Como todos os estudos este também teve limitacbes associadas,
conforme referem os seus autores, ao facto da amostra ser apenas constituida
por empresas que faliram e a circunstancia da faléncia néo ser a Unica forma
de dificuldade financeira visto também o serem a suspensdo de pagamentos

aos credores e 0s acordos de saneamento financeiro.




4.3. A COMPETENCIA E A INDEPENDENCIA DOS AUDITORES E O

SEU RELACIONAMENTO COM O PARECER ACERCA DA CONTINUIDADE
DA EMPRESA.

Barmes e Huan (1993) procuraram relacionar a competéncia e a -

independéncia dos auditores com a emissdo de qualificacbes sobre a
continuidade. A partir de um estudo anterior de Kida(1980)"", por eles citado,
pretenderam analisar o relacionamento entre a qualificacdo sobre a
continuidade e os juigamentos que a precedem, sustentados em informagao

guantitativa ou qualitativa, de forma a determinar a razdo de os auditores

serem relutantes em dar aquela qualificag&o.

A pergunta a que pretenderam responder era a seguinte (pag. 215)."Are
they reluctant to qualify, because of the consequences to them as Kida

suggests, or are they not competent to make such a judgement, as may be
inferred from the statistical studies?”

Partiram de duas hipoteses:

- a hipdtese da competéncia: os auditores sao/ndo sao

competentes para formularem a qualificagio sobre a continuidade;

- a hipdtese da independéncia: os auditores actuam/nac actuam
com independéncia,isto é, deixam-se ou nao influenciar pelo efeito da
qualificacdo na continuidade do negdcio do cliente e na sua propria

actividade, tendo em conta a possibilidade de perderem o cliente.

Trataram estas duas hipoteses como independentes.

" KIDA,T. (1980):" An Investigation into Auditor’s Continuity and Related Qualification
Judgements". Journal of Accounting Research, Autumn , pp 508-523.
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Apresentaram um “case study” de uma empresa a socios deSDOf:rmas
de auditoria tendo obtido respostas de 108 ( 32 de pequenas, 40 de med|as e
36 de grandes firmas ). T

As respostas obtidas, atendendo a dimenséo da firma e a existéncia ou -

nao de qualificacdo, sdo as constantes do quadro seguinte:

Quadro 12 - Auditores que qualificam e aqueles que ndo qualificam

Auditores que néo Auditores que
qualificaram
Tamanho da firma Niamero %

ualificaram

Namero %
Pequena 4 28

Média 9
Grande 12

31
24
83

Total 25

ftradugdo nossaj

O estudo concluiu que:

- foi confirmada a hipdtese de competéncia relativamente
informacao quantitativa fornecida;

- a evidéncia ndo confirmou a hipdtese de haver uma relagdo
estreita entre dimenséo da firma de auditoria e independéncia;

- interesses egoisticos do auditor estdo na base das suas

decisfes, consideracdes de ordem econdmica prevalecem sobre as de
independéncia.

Mais recentemente, Lee e Stone (1995, pag.1169 ) vieram a pdr em
causa o pressuposto de Barnes e Huan (1993) de que a independéncia e a

competencia constituiam caracteristicas independentes, pondo em causa ...




the validity of this characterization by presenting an alternative: argumentm

wich auditor competence necessarily precedes independence.”

Apontaram o facto de Barnes e Huan n&o definirem o que entendempor -

competéncia e independéncia dos auditores , de pressuporem a competéncia

se houvesse consenso dos inquiridos na classificagio da empresa em questao -~

como tendo problemas de continuidade e de pressuporem a independénc_i"a
desde que os inquiridos identificassem e relatassem a empresa como estando
nessa situacao. |

A afirmacdo béasica que procuram demonstrar € a de que “. auditor
cannot choose to be independent unless he is competent’ (pag. 1171).' A

competéncia, para eles, &€ um requisito prévio a independéncia dos auditores.

Definem a competéncia como sendo um estado de “saber” suficiente para

alcancar objectivos de auditoria precisos.

Para clarificar o significado de saber apoiaram-se no trabalho de Dreyfus
e Dreyfus (1986)" que o defeniram como um processo continuo que se
desloca, através da aprendizagem, de uma baliza de “saber que” para outra de

“saber como”. Estes autores estabeleceram cinco etapas para aquisi¢do do
saber pelo auditor:

- principiante: os factos s&o reconhecidos pela primeira vez, as
regras adquiridas actuando nestes factos e o desempenho é avaliado
atendendo a obediéncia as regras;

- praticante avangado: o auditor esta subjugado as regras mas vai

acumulando experiéncia para facilitar a sua selecgio;

2 DREYFUS, H.L. e DREYFUS,S.E.(1986): Mind Over Machine: The Power of Human Intution
and Expertise in the Era of the Computer.The Free Press.
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complicadas, envolve-se mais com

secundarizando a escolha e aplicagdo das regras e prOcedi'zfigqt_cjs'-

- proficiéncia: o auditor decide e relaciona situagdes ‘actuais com

situagbes passadas;

- perito: quando o auditor possui maturidade e experiéhc'i'a':"qt}é'."ihé'.' REORY

permitem saber o que fazer; é capaz de decidir, chegar a intu'i'géé_éfs”:déf _ S

uma forma critica e racionalizar as ac¢bes de auditoria.

Passam Dreyfus e Dreyfus, de seguida, a definicao de independén‘cia'} '
. considerando-a como um estado mental que aumenta a probabilidade de a

opini&o de auditoria ser coerente com a evidéncia obtida da entidade auditada.

Admitem que a independéncia esta mais dependente da competéncia do
- que das relagdes com o cliente, formulando a seguinte afirmagao (pag. 1173):
._ “ .. the greater the probability of auditor competence (in the sence of his or her
position on the expertise continuum of novice to expert), the greater the

probability of auditor independence (in the sense of an audit opinion consistent
with evidence facts).”

Um auditor principiante tem poucas possibilidades de questionar 0s
procedimentos e registos contabilisticos gque Ihe sao apresentados pela

gestdo. A incompeténcia potencia a dependéncia € o surgimento de uma
opinido de auditoria errada.

A medida que o auditor caminha, em termos de saber, para 0 estadio de

perito aumenta a sua competéncia e, por conseguinte, a sua independéncia.

Quanto mais profissionalizada estiver a profissao de auditor menor sera a

possibilidade de um auditor proficiente ou perito se deixar influenciar pelas
pressdes dos clientes.




Estes autores reforgam e concluem a sua argumentagéo com o facto de

em muitas decisdes judiciais ter ficado expressa a incompeténcia com que foi

realizada a auditoria e uma desadequada dependéncia desta da gestdo ou -

dos seus registos.




5. OS ORGANISMOS INTERNACIONAIS PRODUTORES DE NORMAS
DE AUDITORIA FINANCEIRA EM ESPECIAL AS RELATIVAS Aos‘-:;}
RELATORIOS DE AUDITORIA.

5.1. O AMERICAN INSTITUTE OF CERTIFIED PUBLIC ACCOUNTANTS
(AICPA) PRODUTOR DAS NORMAS DE AUDITORIA GERALMENTE
ACEITES.

Este Organismo surge em 1957 pela mudanga de denominacdo do
American Institute of Accountant. As normas de auditoria s&o emitidas pelo
Accounting Principles Board (APB).

Estas normas constituem os “dez mandamentos” da auditoria, tendo sido

aprovadas em 1954 e mantendo-se ainda em vigor.

Dividem-se em trés grupos:

- Normas Pessoais(3): relacionadas com a capacidade técnica e o

comportamento objectivo, integro e independente do auditor no
exercicio da sua profissio.

Norma 12 Formagao técnica e capacidade profissional;
Norma 22 Independencia profissional:
Norma 3%: Cuidado e diligéncia profissionat.

Normas sobre a execugdo do trabalho de campo(3): que fazem

referéncia a sua planificagéo e realizag@o e a necessidade que o auditor
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tenha um conhecimento prévio e completo do controle interno e dos-

procedimentos de contabilidade da entidade examinada.
Norma 12: Planificag&o e supervisao;
Norma 22: Controle Interno;

Norma 3% Evidéncia.

- Normas sobre a preparagéo dos relatérios de auditoria(4): aquel’as‘d’u'é_"; o

mais nos interessam, atendendo a tematica deste trabalho, e que

contéem os principios basicos que hdo-de inspirar a preparagéo,

conteudo e apresentacdo dos relatorios.

Norma 12 Subordinagdo aos principios de contabilidade geraimente
aceites: o auditor deve manifestar de forma expressa no relatério se as

DF’s foram preparadas e se apresentam de acordo com os PCGA.

Norma 2% Sobre consisténcia: o relatério expressara se os PCGA foram
aplicados consistentemente relativamente ao exercicio anterior; esta

norma foi revista pelo Statement on Auditing Standards (SAS) n°58, como
adiante se detalhara.

Norma 3% Adequacdo da informagdo contida nas demonstragbes
financeiras: salvo indicagdo expressa em contrario do auditor no seu

relatério, pressupde-se esta adequagdo como representativa da situagéo
financeira e patrimonial.

Norma 4% . Opinido do auditor: o auditor expressara no relatério a sua
opiniao relativamente as DF’s no seu conjunto ou a afirmacgéo de que nao
pode expressar tal opiniao; quando ndo puder expressar uma opinido
sem reservas sobre as DF’s no seu conjunto deve mencionar as razbes
de tal facto;, em todos os casos, quando o nome do auditor esta

associado com as DF’s, o relatério contera uma clara indicagdo do
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caracter do trabalho do auditor e o grau de responsabilidade que o

auditor assume.
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5.1.1. O STATEMENT ON AUDITING STANDARDS ( S A S ) N° 58 -
REPORTS ON AUDITED FINANCIAL STATEMENTS, ABRIL DE 1988 -

Esta norma entrou em vigor em 1 de Janeiro de 1989 e alterou os =~
Generally Accepted Auditing Standards ( GAAS ) , conforme indica noseu
sumario, da seguinte forma: |

- Prescrevendo uma nova forma para o modelo do relatono do"".' s

auditor. As principais alteragdes relativamente ao modelo antersor sao a'_-.“:_' B

adi¢do de um paragrafo introdutério que distingue as responsabllidade_s_' |
da geréncia pela elaboracio das DF’s da tarefa do auditor em epreSSér
uma opinido acerca delas baseado na sua auditoria; um éxpiic_ifo:
reconhecimento de que uma auditoria d& uma razoavel seg[ﬁa.hc}é
dentro do contexto da materialidade; a adicdo de uma breve explicacao

do que uma auditoria envolve,

- Revendo a segunda norma sobre os relatérios de auditoria, como

indicamos atras, apenas exigindo uma referéncia a consisténcia no

relatdrio de auditoria (atraves da adicdo de um paragrafo explicativo a
seguir ao paragrafo de opinido) somente quando os principios

contabilisticos n&o foram consistentemente aplicados;

- Alterando a forma de relatar uma incerteza materialmente
relevante através da eliminag@o da qualificagao de opinido “sujeito a “
enquanto manteve a exigéncia de discutir o assunto ( através da adigéo
de um paragrafo explicativo a seguir ao paragrafo de opiniao). Este SAS

tambem desenvolve a orientagao para enderecar e avaliar incertezas.




5.1.1.1. O relatdrio padrdo do auditor

ldentifica as DF's auditadas no paragrafo de abertura ou mtrodutono

descreve a natureza de uma auditoria no paragrafo de alcance ou defémbi_t_t:i]_é' S

exprime a opiniao do auditor no paragrafo de opini&o.
Os elementos basicos do relatorio s&o os seguintes:
- um titulo que inclui a palavra independente;

- uma declaragao de que as DF’s identificadas no relatério fo_r"am"' o
auditadas; :

- uma declaracdo de que as DF’s s&o responsabilidade da
geréncia da sociedade e de que a responsabilidade do auditor é a de

expressar uma opinido sobre as DF's baseada na sua auditoria;

- uma declaragdo de que a auditoria fol conduzida de acordo com

as normas de auditoria geralmente aceites;

- uma declaragdo de que as normas de auditoria geralmente
aceites requerem que o auditor planeie e execute a auditoria para obter

razoavel seguranca sobre se as DF's estdo isentas de erro

materialmente relevante;

- uma declaracéo de que uma auditoria inclui:

i) 0 exame, numa base de {este, da prova que suporta as quantias
e as divulgacbes das DF’s;

ii) a avaliagdo dos principios contabilisticos utilizados e das
estimativas significativas feitas pela geréncia;




iii} a avaliagdo global da apresentagio das DF's.

- uma declaracéo de que o auditor acredita que a auditoria gue

efectuou proporciona uma base razoavei para a sua opiniao;

- uma opiniéo sobre se as DF’s apresentam de forma apropriada,
em todos os aspectos materialmente relevantes, a situagéo financeira

da sociedade para o periodo entdo findo em conformidade com o0s
PCGA,

- a assinatura da firma de auditoria;
- a data do relatodrio de auditoria.

Para comprovar os elementos constitutivos referidos e permitir posterior
confronto com ¢ relatério equivaiente constante das normas da International

Federation of Accountants, iranscreve-se, seguidamente, o relatério padrao do
auditor constante da pag. 8 do SAS n® 58.

Independent Auditor's Report

We have audited the accompanying balance sheet of X Company as
of December 31, 19XX, and the relaled statements of income, retained
earnings, and cash flows for the year then ended. These financial statements
are the responsibility of the Company’s management. Our responsibility is to
express an opinion on these financial statements based on our audit.

We conducted our audit in accordance with generally accepted
auditing standards.Those standards require that we plan and perform the audit
to obtain reasonable assurance about whether the financiat statements are free
of materiai misstatement. An audit includes examining, on a test basis,
evidence supporting the amounts and disclosures in the financial statements.
An audit also includes assessing the accounting principles used and significant
estimates made by management, as well as evaluating the overall financial

statement presentation. We believe that our audit provides a reasonable basis
for our opinion.
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In our opinion, the financial statements referred to above present
fairly, in all material respects, the financial position of X company as of [at]
December 31, 19XX, and the results of its operations and its cash flows for the

year then ended in conformity with generally accepted accounting principles.
[Signature]

[Date]

Nos pontos seguintes,seguindo Geiger (1993), iremos, de forma sintética,

apresentar:

- a investigagdo desenvolvida antes da publicagéo desta norma

sobre relatdrios de auditoria;

- 0s trabathos desenvolvidos apés a publicag&o do novo relatério;

- as conclusdes.
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51.1.2. ANALISE DA INVESTIGACAO DESENVOLVIDA SOBRE 0OS
RELATORIOS DE AUDITORIA ANTES DO SAS N° 58.

Acerca da extensgo em que os relatdrios eram lidos Geiger (1993) refere:
diversos autores que se debrugaram sobre o assunto, recorrendo a entrevistas_ E

ou a processos analiticos, tendo chegado a resultados diversos e, portanto, -
nao coincidentes.

Epstein (1975)" perguntou a 432 accionistas para listarem, por ordem
decrescente de importancia, a leitura que dedicavam a sete das pecas
constitutivas das contas anuais tendo concluido que o parecer de auditoria era
a que merecia menos leitura. O estudo indica que um tergo dos accionistas

nem sequer liam o relatdrio e que 56% consideravam que nao tinha utilidade
para eles.

Fess e Ziegler (1977)" inquiriram 118 analistas financeiros, 214
banqueiros e 118 accionistas individuais para determinar os seus niveis de

leitura. Os resultados obtidos, em percentagem, foram os seguintes:

™ Apud Geiger (1993, pag 43).
" tbidem.
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Banqueiros Analistas  Accionistas .

Financeiros

Quantas vezes otha para o relatério de auditoria?

Sempre 87.4

Muitas vezes 7.5

Algumas vezes 3,7
Quase nunca 1.4

Com que cuidado 18 o relatorio de auditoria?

Cuidadosamente 69,2

Apressadamente - 30,8
Apercebe-se de que esta l&

[ tradugdo nossa)

Da analise dos oito trabalhos constantes de Geiger (1993) retira-se a
indicag&o geral de que mais utentes dos relatérios de auditoria identificam a

sua existéncia do que procedem a sua leitura.

Os dois trabalhos acima transcritos transmitem a ideia de que “... pre-
SAS 58 auditor’s report was viewed by users as a symbo! of the auditor’s work

and not as a substantive communication by the auditor to report readers”. '®

Quanto a compreensdo dos relatdrios de auditoria, também, varios
estudos foram efectuados tendo o da Arthur Andersen & Company (1974)'
evidenciado, perante a afirmagéo de que “ a mais importante fungéo dos

auditores seria a deteccdo de uma significativa fraude”, os seguintes
resultados:

' Geiger(1993, pag 45).
'® Apud ibidem.




Grupo que respondeu

Imprensa de negocios

Accionistas

Analistas/correctores

Investidores institucionais
Executivos de empresas

Advogados especializados em titulos
Funcionarios governamentais
Professores de gestao

Auditores

{ traducao nossa]

Verifica-se uma grande disparidade entre a percep¢do dos principais

utentes das DF’s e a dos auditores sobre a sua responsabilidade acerca da
deteccéo da fraude.

Barnett (1976)" num inquérito que conduziu a investidores do Texas
concluiu que tinham um deficiente entendimento do reiatorio do auditor peto

que recomendava o aumento da extens@o do relatorio para melhorar o

entendimento do utente sobre a fun¢ao do auditor.

Epstein (1975)"°, no estudo atrds apontado, constatou que 22% dos

accionistas tinham dificuldade em compreender o relatério de auditoria.

Por seu lado, Fess e Ziegler (1977)", igualmente no estudo atras
referido, puseram aos diferentes grupos a questio de saber qual era o seu

sentimento sobre o que percebiam dos relatérios do auditor, tendo obtido as

seguintes respostas, em percentagem:

Y Apud Geiger (1993, pag.46).
'® |Idem, pag 49.
* 1bidem.




Analistas Banqueiros Accionistas
Financeiros

Completamente 41,9 493 33.3
A maior parte 53 493 52

Muito dele 4.3 12,6
Nao compreende 0,8 2.1

[tradugio nossal

Louis Harris and Associates, inc (1986)*° conduziram um estudo orientado
pela AICPA com o fim de avaliar os principais publicos que constituiam o

universo no qual os auditores operam. Foi realizada uma consuita telefénica a
diversos grupos.

Sobre a questdo "A mais importante fungdo de uma firma de auditoria
independente é detectar a fraude e a desonestidade praticadas pela gestdo”,

foram recebidas as seguintes respostas afirmativas, em percentagem:

Piblico em geral

Publico conhecedor

Accionistas

Executivos de pequenas empresas
Executivos de médias empresas
£xecutivos de grandes empresas
Membros de conselho fiscal
Funcionarios estaduais e federais
Ajudantes chave do congresso
Key congressional aides®’
Advogados

Meios de comunicagao financeiros
Professores de contabilidade

Analistas de titutos

{traducao nossa}l

2‘: Apud Geiger (1993, pag.51).

Manteve-se a designacao original, por se desconhecer a existéncia de uma equivalente em
portugués.
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Perante a questdo de saber perante quem uma firma de auditoria
independente & responsavel pela auditoria realizada a maioria dos grupos

respondeu indicando os accionistas ou proprietarios.

Sobre a pergunta de quem tem a responsabilidade principal pela
preparacéo das DF’'s para serem auditadas as respostas atribuiram-na em

maior percentagem aos auditores, conforme se conclui dos resultados

seguintes:

Administracdo _Direccdo Auditores N&o sabe
Pubtico conhecedor 27 15 45 7
Accionistas individuais 29 16 42 6

[tradug&o nossal

Da andlise destes numeros o estudo conclui “The enormous job that
remains to be done in explaining and in educating the broad public about just
what an independent auditing firm does and does not do and what its audit

really can be taken to mean”.”

Dos 18 estudos relacionados por Geiger (1993), de gue, por razbes de

sintese, apenas seleccionamos estes cinco, ele pbdde concluir que:

- houve uma ligeira melhoria da compreenséo dos relatorios de

auditoria pelos seus utentes;

- 0s grupos de publico mais sofisticados como os banqueiros e os

analistas de titulos compreendem melhor a tarefa do auditor do que os

accionistas e outros grupos menocs qualificados;

2 Geiger ( 1993, pag 53, citando Louis Harris inc.)
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- 0 acordo quanto ao entendimento da responsabilidade dos
auditores é bastante reduzido;,

- 0s principais beneficiarios do trabalho da auditoria e dos seus

relatorios, os accionistas e o0s investidores, sdo 0s que evidenciam:

acentuada falta de compreensdo do processo da auditoria e do
resultado dos relatorios de auditoria. Nao obstante, € complicando aindé.'
mais este assunto, o estudo acima indicado, de Fess e Ziegler (1977)
demonstra gue a grande maioria dos principais grupos de publico esta
convencida de que entende correctamente o conteudo do relatério do

auditor, isto €, denota excesso de confianga quanto a sua capacidade
de compreensao,

- todos os trabalhos convergem, com Louis Harris Inc., ao

salientarem a necessidade de que haja melhor entendimento da
profissdo de auditor.

Quanto ao efeifo dos diversos tipos de relatérios de auditoria nos
mercados de capitais Geiger(1993) refere 17 estudos em que os seus autores

procuraram verificar o impacto do relatério de auditoria na cotag&o das acgoes,
ajustada pelas distribuigdes de dividendos.

Dodd, Dopuch, Holthausen e Lefwich (1984)* procuraram analisar o

efeito de anUncios de opinides de “sujeito a “ e de impossibilidade de opini&o
nas cotagdes.

Analisada uma amostra de 604 opinides qualificadas, no primeiro ano

como empresas cotadas no New York or American Stock Exchange, de 1969 a
1980 permitiu-thes concluir que:

- 0s anuncios publicos de opinides qualificadas de “sujeito a * n&o
tiveram impacto significativo nas cotagdes;..

2 Apud Geiger(1993, pag. 62).
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- quando a impossibilidade de opinido foi relatada verificou-se um

impacto negativo notério nas cotagdes.

Elliot (1982)** analisou o efeito de opinides qualificadas de “sujeito a”_ :

entre 1973 e 1978 nos EUA. As conclusdes a que chegou foram as seguintes:

- significativos impactos nas cotagdes ocorrem no periodo de 45

semanas que antecede a divulgacio do relatorio;

- emissdo de uma opinido de” sujeito a “ tem implicagbes nas
cotacdes;

- opinides de “sujeito a “ recebem pouca atengdo da imprensa
especializada,;

- quando sdo emitidas opinides de “sujeito a * a realizagéo de
ganhos € bastante adiada;

- a partir do momento em que uma empresa recebe uma opinéo de

“sujeito a” € provavel que ocorram varios anos seguintes com idénticas
opinides.

Atendendo ao conjunto dos estudos indicados por Geiger (1993) ele
pdde concluir que:

- chegaram a resultados conflituantes que, em parte, podem ser
atribuidos a diferencas metodoldgicas;

- apesar disso, nenhum destes estudos pde em dlvida a utilidade
dos relatdrios de auditoria e das suas qualificagdes:

- a maioria dos estudos conciuiram que a qualificacéo de “syjeito a

“tem pouco impacto nas empresas cotadas analisadas.

* Apud Geiger (1993, pag. 63).




No que respeita ao efeifo no comportamento procurou Geiger (1993), 3'

através da indicagao de 14 estudos, determinar o efeito dos diversos tipos de. '

relatérios de auditoria na tomada de decisdo e na alteragdo de

comportamento.

Abdel-khalic, Graul e Newton (1985)®° analisaram o efeito na avaliagdo
do risco de 64 gestores de crédito de sete grandes bancos canadianos paré- o} | :
que simularam para trés empresas hipotéticas trés tipos de relatorios ( opiniéé =
sem reservas, opinido “sujeito a”, dupla opinido - opini&o sem reservas par’é_
accionistas canadianos e opinido “sujeito a’ para utentes americanos) e doi__s' |

tipos de contingéncias ( fixacdo de taxas fiscais e litigancia) divulgadas no
anexo as DF’s.

As conclusdes a que chegaram foram as seguintes:

- 0 tipo de contingéncia ndo afectava o estabelecimento do grau de
risco;

- a divulgacao da contingéncia, e nao a qualificacdo da opinido,

era o factor importante na determinac¢ao do risco;

- quando as contingéncias eram estabelecidas, os banqueiros
reduziam significativamente o nivel do prémio de risco na taxa de juro

de forma a ficar comparavel com empresas sem situagbes de
contingéncia;

- 0s banqueiros referiram que o relatorio de auditoria ndo era muito

importante na sua avaliacdo da incerteza do cliente.

% Apud Geiger (1993, pag. 69).




No mesmo sentido conduziu o estudo de Libby (1979)* ao afirmar que.
. nao existe acréscimo de informag¢ao numa opinido de “sujeito a * desde que'a

- geréncia tenha feito uma apropriada divulgagéo no anexo as DF’s.

Johnson e Pany (1984)” procuraram verificar a influéncia dos dadOs'

previsionais auditados no julgamento dos gestores de crédito tendo concluido
gue a intervengéo do auditor aumentou a confianga dagueles na auséncia'def

. erros e que as previsdes poderiam ser atingidas.

Stobie (1978)* procurou saber entre utentes australianos se um relatério
com opiniao qualificada tinha efeito significativo na disposigao para investirem

em certa empresa, sendo o0s resultados 0s seguintes, em percentagens:

Nao
Accionistas 85 15

Directores 82 18
Analisias de investimento 38 12

[tradugdo nossa]l

Os estudos, analisados na sua globalidade, revelaram-se contraditorios
nas conclusées, embora um ponto comum seja o de que a inclusdo no anexo
da informagdo que origina a opinido de “sujeito a" faz com que a forma do
relatorio perca significado. Esta conclusdo serviu de suporte para que o

Auditing Standards Board eliminasse a opinifo “sujeito a * do relatdrio de
auditoria no SAS 58.

Quanto ao estudo da deciséo do auditor pela emissdo de um determinado

tipo de relatorio Geiger (1993) refere 19 estudos que se debrugaram sobre esta
matéria.

5 Apud Geiger (1993, pag.76).
7 \dem, pag. 75.
 jdem, pag.77.




Garsomke e Choi (1989)* procuraram analisar a relagao existente entre |

as taxas de faléncia de empresas que receberam qualificagdo ou

impossibilidade de opinido acerca da sua continuidade e aquelas outras que

pertencendo & mesma industria e denotando iguais debilidades receber'a'm'_';"'

relatorios sem reservas isto no periodo de 1983-1985.

Das 183 empresas que receberam relatérios com reservas ou

impossibilidade de opinido a taxa de faléncia (23,1% e 37.7%) f'oi"__-'

significativamente superior ao das firmas que receberam relatério sem

reservas (1,6%) o que levou estes autores a concluirem gue 0S relatérios em

que se levantam problemas sobre a continuidade das empresas tém valor.

informativo para os utentes das DF’s.

Kida (1980)* desenvolveu um estudo junto de sécios de empresas de
auditores a quem apresentou dados financeiros de 40 empresas e pediu gue

indicassem em relacdo a cada uma delas se denotava ou ndo problemas de
continuidade.

Em paralelo desenvolveu um modelo matematico que classificou
apropriadamente 36 deias.

As respostas recebidas deram uma média de classificagbes correctas de
33,2

Seguidamente perguntou acs auditores que tipo de relatério dariam a

empresa, tendo estes indicado que em 24,6% dos casos dariam um relatério

sem reservas.

Pretendeu Kida também saber qual o entendimento dos auditores sobre

os efeitos de um relatério qualificado na empresa e na firma de auditoria.

9 apud Geiger (1993, pag 82).
*dern, pag 83.




Concluiu que:

- os auditores que qualificam menos vezes acreditam que perderdo -

o cliente, que ele serd processado em resuitado dessa qualificaca

que as suas relagbes com o cliente se deterioraro;

- 0s auditores que qualificam mais vezes pressentem que 0s

credores processardo a empresa, gue a reputacao da contabilidade da
empresa sera lesada e que a responsabilidade dos contabilistas nao

ficara acautelada pelo facto de a opinido ser nao qualificada.

Em suma: concluiu que os auditores sdo competentes na determinacéo
dos problemas das empresas mas isso ndo basta para tomarem a deciséo de
qualificar o relatorio; entram também em linha de conta com a evidéncia

moderadora ou suavizante e pesam 0s pros e os contras de qualificar antes de

emitirem a opinido de auditoria.

Mutchler (1986)°' concluiu que os auditores tinham mais probabilidade de
emitir relatorios com qualificagéo acerca da continuidade da empresa se esta
fosse grande e que as, na altura, Big Eight tinham menos probabilidade de

emtir relatérios deste tipo do que as outras firmas de auditoria.

Mutchier e Williams (1990)* concluiram que firmas de auditoria pouco
estruturadas emitiam numero significativamente menor de relatérios

qualificados sobre a continuidade do que as firmas mais estruturadas.

Os estudos, vistos em conjunto, revelaram que foi possivel construir
modelos matematicos para predizer a decisdo final do auditor embora tal ndo

implique a deducdo que a opinido do auditor ou o relatério ndo revelam
caracter informativo.

! Apud Geiger (1993, pag.85).
* |dem, pag.86.




Os relatorios qualificados ainda sdo um sinal significativo para '6'5' L

utentes.




51.1.3. INVESTIGACAO SOBRE OS RELATORIOS DE AUDITORIA
ELABORADOS DE ACORDO COM O SAS 58 R

O Auditing Standars Board considera que os relatérios do SASSS

transmitem melhor a ideia acerca do trabalho e da responsabilidade do au'difd'_ri_"_" |

do que os relatorios anteriormente vigentes.

Vejamos, muito sinteticamente, alguns dos 13 estudos a que

Geiger(1993) fez referéncia na sua publicacdo e que analisam os rel’atéric_js':'; |
decorrentes do SAS 58.

Epstein e Geiger (1992)* fizeram uma comparagdo com um estudo dé
Epstein desenvolvido em 1973 e verificaram que houve melhorias quer na
utilidade que os accionistas consideravam ter o relatorio do auditor (de 13,3%
para 29,6%) quer quanto & leitura de certa forma completa que faziam do
mesmo (de 252% para 30,2%). Apesar dessas melhorias aumentou a

percentagem daqueles que pretendem mais explicagdao dos relatérios dos
auditores ( de 13,9% para 23,6%).

O estudo mais recente evidencia que os accionistas esperam alios niveis

de seguranga por parte dos auditores de que as DF's estdo isentas de erros
materialmente relevantes.

O estudo aponta para o facto de o SAS 58 ter atingido alguns dos seus
propodsitos mas indica também a necessidade de ser dada mais formag&o aos

investidores scbre os novos relatorios.

Hermanson, Duncan e Carcello (1991)** seleccionaram 1000 membros da

American Association of Individual Investors a quem enviaram ou o antigo ou o

33 > Apud Geiger (1993, pag 199)
* |dem, pag. 202.




novo relatdrio e um questionario para determinar o conhecimento sobre:uma

auditoria e sobre o relacionamento do auditor com o cliente.

Os resultados foram, em termos de respostas correctas, favoraveis ao =

grupo que recebeu ¢ novo relatério o que levou os autores a concluir que o

SAS 58 trouxe um acréscimo de comunicagao para os utentes.

Kelly e Mohrweis (1989)° seguiram um processo semelhante'éo_,'c_i’c} o

estudo referido, visto terem enviado ou o antigo ou o novo relatério

precisamente a metade de 50 banqueiros e de 50 investidores para coth‘er-:'a's'_ |

suas percepcbes acerca deles e perguntando-lhes o nive! de acordo Sl

relativamente as oito seguintes declaracdes:
- 0 auditor ‘é imparcial e objectivo;
- as DF’s foram auditadas;
- as DF’s sd0 da responsabilidade da geréncig;
- a finalidade de uma auditoria & claramente comunicada;

- 0 auditor é responsavel por detectar e corrigir erros

materialmente relevantes,
- as DF’s sdo 100% exactas;

- a geréncia deveria estar isenta de responsabilicade pelos erros

materialmente relevantes;

- 0s procedimentos de uma auditoria sdo claramente delineados.

Os resultados obtidos apontavam para 0s banqueiros € para o0s
investidores que o relatério novo era mais claro, quer em delimitar a

responsabilidade do auditor e da geréncia, quer em comunicar 0s propositos

* Apud Geiger (1993, pag. 203).




e os procedimentos de uma auditoria e também em transmitir a ideia de que

uma auditoria ndo assegura 100% de exactidao das DF’s.

Numa segunda fase forneceram a cada um dos inquiridos o reiatério .
diferente do inicialmente entregue e perguntaram-lhe as diferengas que-

detectavam na responsabilidade do auditor entre o primeiro e 0 segund'o._'_-'
relatorio.

Os resultados alcangados mostram que os investidores ndo detectaram " -

diferencas na responsabilidade dos auditores devido a mudanca do texto

enquanto os bangueiros entenderam que o novo relatorio transmitia uma -

diminuicao da responsabilidade do auditor.

Miller, Reed e Strawser (1990)* dirigiram a gestores de crédito de

bancos um inquérito para determinar se o novo relatério € mais compreensivel
para os utentes.

Os resultados mostraram que os inquiridos tinham, ao receberem o novo
relatério, melhor conhecimento das responsabilidades da geréncia e do auditor
e acreditavam que o novo relatério era mais atil do que o antigo, além de que

0s pertencentes a pequenos bancos tinham maior acréscimo de compreensdo
do que os de grandes bancos.

Zahry (1991)% inquiriu préaticos de auditoria e diplomados em auditoria
para saber da sua opinido sobre se a alteragdo do relatdrio efectuada pela

SAS 58 resuitara numa mais efectiva e melhor compreensivel comunicagao.

Ambos os grupos foram favoraveis as mudangas ocorridas nas palavras

escritas a mais escuro e julgavam que as mudangas melhorariam a

compreensao do novo relatério pelos utentes.

¥ Apud Geiger (1993, pag.205).
¥ idem, pag.207.




Analisando globalmente todos os estudos efectuados detecta-se uma
impressao favoravel acerca da capacidade do novo relatorio em comunicar

meihor as suas mensagens do que o anterior.

No entanto, muitos estudos concluiram que os novos relatorios, embora

melhores, ndo sdo perfeitos.




5.1.1.4. CONCLUSOES

Da andlise efectuada aos antecedentes da emiss&o do SAS 58 e aos

seus efeitos posteriores concluiu-se que:

_ o novo relatério constante dos SAS 58 demonstra que os

profissionais de auditoria sdo capazes de proceder a alteragdes do
relatorio;

- a primeira motivac@o do nova relatorio foi a de comunicar aos B

leitores a responsabilidade dos auditores;

- a investigacdo demonstra que o novo relatério aumentou a

compreensibilidade e tem maior valor comunicativo do que o anterior.

Deve-se referir ainda que, aquando da discusséo do projecto de norma, o
maior e decisivo contributo foi dado pela Security Exchange Comission (SEC),
organismo regulamentador do funcionamento do mercado de capitais, dado o
poder que detém de aceitar ou rejeitar os relatérios de auditoria de entidades
que nela estdo obrigatoriamente registadas e, por consequencia, a
possibilidade de, no limite, existirem duas formas regulamentares de
apresentar os relatorios, uma para os auditores inscritos na SEC e outra para

os ndo registados, levou o Auditing Standards Board (ASB) a acolher as
posicdes da SEC, para evitar essa duplicidade.

Por fim, é de salientar que, igualmente na fase de discuss&o do projecto
de norma, ndo houve comentarios dos utentes das DF’'s ( accionistas,
investidores, analistas de investimento etc.) o que causou desapontamento,

dado serem eles os principais beneficiarios do novo relatorio.




5.2. A INTERNATIONAL FEDERATION OF ACCOUNTANTS (IFAC)

Constituida em Outubro de 1977 e sediada em Genebra e Nova lorque, é

a organizacio mundial dos contabilistas que visa o desenvolvimento e -

promog&o da profisséo a nivel internacional fortalecendo a prética profiss;iohal:f

para prestar servicos de elevada qualidade, assentes em normas

- harmonizadas.

Fazem parte da IFAC 84 paises com 116 organismos representativos dé_ :

mais de 1 300 000 contabilistas.
Tem cinco Comités permanentes que sao os seguintes:
- international Auditing Practices Committee - IAPC
- Ethics Committee - Ethics
- Education Commitee - Education

- Financial and Management Accounting Commitee - FMAC

- Public Sector Commitee - Public Sector

O IAPC tem a missdo e a competéncia para publicar normas e
recomendacdes internacionais de revisdo e projectos de normas e de

recomendacdes sobre auditoria / revisdo e missdes conexas.

Os seus componentes s&o designados pelas organizagdes membros dos

paises escolhidos pelo Conselho do IFAC para deie fazerem parte.

O processo de trabalho seguido pelo IAPC consiste na escolha de
determinados temas e destinar o seu estudo aprofundado a uma subcomiss&o,
criada para o efeito, que redigira, no decurso do seu labor, um projecto de
norma ou de recomenda(;é'(_) a submeter ao Comité. Se o projecto for aprovado,
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no minimo por trés quartos dos membros com direito a voto no IAPC mas
nunca por menos de nove votos representados na reunido, é divulgado.

amplamente pelas organizacGes membros e pelas organizacoes internacionais

seleccionadas pelo Comité tendo em vista recolher comentérios e sugestées, . -

para o que lhes é concedido um prazo razoavel. Os comentérios e sugestdes . -

recebidos sobre o projecto s@o analisados pelo |APC que fara no texto as

alteracdes necessarias. Se o texto revisto for aprovado, novamente por pelo: |
menos trés quartos dos membros tendo direito de voto, é publicado sob a.
forma de Norma internacional de Auditoria, designada por Internacional

Standard of Auditing (ISA), ou de recomendacéo Internacional entrando em
vigor na data inclusa no respectivo texto.

As normas tém caracter privado pelo que n&o prevalecem sobre o
normativo de cada pais, devendo os seus membros, no caso de estarem em

conflito, procurar conseguir das autoridades locais a sua aceitacgéo.

No entanto, sdo de feicdo obrigatdria para os seus membros quando

estes realizam uma auditoria e o exame pressuponha a emissdo de uma
Oopini&o sobre a mesma.

A expansdo dos mercados globais de capitais, com exigéncias de

praticas de auditoria supranacionais, tem dado importdncia acrescida ao
trabalho normativo do IAPC.




521, A NORMA INTERNACIONAL DE REVISAO N° 13 - “ QO
RELATORIO DO REVISOR SOBRE AS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS”,

Esta ISA foi emitida em Outubro de 1983 pela IFAC sob o titulo The

Auditor’s Report on Financial Statements, tendo sido posteriormente aitera’da; '
em duas ocasides: em Outubro de 1989 e em Junho de 1994, altura em que foi i

ampliado, substancialmente, o relatério do auditor.

Esta norma, como se constatara pela sua leitura, veio a acolher muito
do contetido do SAS n°® 58 e designadamente, por ser a tematica alvo desta

dissertacdo, o seu relatdrio tipo, praticamente na integra.

De forma a sintetizar o conteudo desta Norma vamos destacar
essencialmente os principios basicos e os procedimentos principais seguindo

os titulos € a numeracao respectiva da tradugdo da CROC, de Fevereiro de
1996, constante do Manual do ROC.

Introdugéo

1.A finalidade desta Norma Internacional de Auditoria/Revisdo (NIR) é a de
estabelecer normas e proporcionar orieniagio sobre a forma e conte(do do
relatorio do auditor/revisor emitido em resultado de uma auditoria/revisio das
DF’s de uma entidade executada por uma auditor/revisor independente.

2.0 auditor/revisor deve rever e avaliar as conclusdes extraidas da prova
de auditoria/revisdo obtida como base para a expressdo de uma opinido
sobre as demonstragdes financeiras.

4.0 relatorio do revisor deve conter uma expressao clara e por escrito da

opinido sobre as demonstragées financeiras tomadas como um todo.




Quadro 13 - Elementos Basicos do Relatorio do Auditor/ Revisor

- Titulo apropriado usando a expressdo “Auditor/Revisor|

Independente” o que permite distingui-lo dos que possam ser

emitidos por outros como altos funcionarios ou a geréncia ou |

por outros auditoresfrevisores que possam nao estar sujeitos|
a0s mesmos requisitos éticos.

DPestinatario

- O relatério & normalmente dirigido quer aos accionistas quer]
ao conselho de direcgdo da entidade cujas DF’s estdo a ser}
auditadas/revistas.

Paragrafo de abertura ou
introdutdrio

- O relatdrio deve identificar as DF's da entidade que tenham
sido auditadas/revistas, incluindo a data e o periodo coberto
pelas DF’s.

- O reiatério deve incluir uma declaracio de que as DF’s sdo de
responsabilidade da geréncia e uma declaragdo de que a
responsabifidade do auditor/revisor € a de expressar uma
opinido sobre as DF’'s baseada na auditoria/reviséo.

Paragrafo do Ambito

- O relat6rio deve descrever 0 ambito da auditoria/revisdo ao
declarar que foi conduzida de acordo com as NiR's ou de
acordo com as normas nacionais ou as praticas relevantes.

- O relatorio deve incluir uma declaragdo de que a
auditoria/revisdo foi planeada e executada para obter
segurancga razoavel acerca se as DF's estio ou ndo isentas de
distorgdo materialmente relevante.

- O relatorio deve descrever a auditoria/revisdo como incluindo:
a) o examinar, numa base de teste, da prova que suporta as
guantias e as divuigacgtes das DF'’s;

b) o apreciar os principios contabilisticos usados na preparagédo
das DF’s;

¢) o apreciar as estimativas significativas feitas pela geréncia
na preparagao das DF's; e

d) o avaliar a apresentagdo global das DF 's.

- O retatdrio deve incluir uma declaragdo pelo auditor/revisor de

que a auditoria/revisfo proporciona uma base razoavel para a
opinido.




Paragrafo de opinido

- O relatoric do auditor/revisor deve de uma forma clara

declarar a opinido do auditor/revisor quanto a se as DF's dédoii. s

‘ndo uma imagem verdadeira e apropriada (ou estdol

razoavelmente apresentadas, em todos o0s aspe'ctds'

materialmente relevantes) de acordo com a  estrutural

conceptual de relato financeiro e, sempre que apropriado, se’ as e L

DF's ddo ou ndo cumprimento a requisitos oficiais.

- Em qualquer situagio em que nao seja evidente que prin'cip'io's'_- Y

contabilisticos de que pais foram usados, o pais deve ser| .

declarado.

Data do relatorio

- Q auditorfrevisor deve datar o relatorio com referéncia a data
da concluséo da auditoria/revisao,

Domicilio do auditor / revisor

- O auditor/revisor deve indicar uma localizagio especifica que
¢ ordinariamente a cidade em que mantém o escritério que tem |-
a responsabilidade pela auditoria/revisio.

Assinatura do auditor/ revisor

O relatério deve ser assinado em nome da firma de}.
auditoria/revisdo, em nome pessoal do auditor/revisor ou
ambos, como apropriado.

O Relatdrio do Auditor/ Revisor

27. Uma opinido sem reservas deve ser expressa quando o

auditorfrevisor concluir que as DF's dao uma imagem verdadeira e

apropriada { ou estio razoavelmente apresentadas, em todos os

aspectos materialmente relevantes) de acordo com o esquema

conceptual de relato financeiro identificado. ...

28.0 que se segue € uma ilustragdo de um relatdrio completo do

auditor/revisor que

incorpora 0s elementos basicos estabelecidos e

ilustrados atras. Este relatorio ilustra a expressdo de uma opinido sem

Fresernvas.




'RELATORIO DO AUDITOR/REVISOR

(DESTINATARIO APROPRIADO)

Examinamos o adjunto balango da Sociedade ABC referente a 31 de
Dezembro de 199X e as respectivas demonstragbes dos resultados e de fluxos
de caixa referentes ao ano entdo findo.Estas demonstragdes financeiras sdo
da responsabilidade da geréncia da Sociedade.A nossa responsabilidade é a

de expressar uma opinido sobre estas demonstragdes financeiras baseada na
nossa auditoria/reviséo.

Conduzimos a nossa auditoriafrevisdo de acordo com as Normas
Internacionais de Auditoria/Revisdo (ou indicar as normas nacionais ou
praticas relevantes).Essas Normas exigem que pianeemos e levemos a efeito
a auditoria/revisdo a fim de obter seguranca razodvel acerca de se as
demonstragdes financeiras estdo ou ndo isentas de distorgdo materialmente
reievante. Uma auditoria/revisao inclui ¢ examinar, numa base de teste,
a prova que suporta as guantias e divulgagdes constantes das demonstragdes
financeiras.Jma auditoria/revisdo também inclui o apreciar 0s principios
contabilisticos usados e as estimativas significativas feitas pela geréncia,bem
como o avaliar a apresentagdo global das demonstragdes financeiras.

Cremos gue a nossa auditoria/revisio proporcione uma base razodvel para a
nossa opinido.

Na nossa opinido, as demonstragdes financeiras dao uma imagem verdadeira
e apropriada (ou apresentam razoavelmente em todos o0s aspectos
materiaimente  relevantes) a posigéo financeira da Sociedade relativamente
a 31 de Dezembro,199X.e dos resuitados das suas operagdes e dos seus

fluxos de caixa do ano entdo findo ,de acordo com.....(e ddo cumprimento a

...... ).

AUDITOR/ REVISOR

Data

Domicilio




Relatérios Modificados

29 Um relatorio do auditor/revisor considera-se estar modificado nas seguintes
situagdes:

Matérias que N&o Afectam a Opinido do Auditor/Revisor
(@) énfase de uma matéria

Matérias que Afectam a Opinido do Auditor/Revisor

(a) opinio com reservas

(b) impossibilidade(recusa) de opinido,ou

(c) opinido adversa.

Uniformidade na forma e no conteido de cada tipo de relatorio modificado
contribuira para uma melhor compreensao de tais relatorios. ...

Matérias que Ndo afectam a OpiniGo do Auditor/Revisor

30. Em certas circunstancias, o relatério de um auditor/revisor pode ser
modificado adicionando um paragrafo de énfase de matéria para evidenciar
uma matéria afectando as DF’s que esta incluida numa nota as DF’s que mais
extensamente discute a matéria. A adigio de tal paragrafo de énfase de
matéria ndo afécia a opinido do auditor/revisor. O pardgrafo sera
preferiveimente - incluido apés o paragrafo de opinido e referir-se-a

ordinariamente ao: facto de a opinido do auditor/frevisor ndo ser emitida com
reserva a este respeito.

31. O auditor/revisor deve modificar o relatério adicionando um paragrafo
para evidenciar uma matéria com relevancia material que respeite a um

problema de continuidade.

32. O auditor/revisor deve considerar o modificar o relatério adicionando

umn paragrafo se ‘existir uma incerteza significativa (que nao seja um
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problema de continuidade), cuja resolugdo esteja dependente de

acontecimentos futuros e que possa afectar as DF’s....

33. Uma ilustragdo de um paragrafo de énfase de matéria reiativa a uma

incerteza significativa num relatario de auditor/revisor € como segue:

“Na nossa opinido ... (as palavras restantes 530 as mesmas como ilustrado no
paragrafo de opinido- paragrafo 28 atras).

Sem modificar a nossa opinido chamamos a atengdo para a nota X as
demonstragfes financeiras. A Sociedade é ré num processo em que se alega
infraccdo de cerfos direitos de patentes e se reclama royalties e danos
punitives. A Sociedade meteu uma confra acgdo, e estdo em curso audigfes
preliminares e investigagdes em ambas as acgbes.O desfecho final da matéria
ndo pode presentemente ser determinado, e ndo foi feita nas demonstracbes

financeiras provisdo para qualquer passivo que possa resuftar.”

Matérias Que Afectam a Opinido do Auditor/Revisor

37.Uma opinido com reservas deve ser expressa guando o auditorirevisor
concluir que nao pode ser expressa uma opinidio sem reservas mas que o
efeito de qualquer desacordo com a geréncia ou a limitagdo no ambito
nao é materialmente relevante e persuasivo que exija uma opiniio
adversa ou uma impossibilidade de opinido.Uma opinido com reservas
deve ser expressa como sendo “excepto quanto” aos efeitos da matéria
com que se relaciona a reserva.

38. Uma impossibilidade de opinido deve ser expressa quando o possivel
efeito de uma limitacdo no ambite é tdo materialmente relevanie e
persuasivo que o auditor/revisor ndo esta em condigbes de obter prova
de auditoria apropriada e suficiente e por conseguinte é incapaz de

expressar uma opiniao sobre as demonstragtes financeiras.

39. Uma opinido adversa é emitida quando o efeito de um desacordo &

tdo materialmente relevante e persuasivo para as demonstracdes

financeiras que o auditor/frevisor conclui que uma reserva no relatério




nao é adequado para divulgar a natureza errénea ou incompleta das

demonstragdes financeiras.

40. Quando quer que o auditor/revisor expresse uma opiniio que nao
seja sem reservas, deve ser incluida no relatério uma descrigio clara de
todas as razbes substantivas e, salvo se impraticavel, uma quantificagio -
do(s} possivel{eis) efeito{s) sobre as demonsfracdes financeiras.

Ordinariamente, esfa informagdo seria apresentada num paragrafo’

separado precedendo a opinido ou a impossibilidade de opinidao e pode - '

incluir uma referéncia a um debate mais extenso, se existir, numa nota s

demonstragdes financeiras.

Circunstancias que Podem Ter Como Consequéncia numa Opinidio que
Nao Seja Sem Reservas.

Limitag&o de Ambito

43. Quando existir uma limitagio no ambito do trabatho do
auditor/revisor que exija a expressio de uma opinidao com reservas ou
uma impossibilidade de opinido, o relatério do auditor/revisor deve
descrever a limitagdo e indicar os possiveis ajustamentos as
demonstra¢des financeiras que podiam fer sido determinados como
necessarios caso a limitagio nao tivesse existido.

44 Séo apresentadas a seguir ilustragbes destas matérias:

Limitagdo do &mbito - Opinido com Reservas

“Examinamos ... { as palavras restantes s3o as mesmas como ilustrado no
paragrafo introdutdrio - paragrafo 28 atras)

Excepto como debatido no pardgrafo seguinte, conduzimos a nossa

auditoria/revisdo de acordo com ... ( restantes palavras sio as mesmas como
ilustrado no paragrafo do mbito - paragrafo 28 atras).

N&o observamos a confagem dos inventdrios fisicos referentes a 31 de

Dezembro de 19X1, uma vez que esta data era anterior aquela em que fornos

inicialmente contratados como auditores/revisores para a Sociedade. Devido &
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satisfeitos quanto ds quantidades de inventario por o
auditoria‘revis&o. '

estivéssemos estado em condigdes de nos salisfazer quanto as quantrdades:

do inventario fisico, as demonstragbes financeiras ddo uma imagem '

(restantes patavras sdo as mesmas como ilustrado no paragrafo de opinido -
paragrafo 28 atras).”

Limitagdo no Ambito - Impossibilidade de Opinido

“ Fomos contratados para auditar/frever o adjunto balango da Sociedade ABC
relativo a 31 de Dezembro de 19X1, e as respectivas demonstracdes de

resultados, e de fluxos de caixa respeitantes ao ano ent&o findo.

Estas demonstragdes financeiras s&o da responsabilidade da geréncia da
Sociedade

( Omitir a frase que declara a responsabilidade do auditor/revisor).

( O paragrafo que debate o dmbito da auditoria/revisdo devera ser omitido ou
alterado de acordo com as circunstancias).

( Adicionar um parégrafo a debater o 4mbito da auditoria/revisdo como segue:)

N&o nos foi possivel observar todos os inventéarios fisicos e confirmar contas

a receber devido as limitagGes colocadas no a&mbito do nosso frabalho pela
Sociedade.

Devido a significdncia das matérias debatidas no parégrafo precedente, ndo

expressamos uma opinido sobre as demonstragdes financeiras.”

Desacordo com a Geréncia

45. O auditor/revisor pode discordar com a geréncia sobre matérias tais como
a aceitabilidade de politicas contabilisticas seleccionadas, o método da sua
aplicagdo, ou a adequagio das divuigagbes contidas nas demonstragdes

financeiras. Se tais desacordos sdo materiaimenie reievantes para as
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demonstragdes financeiras, o auditor/revisor deve expressar uma opinido

com reservas ou uma opinido adversa.
46. Apresentam-se abaixo ilustragbes destas matérias.

Desacordo sobre Politicas Contabilisticas - Método Contabilistico Inapropriado

- Qpinido com reservas.

Como discutido na Nofa X as demonstragfes financeiras, ndo foram feitas
depreciagbes nas demonstragdes financeiras, préafica que, na nossa opiniéo,
néo esta de acordo com as Normas Infernacionais de Contabifidade. A
provis&o para 0 ano findo em 31 de Dezembro de 19X1, devia ser baseada no
método de depreciag8o em linha recta usando taxas anuais de 5% para os
edificios e de 20% para o equipamento.Por conseguinte, os aclivos fix0s
devem ser reduzidos da depreciagfo acumulada de xxx e 0 prejuizo do ano e

os resuftados lransitados deviam ser aumentados de xxx e de
xxx,respectivamente.

Na nossa opinido, excepto quanto ao efeifo nas demonstragfes financeiras da
maltéria referida no paragrafo precedente, as demonstragdes financeiras déo
uma imagem verdadeira e ... ( restantes palavras s8c0 as mesmas como
ilustrado no paragrafo de opinido - paragrafo 28 atrds)”

Desacordo sobre Politicas Contabilisticas - Divulgagdes Inadequadas - Opinido
com Reservas

Em 5 de Janeiro de 19X2, a Sociedade emitiu obrigagdes na quantia de xxx
com a finalidade de financiar a expansio da fabrica. O acordo obrigacionista
restringe ¢ pagamento dos futuros dividendos a dinheiro acs ganhos apds 31

de Dezembro de 18X1. Na nossa opinido, a divulgaco desta informagio é
exigida por...

Na nossa opinido, excepto quanto & omissdo da informacio incluida no
paragrafo precedente, as demonstragdes financeiras dido uma imagem...
( restantes palavras s80 as mesmas como ilustrado no paragrafo de opiniao -
paragrafo 28 atras).”
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Desacordo sobre Pollﬁcés Contabilisticas - Divulgagdes Inadequadas - Opinido
Adversa

[ Paragrafo(s) a debater o desacordo/

Na nossa opini&o, devido ac efeito das matérias debatidas no(s) paragrafo(s)
precedente(s),as demonsiragies financeiras ndo ddo uma imagem verdadeira
e apropriada {ou ndo “apresentam razoavelmente”) a posi¢c&o financeira da
Sociedade em 31 de Dezémbro de 19X1, e os resultados das suas operagbes

e dos seus fluxos de caixa relativos ao ano entdo findo de acordo com ...{ e
ndo d&o cumprimento a . ).

De seguida, apresentamos um quadro, por nos elaborado, onde

procuramos sintetizar os tipos de relatérios e as matérias que os originam

conforme foram apontadas na transcri¢ao atras feita desta NIR.




QUADRO 14 - SINTESE DOS PARECERES ATENDENDO A MATERIALIDADE

MATERIAS QUE PODEM AFECTAR A OPINIAQ

DO AUDITOR/REVISOR

EFEITO MATERIAL DO ASSUNTO SOBRE AS DF'S

IRRELEVANTE

RELEVANTE
mas as DF's sdo

fidedignas

MUITO RELEVANTE
As DF's ndo sdo
fidedignas

ASPECTOS CONTABILISTICOS

Desacordo com a geréncia originado por desvio aos
PCGA { politicas contabilisticas seleccionadas,

método da sua aplicagdio ou adequagdo das

divulgagdes das DF 's)

Opiniac sem reservas

Opinido com reserva
“excepto quanto”
Paragrafo  intermédio

explicativo

Opinido adversa
Paragrafo intermédic

explicativo

Quebra de uniformidade

Opinifo sem reservas

Opinido com reserva
“excepto guanto”
Paragrafo intermédio

explicativo

Nao aplicavel

Probiemna de continuidade

Nio aplicavel

Relatdrio medificado
com adicio de
paragrafo de énfase
ap6s o paragrafo de
opinido

Qpinido com reservas
Opinido adversa
Eliminadofadicionado
paragrafo de &mbito
modificado explicativo
Impossibifidade de

opinido

ASPECTOS DE AUDITORIA

Limitag3o no dmbito do trabatho {impos- N&o aplicavel Opinido com reserva Relatdrio com

ta pela entidade ou pelas circunsténcias)

“excepto quanio” no
pardgrafo do &mbito ¢

no paragrafo de

impossibilidade de
opinido

Eliminado/adicionado

opinido paragrafo de &mbito
Paragrafo intermédio  explicativo
explicativo Paragrafo intermédio

explicativo

Incertezas Relatdrio com

Opinido sem reservas  Opinido com para-
grafo de énfase apos o impossibilidade de
paragrafo de opinisc opinido

Eliminado/adicionado

paragrafo de ambito

explicativo

Perda de independéncia Sempre que o auditor se sentir sem independéncia para julgar deve emitir

relatério com impossibilidade de opinido. Neste caso, a caracteristica da
relevancia ndo tem sentido.
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Na esteira de Robertson (1993), em sintonia com 0s SAS da AICPA, o

podemos indicar que os auditores padem retirar trés tipos de conclusoes sobre-

as DF’s. Estas conclusdes sdo também conhecidas como niveis de seguranca: .. .

Seguranca positiva: 0 nivel mais alto correspondente ao relatério:

sem reservas, por a opinido do auditor ser sincera e factual baseada na 5

auditoria efectuada;

Seguranca negativa: o nivel médio correspondente a utilizacao da
expressdo ‘ndo tomamos conhecimento” o que nao da seguranca da
conformidade das DF’s com os PCGA pelo que as normas de auditoria
proibem a sua utilizagdo nos relatorios sobre as DF's auditadas,
permitindo a sua utilizagdo em revisdes de DF’s nao auditadas, em

missivas para subscritores e em revisbes de informagado financeira
intercalar.

Impossibilidade de opinido: o mais baixo nivel de seguranca por

corresponder a sua inexisténcia visto o auditor declarar que nao emite
opiniao.




53. A FEDERATION EUROPEENE DES EXPERTS-COMPTABLES
(FEE).

Esta organizacao, sediada em Bruxelas, substituiu a Union Européene
des Experts Comptables Economiques et Financiers (UEC) fundada em 1951 e
extinta em 1986, tendo o seu pacto constitutivo sido assinado por 30

organizacdes profissionais pertencentes a 19 paises.

Resultou da fusdo da UEC com o grupo de estudos dos “experts
contables” da entdo Comunidade Econdmica Europeia, tendo como finalidade

a criagdo de uma organizagdo forte e unida representativa da profiss&o
contabilistica europeia.

Os objectivos da FEE s@o: melhorar a harmonizagéo da pratica da
profissdo na Europa, favorecer a colaboragdo entre diferentes organismos
profissionais ligados a contabilidade em temas de interesse geral e comum,
representar a profisséo contabilistica europeia nos diversos congressos
internacionais, ser o organismo consuitor da UE nos temas que se relacionam
com a profissdo contabilistica e organizar congressos € seminarios, de ambito

europeu, sobre assuntos relativos a profissao.

A UEC e a FEE publicaram recomendacgdes sobre auditoria,

desenvolvendo todas as vertentes relativas & ética profissional e operativas

daquela através da emiss&o de recomendagdes que abrangem as quatro areas
seguintes:

- a dos aspectos operativos da auditoria;
- a das recomendacdes sobre ética profissional;

- a das recomendacdes de técnicas de investigagao;




- a das recomendagdes sobre formagao profissional continuada. =

As recomendacdes relativas a auditoria foram estabelecidas pelo Cﬁfhit’é.'_ :
de Recommandations de Révision Comptable, Auditing Statements"Boé_r'd:_-__fgf'"
(ASB), tendo emitido 20 recomendagdes sendo a que mais nos intere'ssa-fé |

ASB n°8 - Le Rapport de Révision.




5.3.1. A NORMA DE REVISAO DE CONTAS N°8 -“ O RELAmR,b_.ﬁE;'j_'__
REVISAO DE CONTAS”. T

Esta norma foi emitida em Maio de 1982 pela UEC.

Objectivando realgar os pontos principais desta norma transcrevé-los-

emos, obedecendo aos titulos e & numeragao respectiva da tradugéo, de Maio
de 1986, da CROC, incluida no Manuai do ROC.

1. Introdugao

1.1 O objectivo desta Norma é orientar a forma e contetdo do relatorio
de revisdo de contas em que o revisor de contas, tendo compietado a
revisdo de contas, exprime a sua opinido sobre as demonstragbes
financeiras duma empresa. Este relatorio dirige-se principalmente aos
accionistas e destina-se a informagao de todas as partes interessadas

nas demonstragdes financeiras.

2. O Significado do Relatério de Reviséo de Contas

22O relatério de revisdo de contas deve incluir uma opinido quanto a

se as demonstracdes financeiras ddo ou ndo uma imagem verdadeira e

apropriada do activo da empresa, do passivo, da situagdo financeira e
dos resultados. ...




3. Normas Gerais para a Emissdo dum Relatério de Revisao de

Contas

3.4 Nao é exequivel prescrever uma terminologia normalizada para o

relatério, em virtude das diferentes circunstancias que prevalecem nos

paises da UEC ...

Quadro 15 - Elementos que devem ser incluidos no relatorio

Ambito

- Identificagdo das DF's;

- Quando legalmente exigido, identificacao das
normas profissionais ou convencgdes e referéncia as

normas de revisdo de contas aplicadas.

Opiniao

- O resultado do exame.

- Se exigido, referéncia a lei, as normas

profissionais e as convengdes contabilisticas.

Assinatura, local e data

- Assinatura com o nome da sociedade efou © nome

pessoal.
- Local da assinatura.

- Data do reiatorio.




4. Modalidades de Opinido e o seu Significado

4.1 Uma opinido de revisac de contas sé pode ser dada depois de se
executar o exame em conformidade com as normas de revisdo de

contas que sdo geralmente aceites.
4.2 O resultado do exame pode ser:
- uma opiniao sem reservas (aprovagao).

- uma opinido com reservas (aprovacdo com reservas devido a
desacordo ou incerteza).

- uma opinido adversa (desaprovagdc devido a um desacordo
fundamental).

- uma impossibilidade de opinido (recusa duma opinido devida a uma

incerteza fundamental).

As modalidades de opinido sdo idénticas as da NIR n®13 do IFAC.




5.4. TENDENCIAS QUE SE VERIFICAM INTERNACIONALMENTE NA
ELABORACAO DOS RELATORIOS DE AUDITORIA.

Nos dltimos tempos, tem-se verificado uma globalizagdo da economia

gue ndo tem sido acompanhada, como seria desejavel, por uma informacéo

financeira harmonizada o que provoca a impossibilidade de comparabilidade
dessa informacéo.

Os trabalhos harmonizadores que tém sido desenvolvidos incidem,
essencialmente, sobre a contabilidade e tém sido levados a cabo pelo |IASC e
pela Unido Europeia (UE), achando-se a harmonizagdo no que respeita a
auditoria bastante mais atrasada, apesar do trabalho desenvolvido pelo IFAC.
O interesse da harmonizacdo da auditoria recai, entre outras matérias, na
continuidade, na responsabilidade e independéncia dos auditores, na fraude,

e na informagao fornecida aos utentes apos a auditoria das DF’s, isto &, nos
relatorios de auditoria.

As caracteristicas e o tipo de informagdo que devem constar dos
relatorios de auditoria bem como a maneira como sao relatados tornam-se

determinantes para satisfazer as expectativas dos seus leitores.

Até a emissao dos SAS n°58, em 1988, com entrada em vigor em 1989,
sobre o qual nos debrugamos com detalhe atras, vigoravam os relatorios
curtos que eram uma fonte de confusdo para quem os lia, visto que, por um
lado, apenas continham a identificagdo dos seus destinatarios, a mengéo das
DF's sobre que incidiam, a opinido sobre elas e o justificativo das
circunstancias gue originavam a emissdo de uma opinido com reservas e, por

outro lado, utilizavam um tipo de linguagem que dificultava a compreensé&o por
guem nao fosse versado em contabilidade e auditoria.




Com a elaboragéo e entrada em vigor do SAS n° 58 passou-se a ter, nos.

EUA, um relatério mais extenso, com os elementos que conhecemos, que veio

a ser também acolhido, praticamente de forma integral, pela NIR n°13 da IFAC. - :

( agquando da sua 22 revisdo, ocorrida em 1994), norma esta que, igualmente,

ja mereceu a nossa atencao.

No Reino Unido, Canada, Australia, Nova Zelandia e Espanha, entre
outros paises, verificaram-se preocupagdes idénticas que se traduziram na

adopcdo dos relatérios mais longos.

Como referimos no ponto 5.1.1.3., a investigagéo demonstra que © novo

relatério aumentou a compreensibilidade e tem maior valor comunicativo do
que o anterior.

Tal melhoria reduz mas nao elimina o “expectations gap”, que iremos
tratar adiante, até porque como apontam Garcia Benau e Vico Martinez (1996,
pag.19). “La extension de los nuevos informes no lieva necesariamente a un

aumento de la calidad de la informacién alii contenida”.




6. FALHAS DE AUDITORIA

6.1. RAZOES QUE PODERAO TER ESTADO NA ORIGEM DE ERROS

COMETIDOS EM AUDITORIAS REALIZADAS QUER NO ESTRANGEIRO i
QUER EM PORTUGAL .

El informe de auditoria como documento piblico deve ser redactado de forma
clara, sin dar lugar a ningun tipo de duda. ..Los importantes escandalos
financeiros producidos han hecho dudar de 1a fiabilidad de la auditoria. ... La
aparicion de ciertas irregularidades contables tras la emision de un informe de
auditoria limpio ... como podan darse situaciones como esa y hasta qué punto

los auditores estaban realizando su trabajo de forma adecuada. (Garcia Benau
{1994, pp. 5-6))

Visando em empresas cotadas o empolamento dos lucros tem-se

verificado a ocorréncia de erros provocados, a titulo de exemplo, por:

contabilizagdo empoiada da reserva de reavaliacao, reavaliacdo de bens do
activo circulante, ndo contabilizagdo de amortizagbes e contabilizagdo como

reserva de situacdes que deveriam ser provisionadas.

Nestas situacbes o auditor deveria ter actuado para defender a

veracidade das informagdes transmitidas aos utentes para que estes nao

tomassem decisdes erradas.

Os erros de auditoria podem ter a sua origem em diversas causas, COmo
sejam: falta de competencia técnica, insuficiente cepticismo do auditor,
caréncia da necessaria diligéncia, fraca independéncia, fraude da gestao,

negligéncia crassa, etc..




Os clientes dos servigos de auditoria tém tomado os dOFStlposde

comportamento seguintes: ou pressionam os auditores com vista a. mir;if_mi‘;gar-:_j_'
os honorarios, por considerarem o parecer uma obrigagdo sem valor .
acrescentado, ou . procuram compensagdo em servicos complementares

fornecidos pelos auditores.

Estes comportamentos, facilitados por uma grande concorréncia existente
no mercado dos servicos de auditoria, conduziu a um esmagamento dos

honorarios para niveis que comprometeram a qualidade do servico prestado.

Sobre esta matéria é de salientar o trabalho de Maher et al. (1992) em
que procuraram determinar se o aumento da concorréncia entre as firmas de
auditoria se havia traduzido, no periodo de 1977 a 1981, em decréscimo dos
honorarios. Estudaram 78 empresas cotadas com departamentos de auditoria
internos existentes trés anos antes do inicio do periodo em analise e que nao

procederam a profundas alteragdes na organizacéo daqueles departamentos.

Concluiram que os honorérios de auditoria diminuiram, em termos reais,

para 56 das empresas o que representa cerca de 73% do total.

Anterior investigacao desenvolvida por outros autores™ demonstrou a
relacdo intima dos honorarios de auditoria com a complexidade das empresas
auditadas e com a proporgao dos activos que s&o de risco como as existéncias

e os créditos a receber. O tamanho da empresa é também um factor que se
relaciona com os honorarios.

Maher et al. estudaram, também, o efeito da complexidade e dos activos
de risco nos honorarios de auditoria .

As constatagcdbes a que chegaram prendem-se com a concorréncia

acrescida no mercado dos servicos de auditoria, resultantes do Codigo da

* Entre outros Colson et al. (1988):" Audit Pricing Models for Regulation Research:
Reliability”. Research in Accounting Regulation 2, March, pp. 61-79.
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Etica Profissional que permitiu maior solicitagéo do cliente reduzindo os cust:oé:'-' : :

de mudanga do auditor, da maior participacdo do cliente na auditoria e da

maior documentagdo do controle interno que permitem as empresas obter

reduco dos honorarios de auditoria, servindo-se da maior forga negocial que

detém.

Estes autores concluiram que se verificou uma redugéo significativa, no .

periodo analisado, dos honorarios de auditoria o que concorda com o

sentimento de que as empresas de auditoria aumentaram a"s{ja"’:'_;
competitividade, embora reconhegam as limitagdes do estudo como,
designadamente, a impossibilidade de atender as mudangas na profissao 'dé" '
auditoria, os dados terem sido colhidos de forma deliberada e nao
aleatoriamente e os honorarios de auditoria terem sido relatados pelas

proprias empresas pelo que podem estar sujeitos a erro.

Esta-se perante a incongruéncia de se verificar um aumento sensivel de
facturacdo das empresas de auditoria em servigos que nao de auditoria e
simultaneamente correndo o risco de incrementar auditorias de baixa
qualidade, determinadas por méo-de-obra mal remunerada ou de quantidade

reduzida de tempo dedicado aos exames, aumentando, em consequéncia, a

probabilidade de ocorréncia de erros.

Vasco (1995 a) corrobora esta situacéo da concorréncia acrescida ter
obrigado & descida dos pregos e ao encurtamento dos planos de trabalho o
que conjugado com a sofisticacdo da contabilidade das empresas e ©
aparecimento de novas necessidades de relevagdo, como as relativas aos

derivados, aumentou a probabilidade da ocorréncia de erros.

Acresce gue, encerrando a quase totalidade das empresas em Portugal
as suas contas em 31 de Dezembro, a época alta dos trabalhos de auditoria
centra-se_no_ semestre _de. _Outubro a Marga, com .maior intensidade em

Fevereiro, o que confere a esta actividade caracter de elevada sazonalidade.
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Para procurar reduzir o risco de erro ha quem aponte a conveniéncia de

1 = . - H n39
... melhor selecgdo de clientes € um maior controlo de qualidade. ..

Os erros mais conhecidos, por terem ocorrido em empresas

cotadas,verificados em Portugal, apontados por Vasco (1995 b), disseram
respeito a :

- insuficiéncia de provisdes e excesso de registo de proveitos, no

caso do Banco Pinto e Sotto Mayor, assinalados em auditoria de 1994,

- insuficiéncia de provisdes e racio de solvabilidade inferior ao

minimo exigido, no Crédit Lyonnais Portugal, detectados pelo Banco de
Portugal em 1994;

- insuficiéncias de provisdes em 1991 e 1992, s6 assinaladas pelo
auditor em 1993, conjuntamente com problemas nos seguros de caugao,
percentagens de reservas inferiores ao preceituado na lei e excesso de

aplicagdes em imodveis, na companhia de seguros O Trabalho;

- incorrecgdo nos principios contabilisticos adoptados, na LAR,
que encerrou a sua actividade em 1993;

- maquilhagem das contas, durante varios anos, sem qualquer
reparo do. auditor, na construtora Amadeu Gaudéncio, que veio a

encerrar em 1993 com um elevadissimo passivo.

* uis Magalhdes da Arthiir Andersen citado por Vasco (1995 a, pag 35).
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6.2. AS AMEACAS DE DESVINCULACAO DOS AUDITORES E A SUA
INDEPENDENCIA; REACCOES DE MERCADO A SUA SUBSTITUICAO

Conforme fez constar do seu livro, Geiger(1993) indicou o estudo de
Chow e Rice(1982) em que estes procuraram analisar se uma opinido
qualificada incentivava a empresa a mudar de auditores. Cotheram, para 1973

e 1974, 1132 opinides qualificadas donde 141 ligadas com desvinculacio de
auditores.

E aceitavel a hipétese da mudanca de auditores nao ser independente de
receber um relatério de auditoria qualificado.

Uma regressdo linear foi por eles efectuada tendo como variaveis

independentes as seguintes razdes potenciais para desvinculacdo dos
auditores:

- as DF's da empresa merecerem um relatério com reservas;
- mudanga na geréncia da empresa;

- @ empresa ter sido sujeita a um processo de fuséo;

- nova restruturacéo financeira;

- qualquer outra 'expticita raz&o dada para a desvinculaggo.

A variavel dependente consistiu em saberera se os auditores foram ou

néo substituidos.Todas as variaveis eram pontuadas dicotomicamente com 1
ou 0. S

Os resultados da regresséo conduziram a conciusdo de que somente a

variavel relativa a emissao de um relatério com reservas é estatisticamente

significativa na pre'vis:é_c}'_dé”désvincuiagéo de auditores.
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Estes autores também notaram que as empresas que mudam de
auditores ndo demonstram tendéncia para ter novos auditores que emitam

menos relatérios com reservas do que 0s anteriores.

Igualmente concluiram gue € mais provavel as empresas que mudaram
de auditores depois de um relatério com reservas receber idéntico tipo de

relatério no ano seguinte do que aquelas que ndo mudaram de auditores.

Um motivo que levaria os auditores a terem dificuldade em pbr em causa

a continuidade da empresa seria o receio da deteriora¢do do relacionamento e
consequente perda do cliente.

Sobre este assunto Taffler e Tseung (1984)* concluiram que a perda do
cliente em seguida a uma qualificagdo de continuidade apresenta uma

probabilidade muito baixa, conforme se conclui do quadro a seguir
apresentado:

Quadro 16 - Relagido entre qualificacbes de gestdo continuada e mudanga dos auditores
em empresas falidas. Reino Unido 1977-1983

Empresas que Empresas que ndo | Total de Empresas
mudaram de auditor { mudaram de auditor
N % N° % N° %
Empresas qualificadas 1 4.8 20 95,2 21 244
Empresas nao qualificadas 5 7.7 60 92,3 65 75,6
Totais ' ] 7 80 93 86 100

liradugdo nossal

“Uvd. nota &

118




Teoh (1992) e!abo‘f‘ou um trabalho em que procurou analisar o efeito da

mudanca do auditor nas cotagdes das acgOes da empresa em que tal se

verificou numa dupla situacao:

- 0 auditor seguiu um processo decisério normal:

- 0 auditor éohsiderou a hipotese de que uma opinido de auditoria

adversa poderia conduzir 4 sua demissdo.

O autor mostrou que, em qualquer destas situacdes, a reaccdo dos
investidores & mudanca de auditor depende do contexto da mudancga e das
caracteristicas da empresa que a ela procede.

Quando o auditor seégue um processo decisério mecanico a sua
permanéncia em fungdes na empresa traduz que ou a empresa esta a elaborar
as DF's de uma forma eficiente esperando merecer uma opinido limpa ou

Que as estd a elaborar com tal desleixo que antevé uma opinido qualificada
qualquer que seja o auditor.

A reacgéo das cotacdes a uma mudanca de auditor tendera a ser mais
negativa depois de uma opinido limpa do que depois de uma opinido
qualificada.

Teoh mostra que, apesar das ameacas de desvinculagéo que impendem

sobre os auditores, os relatdrios de auditoria mantém credibilidade junto dos
investidores.

A informacgdo carreada pelo relatério de auditoria gue precede a
desvinculagéo é que tem importancia.




que :

Depois de desenvolver um modelo matematico e estatistico Teoh conclui

- uma éléQadé frequéncia de mudanga de auditores apds opinides
qua!ificadasj. dd -ﬁue apos opinides limpas € mais consistente com
auditores':q'ue s.e"g?uem processos de decisdo libertos de influéncias da
geréncia;

- a mudanga de auditores depende da valia da empresa: uma
empresa com valor intermédio desvincula os auditores na esperanca de

obter uma opinigo favoravel enquanto uma de baixo valor ndo muda

porque nac espera melhorar a sua posi¢ao;

- quando o auditor € um agente econémico que encara os custos
ou de qualificar { mudanga) ou de emitir uma opiniao limpa ( processo

judicial) para a empresa a resposta dos investidores & mudanga pode
ser positiva.




7. DIVERGENCIAS NAS EXPECTATIVAS DO UTENTE, DO CLIENTE E
DO AUDITOR (“EXPECTATIONS GAP”)

Existe diferenga: entre o que o pulblico e os utentes pensam acerca da
responsabilidade dos auditores e aquela que estes acham competir-ihes, o
gue causa muitos mal-entendidos, sendo importante pensar sobre o contributo

que as varias entidades envolvidas podem dar para reduzir este fosso.

Sempre que se verificam divergéncias entre as partes as
responsabilidades s&o mutuas.

Admite-se que os utentes possam ter expectativas ilusorias mas também

& certo que a informagéo que lhes & disponibilizada podia ser mais util e
confiavel.

O caracter ilusério das expectativas dos utentes reside no facto do
acréscimo de credibilidade da informag&o financeira auditada nao poder ser
vista em termos absolutos, isto é com uma seguranga total, visto que a

auditoria tem as suas limitacdes que sdo condicionantes da sua eficacia.

Dentre essas limitagbes podemos destacar:.

- a materialidade: a dificuidade assenta em determinar o * ponto a
partir do qual a informacgéo passa a ser util"” conforme expressamente
refere o Plano Oficial de Contabilidade (POC). A dificuldade aumenta
quando se analisam os aspectos qualitativos da informacao porque
cada utilizador sente as suas necessidades o que impossibilita quem

produz a informagéo financeira e o auditor de satisfazer todas elas;

- o binémic custo/beneficio da auditoria; o estabelecimento do

ponto de equilibrio entre a utilidade marginal, de determinacao falivel,




de procedimentos de auditoria adicionais e os custos exactos que

ocasionam é encargo de quem tem o poder normativa e nao do auditor.

Este equilibrio vem a corresponder aquilo que a colectividade

financeira esta re'ce'ptiva a despender para dispor de auditoria.

No actual és.t'ado de coisas, o que se verifica € que existe uma
forte compressao sobre os honorarios sendo a grandeza destes, em
muitos casos, o factor determinante da escolha dos auditores em
detrimento da sua capacidade, dos meios e dos recursos de que

dispdem, o que lesa a eficacia da sua actuacao;

- o emaranhado das estruturas das empresas: 0 aumento e a
complexidade dos grupos econémicos dificuita o trabalho dos auditores
mesmo que se esteja na situacdo ideal, e raramente verificada, de 0s

auditores serem os mesmos para todas as empresas do grupo,

- a utilizacdo das técnicas da amostragem: por mais cientifica que
seja a selecgdo da amostra nunca conduzira a certezas absolutas nas

conclusées, além de que gquando ocorre uma omissac esta, como é

obvio, ndo fara parte da amostra;

- a honestidade dos gestores; sempre que as organizacdes sao
geridas por pessoas desonestas o sistema de controle interno sera

subvertido, dificultando a detecclo de erros pelos procedimentos de
auditoria;

- previsdes. quanto a andlise delas os utentes e em especial os
investidores, preocupados com as incertezas do futuro, tém esperado
dos auditores mais do que eles podem dar. Refira-se que, entre nos,
nao existe o habito, que seria salutar, de na informacéo financeira

prospectiva fazer constar os pressupostos em que se baseou, 0 que




daria ao utente uma informacdo mais certa do grau de risco inerente a

essas previsdes;
- incertezas: cabe ao auditor revelar o risco associado ao negocio.

As expectativas dos utentes centram-se, geralmente, em: deteccao de
fraudes e ilegalidades, melhoria da eficicia da auditoria na detecg@o de erros,
melhoria da comunicacéo externa da auditoria quer em termos do trabalho

desenvolvido quer em termos da continuidade dos negocios da empresa
auditada.

Voltamos a recorrer a Nobes (1995) transcrevendo o quadro em que ele

sintetizou as respostas de 157 “experts contables” franceses, classificadas de

1, a mais importante, a 6, a menos importante, sobre a questio de saber qual
o objectivo da auditoria externa.

Quadro 17 - Objectivo da auditoria externa

Objectivo: % de respostas tendo sugerido a classificaggo  Classifica
1 2 3 4 5 6 cao
Média
Prevencfo ou detecgio de fraudes 8 14 22 26 22 8 3,7
Apoio a direcgio 5 13 22 25 22 13 4.1
Confirmagéo do lucro tributavel 1 8 18 12 22 39 4.7
Respeito das regras 5 48 17 12 11 7 2,9
Verificac@o que as contas déem uma
impressao razoavel aos utentes 79 10 4 4 3 0 1,4
Controle dos administradores 1 8 18 21 19 32 4.5

{tradugio nossaj

Os objectivos da auditoria externa, mais importantes do que a média, por
ordem decrescente de importancia eram: assegurar que seja dada uma

imagem razoavel aos utentes, verificar o respeito das regras e prevenir e
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detectar fraudes. Estes objectivos vém ratificar as expectativas que s&o

entendidas como as dos utentes que atras indicamos.

Estas expecfafiv'as criaram na profissdo o sentimento de que seria
necessario melhorar a comunicacéo entre o trabalho do auditor e os utentes,

para o que foi criado normativo com tal desiderato.

Sao patehfes estas divergéncias de expectativas que, para serem
superadas, exigem um esforco de parte a parte cabendo aos auditores,
nomeadamente, a incumbéncia de comunicarem eficientemente, o que tem a

ver com a forma e o conteudo dos seus Relatérios.

Quando o cliente esperava receber mais do auditor do que aquilo que ele
Ihe da vai ficar insatisfeito o que, se persistir, podera dar origem a mudanca de

auditor ou ao recursc a outro profissional para tentar eliminar essa brecha.

Ocorrendo semelhante situagdo de insatisfagdo com os restantes utentes
das DF’s ela originara apreciagbes desfavoraveis a classe dos auditores

pondo em causa o valor e a utilidade da sua actividade.

Para procurar mitigar este problema cré-se n&o ser adequado ©
posicionamento em qualquer das localizagdes extremas. modificar desde os
seus alicerces toda a auditoria como hoje se pratica ou juigar que os clientes e

auditores est&o redondamente enganados.

Os principais valores que devem enformar a actividade do auditor, as

qualidades que deve possuir,sdo:independéncia,integridade, confidencialidade,
imparcialidade e responsabilidade profissional.

A independéncia, como desenvolvemos na altura propria, € um conceito

formal mas fundamentaimente uma atitude mental.

A integridade € um comportamento pessoal associado a rectid&o,
orobidade e indissociavel de uma pessoa de bem.
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A confidencialidade respeita a utilizagdo cuidadosa da informacéo que o

auditor recebe e que deve apenas servir para a emissao da sua opiniao.

A imparcialidade identifica-se com isencéo e neutralidade na apreciacio
que tenha de efectuar. -

Por fim, a-responsabilidade profissional consiste em assumir as

consequéncias de um possivel erro cometido.

Diversas séo as praticas que devem ser seguidas para tapar a brecha

das expectativas importando,mais do que modificacdes normativas, abertura
para a mudanca.

Dentre as medidas que podem ser tomadas para procurar eliminar essas
divergéncias de expectativas, salientam-se as seguintes: melhorar e
incrementar a informagdo fornecida, produzir relatorios sobre orcamentos,
projeccdes e analise financeira, levar em conta a informac&o extracontabilistica
como manancial de elementos Uteis, dar formagdo ao auditor e aos seus
colaboradores com vista a satisfacio destes novos desideratos e também ao
cliente enquanto produtor inicial da informacdo e ao utente enquanto
destinatario final da mesma, fomentar a especializagdo por industrias e
servicos e um aumento do envolvimento com o cliente gerando a prestacado de

servigos oportunos e de maior valor acrescentado.

No que respeita & melhoria e incremento da informagéo prestada, dever-
se-a prestar mais atengdo aos sistemas do que as transacgdes porque o0s
utentes e os clientes querem saber preferencialmente o justificativo dos dados
financeiros assim como mais alertas de forma tempestiva o que vem a exigir

dos auditores um methor entendimento do negécio que auditam.
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A contribuicdo que o auditor dara para a melhoria da informacao

financeira podera incidir nos seguintes aspectos:

- graduar a amplitude e o detalhe da informagao em funcéo da
dimens&o da empresa e da sua utilizacao de meios financeiros

colhidos no mercado de capitais;

- recomendar a adopgao de metodologias de contabilizacdo mais

elaboradas do que a contabilizagdo peio custo histérico;

- flexibilizagio da emisséo de normas e criacdo de planos
sectoriais de contabilidade;

- incentivar a elaboragéo das DF’s independente de

constrangimentos fiscais.

Sobre a amplitude e reflexos da indispensave! informacéo financeira
fornecida ao mercado de capitais pelas empresas cotadas, como contributo
indispenséavel ac seu funcionamento eficiente, é de salientar o interessante
trabalho efectuado por Darrough (1993) em que ele analisa os efeitos
negativos que a divulgacgéo financeira pode ter para a empresa divulgadora se
0s concorrentes fazem um uso estratégico dessa informacdo em seu beneficio.
Este autor defende que a empresa deve balancear as consequéncias positivas
e negativas dessa divulgagdo. Por exemplo: a divulgacio de informacao
favoravel sobre a procura tem consequéncias contraditérias visto que, por um
lado, melhora a avaliagdo da empresa no mercado de capitais mas, por outro,
pode atrair a entrada de concorrentes no mercado; quanto menos competitivo

for o sector maior incentivo havera a divulgacao de informag&o financeira.

O seu estudo foi efectuado na hipdtese de mercado de duopdlio e visa
analisar como se comportariam as empresas se ndo existissem regras

imperativas sobre as divulgagdes a efectuar procurando, por essa via, chegar

a formulagao de politicas de divulgacao mais correctas.
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Quanto a formagéo do auditor € dos seus colaboradores entende-se que
devem melhorar as suas competéncias em matérias como a andlise financeira,
condugéo do negécio, gestao do pessoal, ciclos de producao, qualidade total,

etc. o que se revela crucial para o futuro da sua profisséo.

No que respeita a produgéo de relatérios sobre orgamentos, projeccoes e
analise financeira trata-se de tornar pratica normal a auditoria destes

elementos o que melhorara a imagem dos auditores.

Acerca da formag&o a dar ao cliente o tapar da brecha esta associado a
um perfeito conhecimento por este de que servigos lhe seréo prestados pelos

auditores, o que passa pela emisséo de uma carta de compromissos clara.

A especializacdo dos auditores por industrias ou servicos esta associada

ao entendimento de que ndo se deve auditar o que ndo se conhece com
profundidade.

Por ultimo, um maior envolvimenio com o cliente € uma aspiracao sentida
por este traduzida na expressdo inglesa “value for the money’( que
poderiamos traduzir como “valor extraido do dinheiro pago”) correspondente a
ligagdo do obrigatoric com o lado util, consistindo na diferenciacdo do

honorario pago compulsivamente, retirando dele utilidade.

Se determinadas empresas s&o, por forga do normativo legal, obrigadas a
submeter as suas DF's a uma auditoria independente (lado obrigatério) o
conhecimento da empresa que o auditor tem de obter para emitir a sua opini&o
posiciona-o numa situacao privilegiada para servir de consultor, quer quanto a
orientagdo gestiva da empresa, quer quanto a contabilizacdo com vista a

potenciar os efeitos fiscais e também crediticios (lado Gtil).

Em suma: os honorarios pagos aos auditores devem ser vistos pelo

cliente como investimento e nao como perda, isto &, devem propiciar retorno
para a empresa.




Esse retorno consubstancia-se através de:

- suge‘stées"cicjm vista a melhoria dos sistemas de controlo interno
e contabilistico; aconselhamento acerca de impostos, legislaggo laboral

e legislacdo comercial; contributos para a reducéo de custos e melhoria
de fluxos de caixa;

- decorrente do conhecimento do negoécio, apoio no estudo de

novos investimentos, novos produtos, definicgo de novas estratégias
comerciais etc.

O envolvimento com o cliente implica o conhecimento das suas

necessidades e uma ajuda concreta para as satisfazer como forma de manter
uma ligagéo a largo prazo.

Como podera o auditor saber da satisfacéo do cliente? Procurando obter

as suas opinides e interpreta-las. Para tal, promovera reuniées periddicas
com o cliente e complementa-las-a com inquéritos.

Concluindo, podemos afirmar que a informagdo financeira é

responsabilidade partithada pelo Estado, pelas empresas e pelos auditores.

O revisor déa credibilidade as DF’'s mas ndo certezas. Se a sua acgdo ndo
for considerada Util pelos utentes entdo estaremos perante "o imposto de

auditoria”, isto e, os auditores serdo apenas aceites nas organizacdes por tal
ser imposto legalmente.




8. CONDICIONANTES DA INFORMAGAO CONTABILISTICA QUE
PODERAO POR EM CAUSA O SEU CONTRIBUTO E DOS RELATORIOS DE
AUDITORIA SOBRE ELA EMITIDOS PARA A TOMADA DE DECISAQ.

Sera o modelo contabilistico vigente, que serve de suporte a elaboracgao
das DF's sobre as quais _'o' auditor emite a sua opinido, capaz de responder as

necessidades actuais ou necessita de alteracdes?

As limitagdes do .mOdeIo contabilistico mereceram a atencdo de Ribeiro
(1985, pag.40) como se transcreve: “... ha sempre uma grande dose de

convencionalismo nas medidas feitas e nos valores utilizados em
contabilidade.”

Pde-se, actuaimente, a questao de saber se o modelo contabilistico em

vigor, elaborado para responder a revolugdo industrial, pode responder ao

momento que vivemos da revolugdo da informacgao.

QOutra preocupacéo que existe & a relativa ao ritmo e ao papel que a

contabilidade tem ou deveria ter para acompanhar o dinamismo econémico e
social.

- néo ja considerar as realidades contabilisticas na sua necessaria perspectiva
estatica, ocasional e conjuntural mas também na sua perspectiva dindmica (de

passado, presente e futuro), conexiva e estrutural. ( Ferreira(1992,pag.18))

A contabilidade ndo tem demonstrado capacidade para fornecer,
especiaimente aos utentes externos, informacGes respeitantes ao futuro tendo

estes gque tomar as suas decisdes baseadas no passado.
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- A contabilidade .deix'o:u:de-' ser simplesmente historica e situacional, passou a
ser controladora, correctiva e previsional. Com a ampliagio das finalidades, o
objectivo da contabilidade alargou-se e multifacetou-se ( contabilidade
multidimensional).(Ferreira (1994, pag.27))

Os custos de 6h6ﬁﬂr’iidade sao importantes para a tomada de decisdes
mas ndo sao registados pela contabilidade.

Enguanto na era industrial vigorava o sistema hierarquico com fungbes
perfeitamente separadas de producéo, comercial, administrativa, financeira e
pessoal em que o controle interno se preocupava com os activos fisicos, hoje,
na era informatica, a organizagéo € uma rede de comunicagdes diluindo-se a
importancia da hierarquia e em que o controle interno se deve preocupar com
os activos intangiveis como recursos humanos (capital intelectual),

investigacdo e desenvolvimento, capacidade de inovar, satisfagao dos clientes,

sistemas de informacéo e nivel de qualidade.

Outro activo a ser mensurado deveria ser o goodwill considerado como a
diferenga entre o valor actual dos cash-flows livres operativos e o valor de
custo dos elementos que os geraram, embora se compreenda as grandes
dificuldades que tal mensuragdo encerra como as derivadas das projecgbes

dos cash-flows, da taxa de actualizagdo e do horizonte temporal.

As DF's deveriam incluir estes activos, ndo contabilizados actualmente,

que s&o importantissimos para as organizagbes.

Por outro lado, o desenvolvimento das tecnologias da informacéo, dos
métodos quantitativos e das ciéncias do comportamento tém contribuido para

alterar a focagem da contabilidade da teoria do resultado para a teoria da
deciséo.
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Como refere I.gté'é'ia's Sanchez (1995, pag.726) e transcreve-se:

Para que pueda utilizarse la informacion contable para |a toma de decisiones,
ha de reunir las seguintes caracteristicas:

1) Relevancia e mutualidad de objectivos

2) Flexibilidad y adaptabilidad

3) Oportunidad

4) Comprensibilidad, aceptabilidad, neutralidad y motivacion

5) Alto grado de desagregacion

Os investidorés, principais utentes das DF’s, socorrem-se cada vez mais
de outras fontes informativas distintas da contabilidade obtendo dados

relevantes como desenvolvimento, qualidade e ciclo de vida dos produtos,

dados estes que nao sao auditados.

Segundo Rivera {1992), as limitacdes da informacao contabilistica seriam
as seguintes:

-Desajustamento do modelo contabilistico relativamente ao
mercado global e a revolucao informatica.

O modelo tradicional acha-se limitado perante as necessidades
de informacg&o dos utentes e foi construido especialmente orientado
para a satisfagdo do accionista {(ausente) e do credor dado que o
administrador (accionista) tem acesso a todos os dados. Faz falta

introduzir novas bases de informacio assentes em dados previsionais €
em tempo real.

Faita ajustar a informacac contabilistica ac mercado global e a
revolucéo informatica a que se assiste.
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- Comeca-se a pressentir que a influéncia da contabilidade no
processo decisério esta a ser relegada para um lugar secundario. Cada
vez mais administradores de alfo nivel dirigem as suas empresas com

recurso a dados nédo provenientes da contabilidade.

Os "admi_niétradores e donos dos negocios necessitam de
indicadores  que os guiem e os contabilistas fornecem-lhes indicadores
do passado.

E como navegar orientando-se pelo rasto de uma estrela da
popa(K.Elliot).

O Director Financeiro ja ndo é o natural substituto do Director
Geral.

Na planificacéo estratégica ndo entram contabilistas.

A avaliacéo do processo produtivo e operacional é centrada no
controle de qualidade, tempos de entrega, satisfagdo dos clientes e

noutros indicadores que nao provém da contabilidade.

- Os recentes pagamentos de vultosas indemnizagbes por
multinacionais da auditoria foram provocadas por negligéncia e
incapacidade dos auditores.Uma causa importante tera sido permitir que
as empresas de auditoria fizessem publicidade gerando grande
concorréncia entre elas 0 que conduziu ao esmagamento de pregos

para manter os clientes atodo o custo com inevitdvel perda de
qualidade.

Os relatérios de auditoria produzidos sobre as DF’'s das
empresas envolvidas nas indemnizagdes atestavam que elas reflectiam

a imagem fiel de acordo com os PCGA.

132

.




CoOpé'r'é:'-,-;.Ernest Young, Deiloitte Touch e Price Waterhouse

(BCCI) sdo exemplos das “Big Six’ que se acharam envolvidas em
situacBes deste jaez.

- O cerne do problema talvez seja saber se os principios

contabilisticos permitem a preparacdo da informacgdo relevante e util
para os utentes das DF's.

As expectativas de futuro ndo sdo registadas pela contabilidade e

e dificil inclui-las numa revisao de auditoria.

- O risco que preocupa o contabilista e o auditor &€ o associado
com o controle interno e ndo o0 de a empresa poder perder 0 mercado
no futuro que ndo cabe no modelo contabilistico actual.

- Horizonte alargado das empresas versus horizonte limitado dos
contabilistas.

A aplicagdo as contas das empresas dos normativos especificos
de contabilidade de cada pais.

- A crise que vive a informagdo contabifistica apresentada e
auditada deve-se ao facto de se debrugar sobre o passado ndo fogrando
ser prestadia num mundo em constante mutagdo o que leva 0s

investidores a procurar alternativas de informacdo para suportar as
suas decisbes.

Possivelmente o lema a seguir pela contabilidade poderia ser o
de “pensar globalmente actuando locaimente.”

Cabe perguntar: se a informagdo contabilistica perdeu
importancia entao a auditoria nao é relevante?




A auditoria esta perdendo importancia devido a perda de
interesse informativo das DF’s para a tomada de decisdo dos seus

utenies.
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9. ELEMENTOS QUE DEVEM ENFORMAR O NOVO MODELO DE
INFORMACAO CONTABILISTICA.

O sentimento que existe sobre que informacdo devem as empresas
divuigar € bem traduzido por Ribeiro (1986, pag. 392) da seguinte forma:

Conscientes das limitagdes que s6 uma relagdo econdmica comporta, tem
vindo a produzir-se nos Lltimos anos e nos paises industrializados, uma maior
transparéncia das exigéncias de informacéo das empresas que, transbordando
amplamente as obrigagbes legais e estatutarias, procuram conceder 2 opinido

piblica o maximo de informagdo sobre o seu desempenho perante a
responsabilidade social que thes cabe,

G modelo contabilistico tem de se adaptar passando a reconhecer como
activos aqueles elementos que referimos atras.

Os auditores devem estudar as necessidades do cliente,dos investidores

e dos restantes utentes das DF’s e enquadrar a sua accdo dentro da era da
informagao que se vive,

Devem preocupar-se com a andlise das previsdes e orgamentos e emitir
a sua opinido acerca deles.

. importa, cada vez mais, que se procure ndo ja uma sé solugdo, um s6
criterio, a melhor solugéo, o melhor critério. Ha que procurar, sim, apresentar
versdes mdiltiplas, das realidades que a contabilidade regista e aprecia, visdes

mullifacetadas, as mais convenientes sim, mas para cada situagiio, para cada
interessado. { Ferreira (1993, pag.148)).




Os principais utentes da informagdo contabilistica sdo os investidores
efectivos ou potenciais que se conduzem na tomada de decisdes, de acordo
com o modelo proposto por Markowitz, pela consideragdo do binémio lucro -

risco da empresa pelo que a informac&o contabilistica deveria dar satisfacéo a
essa necessidade informativa dos investidores.

O modelo contabilistico, como modelo informativo, deve procurar

satisfazer as necessidades informativas dos utentes sem o que se podera

converter em informag&o sem utentes o que é o mesmo que "no informacéo”.




9.1. AS NOVAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS.

Como referem Garcia Diez et al. (1993, pag 699):

....las necesidades informativas de la gran variedad de usuarios nc se ven
satisfechas con ... el Balance, la Cuenta de Pérdidas y Ganancias y la
Memoria... de ahi que para responder a ellas el sistema contable haya
recurrido a ... el suministro de informacion fundamentada en la concrecion de
parcelas o areas especificas, en su nivel de detalle, en la aplicacion de

criterios de valoracién alternativos o simplemente referida a periodos de
tempo distintos a los convencionales.

Nestas circunstancias encontram-se a informacao financeira intercalar, a

informag&o financeira por segmentos e a informagéo financeira prospectiva.

Entretanto, Crave (1994 b, pag 524) alerta de forma elucidativa e

fundamentada para os perigos decorrentes da introdugédo do subjectivismo e
da flexibilidade nas DF’s, nos seguintes termos:

Valores da Contabilidade, como sejam os da fiabiidade e da comparabilidade
da informagéo, sio progressivamente colocados em causa pela intredugéo,
quer dos faclores subjectivos, quer das alternativas de contabilizagdo e,
necessariamente que a utilidade das demonstragbes financeiras multi-
proposito, construidas a parlir da complexa rede de normas existenies sera
tendencialmente menor. A manter-se este estado de coisas, faciimente se

concluira que a curto prazo o actual modelo contabilistico estara esgotado por
auséncia de fiabilidade.




9.1.1. AINFORMAGAQ FINANCEIRA INTERCALAR

Quanto menor for o periodo que medeia entre a divuigacdo da
informacéo financeira melhor informados se achardo os utentes desde que

dela disponham tempestivamente.

Foi gragcas as exigéncias das Bolsas de Valores gque este tipo de
informag&o passou a ser produzida e * mucha gente cree que los informes

trimestrales influencian los precios de los titulos tanto, sino mas, como los
» 41

informes anuales

Nos EUA a SEC obriga as sociedades cotadas a divulgar informacéo

financeira trimestralmente com amplitude idéntica a das DF’s anuais.

" Breresford y Okubara (1986, pag.45) citados por Carcia Diez et al.(1993)
: 138




8.1.2. A INFORMAGCAOQ FINANCEIRA POR SEGMENTOS,

Esta informag&o financeira, propdsito da Norma Internacional de
Contabilidade (NIC) N°14 do IASC - O Relato da Informagéo Financeira por

Segmentos- tem como objectivo, ¢f. traducdo da CROC de Agosto de 1995,
inserta no Manual do ROC:

- proporcionar aos utilizadores das demonstragdes financeiras informagéo
sobre a dimens&o relativa, a contribuigio para o lucro, e a tendéncia de
crescimento dos diferentes sectores e diferentes areas geogréaficas em que
uma empresa diversificada opera de forma a darlhes a possibilidade de
fazerem julgamentos com mais informagéo acerca da empresa como um todo.,
Taxas de |ucratividade, oportunidades de crescimento, perspectivas futuras, e
riscos de investimento podem variar grandemente entre segmentos sectoriais
e geograficos. Assim, os utentes de demonstragdes financeiras necessitam
informag&o por segmentos para avaliar as perspectivas e os riscos de uma

empresa diversificada que podem nfo ser determinaveis a partir dos dados
agregados.

Devem publicar este tipo de informacdo as empresas cotadas assim
como aquelas com significado econdmico nos paises onde laboram divulgando
relativamente a cada segmento a descricdo das actividades, as vendas, os
resultados, os activos, a area geografica abrangida e os critérios seguidos no

estabelecimento dos precos nas transaccdes inter-segmentos como se infere
dos numeros da NIC que a seguir se transcrevem:




"2, As empresas:cujos titulos sejam publicamente negociados e outras
entidades economicamente significativas incluindo subsididrias devem
relatar a informagdo  financeira descrita nesta Norma relativa aos
segmentos sectoriais e segmentos geograficos que sejam considerados
significativos para a empresa. ...

9. A empresa deve descrever as actividades de cada segmento sectorial

relatado e indicar a composicao de cada drea geografica relatada.

16. Relativamente a cada segmento sectorial e drea geografica relatados.
deve ser divulgada a seguinte informacgédo financeira:

a) vendas de outros réditos operacionais, distinguindo entre rédito

proveniente de clientes exteriores a empresa e rédito proveniente de
outros segmentos;

b) resultado por segmentos;

c) activos empregados por segmento, expressos quer em guantias
monetarias ou como percentagem dos totais consolidados; e

d) a base do aprecamento inter-segmentos.
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9.1.3. A INFORMACAO FINANCEIRA PROSPECTIVA.

Esta informagédo é importantissima para os utentes, nomeadamente para
os investidores, como complemento da informagao financeira historica tendo

em vista possibilitar-lhes uma mais fundamentada tomada de decistes.

A organizacdo internacional gue se debrugou sobre este tema foi o IFAC,

tendo produzido a NIR N° 27, O Exame da Informag&o Financeira Prospectiva,

da qual vamos transcrever, na perspectiva dos utentes, os pontos principais,

indicando a numeracao constante da tradugéo da CROC incluida no Manual
do ROC.

“3. “Informacao financeira prospectiva” significa informagéo financeira baseada
em pressupostos acerca de acontecimentos que possam ocorrer no futuro e a

possiveis acgdes da entidade. E altamente subjectiva na sua natureza e a sua

preparacdo requer 0 exercicio de considerdvel julgamento. A informagao
financeira prospectiva pode ser na forma de uma previsdo, de uma projecgio

ou de uma combinagdo de ambas, por exemplo, a previsdo de uma ano mais
uma projecgac de cinco anos.

4. Uma “previsdo” significa informacgao financeira prospeciiva preparada na
base de pressupostos quanto a acontecimentos futuros que a geréncia espera
que se realizem e a acgdes que a geréncia espera tomar com referéncia a

data em que a informacgao € preparada (pressupostos de melhor estimativa).

5. Uma “projecgao” significa informacgio financeira prospectiva preparada na
base de:

a) pressupostos hipotéticos acerca de acontecimentos futuros e a acgdes da
geréncia que ndo se esperem necessariamente que se realizem, tais como
gquando algumas entidades estdo numa fase de arrangue ou estdo a considerar
uma alteragio importante na natureza das operagbes; ou




b) uma mistura de pressupostos de melhor estimativa € hipotéticos.

Tal informagao ilustra as consequéncias possiveis com referéncia a data em
que a informagao & preparada se os acontecimentos vierem a ocorrer {num
cenario “O que. ... s€ “).’

6. A informagio financeira prospectiva pode incluir demonstragdes
financeiras ou um ou mais elementos de demonstragbes financeiras e pode ser

preparada: ..

a) como uma ferramenta de gestdo interna, por exemplo, para ajudar a
avaliar um possivel investimento de capital; ou

b) para distribuig&o a terceiros em, por exemplo:

Um prospecto para fornecer a investidores potenciais informagao acerca de
expectativas futuras.

Um relatério anual para fornecer informagao a accionistas, 6rgios
regutamentadores e outras partes interessadas.

. Um documento para a informagéo de emprestadores que pode incluir, por
exemplo, previsdes de fluxos de caixa.

27. O relatério feito pelo auditor/revisor sobre um exame da informagao

financeira prospectiva deve conter o seguinte:

a) titulo;

b) destinatario;

c) identificagao da informagao financeira prospectiva;

d) uma referéncia as Normas Internacionais de Auditoria/Revisdo ou

normas nacionais ou praticas relevantes aplicaveis ao exame da
informacgio financeira prospectiva;

e) uma declaragao de que a geréncia é responsavel pela informacgao

financeira prospectiva incluindo os pressupostos em que se baseia;
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f) quando aplicdvel; referéncia & finalidade efou a distribui¢do restrita

da informacdo financeira prospectiva;

g) uma declaracio de seguranga negativa quanto a se 0s pressupostos

proporcionam ou ndo uma base razoavel pela informagdo financeira
prospectiva;

h) uma opinido quanto a se a informacgao financeira prospectiva foi ou
nio devidamente preparada na base dos pressupostos e estd ou néo

apresentada de acordo com a estrutura de relato financeiro relevante;

i} precaugdes apropriadas com respeito a atingibilidade dos resuitados

indicados pela informagéo financeira prospectiva;

j) data do relatorio que deve ser a data em gue 0s procedimentos
tenham sido concluidos;

k) domicilio do auditor/revisor; e

1) assinatura.

29. O que se segue é um exemplo de um extracto de um relatorio sem
reservas sobfe uma previsio:

Examinamos a prevfséof de acordo com as Normas Infernacionais de
Audiforia/Revisdo aplicéveis ao exame de informagéo financeira prospectiva.
A geréncia é responsavel pefa previsgo incluindo os pressupostos
apresentados na Nota X nos quais ela se baseia.

Baseado no nosso exame da prova que suporta 0s pressupostos, nada
chegou ao nosso conhecimento que nos leve a crer que estes pressupostos
ndo proporcionam uma base razoavel para a previsdo. Além disso,na nossa

opinido a previsdo estd devidamente preparada na base doe pressupostos e
apresentada de acordo com ...°

' incluir nome da entidade, o periodo coberto pela previsao e fornecer identificacdo

conveniente, tal como a referéncia a numeros de paginas ou identificando as demonstragoes
individuais.

2 - . .
Indicar a estrutura de relato financeiro relevante.
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Os resultados reais serfio provaveimente diferentes da previsao uma vez que

0s acontecimento'spré’vistos frequentemente ndo ocorrem CoMo se espera e

a variac&o pode ser materiaimente relevante.

30. O que se segue é um exemplo de um extracto de um relatorio sem
reservas sobre uma projecgao:

Examinémos a projecgdo” de acordo com as Normas Internacionais de
Auditoria/Revisdo aplicéveis ao exame da informagéo financeira prospectiva.

A geréncia é responsavel pela projecgdo incluindo os pressupostos
apresentados na Nota X em que ela se baseia.

Esta projecgéo foi preparada para (descrever a finalidade). Como a entidade
estd numa fase de arranque a projecgéio foi preparada usando um conjunto
de pressupostos que Incluem pressupostos hipotéticos acerca de
acontecimentos futuros e acgdes da geréncia que ndo se espera
necessariamente que ocorram.Consequentemernite,0s leifores ficam

prevenidos de que esta projecgéo pode ndo ser apropriada para outras
finalidades que ndo sejam as atrs descritas.

Baseados no nosso exame de prova que suporta 0s pressupostos, nada
chegou ao nosso conhecimento que nos leve a crer que estes pressupostos
ndo proporcionam uma base razodvel para a projec¢do assumindo que
(declarar ou aferir 0os pressupostos hipotéticos), Além disso, na nossa opiriéo

a projecg8o ests devidamente preparada na base dos pressupostos e esta
apresentada de acordo com...?

Mesmo que ocorram os acontecimentos previstos de acordo com 0s
pressupostos hipotéticos acima descritos, os resultados reais séo ainda
provavelmente diferentes da projecgdo uma vez que frequentemente
outros acontecimentos antecipados ndo ocorrem como se espera e a

variag80 pode ser materialmente relevantes.

31. Quando o auditor/revisor crer que a apresentagdo e divulgacao da

informagao financeira prospectiva ndo ¢ adequada o auditor/revisor

3 Incluir o nome da entidade, o periodo coberto pela projecgao e fornecer identificagao

conveniente, tal como a referéncia a nameros de paginas ou identificando as demonstragdes
individuais.

Zidem
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deve -expréssar uma opinido com reservas ou adversa no relatorio
sobre a informacio financeira prospectiva, ou retirar-se do
compromisso como apropriado. Um exemplo seria a informagéo

financeira deixar de divulgar adequadamente as consequéncias de quaisquer
pressupostos que sejam altamente sensiveis.

32. Quando o auditor/revisor ¢rer gue um ou mais pressupostos significativos
ndo proporcionam uma base razodvel para a informagéo financeira
prospectiva preparada na base dos pressupostos da melhor estimativa ou
que um ou mais pressupostos significativosndo proporcionam uma base
razoavel para a informagio financeira prospectiva dados 0s pressupostos
hipotéticos, o auditor/revisor deve ou expressar uma opinido adversa no

relaiéric sobre a informagio financeira prospectiva, ou retirar-se do
COMpPromisso.

33. Quando o exame for afectado por condigbes que impegam a aplicagéo de
um ou mais procedimentos considerados necessarios nas circunstancias, o
auditor/revisor deve ou retirar-se do cCoOmMpromisso Ou recusar a opinidéo e

descrever a limitagdo de Ambito no relatdrio sobre a informagao financeira
prospectiva.

Em sintese, conclui-se que esta informacao financeira prospectiva:

- baseia-se em presungdes acerca de acontecimentos futuros bem

como em accdes que a entidade pode tomar, sendo a geréncia a

responsavel pela sua elaboracgéo;

- pode abranger as DF’'s ou uma parte delas podendo ser um

instrumento para a gestéo da entidade ou para proveito de accionistas,
credores, efc. ;

- deve identificar e divulgar os pressupostos em que assentou e
nac deve cobrir um periodo superior aguele que a geréncia tenha como

base aceitavel para as suas presungoes.




9.1.4. A DEMONSTRAGAO DE RISCOS EMPRESARIAIS, .

Trata-se duma proposta formulada Cea Garcia (1995) que a!erta" pa'réfé ':
necessidade da informagéo contabilistica, para além de dar conta da formag&o
do resultado, elucidar sobre as condi¢des de risco em que 0 resultado esta a

ser originado ou alcangado.

Como refere na pag.35:

En resumen, la informacion contable retrospectiva de la actividad empresarial,
‘en una época en que las decisiones de buepa parte de los inversores
financieros se confian o estdn en manos de analistas financieros
especializados, deberia permitir um conocimiento pormenorizado de os
beneficios y de los riesgos empresariales, para  poder evaluar debidamente 1a

situacion presente, y, sobre todo, para efectuar una prediccion condicionada,

pero razonada, de ambas variables en el futuro, ayudando asi a la adopcion de

las decisiones de inversion convenientes.

Para dar cobertura a lacuna que a contabilidade nas suas actuais DF’s

nao tem preenchido, a de informar do risco que envolve a empresa, - nas

vertentes financeira,produtiva, laboral, politica, tecnoldgica, politica, etc. - Cea
Garcia propde a elaboragao de uma "Demonstragao de Riscos Empresariais”

que faria parte das DF’s anuais.

Como relata Cea Garcia nas pp.36 - 37:

Se trataria, pues, de enumerar un cuadro de indicadores de general

aceptacion, capaces de revelar de forma sintética aspectos importantes del

riesgo de obtencién de los beneficios empresariales. Algunos destes

indicadores o datos podrian elaborarse a partir de los proprios registros
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contables de la empresa, mas otros podrian requerir 0 derivarse de la
obtencién de informacion o estadisticas externas a ésta que se  incorporarian

a este nuevo estado informativo sobre riesgos ...

A titulo meramente exemplificativo, poderiam constar dessa

“Demonstracao de Riscos Empresariais” os seguintes elementos:

- cotas de mercado da empresa por sectores em que desenvolve a
sua actividade,

- taxa de rentabilidade globai e por segmentos da empresa nos
ultimos anos;

- resultado, em valores absolutos e relativos por mercados,
clientes, produtos etc.;

- sensibilidade do resuitado obtido a alavancagem operacional e
financeira da empresa;

- fragilidades da posigao competitiva por sectores de actividade da
empresa;

- riscos provenientes de taxas de juro, taxas de cambio, precos de

venda, precos dos factores de producdo e mecanismos de cobertura
existentes;

- capacidade produtiva empregada, activos n&o utilizados,

acréscimos de capacidade em fase de construgdo,etc.;

- medidas para assegurar a sobrevivéncia da empresa:
investimentos em imobilizado incorpbreo, designadamente, em novos
produtos, investigagao e desenvolvimento, novas marcas, restruturagao,

conquista de novos mercados, novos canais de distribuigéo,etc.;
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- lucros e ‘mais valias assim como incertezas, quer venham a

originar lucros ou berdas futuras, ndo registadas nas DF’s tradicionais.

Anteriormente; e no mesmo sentido de Cea Garcia, Cravo (1994 b, pag

533) defendia ser necessario o estudo dum documento gue divulgasse as

contingéncias e riscos que impendem sobre a empresa, nos seguintes termos:

Temos vindo a dar especial relevo ao facto da elaboragio das
demonstragbes financeiras anuais arrastar consigo dificuldades que lhe
advém da incerteza em que se desenrola a aclividade econdémica da empresa,
do progressivo aumento dos compromissos a iongo prazo que incidem sobre o
patrimonio e, lambém do aumento das operag@es fora do balango. Estes
factores justificam a necessidade e a importdncia da existéncia de um sub-
modelo contabilistico no qual se poderao avaliar e depois apresentar todas -

ou pelo menos as mais importantes - contingéncias e riscos a que a empresa
se encontra submetida.

...Torma-se dificil, nas demonstragbes financeiras tradicionais registar esta
nova reailidade que vai assumindo uma importincia crescente na vida das
empresas. Dai, a nosso ver, a necessidade do estudo dum documento onde se
efectue a divulgagio do meio envolvente.

lgualmente, este autor, confronta as vantagens e os inconvenientes que
resultam do posicionamento nos limites extremos, seja o da informac¢ao unica
para todos os utentes das DF’s ou o da divulgacao de uma panodplia de dados
que dificultam a compreensao e podem conduzir a decisdes erradas, propondo
a procura de um ponto de equilibrio em que se leve em conta o bindémio

guantidade/qualidade da informacao financeira divulgada.

Salienta, também, as diferentes perspectivas, quer do produtor da

informacgdo ao sobrevalorizar os custos da informacdo adicional, quer do
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utente ao enfatizar a minimizacéo do risco e a procura da tomada de decisdes
correctas. '

Quanto ao contetido desse documento, sobre as contingéncias a que a

empresa se acha sujeita, Cravo propde, a pags. 535, que divulgue no minimo:

- o tipo de contingéncias a que a empresa esta sujeita;
- a probabilidade de ocorréncia;

- o método utilizado para a sua quantificacgéo, e

- 0 efeito que ja foi tomado em conta no Balango e na Demonstragao de Resultados.

Por Uitimo, aponta, este autor, dois factos importantes: o da tendéncia

que se verifica para o aumento das contingéncias devido ao acolhimento que

se tem dado a novas regras valorimétricas e o interesse em que seja sempre

considerado como critério de afericdo dos novos pronunciamentos

contabilisticos o da utilidade que revestem.




9.2. REGISTO E VALORIZACAO DOS ACONTECIMENTOS FUTUROS
NAS DF'S DA EMPRESA.

O IASC tem desenvolvido esforgos, através do grupo de trabalho da

Conference of Standard-Setting Bodies formado por representantes de

organismos produtores de normativo contabilistico da area anglo-saxdnica,

como nos relata Pellejero Castillo (1996), no sentido de analisar em que

medida certos acontecimentos futuros devem ser evidenciados nas DF’s da
empresa.

Esta problematica dos acontecimentos futuros implicava, segundo o
grupo de trabalho, responder a trés perguntas:

- & assimilavel a um dos elementos dos estados financeiros?

- se 0 &, cumpre 0s requisitos minimos para ser registado?

- se cumpre, como deveria ser valorizado?

O grupo de trabalho debrugou-se o reconhecimento contabilistico dos

acontecimentos futuros estudando as matérias seguintes:

- a relagdo entre custos e beneficios futuros: o grupo pensa que

incorrer em custos é condicdo necessaria mas nao suficiente para o
registo de um activo;

- a relacdo entre passivos actuais e sacrificios futuros: a opinido do
grupo é de que a mera exposi¢édo ao risco naoc gera obrigagdes para a

empresa pelo que ndo deveria registar um passivo ate que o acidente
ocorra,




- o papel das inten¢des da geréncia: sO sera apropriado o registo
contabilistico se a decis&o conduziu a actos que comprometem O curso

futuro de actividade da empresa,;

- percepcbes sobre as transacgbes passadas e 0Os provaveis
beneficios ou perdas futuras: o activo s sera registado se se supuser a
razoabilidade da obtengdo de beneficios futuros e no casc de um

passivo ele sO sera registado se nao se tiver possibilidade de evitar
uma futura perda.

O grupo de trabalho ponderou, também, sobre a valorizagdo de

acontecimentos futuros estudando as seguintes matérias:

- 0 papel das condi¢cbes econdmicas futuras: a opinido foi a de

que, salvo evidencia em contrério, a contabilidade se deve basear nas

condicbes economicas actuais;

- o papel dos requisitos legais futuros: o entendimento do grupo foi
de que, salvo que as alteragdes legais tenham um alto grau de certeza,

a valorizacgéo de activos e de passivos deveria realizar-se assumindo os

requisitos legais vigentes.

Em suma, o novo modelo de informagao contabilistica deve conter:

- informacgao com projecgdes sobre o futuro;

- diversas configuragoes conforme o destinatario a partir da mesma

base de dados;

- medigao dos processos e da sua mudanga continua em vez da

simples medigao de resultados;

- registos efectuados em tempo real;
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- revelagao dos riscos que envolvem a empresa nas suas diversas
vertentes;

- analise de qualidade dos componentes do modeio.

E conhecida a expressd@o que diz: “Se os EUA estfo constipados a

Europa esta com uma pneumonia.”

Se a crise da informagdo contabilistica que acabamos de relatar ¢

manifesta naquele pais, onde as profissdes de contabilista e de auditor

atingiram um alto grau de competéncia, e sofisticacdo o que se passara na

Europa e particularmente em Portugal?




10. CONCLUSOES

A auditoria emergiu da necessidade de se defender os investidores

contra a aplicacdo inadequada do seu dinheiro, fornecendo-thes informagao
relevante para a tomada de decisoes.

As DF s coristituem um meio privilegiado de que as empresas se servem
para informar o publico.

Sdo diversos os utentes das DF’s, tanto internos como externos,

sobressaindo dentre eles os investidores.

O Parecer de Auditoria serve para acrescentar credibilidade as DF's

junto dos seus utentes revestindo assinalavel importancia na sua tomada de
decisao.

S&o diversos os tipos de auditoria existentes, incidindo esta dissertacéo,
especificamente, sobre os relatérios de auditoria financeira, externa ou
independente.

O parecer do auditor é o produto final do processo de formacéo da sua
opinido em que tem especial interesse a relevancia da informagéo cuja
afericdo pode concretizar considerando a importancia, a incerteza do

resultado, a probabilidade de erro, a sua habilidade propria e o grande impacto
nas DF's.

O auditor confere credibilidade as DF’s fruto da sua competéncia e da
sua independéncia.

A independéncia é um conceito que além de formal é sobretudo mental.
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A competéncia é algo que se adquire com a formacgao em contabilidade

mas que se potencia com a actividade pratica de realizacdo de trabalhos de
auditoria.

Quando se fala de independéncia tem de se atender ao bindmio
eticallucro, cujas partes constituintes apesar de parecerem opostas s&o
complementares ndo obstante o dilema resultante do cariz comercial de uma

actividade de alto conteldo ético como a do auditor,

A competéncia e a independéncia sdo nogbes intimamente relacionadas
atendendo a que a descoberta de uma infracc&o cometida depende da

competéncia enquanto o seu posterior relato depende da independéncia.

A respeitabilidade dos auditores provém da credibilidade que o seu
trabalho confere as DF’'s auditadas o que e importante para a tomada de

decis&do pelos utentes que uma vez enganados procurardo responsabiliza-los.

Existem dois tipos de responsabilidade legal:

- a responsabilidade estrita que é ilimitada, podendo o auditor ser
responsabilizado por qualquer perda posterior que, podendo ter
detectado, ndo assinalou no parecer de auditoria. Este tipo de
responsabilidade tem servido de base a interposi¢céo de processos
reclamando indemnizacées que tém recaido principalmente contra as

“Big Six", cujo nimero e valor revelam tendéncia nitidamente crescente;

- a responsabilidade por negligéncia que cabe ao auditor quando
aplica de forma desvirtuada ou n&o aplica o normativo de auditoria. £

menos gravosa do que a estrita e é a que vigora na Europa.

Encontram-se defensores, quer da extensdo, quer da limitagdo da
responsabilidade dos auditores.
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Se a responsabilidade dos auditores for alargada eles podem reagir a tal
através da adopgao de estratégias defensivas como a de procurar influenciar o
processo normativo para uma maior harmonizag&o ou a de baixar a qualidade
dos contratos estabelecidos com os clientes ou, a que parece mais plausivel,

a de seleccionar criteriosamente 0s seus clientes.

S&o manifestas e conhecidas as divergéncias entre as expectativas do
publico e dos utentes, por um lado, e dos auditores, por outro, acerca da

responsabilidade destes.

Certos utentes das DF's, comoc o0s accionistas dominantes, o0s
administradores e as instituicdes de crédito, exigem, de forma sistematica ou
acidental, informacdes mais detalhadas do que o simples parecer pelo que 0

auditor, nessas circunstancias, devera produzir um relatorio de forma longa.

Outro assunto importante, com reflexo evidente na elaborag&o dos
relatorios de auditoria, respeita & continuidade da empresa porque se ela

estiver em risco o auditor devera de tal fazer expressa mengao no seu parecer.

A dificuldade para o auditor reside na avaliag@o do risco de paralisagéo

porque, por um lado, tem de se preocupar com a detecgdo dos factos que

podem causar problemas de continuidade e, por outro lado, n&o pode deixar:: |

de considerar outros factos que possam neutralizar os efeitos negativos dos’ .

primeiros, visto que a formulagao precipitada duma opinido sobre o risco de

continuidade pode ter reflexos graves para a empresa, como o corte do crédit'oj_‘-.__ﬁ:-_' -

e a precipitacao da faléncia.

Estudos efectuados demonstram existir reduzida correlagdo entre

qualificagbes de continuidade e faléncia e vice-versa.

Com interesse é a andlise do relacionamento da competéncia e da

independéncia dos auditores com o parecer sobre a continuidade da empresa

tendo estudos realizados confirmado a competéncia na emiss@o da i
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qualificagdo de continuidade e o predominio de consideracdes de ordem
econoémica na independéncia.

Ha quem sustente e justifique que a competéncia precede a
independencia: quanto maior for a probabilidade de o auditor ser competente
maior sera a probabilidade de ele ser independente. Esta proposicao foi
confirmada na pratica com o facto de muitas decisdes judiciais contra os
auditores terem sido baseadas na incompeténcia com que foi realizada a

auditoria e numa desproporcionada dependéncia em relacdo a geréncia da
empresa e aos seus registos.

Varios s&o os Organismos Internacionais que t&m emitido normas sobre a
elaboracdo dos relatorios de auditoria, salientando-se dentre eles o AICPA,
regulamentador nos EUA e considerado como o criador das normas de
auditoria geralmente aceites, o IFAC, produtor das normas internacionais de
auditoria/revisdo e a FEE, autora de normas de auditoria aplicaveis aos seus

membros localizados no espago europeu.

O AICPA dedicou, dos “dez mandamentos” de auditoria que produziu,

guatro normas a preparacao dos relatérios de auditoria sendo a Ultima relativa
a opinido do auditor.

O SAS n°58 respeita aos relatérios do auditor sobre as DF’s, entrou em
vigor, na sua Gltima versdo, em 1 de Janeiro de 1989, tendo alterado o modelo
de relatério-padrao do auditor, aumentando-o, revisto a 2% norma sobre a
preparacao dos relatorios de auditoria, que versa a consisténcia, e mudado a

forma de relatar uma incerteza materialmente relevante eliminando a
expressaoc “sujeito a”.

Antes da reformulagdo deste SAS vérios autores fizeram estudos sobre

aspectos especificos dos relatorios, tendo, relativamente a compreensao do
seu conteudo, concluido gue:
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- eram mais os utentes dos relatorios de auditoria que sabiam da
sua existencia do que os que os liam;

- 0s relatdrios dos auditores eram vistos pelos utentes como

produto do seu trabalho e ndo como forma de comunicagdo do auditor
com 0s seus leitores,;

- houve uma leve melhoria da compreens&o dos relatérios pelos
utentes;

- 08 grupos de publico mais qualificados, como o dos banqueiros e
0 dos analistas financeiros, compreendiam melhor o trabalho e a

responsabilidade do auditor do que os menos qualificados, como os
accionistas;

- 0s principais utentes dos relatorios de auditoria, os accionistas e
Os investidores, eram 0s que menos compreendiam o processo de
auditoria e o conteudo dos relatorios embora a maioria dos grupos de

utentes considerassem que entendiam correctamente os relatorios:

- era sentida a necessidade de haver um melhor entendimento da
profissao do auditor;

- N0 gue respeita aos efeitos dos diversos tipos de relatérios no
mercado de capitais chegaram, por vezes, a resultados divergentes,
embora nenhum dos estudos tenha posto em causa a utilidade dos
relatorios e das suas qualificagdes, tendo na sua generalidade e

relativamente a qualificagio de “sujeito a “concluido pelo seu reduzido
impacto;

- tinha sido possivel criar modelos matematicos preditivos da
op¢ao do auditor por certo tipo de relatdrio o que n&o devia conduzir ao

- entendimento de que o relatorio do auditor ndo possuia interesse
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informativo, até porque concluiram que os relatérios qualificados eram

um sinal importante para os utentes.

Apés a ref'ortnUiég:éo do SAS n° 58 foram, também, desenvolvidos

estudos para aferir dos resultados das alteracdes introduzidas que conduziram

aos resultados seguintes:

- ter havido aumento na utilidade gue 0s accionistas retiram do
relatdrio do auditor;

- 0 novo relatorio do auditor € mais compreensivel e tem maior

conteudo comunicativo do que o anterior; e

- ter sido detectada a necessidade de dar maior formagdo aos

investidores sobre 0s relatérios de auditoria.

Por seu lado, o IFAC, sendo o produtor das normas internacionais de
auditoria/revis@o aplicaveis aos paises membros, emitiu a NIR n® 13, com
ultima revisdo em Junho de 1994, que veio a albergar muito do contelido do

SAS n°58, em especial o seu relatério-tipo que acolheu praticamente na
integra.

Clarifica os elementos basicos do relatorio,e exemplifica os diversos tipos
de opini&do: sem reservas, com énfase duma matéria, com reservas,

impossibilidade de opinido e opinido adversa.

A FEE, publicou, em Maio de 1982, a Norma de Revisdo de Contas n°8
que, designadamente, enumera os elementos constitutivos do relatorio: do

auditor e os tipos de opini@o que ele pode expressar coincidentes com os
previstos na NIR n® 13.

Constata-se, internacionalmente e no que diz respeito aos relatdrios de

auditoria, uma abertura para a harmonizagdo, a semelhanga do que vem
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acontecendo, mais intensamente e obtendo resultados mais concludentes, com
a contabilidade através do IASC.

Diversos pall’s"es tem vindo a adoptar o relatério - tipo da NIR n® 13.

Quanto aos erros cometidos em auditorias realizadas eles podem ter tido
origem em diversas causas.entre outras, falta de competéncia técnica,
reduzida independéncia, fraude de gest&o, negligéncia crassa mas também em

falta de qualidade do servigo prestado pelos auditores, devido a forte

concorréncia no mercado que provocou uma contraccdo sensivel dos
honorarios.

Os erros mais conhecidos em Portugal, por serem relativos a empresas
cotadas, traduziram-se em nfo terem sido apontadas nos relatérios de

auditoria situagbes de insuficiéncia de provisdes, de excesso de contabilizacdo

de proveitos, de racios de solvabilidade e de percentagem de reservas

inferiores ao determinado na lei e de principios contabilisticos incorrectamente

adoptados.

Quanto a saber-se da medida em que as ameacas de desvinculacdo dos
auditores afectam a sua independéncia parece plausivel a hipétese de uma

mudanca de auditores ndo ser independente da emissdo por eles de um

relatério de auditoria gqualificado.

As expectativas dos utentes radicam em pretenderem que a credibilidade
das DF's auditadas seja absoluta, isto &, com segurancga completa, olvidando
as limitagbes inerentes a auditoria como: a materialidade, o bindémio custo-
beneficio da auditoria, o emaranhado das estruturas das empresas, a

utilizagdo das técnicas da amostragem, a honestidade dos gesiores, as

provisdes e as incertezas.

Para procurar atenuar este “expectations gap’ pode-se aumentar e

methorar a informagéo divulgada, institucionalizar a auditoria da informacgao

159



financeira prospectiva, dar formagdo aos auditores e seué"co[ébor’ado'res-;*'a"o:é-' .

clientes e aos utentes, fomentar a especializagéo dos auditores por actividades

economicas e o seu envolvimento com o cliente.

No penultimo tema, analisado nesta dissertacdo, questionou-se e
procurou-se responder se a informagdo contabilistica tem, por um lado,
acompanhado a espantosa evolugdo mundial no dominio da informagao e se

tem, por outro lado, facilitado a tomada de decisao a quem nela se baseia.

Constata-se a existéncia de condicionantes da informacdo contabilistica
nomeadamente na caréncia que denota no fornecimento de referéncias quanto

ao futuro, na auséncia de registo de activos intangiveis de grande significado e
na perda de influéncia na tomada de deciséo.

O novo modelo contabilistico tera de procurar suprir estas caréncias
reconhecendo aqueles activos | preocupando-se com a andlise e emissao de
opini&o sobre o futuro tendo, neste Ultimo caso, j& dado alguns passos como o
da produgdo das informagdes financeiras intercalar, por segmentos e
prospectiva. Merece ser mencionada a proposta apresentada inicialmente por
Cravo (1994) e complementada por Cea Garcia (1995) da elaboracéo da
Demonstracéo de Riscos Empresariais que daria cobertura a falta imputavel a
contabilidade, nas actuais DF’s, de ndo dar informag&o sobre o risco que

envolve a empresa, nas suas diversas vertentes.

Por sua parte, o IASC tem desenvolvido esforcos no sentido das DF's
poderem vir a evidenciar acontecimentos futuros embora, do que se conhece,

0s avangos alcangados nao sejam significativos.
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Em sintese, o novo modelo de informacéo - contabilistica devera
contemplar: s '

- informacéo sobre o futuro;

- diversas configuragdes conforme os destinatarios, partindo do mesmo
suporte de dados;

- informacéao sobre os diversos riscos que envoivem a empresa,

- uma relevacao em tempo reatl;

- exame sistematico da qualidade das diversas componentes do modelo.

Um novo modelo de informacdo contabilistica exige uma auditoria
consentanea traduzida na satisfagio de novas exigéncias que as empresas |lhe
colocam como a identificacdo dos elementos de riséo que sobre elas
impendem, a detec¢do da evolugdo das diversas areas do negdcio, ©
ajustamento a nova era da informagéo e dos respectivos sistemas e o assumir

da preocupagdo com o processo decisorio nas organizagoes.

Na actividade futura do auditor a ética ganhara cada vez mais
importancia alicercando-se, essencialmente, nos seguintes padrdes:

sabedoria, competéncia, independéncia, responsabilidade e sigilo.

O parecer de auditoria sera mais claro por ser afirmativo e nao
condicionante, isto e, informara o que esta certo e errado, o que o investidor
esta a ganhar ou a perder e as perspectivas que se deparam a empresa; o que

é essencial € a opini&o clara, concisa e objectiva que seja de interesse para os
utentes.

Em suma: ndo apenas emitir uma opinido sobre as DF's e sobre a

empresa quando houver riscos para a sua continuidade mas, de forma

sistematica, opinar sobre a empresa, 0s seus negécios e o seu futuro.
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