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A supervisao docente e as liderancas intermédias.
Qual o papel do Coordenador na supervisdo da pratica docente?

RESUMO

A partir da constatacdo, na realidade dos agrupamentos de escolas e
escolas ndo agrupadas (de agora em diante designadas como escolas), da
existéncia de situagOes criticas associadas ao desenvolvimento profissional
dos docentes, organizamos um estudo que procura relacionar a supervisao
docente com as liderancas intermédias. Identificamos a questdo “Qual o papel
do Coordenador de Departamento/Grupo Disciplinar (de agora adiante
designado Coordenador) na supervisdo da pratica docente?” e quisemos
saber qual a opinido dos professores sobre a supervisdo da pratica docente e

gue papel reservam ao Coordenador nessa funcao.

Partindo de razGes profissionais, tedricas e normativas que justificam a
emergéncia de estudos sobre esta problematica, parece cada vez mais notéria
a necessidade de se implementarem dispositivos de supervisdo que, por via
do desenvolvimento profissional dos docentes, viabilize a melhoria das suas
praticas pedagodgicas e, consequentemente, com reflexo nas aprendizagens

dos alunos.

Utilizamos um inquérito por questionario em que procuramos conhecer a
percecdo dos docentes sobre modelos e estratégias de supervisdo e sobre o

papel que é reservado ao Coordenador na supervisdo da pratica docente.



Pedimos ainda que, a partir de uma lista de estratégias, identificassem
aquelas que desejariam que fossem implementadas na sua escola, aquando

da construcdo de um modelo de supervisao.

Pela analise dos resultados obtidos em termos das medidas estatisticas
variancia e mediana, concluimos que os docentes participantes no estudo
reservam para a figura do Coordenador o papel de gestor e de dinamizador de
um grupo de docentes, do seu trabalho em interacdo colaborativa, mas ndo
Ihe conferem especiais responsabilidades em estratégias de supervisdo mais
dirigidas, como é o caso da observacdo da pratica docente em sala de aula.
Abrem, no entanto, essa possibilidade, num contexto de observacdo de aulas
interpares. Os docentes participantes no estudo manifestam preferéncia por
modelos de supervisdo de natureza democratica, colaborativos e dialdgicos

com a corresponsabilizacdo de todos os elementos do grupo.



ABSTRACT

Considering the existence of some critical situations related to the
development of school teachers in the reality of our Schools, we organized
this study in order to find the relationship between teaching supervision and

intermediate leaderships.

We identified the question “Which is the role of the staff coordinator in
supervising the act of teaching?” and we wanted to know our peers’ opinion
on the supervision of their teaching practices as well as the role of the

Coordinators in that task.

Taking as a starting point professional, theoretical and normative
motivations the emergence of the present study about this problematic is
justified, as with it urges the implementation of supervision methods which,
through the professional development of teachers, may bring the
improvement of their pedagogical practices, and, consequently, the clear

improvement on students’ knowledge.

For that purpose, we used a questionnaire survey method in which we
tried to perceive the teachers understanding of the supervision models and
strategies and the roles they expected from the Coordinators in supervising
their teaching practices. We also asked to identify, from a list of strategies,
which ones teachers would like to see adopted, if there was a supervising

model to be implemented in their Schools.



Analysing the results in terms of statistical measures variance and median
we may conclude that the teachers participating in this study expect from the
Coordinator the role of the leader and motivator of the group of teachers,
even the cooperative work, but do not recognize specific responsibilities in
supervising teaching practices in classes. However, this is a more acceptable

practice for them (direct observation) among peers.

The teachers participating in the study showed a higher preference for
supervising models including a more democratic, collaborative and dialogical

exchange of experiences, representing sharable responsibilities among peers.
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“mais do que um produtor de praticas, o professor é um reinventor de
praticas, reconfigurando-as de acordo com as especificidades dos contextos e

dos publicos”

(Canario, 1997: 16)

INTRODUCAO

A questdo da supervisdo pedagodgica, ndo sendo recente é, hoje, um
problema emergente nas escolas publicas. A avaliagdo de desempenho
docente (ADD), a avaliacdo externa das escolas desenvolvida pela Inspecdo
Geral de Educacdo e Ciéncia (IGEC) e a contratualizacdo de objetivos e de
metas por via da autonomia das escolas sdao, muito provavelmente, as causas
mais diretas do seu surgimento. No ambito da ADD, o modelo é imposto pela
legislacdo e compreende observacdo de aulas por um avaliador externo sendo
reservado para o Coordenador o papel de avaliador de outras dimensdes, com
base num relatério apresentado pelo professor avaliado. Na avaliacdo
realizada pelo IGEC, faz parte dos itens de andlise a supervisdo em sala de
aula, mas sem que sejam referidas indicacGes sobre o modelo a seguir. As
escolas, no ambito dos seus planos de melhoria, procuram dar uma resposta a
esta questdo implementando dispositivos de supervisdo. A contratualizacdo
em projetos diversos com que as escolas se tém vindo a confrontar, ou no
ambito dos Contratos de Autonomia ou das “escolas TEIP” ou de outros
projetos, vém-se na necessidade de definir planos de melhoria com base em

objetivos, muitos deles quantitativos. E neste contexto, pela pressdo externa
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a que as escolas ficam sujeitas, que os planos de melhoria, quando centrados
em dispositivos de supervisdo da pratica docente, poderdo levar aos

resultados desejados.

E a partir destas constatacdes e necessidades que se equaciona o presente
trabalho de investigacdo. Que modelos e dispositivos de supervisdo
implementar?, que condicbes sdo necessdrias assegurar na organizacdo da
escola?, o que se pretende com a sua aplicacdo, responder as exigéncias
externas ou verdadeiramente melhorar as praticas e os resultados das

aprendizagens dos alunos?

Nesta investigacdo procura-se saber qual o papel que é reservado ao

Coordenador num hipotético modelo de supervisdo da pratica docente.

Se a sua funcdo ao nivel do acompanhamento e como promotor do
trabalho colaborativo e da partilha entre os docentes parece, hoje, pelo
menos como conceito, instituido nas escolas (DL n2 115-A/98, de 4 de Maio;
DL n.2 75/2008, de 22 de Abril, alterado pelo DL n2137/2012 de 2 de julho), o
seu papel como supervisor da pratica docente carece ainda de alguma
definicdo. Tém os Coordenadores interiorizada a supervisdo como uma das
suas funcbes e formas de intervencdo no grupo? Possuem formacdo
adequada para o exercicio dessa funcdo? S3do reconhecidos pelos colegas
como um referencial na profissdo? Existem nas escolas dispositivos objetivos

e claros de supervisdo da pratica docente?

Partindo do problema - Qual o papel do Coordenador na supervisdao da
pratica docente? - desenvolvemos uma investigacdo empirica, suportada em
modelos tedricos e em normativos legais, que procura conhecer a percec¢ao
dos docentes sobre os modelos de supervisdao e o papel que reservam ao

Coordenador enquanto supervisor da pratica docente.

12



No primeiro capitulo, apresentamos os modelos tedricos da supervisdo e
sua relacdo com mecanismos de desenvolvimento profissional. Fazemos
igualmente uma revisdo do suporte legal que fundamenta a implementacdo
de dispositivos de supervisdo e que contextualize o papel do Coordenador no

ambito dessa atividade.

O segundo capitulo é dedicado ao enquadramento metodoldgico do
estudo, apresentando-se o problema de partida, os contextos da sua
emergéncia, os objetivos, as etapas da investigacdo e a caracterizacdao do

instrumento de recolha de dados — inquérito por questionario.

No terceiro capitulo sdo apresentados e analisados os resultados, onde se
identificam as grandes tendéncias de resposta e se faz uma correlacdo com os

referenciais tedricos.

No capitulo quarto, sdo apresentadas as conclusdes do estudo e propostas
de desenvolvimento futuro. As conclusGes do estudo servem de suporte a
concecdo de um plano de acdo que é apresentado no capitulo quinto. Este
plano de acdo tem como objetivos a melhoria do servico educativo da escola
e a aprendizagens dos alunos, por via do desenvolvimento profissional e da

melhoria das praticas.
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1.ENQUADRAMENTO TEORICO

Para o estudo do problema formulado - qual o papel do Coordenador na
supervisdo da pratica docente? — comecamos por estudar, na bibliografia
especializada, o conceito que se atribui a supervisdo pedagodgica e os modelos
de supervisdo propostos; por perceber o que a legislacdo reserva ao
Coordenador enquanto supervisor e na lideranca de um grupo de docentes e,
finalmente, o impacto desse trabalho para o desenvolvimento profissional dos

docentes e para a melhoria das aprendizagens dos alunos.

A revisdo bibliografica efetuada faz o enquadramento do estudo no
contexto do conhecimento produzido sobre a tematica e correlaciona esse
conhecimento com o problema que se pretende investigar (Coutinho, 2013:

59)

Interessando-nos a supervisdao enquanto dispositivo ao servico do
desenvolvimento profissional de docentes integrados na carreira docente,
centramos a nossa pesquisa em trabalhos e autores mais focados nesta
problemdtica, procurando, ao mesmo tempo, delimitar da questdo da

supervisdo em contexto de formacao inicial de professores.

Assim, os cenadrios da supervisdo serdo sempre os da vida profissional

concreta, com as vivéncias, contingéncias e limitacdes, mas também com a
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riqueza das relacdes que se estabelecem entre os profissionais que exercem a

mesma funcdo profissional que é a de ensinar.

Neste trabalho, por uma questdo de simplificacdo e clarificacdo de

conceitos, utilizamos as seguintes designacdes:

Coordenador - professor que coordena o grupo de docentes da mesma

area de docéncia ou de areas afins, que integra o Departamento Curricular;

Escola: unidade organica constituida por uma unica escola ou um conjunto

de escolas agrupadas (Agrupamento de Escolas);

Pratica docente: atividades que envolvem a preparagdo, realizacdo e

avaliacdo da atividade letiva;

Supervisdo: acompanhamento da prdtica docente num contexto de

desenvolvimento profissional;

Desenvolvimento profissional: processo sistematico de aprofundamento e
reconstrucdo do conhecimento (aprendizagem continua) com vista a melhoria

da pratica docente.

1.1.CONCEITO DE SUPERVISAO

O termo supervisdo tem uma formulacdo genérica que se refere a uma
visdo que é superior & normal. E um conceito aplicado nas mais diversas areas

(financeira, bancéria, producdo, etc.), mas trataremos aqui da supervisdo

15



enquanto mecanismo de desenvolvimento profissional de um professor ou,

muitas vezes referida, supervisdo pedagodgica.

O conceito aplicado a educacdo radica, desde os anos setenta, na formacao
inicial de professores e manteve, durante décadas, esta abrangéncia. Em
2008, com a legislacdo relativa a ADD, aparece associado, enquanto
mecanismo aplicado a generalidade dos professores em servico nas escolas
publicas, pela primeira vez, a observacdo de aulas e a verificacdo dos niveis de
desempenho. Também a partir de 2008, com o “periodo probatdrio”, que visa
a integracdo de professores na carreira publica de educacdo, aplicam-se
estratégias de supervisdo como modo de verificacdo das competéncias de
docentes que, na pratica, possuiam ja vasta experiéncia profissional como

professores contratados.

A supervisdo, nestas situacées, tem uma “natureza prescritiva e confere ao
supervisor o papel dominante na tomada de decisdes” (Vieira, 1993: 60),
evocando relacdes de poder entre o supervisor e o supervisionado, numa

perspetiva hierarquizada.

Efetivamente, a palavra supervisdo deve ser perspetivada, ndo como uma
relacdo hierarquizada, como quem vé de cima para baixo, mas sim como um
“conceito de distanciamento entre o observador e o observado” (Sa-Chaves,

2007: 117), abrindo-se um campo contextualizado de analise.

Procurando uma definicdo geral de supervisdo, Alarcdo & Canha (2013: 19)
caracterizam-na “como um processo de acompanhamento de uma atividade
através de processos de regulacdo que sdo enquadrados por um referencial e
operacionalizados em ac¢Oes de monitorizacdo em que a avaliacdo estd

obviamente presente.” Para estes autores, a supervisdo correlaciona-se com
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acoes de acompanhamento com vista a melhoria, atravessada por processos

avaliativos, ndo necessariamente de natureza sumativa.

Oliveira-Formosinho (2002b, 11:43) situa a supervisdo “entre dois extremos
de um continuo” ocupados por duas modalidades: a inspetiva, de controlo,
administrativa e de avaliacdo e a formativa, estimulante do desenvolvimento
de aprendizagem das pessoas e das instituicGes, que reflete autonomia dos
professores e orientacdo para o servico. A primeira modalidade centrada no
cumprimento das normas e a segunda centrada no desenvolvimento
profissional dos individuos e da organizacdo. No entanto, estes dois extremos
ndo significam uma relacdo dicotdmica entre o bom e o mau, “mas pretende

apenas sinalizar realidades e contextos” (Alarcdo & Canha, 2013: 19).

Os mesmos autores enfatizam que, na modalidade formativa, ao contrario
do que se poderia pensar, a supervisdao implica igualmente algum tipo de
controlo, para além de uma atencgdo particular as potencialidades de cada um
e que na “supervisao institucional (mas também na de equipas ou projetos),
assumem particular relevancia aspetos de coordenacdo, administracdo e

lideranca” (idem)

Considerando a supervisdo como instrumento de transformacdo do ensino
e dos professores Vieira (1993; 2006), assenta a supervisdo em processos
reflexivos. O docente reflete sobre o que se faz, como se faz e para que se faz.
Este modelo tem por base o pensamento de Schoén (1997) que postula uma
abordagem reflexiva na formacdo dos professores como forma de, no
contexto profissional, ocorrer construcdo de conhecimento cientifico e

pedagdgico, ou seja, a melhoria das praticas profissionais.

As concecdes mais atuais apontam para a supervisdo como uma “dimensao

coletiva”, democratica (Alarcdo & Rolddo, 2008), onde, num clima de partilha
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e colaboracdo ocorre o desenvolvimento profissional, num percurso continuo
e progressivo. Para além da dimensdo analitica, a dimensdo interpessoal da

supervisdo faz parte do processo (Alarcdo & Canhas, 2013: 34).

A supervisdo tem ainda uma intencionalidade, promover a melhoria e a
mudanca, um objeto de anadlise, a atividade em si mesma e no seu contexto, o
desempenho das pessoas e uma dimensdo processual interativa (Alarcdo &

Canha, 2013: 65)

Em sintese, podemos reter-nos numa definicdo de supervisdo como um
processo intencional que visa acompanhar e regular uma atividade no seu
contexto, através de mecanismos de monitorizacdo, de regulacdo e de
avaliacdo, tomando uma natureza mais formativa e desenvolvimentista ou
uma natureza mais inspetiva, fiscalizadora e normativa, onde intervém o
supervisor, com competéncias de gestdo, coordenacdo e de lideranca, e o

supervisionado.

Quando aplicado a educacdo, o conceito de supervisdo ndo é estatico,
sendo apresentado em diferentes perspetivas. Vieira (2009: 199) centra no
ato pedagdgico a sua principal fun¢do nas escolas: “regulacdo do processo de
ensino e de aprendizagem em contexto educativo formal, instituindo a
pedagogia como o seu objeto”, enquanto que outros autores alargam
também para aspetos mais gerais da profissao (Galveias, 2008). A supervisao
pedagdgica, por ultimo, terd como objetivo o desenvolvimento profissional e
institucional que se espera com influéncia direta na aprendizagem dos alunos e

na qualidade da educagdo.

A supervisdo pedagdgica esta intimamente ligada, com maior ou menor
intensidade, a conce¢des de formacdo, desenvolvimento profissional,

avaliacdo e qualidade, mas também a conceitos de gestdo, de organizacdo e
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de valores e principios que, num determinado momento, orientam a

sociedade.

Alarcdo & Canhas (2013: 73), defendem que,

Supervisionar é acompanhar para monitorizar e ativar percursos de
desenvolvimento. Em jogo estdo as atividades realizadas ou a realizar. Mas
nestas encontramos as pessoas. Dai que tenhamos de afirmar que fazer
supervisao é interagir com pessoas e criar condi¢cdes para que elas interajam
entre si, interajam consigo e interajam com os ambientes que as cercam,
desenvolvendo-se e contribuindo para o desenvolvimento daqueles com quem
convivem, do campo de atividade em que atuam e dos contextos em que se
movem.

Numa andlise global sobre a investigacdo realizada e as “influentes
teorizacbes de Alarcdo, Sa-Chaves e Vieira” relativamente a supervisao,
Rolddo (2012:18) ressalta uma preocupacdo da supervisdo enguanto
“dispositivo de formacgdo, que é tributario dos modelos clinico’, humanista e
ecoldgico, associados a epistemologia da pratica e a reflexividade — conceitos
centrais no pensamento de Donald Schon“. Salienta ainda Rold3o, apoiada
nos trabalhos de Vieira (2006) e Vieira e Moreira (2010), o valor central da
supervisdo para a “construcdo da autonomia profissional e pessoal do
professor e a afirmacdo emancipatéria do sujeito professor e do seu

I”

desenvolvimento profissiona

Estas abordagens evidenciam uma preocupacdo pela melhoria da
gualidade do ensino e espera-se que essa melhoria, mediada pela supervisao,
tenha impacto na aprendizagem dos alunos. Efetivamente, a supervisdo

enquanto objeto de estudo, tem tido grande abrangéncia na comunidade

: Modelo de supervisdo centrado na pratica (sala de aula) e que se caracteriza por uma
interagdo colaborativa entre supervisor e supervisionado. A metodologia pressupde ciclos de
supervisdo que incluem: encontro pré-observagdo, observagdo, analise de dados, encontro
pos-observacgdo e analise do ciclo de supervisdo (Alarcdo e Tavares, 1987).
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cientifica, assim como na formacdo continua dos docentes, com atribuicdo de
grau académico ou ndo. Mas, como refere Rolddo (2012: 20), “no seu interior,
a dimensao da eficacia da supervisao na melhoria do ensino, tendo em vista o
processo e os resultados desse ensino traduzidos em melhores aprendizagens
dos alunos, tem tido menor incidéncia que outras dimensdes associadas ao

conceito (Roldao et al., 2005)”.

Podemos concluir, entdo, que a supervisdo, enquanto processo e conjunto
de dispositivos adotados, enquadrada em modelos diversos, desenvolvida
num contexto de natureza mais formativa ou mais normativa, ndo devera
esquecer os seus fins ultimos: a melhoria das aprendizagens dos alunos por
via do desenvolvimento profissional, que a supervisdo poderd e deverd

implicar.

Para este estudo, adotaremos um conceito de supervisdo localizado, no
extremo do continuo referido por Oliveira-Formosinho, (2002a, 11:43), mais
proximo da modalidade formativa, estimulante do desenvolvimento

.. 2
profissional dos docentes.

Entendemos, entdo, que a supervisdo, como mecanismo que visa a
melhoria das aprendizagens dos diferentes alunos, por via da melhoria de
praticas e do desenvolvimento profissional dos docentes, deve estar focada
na atividade docente enquanto preparacdo, realizacdo e avaliacdo da sua

atividade letiva, utilizando dispositivos de natureza colaborativa e dialdgica,

Poderemos incluir neste continuo processos centrados no préprio docente em
desenvolvimento profissional, que ao utilizar estratégias de reflexdao, como guiGes de analise
e narrativas pessoais, as colocam ao servico de processos de autossupervisdo (Alarcio &
Canha, 2013) promotores da reflexividade profissional no trabalho docente.

20



mas articulados com processos de verificacdo e de monitorizacdo dos

materiais e das praticas, e sempre numa perspetiva reflexiva e formadora.
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1.2.DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

As preocupacdes com o desenvolvimento profissional, quer pela aquisicao
de niveis mais elevados de competéncia quer pelo desenvolvimento de novas
competéncias, atravessam a sociedade atual em diferentes campos:
profissional, social, politico e, naturalmente, educativo. Alarcao & Canha
(2013: 50), citando outros autores, enquadram o desenvolvimento
profissional como um “processo continuo de desenvolvimento, que permite
ao Homem e a cada pessoa ir construindo e reconstruindo o seu
conhecimento e a sua atuacdo ao longo da vida (Garcia & Roblin, 2008;
Marcelo, 2009) e, assim, conviver com as exigéncias levantadas por um

mundo em permanente mudanca (Goodson, 2003)”.

Este caminho sistematico, de natureza construtivista, de desconstrucdo e
reconstrucdo permanente do conhecimento profissional caracteriza-se por ser
“um processo de aprendizagem, que exige grande investimento pessoal,

vontade prépria, esforco e comprometimento com a profissao” (idem: 51).

Diversos autores como Day, (2001) e Hargreaves (1998), apresentam
igualmente contributos para a definicdo de desenvolvimento profissional dos
professores. Para Oliveira-Formosinho (1998 in Sarmento, 2002: 100) é visto
como um “processo continuo de melhoria das praticas docentes, centrado no
professor, ou num grupo de professores em interacdo, incluindo momentos
formais e ndo formais, com a preocupacdo de promover mudancas educativas

em beneficio dos alunos, das familias e das comunidades”.

22



Outros autores (Alarcdo & Rolddo, 2008) implicam o envolvimento pessoal
e a partilha de experiéncias e saberes como elementos formativos
imprescindiveis a construcdo e desenvolvimento profissional, perspetivado
como um processo de mudanca concetual, em contextos de natureza

construtivista.

Podemos sistematizar os cendrios de desenvolvimento profissional
segundo Leaberman (1996 in Day, 2001): a instrucdo direta através de acbes
de formacdo; aprendizagem na escola com colegas significativos, nas equipas,
na investigacdo-acdo; a aprendizagem fora da escola pelo envolvimento em
projetos promotores da mudanca. Acrescenta-se a estas possibilidades, a

aprendizagem pelo trabalho direto com os alunos (Day, 2001).

Considerando que os processos de aprendizagem ocorrem pela “interacao
com a tarefa, com os outros e consigo proprio”, as praticas colaborativas, que
se desenvolvem por mecanismos de interacao entre as pessoas, pela partilha
e pela colaboracdo para a concretizacdo de um objetivo, constituem-se como
estratégias potenciadoras de aprendizagem, levando a mudanca de praticas e

ao desenvolvimento.

Edwards & Mackenzie (2005), citados por Alarcio & Canha (2013: 51),
defendem que “as dindmicas de colaboracdo profissional se ancoram (...) na
capacidade de cada elemento de um dado grupo alinhar o seu pensamento e
a sua acdo com o pensamento e a acdo dos seus parceiros colaborativos, na

expectativa de melhor compreender a realidade e de sobre ela agir.”

Temos, assim, que o desenvolvimento profissional de cada individuo é
potenciado, quando sdo desenvolvidas no contexto profissional, por
experiéncias coletivas e colaborativas, através de uma ac¢do orientada, com

objetivos e propdsitos comuns.
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Ao definirmos a supervisdo como um processo de acompanhamento com
o objetivo da melhoria, ela ndo podera ficar dissociada do desenvolvimento
profissional. A supervisdo, vista como um olhar distanciado sobre a tarefa e o
observado, utiliza referenciais e mecanismos de regulacdo e de monitorizacdo
gue procuram a melhoria de praticas e o desenvolvimento profissional dos
individuos e da organizacdo. As mudancas conseguidas devem ter carater

permanente, para niveis cada vez de maior qualidade.

Sdo estes mecanismos de acompanhamento e de orientagdo que
diagnosticam dificuldades, propdem caminhos alternativos ou reforcam as
boas praticas. Como referem Alarcdo & Canhas (2013: 53) “A melhoria requer
acompanhamento e apoio constantes, ou seja, uma a¢do consciente e
explicita de supervisdo”. Ou seja, os processos de supervisdo devem prever o
envolvimento, para além do prdprio profissional em desenvolvimento, de
outros agentes, sejam eles pares ou elementos externos, que possibilitem
mecanismos de reflexdo e de confrontacdo, sem os quais o0 acompanhamento

e 0 apoio poderdo ndo existir.

No contexto da educacdo, ndo se podera falar de desenvolvimento
profissional, sem que se fale igualmente do desenvolvimento da prdpria
organizacdo. Parece existir uma relacdo direta entre o desenvolvimento
profissional e o desenvolvimento institucional. Na ideia de Alarcdo & Canhas
(2013:58) “As organizacbes podem e devem ser acompanhadas e cuidadas”,
perspetivando-se a gestdo organizacional como uma pratica de natureza
eminentemente colaborativa, num contexto de liderancas democraticas.
Parece ndo haver lugar ao desenvolvimento das escolas, como organizacgoes,
sem ocorrer o desenvolvimento dos profissionais que nelas trabalham. Ou

seja, o desenvolvimento profissional dos professores, mas também dos outros
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profissionais educativos, estara intimamente ligado ao desenvolvimento da

propria organizacao.

Mas bastard o desenvolvimento de um para que o outro se desenvolva
igualmente? Ou o desenvolvimento profissional terd de ser orientado por, ou
perseguir um caminho previamente definido de desenvolvimento
organizacional? Ora, o processo de desenvolvimento implica: “pessoas,
contextos, processos, tempo” (Alarcdo & Canha, 2013: 65), pelo que ndo se
poderd perspetivar o desenvolvimento profissional sem que uma melhoria

institucional esteja igualmente em curso.

Ao vermos a supervisdo como mecanismo ao servico do desenvolvimento
profissional e da qualidade do ensino, colocam-se as preocupac¢ées expressas
por Rolddo (2012: 21): a sua centralidade “reside na defesa de um movimento
supervisivo gerado no interior das estruturas das escolas, liderado dentro
delas, e ai avaliado nos seus resultados” e que “um acréscimo e uma
transformacdo significativa do conhecimento profissional dos docentes como
condicdo necessaria, embora ndo Unica, da melhoria do ensino, deverd

produzir melhores e mais equitativos niveis de aprendizagem”.

A mesma autora defende ainda que o sucesso do ensino “depende
largamente do abandono da visdo empobrecida de um saber praticista ndo
analitico, em favor da diversificacdo e enriquecimento do conhecimento
profissional docente, analisando-o de portas abertas ao olhar de pares e/ou
de supervisores, trabalhando sobre as praticas de ensino com instrumentos

interpretativos teoricamente sustentados”.

O desenvolvimento profissional nas escolas deve acontecer, portanto, a
partir da “formacdo em contexto escolar, fomentando uma aprendizagem de

natureza praxica que fomente a criacdo de grupos reflexivos e criticos”
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(Guimaraes, 2011: 83). Valoriza-se, assim, os docentes enquanto aprendentes
ao longo da vida e como profissionais reflexivos, mas também o trabalho em
equipa de docentes que utiliza mecanismos de auto e de heteroavaliacdo e

gue pode constituir-se, ao mesmo tempo, motivador e desenvolvimentista.

Fonte & Flores (2012) identificam experiéncias promotoras de
aprendizagem e do desenvolvimento profissional significativas: O trabalho
colaborativo com os colegas; o trabalho com os alunos e a procura de
resolucdo de problemas de aprendizagem; o desempenho de cargos e o
envolvimento em projetos ou desafios na escola; experiéncias educadoras,
como a paternidade; a formacdo inicial e continua, com ou sem grau

académico.

Verifica-se, assim, a importancia da experiéncia como fator de formacao e,
guando orientada e resultante de uma reflexdo consciente, também de

desenvolvimento profissional.

Importa, pois, aumentar o conhecimento do que se faz, como se faz,
porque se faz na prdtica docente e, ao implementar dispositivos de
desenvolvimento, é que se pode “olhar o conhecimento profissional de um
professor ndo como um saber fazer pratico, nem uma capacidade sobretudo
relacional e comunicativa recheada de uns quantos contetddos programaticos,
mas antes como um saber complexo, denso, compdsito, eminentemente
especializado, cientifico, analitico e teorizador, sustentado e mobilizado pelo
exercicio de uma pratica complexa e cada vez mais singular” (Rolddo, 2012:

22).

Serd concentrando-se na melhoria das aprendizagens dos diferentes
alunos, que a supervisdo devera fazer todo o sentido enquanto acdo de

desenvolvimento profissional dos professores e da melhoria das escolas.
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Continuar focado no professor enquanto operador de um modo de
distribuicdo de conhecimento, em vez de promotor de verdadeiras
aprendizagens, corre-se o risco de se perpetuar os problemas com que as

escolas se deparam.

27



1.3.LIDERANCAS INTERMEDIAS E SUPERVISAO

Os diferentes autores que se tém debrucado sobre as competéncias e
caracteristicas que o supervisor devera reunir, apontam para um profissional
gue deve funcionar como agente do desenvolvimento profissional. Alarcdo
(2000:20-21) define supervisor como “agente do desenvolvimento
organizacional, que deve decorrer em simultdneo com o desenvolvimento
pessoal e profissional dos membros da organizacdo”. O supervisor aparece
aqui como um profissional conhecedor da organizacdo e dos seus objetivos e
conhecedor e imbuido dos propdsitos dos seus planos de acdo e, por isso,
comprometido com o seu futuro. Terd de ter uma visdo critica sobre o
funcionamento da organizacdo, capaz de refletir, planear, intervir e avaliar os
seus resultados. E alguém que partilha da visdo e dos planos de ac¢do que a

perseguem, tracados para a escola e que participa na sua implementacao.

Na organizacdo escolar podemos identificar diferentes liderancas
intermédias: Coordenadores de Departamento, Coordenadores de Diretores
de Turma, Diretores de Turma, Coordenadores de projetos ou de outras
estruturas de coordenacdo educativa definidas no Projeto Educativo de cada
escola. No ambito do trabalho que desenvolvemos, interessam-nos os
Departamentos Curriculares, como estrutura de coordenacdo educativa e
supervisdo pedagdgica, definidas nos artigos 422 e 432 do Decreto Lei n2 132

de 7 de julho de 2012, onde se refere que cabe a estas estruturas:

* colaborar com o conselho pedagdégico e com o diretor, no sentido
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de assegurar a coordenacdo, supervisdo e acompanhamento das
atividades escolares, promover o trabalho colaborativo e realizar a
avaliacdo de desempenho do pessoal docente;

* aarticulacdo e gestdo curricular na aplicacdo do curriculo nacional e
dos programas e orientagdes curriculares e programaticas definidos
a nivel nacional, bem como o desenvolvimento de componentes
curriculares por iniciativa da escola;

* a articulagdo e gestdo curricular promovendo a cooperagdo entre
os docentes da escola, procurando adequar o curriculo as

necessidades especificas dos alunos.

No mesmo normativo é referido ainda que nos Departamentos
Curriculares se encontram representados os grupos de recrutamento e areas
disciplinares, coordenados por um docente de carreira detentor de formacao
especializada nas areas de supervisdo pedagdgica, avaliacdo do desempenho

docente ou administracdo educacional.

Cabe a escola, no ambito do exercicio da sua autonomia pedagdgica e
curricular, definir, no seu regulamento interno, o nUmero e composicdo de

departamentos curriculares.

De forma a compreendermos melhor a problemdtica em estudo, a
supervisdio em contexto de desenvolvimento profissional e o papel do
Coordenador, cabe uma breve referéncia a evolugdo legislativa que permitiu a
criacdo de estruturas de coordenacao educativa e definiu a sua composicdo e
competéncias. Por ter seguido o seu préprio caminho, enquadrada em
normativos proprios, ndo nos referiremos a supervisdio em contexto de

formacao inicial de docentes.
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A Lei n.2 735-A/74, de 21 de Dezembro, institui os 6rgdos de gestdo dos
estabelecimentos de ensino (conselhos: diretivo, pedagdgico e administrativo)
e o seu caracter colegial, mas ndo é feita ainda referéncia aos érgaos de

gestdo intermédia da escola.

O Decreto-Lei n.2 769-A/76, de 23 de Outubro, regulamenta pela primeira
vez as estruturas de conselhos de grupo, subgrupo, disciplina ou especialidade

e os respetivos representantes ou coordenadores.

O Decreto-Lei n.2 211-B/86, de 31 de Julho, redefine a gestdo democratica
e as competéncias dos diversos érgdos da escola, assim como os requisitos e
as competéncias para o desempenho do cargo de delegado de grupo. O perfil
do professor que desempenha este cargo é definido mais tarde, no Despacho

n.28/SERE/89 de 8 de Fevereiro.

Com o Decreto-Lei n? 115-A/98, de 4 de Maio é instituido o chamado
Regime de Autonomia, Administracdo e Gestdo escolar, mas s6 com o Decreto
Regulamentar n? 10/99, de 21 de Julho é que se estabelece o quadro de
competéncias das estruturas de orientacdo educativa e de gestdo intermédia

previstas nesse decreto.

Dez anos depois, o Decreto-Lei n.2 75/2008, de 22 de Abril, alterado
posteriormente pelo Decreto-Lei n2137/2012, de 2 de julho, que veio revogar
a legislacdo anterior, cria um novo regime juridico de autonomia,
administracdo e gestdo dos estabelecimentos publicos de educacdo,
alterando o modelo de gestdo democratica e de colegialidade em vigor.
Define as estruturas de coordenacdo pedagdgica e de supervisdo educativa, e

respetivos coordenadores.

Em 2008, aparecem os primeiros normativos para a ADD e os referentes ao

periodo probatério onde se consigna a supervisdo associada a avaliacdo. No
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entanto, as suas dificuldades de implantacdo resultardo da supervisdo
aparecer associada a uma légica de controlo com implicagGes numa avaliagdo
sumativa e a progressao na carreira. Cabe ainda dizer que os mecanismos de
supervisdo parecem estar aqui definidos exclusivamente ao servico de uma
avaliacdo individual do docente, ndo emergindo do contexto grupal e, na
pratica, pouco comprometida com o desenvolvimento profissional e

organizacional ou mesmo ainda das aprendizagens.

Passados quase 20 anos sobre a publicacdo Decreto-Lei n? 115-A/98, que
instituiu liderancas intermédias nas escolas, a supervisdao, enquanto acdo
direta sobre o ato de ensinar aplicada aos professores em desenvolvimento
profissional, tem estado ausente da legislacdo e, até mesmo, através de

praticas instituidas no interior das préprias escolas.

As competéncias dos Departamentos Curriculares e dos respetivos
coordenadores, definidas na legislacdo, sdo interpretadas, pela pratica, como
acoes de coordenacdo que, quando concretizadas, se esgota na definicdo de
planificagcOes anuais e critérios gerais de avaliacdao dos alunos. Por vezes, em
grupos restritos de afinidade, poder-se-a ir mais longe, com a partilha de
estratégias e materiais, mas raramente envolve a supervisao direta da pratica
letiva dos docentes. Salvaguardam-se, naturalmente, prdticas excecionais,
desenvolvidas recentemente em vdrias escolas, em que a observacdo de aulas
interpares pode ser um exemplo, mas que parece resultar mais da “pressdo”

da avaliacdo externa das escolas do que um desejo intrinseco de melhoria.

Se o desenvolvimento profissional pode e deve estar ligado a praticas de
supervisdo em contexto e, como referimos ja, esse contexto é a pratica
profissional desenvolvida na escola, a sua ndo implementacdo traz riscos para

a melhoria do ensino e das escolas. Como refere Rolddo (2012: 15) “Se neste
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locus de socializacdo ndo se inscrevem, como instituintes, dispositivos de
transformacdo cultural e profissional, de que a supervisao pode fazer parte, a
tendéncia continuard a ser a perpetuacdo da visdo solitaria e fechada do

trabalho docente em aula.”

s

E aqui que radica uma das questGes chave do nosso trabalho em que,
perante a quase auséncia de supervisdo, “no seu sentido clinico e formativo,
na pratica quotidiana de escolas e professores, até que ponto a supervisdo, ou
a auséncia dela, vem obstaculizando, de forma silenciosa mas persistente, a
proclamada melhoria da qualidade do ensino e da aprendizagem.”? (Roldao,

2012: 20), fundamentando-se nas palavras de Mosher e Purpel:

“A necessidade de supervisdao — entendida como a necessidade de assegurar
que as criancas recebem uma educac¢ao de boa qualidade e de ajudar os
professores a proporciona-la — existiria mesmo se houvesse menos duvidas
guanto a qualidade do ensino. (..). A énfase nos resultados do ensino é
importante. Indica que o desempenho de um docente é inseparavel dos seus
efeitos — isto é, que o elemento essencial do desempenho de um docente se
situa naquilo que os seus estudantes aprendem. (Mosher e Purpel, 1972: 79-80;
Traducdo da autora)”.

Parece inquestionavel a necessidade de se criar mecanismos de supervisdo
nas escolas, que aportem uma efetiva melhoria das praticas e das
aprendizagens dos alunos, por via do desenvolvimento profissional. Se os
normativos legais padecem de objetividade quanto a essa fungdo nas escolas,
no “como” e “quem”, por outro lado, tém claramente definidas estruturas de
coordenacdo pedagogica e de supervisdo educativa no seio das quais, com a
orientacdo do Conselho Pedagdgico, devem emergir e ter lugar esses

mecanismos.

Também parece claro, pelo contrario, que o caminho a seguir se prevé

longo, pois sera necessdrio envolver todos os docentes nessa
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corresponsabilizacdo, criar condicdes para que os Coordenadores dessas
estruturas possam exercer as suas fungdes, mesmo que esteja ja definido um
perfil exigente em termos de formacdo necessdria, de competéncias e de

caracteristicas pessoais.

33



1.4.SUPERVISAO E INTERACAO COLABORATIVA

Pela revisdo bibliografica ja realizada, afigura-se um cenéario de
desenvolvimento que relaciona supervisdo com colaboracdo, o que pressupde
contextos interativos. Ao conceito de colaboracdo estdo associadas “ideias
positivas de interacdo e de convergéncia de esforcos a favor de uma

determinada realizacdo” (Alarcdo & Canha, 2013: 40).

Num contexto de trabalho colaborativo, é importante que o conceito
esteja esclarecido entre todos os intervenientes, que partilhem a mesma
visdo da natureza das relagbes que entre si se estabelecem, pois, caso
contrdrio, corre-se o risco de serem dados significados diferentes, colocando

em causa os objetivos que os fizeram aproximar-se.

Numa aproximagdo a um conceito de colaboragdio em contexto
profissional, Alarcdo & Canha (2013: 40) propdéem que a colaboracdo se
concretize em “situacdes que envolvem trabalho em conjunto”, mas onde
terd de haver uma “distribuicdo de poder e de responsabilidades”. O poder a
gue se refere ndo serd, numa perspetiva de relacdo democratica, um poder
hierarquizado, mas aquele que se “prende com a tomada de decisGes sobre a
conducdo da atividade, em torno do qual o grupo se mobiliza para alcancar os

objetivos que persegue”.

Reforcam ainda os mesmos autores que “Para que exista, de facto, relacao
colaborativa é necessario que a responsabilidade sobre o processo de

realizacdo dos propdsitos que a justificam seja equilibradamente assumida e
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partilhada por todos os que nela intervém, independentemente dos papéis
diferenciados que podem assumir.” Nesta interacdo, mesmo com funcdes
diferentes no grupo, “tais funcdes nao implicam hierarquia de poder sobre as
tomadas de decisdo que afetam a atividade a realizar”. Explicitando, no
contexto de um Departamento Curricular, ao respetivo Coordenador cabe
criar condicbes para que o grupo possa fazer as opc¢des necessdrias a
conducdo da atividade e a prossecucdao dos objetivos tracados; ndo lhe

cabendo fazer essas op¢des pelo grupo.

O contexto de trabalho colaborativo, para que resulte em efetiva mudanca
e seja eficaz, devera atender a quatro preocupacdes (Alarcdo & Canha, 2013,

a partir de Tripp, 1989):

Convergéncia concetual: entendimento comum sobre o que implica
colaborar e o interesse de trabalhar em conjunto, construindo uma

visdo partilhada.

Acordo na definicdo de objetivos: os objetivos devem ser definidos pela

equipa, para que o sentimento de compromisso seja mais intenso.

Gestdo partilhada: assumir a responsabilidade de gerir o processo
consolida o sentimento de pertenca de todos, legitimando-os como

parceiros auténticos entre si.

Antecipagcdo de ganhos individuais e comuns: colaborar é um
entendimento negociado, do qual se espera que resultem beneficios
para cada um e para todos os participantes, para as instituicdes em que
se enquadram e para a sociedade. Importa, por isso, fazer uma

antevisdo desses ganhos, dimensionados a medida do projeto.
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N3o deixamos de questionar até que ponto as praticas de colaboracao
podem ser integradas na atividade de supervisdo ou se esta mesma atividade
poderd ser conduzida eminentemente como uma atividade colaborativa, ou
guestionar ainda como conciliar o principio da tomada de decisGes pelo
coletivo, subjacente ao conceito de colaboracdo, com a presenca de
liderancas intermédias instituidas, com responsabilidades formais acrescidas

de coordenacdo, de supervisdo e de avaliagcdo?

Como sintetizam Alarcdo & Canha (2013:79), “Na supervisdo pode haver
processos de observacio e andlise, de indagacdo e reflexdo, de
experimentacdo e avaliacdo, de apoio e desafio, de orientacdo e
autonomizacdo. Mas tém também vindo a salientar a relevancia de dindmicas
comunicativo-relacionais, de base dialdgica”. Sera, entdo, num cenario
dialégico, democratico, interativo (a interacdo é a esséncia da colaboracgdo)
gue as dindmicas de supervisdo suportadas na colaboracdo se podem
estabelecer. Apoiadas por mecanismos de partilha e de corresponsabilizacdo
e por estratégias de dindmica grupal assentes nas quatro condicdes de
colaboracdo referidas a partir de Trip (1989), a colaboracdo e a supervisdo
poderdo articular-se. Como reforcam aqueles autores “Em todas as formas de
supervisdo devem ser tidos em conta trés principios: relacdo afetiva,
reciprocidade (influéncia de A sobre B e de B sobre A) e equilibrio de poder,
sendo que este deve ser transferido para o supervisionado a medida que

aumenta o seu nivel de desenvolvimento”.

A supervisdo, em cenarios colaborativos, adquire uma mais-valia no seu
objeto desenvolvimentista e isso acontece pela (Arcdo & Canha, 2013: 66):
* maior visibilidade a intencionalidade através de explicitacdo

partilhada dessa mesma intencionalidade;
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* corresponsabilizacdo na gestdo do processo de acompanhamento;

* maior abertura e recetividade na compreensao de si e dos outros.
Como referimos, a supervisdo caracteriza-se por ser uma atividade de
acompanhamento e monitorizacdo que visa o desenvolvimento profissional e
a melhoria institucional e, nas escolas, com impacto na melhoria das
aprendizagens dos alunos. Hoje, as dindmicas de colaboracdo em contexto

profissional concorrem igualmente para estes objetivos.

Importa pois, nas escolas, fazer emergir, no seio dos Departamentos
Curriculares, dispositivos de supervisdo que envolvam observacdo, reflexdo,
partilha e experimentacdo, apoiados em modelos de interacdo colaborativa,
democraticos e dialdgicos, com corresponsabilizacdo partilhada, incidindo nos
processos (servico educativo) e nas tarefas (planificacdo, preparacdo, trabalho
de sala de aula e avaliacdo) atendendo as caracteristicas das atividades e das

pessoas.

Este designio deve ser perspetivado a luz dos contextos reais de trabalho e
identificando os fatores que o possam promover ou que o inibam. Forte &
Flores (2012), identificam fatores potenciadores do trabalho colaborativo de
natureza externa (liderancas organizacionais fortes, estabilidade da equipa
dos docentes, clima de escola, nivel de ensino, formacdo disponibilizada e
orientacdes da tutela) e de natureza interna ou individual (motivacdo pessoal

e profissional e necessidades de melhorar as praticas profissionais).

Os mesmos autores identificam igualmente fatores inibidores das praticas
colaborativas, como as questdes organizacionais (flexibilidade dos horarios, as
instalacbes ou a autonomia); questdes ligadas ao sistema educativo
(alteracGes da legislacdo frequentes, excesso de burocracia, exigéncia dos

programas escolares); profissionais (falta de formacdo profissional,

37



socializacdo profissional e natureza do trabalho individual da sala de aula);
pessoais (desmotivacdo, dificuldade em conciliar a vida pessoal com a

profissional).

Desenvolver dindamicas de colaboracdo nas escolas, implica uma avaliacdo
prévia do contexto nas suas multiplas dimensdes, com consequente acdo de

controlo dos fatores que possam funcionar como condicionantes.
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2.ENQUADRAMENTO METODOLOGICO

Neste capitulo apresentamos as razées da emergéncia do problema e o
enquadramento metodoldgico da investigacdo realizada. A investigacdo é
suportada em pesquisa tedrica e no enquadramento legal do problema e
utiliza como instrumento de recolha de dados um inquérito por questionario.
Procederemos a caracterizacdo do questiondrio e ainda a explicitacdo do
procedimento para a sua validacdo.

Desenvolvemos uma investigacdo numa perspetiva metodoldgica
orientada para a prdtica, uma vez que parte de problemas identificados na
realidade profissional e que pretende, pelo estudo realizado e a reflexdo que
envolve, encontrar solucdes de intervengdo para a sua resolucdo. E, como
refere Coutinho (2013: 32), um processo de investigacdao “orientado para a
acdo, para a resolucdo de problemas que formam parte da realidade, num
processo em que a teoria é emancipatdria porgue nasce na busca da
modificacdo da situacdo real, assumindo uma visdo democratica do
conhecimento”.

Pelo contexto em que se realizou o estudo, e na sua dimensao restrita de
trabalho de natureza académica, o envolvimento dos docentes foi limitado a
participacdo engquanto respondentes ao inquérito por questionario. Contudo,
numa situacdo de intervencdo concreta, os mecanismos de participacdo, no
ambito de uma metodologia orientada para ac¢do, teriam de ser alargados e

mais diversificados, permitindo a reflexdo e assuncdo de ideias e propdsitos
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comuns, sem a qual o plano de intervengdo teria o seu sucesso
comprometido.

Uma vez que o “objeto de estudo ndo sdo os comportamentos, mas as
intencbes e situacbes, ou seja, trata-se de investigar ideias, de descobrir
significados nas ag¢les individuais e nas interacGes sociais a partir da
perspetiva dos atores intervenientes no processo.” (idem: 28) estabelecemos
uma andlise qualitativa dos resultados. Ora, a partir dos resultados do
guestionario procura-se identificar as concecbes e as opg¢bes do grupo de
respondentes face ao problema proposto. Estabelecemos, assim, uma ligacdo
entre os dados e o problema em estudo. Estaremos, portanto, no campo, ao
nivel dos métodos, da investigacdo qualitativa numa perspetiva metodoldgica
orientada para a pratica.

Utilizamos o inquérito por questionario, constituido exclusivamente por
guestdes de resposta fechada, por se tratar de uma técnica que facilita a
recolha de dados em amostras grandes, por permitir uma analise objetiva de
do problema e por fornecer informacdo de forma rdpida. Num contexto
concreto, esta técnica deveria ser reforcada com outras técnicas de recolha
de dados, como a entrevista e ou o focus grupo, nomeadamente para a

analise dos resultados obtidos pelo questionario.
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2.1.FORMULACAO DO PROBLEMA

O problema da investigacdo prende-se com os processos de supervisdo da
pratica docente entendida esta como: atividades que envolvem a preparacao,
realizacdo e avaliacdo da atividade letiva. Uma vez que a supervisdo implica a
existéncia de duas figuras - o supervisionado e o supervisor -, questiona-se
guem, com base nos normativos legais atuais, tem definido como funcdo as

atividades de supervisor.

A legislacdo que regulamenta a gestdo e autonomia das escolas (Decreto-
Lei n.2 75/2008, de 22 de Abril, alterado pelo Decreto-Lei n2137/2012 de 2 de
julho) define o Departamento Curricular como uma das estruturas de
coordenacdo educativa e supervisdo pedagodgica. Caberd, portanto, ao
coordenador desta estrutura a responsabilidade de “coordenacdo, supervisdo
e acompanhamento das atividades escolares e a promoc¢do do trabalho

colaborativo dos docentes” (art2 429).
Assim, formulou-se o problema seguinte:

Qual o papel das liderangas intermédias na supervisio da pratica

docente?

Para este estudo, consideramos liderangas intermédias o Coordenador

definido como o professor que coordena o grupo de docentes da mesma area
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de docéncia ou de dareas afins, que integra o Departamento Curricular ou

Grupo Disciplinar.

Uma vez que a organizagdo dos professores em Departamentos
Curriculares é variavel de escola para escola, agregando, muitas vezes, num
mesmo departamento, docentes de diferentes grupos de recrutamento,
interessa considerar na investigacdo o docente coordenador que seja de area
disciplinar préxima dos professores que fazem parte do Departamento ou do
grupo de docentes envolvidos em processos de supervisdo. Assim, retomamos
uma designacdo muito corrente nas escolas para coordenador dos
professores do mesmo grupo de recrutamento — o Coordenador de Grupo
Disciplinar. Estamos conscientes, no entanto, de que esta designacdo ndo é

comum aos regulamentos internos das diferentes escolas.

Interessa-nos, portanto, saber, num hipotético modelo de supervisdo, qual

o papel que é reservado ao Coordenador como supervisor da pratica docente.
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2.2.CONTEXTOS DE EMERGENCIA DO PROBLEMA

Como Diretor de uma escola publica, considero relevante o contributo das
liderancas intermédias no desempenho profissional dos docentes, na
monitorizacdo da qualidade das atividades letivas e, por consequéncia, nas
aprendizagens dos alunos e no servico educativo prestado. O papel do
Coordenador como gestor de um grupo de docentes, num ambiente de
interacdo colaborativa, pode ser uma varidvel muito importante para a

melhoria do servico educativo que as escolas desenvolvem.

O trabalho dos coordenadores é peca fundamental numa cultura de
participacdo, de descentralizacdo de competéncias e de responsabilidade de
gestdo partilhada, que caracteriza as escolas publicas, colocando o professor
no centro de um processo de autonomia na gestdao da sua propria pratica

docente.

A autonomia dos docentes na preparacdo, realizacao das atividades letivas
e nos procedimentos de avaliacdo dos alunos é, no nosso entender, uma
mais-valia, na medida em que reforca o seu papel enquanto professor junto

dos alunos.
O problema enunciado emerge da constatacdo do seguinte:

1. A supervisdo é uma funcdo dos Coordenadores (DL n.2 75/2008, de 22 de
Abril, alterado pelo DL n? 137/2012 de 2 de julho), mas realizada com

muitas limitacdes, nomeadamente pelo facto de:
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1.1. o Coordenador ter o mesmo estatuto profissional do que os colegas
gue tutela, sem qualquer discriminacdo positiva;

1.2. as competéncias de supervisdo da pratica docente, habitualmente,
ndo fazerem parte da cultura de escola enquanto pratica
consequente.

1.3. Nem sempre haver o reconhecimento da legitimidade do

Coordenador por parte dos colegas.

2. A pressdo da avaliacdo externa de escola no que diz respeito a supervisdo
em sala de aula;

3. As orientacbes emanadas pela tutela, que obrigam as escolas a
contratualizar mudanca de praticas e objetivos;

4. O contexto de exigéncia e de prestacdo de contas com que as escolas se

deparam cada vez mais.

Pelo exposto, se as escolas estdo cada vez mais pressionadas para a
melhoria das aprendizagens dos alunos, por outro tém de encontrar solugdes
e estratégias que possam objetivamente contribuir para essa melhoria. Uma
das dreas em que os 6rgdos de gestdo e administracdo assim como as
estruturas de coordenacdo pedagogica podem e devem intervir é na
organizacao do trabalho dos professores. E, neste contexto, se a organizacdo
e planificacdo do trabalho letivo e ndo letivo dos professores permitir,
efetivamente, mecanismos de colaboracdo e cooperacao entre os docentes,
focados na melhoria de praticas e nos resultados do ensino, consideramos
gue esta poderd constituir-se como uma estratégia eficaz, capaz de levar a

melhoria desejada.
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Metodologicamente, a emergéncia do problema radica na experiéncia e no
interesse dos investigadores, uma vez que se equaciona a volta de situacdes
experimentadas profissionalmente e que se pretende encontrar uma solugdo
pratica para a sua resolucdo, utilizando metodologias de investigacdo.

(Coutinho, 2013: 51).
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2.3.0BJETIVOS DO ESTUDO

Tendo em conta o problema formulado os objetivos identificados sdo os

seguintes:

2.3.1.0bjetivos relacionados com o conhecimento
da realidade

¢ |dentificar processos de supervisao utilizados na escola;
* Conhecer a percec¢do dos docentes sobre a supervisao;
* Investigar a percecdo dos docentes sobre o papel do Coordenador

enquanto supervisor.

2.3.2.0bjetivos relacionados com a transformacao
da realidade

¢ Construir um modelo de supervisdao a implementar na escola;
* Melhorar os mecanismos de supervisdo existentes na escola;
¢ |dentificar o papel do Coordenador como supervisor de docentes;

* Promover a melhoria de praticas.
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Os objetivos definidos partem da caracterizacdo da realidade para a
definicdo das linhas de intervenc¢do. Assim, falar de supervisdo em contextos
de desenvolvimento profissional implica saber o que entendem os docentes
sobre esse conceito e que estratégias de supervisdo percebem existir na ou

desejam para a escola em que exercem funcgdes.

Se é comum falar de supervisdao em contextos de formacdo inicial de
professores, ja ndao serd tdo comum quando aplicado este termo em
contextos de trabalho docente. Na pesquisa bibliografica realizada, apenas a
bibliografia mais recente aborda modelos de supervisdo em contextos de
colaboracdo profissional (Rold3do, Alarcdo & Canha). Pelo contrario, até entdo,

ja é abundante a bibliografia sobre modelos de supervisdo em formacao

inicial de professores.

Assim, também ndo sera de estranhar alguma dificuldade em se
equacionar o papel do Coordenador como supervisor da atividade docente, j3a
gue é remetido, em geral, para funcbes de coordenacdo muitas vezes

discursivas e com impacto limitado na pratica.
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2.4.ETAPAS DA INVESTIGACAO

Esta investigacdo teve a sua emergéncia nas problematicas identificadas no
ambito das disciplinas do plano curricular do 12 ano do curso de Mestrado, no
ano letivo 15/16. No 42 trimestre de 2016, teve lugar a delimitacdo do
problema e identificacdo das op¢dGes metodoldgicas. Na Tabela 1 identificam-

se as diferentes etapas da investigacao.

Tabela 1: etapas do trabalho desenvolvido.

Setembro | Outubro | Novembro | Dezembro | Janeiro | Fevereiro Margo
2016 2016 2016 2016 2017 2017 2017

Identificagdo
do problema

Pesquisa
bibliografica

Construgdo do
guestionario

Validagdo do
guestionario

Aplicagdo do
guestionario

Tratamento
dos dados

Redagdo do
projeto de
tese

2.5.CARACTERIZACAO DO INSTRUMENTO DE RECOLHA DE
DADOS

Para este estudo foi utilizado um inquérito por questionario, elaborado de

acordo com os objetivos de investigacdo.
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Na sua estrutura, o inquérito apresenta uma introducdo, onde se explica o
enquadramento do estudo e se esclarecem algumas das nog¢des a utilizar,

encontrando-se as questdes organizadas em sete secgles, a saber:

A. Caracterizacdo pessoal e profissional;

B. Conceito de supervisdo;

C. Estratégias de supervisdo existentes no Agrupamento;

D. Estratégias de supervisdo desejadas para o Agrupamento;

E. Papel do coordenador de departamento como supervisor;

F. Fatores de constrangimento e de facilitacdo relacionados com a
interacdo colaborativa;

G. Construcdo de um modelo de supervisao.

Uma vez que o questionario foi aplicado em Agrupamentos de Escolas, foi
essa a designacdo que utilizamos no questionario, em vez da designacdo

simplificada de escola, que adotamos na escrita desta tese.

Para a caracterizacdo pessoal e profissional do respondente foram
utilizadas respostas fechadas de forma a conhecermos o perfil dos
respondentes quanto a: Grupo de recrutamento, idade, género, habilitacGes
literarias, tempo de servico como docente, tempo de servico no
agrupamento, situacao profissional, nimero de anos de exercicio de cargos de
coordenacao de departamento ou de grupo disciplinar e nUmero de anos de
exercicio de funcdes de orientador pedagdgico/orientador de estagio

profissional de docentes.

As seccbes B a F foram estruturadas com sete itens/afirmacdes cada,
utilizando-se uma escala tipo Likert com quatro niveis: Concordo, Concordo

Parcialmente, Discordo Parcialmente, Discordo. N3o se incluiu a op¢do “nem
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concordo nem discordo”, por se considerar de dificil interpretacdo para o
estudo e para se evitarem respostas de tendéncia central. Por outro lado, a
escala com quatro niveis obriga o respondente a tomar partido por uma das
tendéncias de resposta: de concordancia ou de discordancia, o que nos

pareceu importante neste estudo.

Como se pedia que o respondente desse sempre uma resposta para cada
item, criou-se a possibilidade de assinalar “sem opinido”, permitindo-se,
assim, que o questionario fosse respondido, mesmo quando o respondente
ndo tivesse uma opinido formada ou ndo quisesse responder a algum dos

itens.

A escala de Likert é adequada ao estudo, uma vez que é uma escala
psicométrica que permite medir a opinido do respondente sobre uma dada

afirmacdo (item) ou um conjunto de afirmacdes.

A seccdo G do questiondrio é constituida por dez itens, cada um deles
representando uma estratégia de supervisdo que os respondentes teriam de
valorar numa escala numérica de um a dez, de acordo com a sua opinido
menos favordvel (um) ou mais favoravel (dez), respetivamente, a inclusdo do
item num hipotético modelo de supervisdo a aplicar no agrupamento de
escolas onde presta servico. Esta escala numérica tem a vantagem de permitir
respostas dentro de um continuo onde as distancias entre os niveis sdo
claramente iguais. Recolhe ainda a opinido do respondente sobre um item
onde se atribui significado qualitativo aos extremos da escala. Sendo uma
escala com numero par de niveis, tal como nas sec¢bes anteriores, ndo existe

um valor central.
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A utilizacdo de escalas permite maior clareza no tratamento da informacao
recolhida, melhor identificacdo de uma tendéncia de resposta e reduz a

ambiguidade nas categorias de respostas.

A construcdo das afirmacdes foi realizada com base no referencial teérico
sobre modelos de supervisdo e também procurando dar resposta ao
problema de partida: o papel dos Coordenadores na supervisdo da pratica

docente.

Depois de estruturado o questionario, realizamos procedimentos de
validacdo de conteido com o envolvimento de peritos e aplicamo-lo a um
grupo piloto. Foi ainda aplicado o coeficiente alpha de Cronbach de forma

avaliarmos a consisténcia interna do questiondrio.

A utilizacdo destas técnicas, referéncia tedrica e grupo de peritos
(abordagem ldgica), coeficiente de consisténcia interna (abordagem
estatistica) e aplicacdo a um grupo piloto (abordagem empirica), na
construcdo do questionario, tem como objetivo proceder a determinacdo da
validade de construto do questionario. Ou seja, investigar se o conteddo dos
itens do instrumento corresponde efetivamente aos objetivos ou conceitos

gue o instrumento pretende medir (Coutinho, 2013: 133).

Quatro peritos fizeram a sua andlise, tendo como referéncia: a estrutura
global do questionario, a clareza e redacdo das afirmacgGes e a relacdo com os
objetivos da pesquisa. Deste trabalho resultou a reformulacdo de alguns dos

itens e a reestruturacdo da sec¢do G.

Posteriormente, a versdo melhorada do questionario foi aplicada a um
grupo piloto constituido por quatro professores do quadro de escola, trés
professores do quadro, mas destacados, e trés professores contratados. Do

conjunto destes dez professores, trés deles exerciam funcGes de
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coordenacdo. A composicao do grupo piloto foi previamente definida, tendo
em conta a representatividade dos trés tipos de vinculo contratual

normalmente existentes nas escolas.

De forma a avaliar-se a consisténcia interna do questiondrio, aplicou-se aos
resultados do grupo piloto o teste estatistico coeficiente Alpha de Cronbach.
Este coeficiente é o indicador mais adequado para medir a consisténcia
interna de instrumentos de tipo escala de Likert (Coutinho, 2013: 123). O seu
calculo utiliza as médias das correlagGes inter itens e o numero de questdes

do questionario.

Para o questionadrio utilizado, foi determinado um valor de 0=0,90, o que
significa existir uma elevada consisténcia interna do questiondario. De acordo
com varios autores, entende-se o valor de 0.=0,7 para este coeficiente como o
limite inferior de referéncia a partir do qual os niveis de consisténcia podem

ser considerados significativos.

De forma a verificarmos a maior ou menor dispersdo das respostas em
torno do valor médio, analisaram-se ainda os valores da varidncia de cada

item, que se encontram na Tabela 2.

Tabela 2: valor da variéncia calculado para cada um dos itens no grupo piloto.

ITEM 1 2 3 4 5 6 7

SECCAO B 0,8889 1,0667 0,4556 0,9333 1,5111 0,1778 1,1556
SECGAO C 1,3444 0,2500 2,2778 1,5667 0,9444 1,5536 1,7778
SECCAO D | 0,0000 0,8444 1,5556 0,1000 0,5444 0,6944 0,5278

SECCAO E | 0,4889 1,2889 0,8444 0,5000 0,6111 0,1000 1,3778

SECGAO F 0,9889 0,6778 0,4556 0,6778 1,2111 0,3611 1,2889
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A variancia é uma medida da dispersdo que indica a regularidade de um
conjunto de dados face ao valor médio. Pela analise dos dados da Tabela 2,
podemos verificar que os itens C1, E2, C3, C4, B5, C6, C7, E7 e F7 sdo os que
apresentam valores de variancia mais elevados. Ou seja, a dispersdo nas
respostas nestes itens é superior face aos outros itens. Analisamos igualmente
a variancia em cada item, procurando perceber as razdes para os valores
encontrados. Na sequéncia deste trabalho, procedemos a alteracdes na
redacdo de alguns itens, de forma a reduzir eventuais dificuldades de

interpretacao.

O grupo G de questdes foi construido de forma a que cada respondente
indicasse as estratégias que privilegiaria para um hipotético modelo de
supervisdo a aplicar no seu agrupamento de escolas. No questionario
apresentado ao grupo de peritos incluiam-se trés cendrios que agregavam um
conjunto de estratégias de supervisdo. Os peritos realcaram dificuldades de
resposta, uma vez que teriam niveis de concordancia muito divergentes em

relacdo a cada uma das estratégias incluidas em cada conjunto.

Optou-se, assim, por colocar a consideracdo, isoladamente, cada uma das
estratégias e dar a possibilidade de valorar cada uma delas em vez de propor

modelos ja organizados e constituidos por um conjunto de estratégias.

Na versdo final do questionario é apresentada uma introducdo onde se
explicita o contexto da investigacdo, os seus objetivos e a estrutura. De forma
a reduzir uma provavel divergéncia de concecdes, sdo igualmente clarificados

na introducdo do questionario quatro dos conceitos essenciais:

* Pratica docente: atividades que envolvem a preparacdo, realizacdo e

avaliacdo da atividade letiva;
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¢ Supervisdo: acompanhamento da pratica docente num contexto de
desenvolvimento profissional (ndo se considera aqui a formacéo inicial
de professores);

* Desenvolvimento profissional: processo sistematico de
aprofundamento e reconstrucdo do conhecimento (aprendizagem
continua) com vista a melhoria da pratica docente.

* Coordenador: docente que coordena o grupo de docentes da mesma
area de docéncia ou de areas afins, que integra o Departamento

Curricular/Grupo Disciplinar.

O questionario, por se tratar de um sistema facil de construcdo e de
distribuicdo por email, foi elaborado na plataforma G Suite da Google que tem
ainda a vantagem de recolher as respostas num ficheiro facilmente exportavel
para o software Excel da Microsoft. Para facilidade na resposta, o questionario
foi dividido em oito ecras sequenciais: um ecrd para a introdugcdo mais sete
ecrd, um para cada uma das sec¢cbes do questionario (A a G). O avanco para a
seccdo seguinte obrigava a assinalar uma resposta em cada um dos itens da

secc¢do anterior.

A distribuicdo do questionario foi realizada pelo Diretor de cada um dos
agrupamentos de escola participantes, através do respetivo e-mail
institucional. De forma a facilitar a consulta do contetddo da introducdo do
guestionario, uma vez que incluia a clarificacdo de conceitos essenciais, foi
igualmente incluida no texto do e-mail, juntamente com o link de acesso ao
guestionario que esteve disponivel para resposta nas trés primeiras semanas
de fevereiro. Na Tabela 3 identificamos a relacdo entre os objetivos do

guestionario e os respetivos itens.
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Tabela 3: identificagdo dos itens com os objetivos do questiondrio.

OBJETIVOS DO QUESTIONARIO ITENS
Identificar processos de supervisdo utilizados na C.1,C2,C3,C4 C5 C6, C.7
escola
ConheFeNr a perce¢do dos docentes sobre a B.1 B.2,B.3, B.4, B.5, B.6, B.7
supervisdo
Investigar a perce¢do dos docentes sobre o papel
do coordenador de departamento/grupo E.1,E.2,E.3,E.4,E.5 E.6,E.7,F.2,

disciplinar como supervisor
D.1,D.2,D.3,D.4,D.5,D.6,D.7;

Construir um modelo de supervisdo a F.1,F.2,F.3,F.4,F.5 F.6,F.7,G.1,
implementar na escola. G.2,G.3,G.4,G.5,G.6,G.7,G.S,
G.9,G.10

O gquestionario procura responder a cinco dos objetivos formulados para o
estudo e referidos na seccdao 2.3 deste trabalho. Os relacionados com o
conhecimento da realidade: a) Identificar processos de supervisao utilizados
nas escolas, b), Conhecer a perce¢cdao dos docentes sobre a supervisdo e c)
Investigar a percecdo dos docentes sobre o papel do Coordenador enquanto
supervisor. Quanto aos objetivos relacionados com a transformacdo da
realidade, o questionario permite recolher informacdo sobre a opinido dos
docentes quanto aos objetivos: a) Construir um modelo de supervisdo a
implementar na escola e b) Identificar o papel do Coordenador como
supervisor de docentes. Este Ultimo sobrepde-se ao objetivo c) assinalado

anteriormente.
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3. APRESENTAGCAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Para procedermos ao tratamento dos resultados, utilizamos o programa
informatico Excel da Microsoft. Comegamos por converter, para possibilitar a
realizacdo dos cdlculos, as respostas qualitativas em valores numéricos
utilizando a seguinte correspondéncia: a Concordo atribuimos o valor um, a
Concordo Parcialmente o valor dois, a Discordo Parcialmente o valor trés e a
Discordo o valor quatro. As respostas assinaladas Sem Opinido, ndo atribuimos

gualquer valor, ficando a respetiva célula vazia.

De modo a avaliarmos a consisténcia interna do questionario, utilizamos o
mesmo procedimento aplicado ao teste piloto. Calculamos o coeficiente
Alpha de Cronbach, tendo-se obtido um valor global de a=0,91. Uma vez que
os grupos B a F sdo construidos como uma escala de Likert e o grupo G uma
escala numérica, aplicamos o teste de Alpha de Cronbach a estes dois grupos
de questbes, separadamente, e obtivemos, respetivamente ;=0,94 e
a,=0,92, o que confirma uma elevada consisténcia interna do questionarios

na duas escalas.

Uma vez que os dados recolhidos se distribuem por escalas com quatro
pontos ou com dez pontos, utilizamos medidas estatisticas, como a mediana e
a variancia, de forma a possibilitar inferir as caracteristicas ou acecdes do

grupo de respondentes.

O valor da variancia corresponde a dispersdo verificada no conjunto de
respostas a um determinado item. Em termos estatisticos corresponde a

média aritmética dos desvios em relacdo a média da distribuicdo.
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A mediana é uma das medidas estatisticas de tendéncia central que nos
indica o ponto acima e abaixo do qual se localizam metade dos scores de

distribuicdo (Coutinho, 2013: 164).

3.1.CARACTERIZACAO DA AMOSTRA

O questiondrio foi aplicado em trés agrupamentos de escolas de

caracteristicas semelhantes a nivel de:

* Localizacdo: darea metropolitana do Porto;
* Niveis de ensino: do pré-primdrio ao 1292 ano e com ofertas
profissionalizantes (cursos profissionais);

* Dimens3do: cerca de 2 000 alunos e 200 docentes.

Na totalidade dos trés agrupamentos foram recolhidos sessenta e um
guestionarios devidamente preenchidos, o que corresponde a cerca de 10%

do universo dos docentes dos trés agrupamentos.

A selecdo da amostra ndo teve como objetivo a representatividade de uma
populacdo, pelo que os resultados ndao poderdo ser generalizados. Trata-se de
uma amostra aleatodria, ja que bastava cumprir a condi¢cdo de ser professor
em qualquer uma das trés escolas do estudo para fazer parte da amostra. Nao
foi previamente estabelecida outra condi¢cdo para definir a amostra, pelo que
ela acaba por ser constituida pelos professores que aceitaram responder ao

guestionario enviado pelo Diretor da escola.
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O objetivo era conhecer a percecao dos docentes sobre modelos de
supervisdo e o papel que reservam para o Coordenador nessa fungdo. Houve
a preocupacdo de inquirir docentes de agrupamentos com caracteristicas
semelhantes em termos de area geografica, dimensdo e niveis de ensino de
forma a podermos dar o mesmo tratamento a todos os questionarios,

independentemente do agrupamento a que o respondente pertencesse.

A partir da seccao Caracterizacdo pessoal e profissional, foi possivel tracar

um quadro caracterizador dos respondentes, que se apresenta na tabela 4.

Tabela 4: Caracterizagdo dos respondentes

Idade média 52 anos
Género Masculino Feminino
16 45
(26%) (74%)
HabilitagOes Bacharelato Licenciatura Mestrado Doutoramento
1 41 16 3
(2%) (67%) (26%) (5%)
Tem.po médio de 28 anos
servico como docente
Tempo médio de
servigo no 12 anos
agrupamento
Professores do Professores
. Professores
Tipo de contrato quadro do destacados no
contratados
agrupamento  agrupamento
53 3 5
(87%) (5%) (8%)
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, Ly Ne de
Numero médio de anos

- docentes
de exercicio de cargos
~ com 35 docentes
de coordenagao de 3 anos A L
experiéncia (57%)
departamento ou de de
rupo disciplinar ~
grup P coordenagao
Ndmero médio de anos N© de
de exercicio de fungGes
. docentes
de orientador 0 anos com 6 docentes
edagdgico/orientador A 10%
PR CeEn) experiéncia (10%)

de estagio profissional

de orientacao
de docentes ¢

Pela andlise da tabela 4 pode caracterizar-se o respondente ao
guestionario, em termos médios, como sendo um docente com cinquenta e
dois anos de idade, maioritariamente do sexo feminino, tem vinte e oito anos
de servico, pertence ao quadro do agrupamento e com doze anos de servico
no agrupamento em que exerce funcdes. E licenciado ou mestre e a maioria
tem experiéncia de exercicio de cargos de coordenacdo de Departamento ou
de Grupo Disciplinar. A maioria dos docentes ndo tem qualquer experiéncia
no exercicio de funcbes de orientador pedagdgico/orientador de estagio
profissional de docentes.

N3o é possivel caracterizar os respondentes em termos de grupo de
recrutamento pela elevada dispersdo verificada. Dos vinte e cinco grupos de
recrutamento, em cinco ndo se registou qualquer resposta, ndao havendo

predominancia significativa de respondentes em nenhum deles.

59



3.2.APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Apresentamos agora os resultados de cada um dos seis grupos de itens
correspondentes ao total de sessenta e um docentes que responderam ao
guestionario no conjunto dos trés agrupamentos. Nas tabelas que
apresentamos é referido o numero de respostas para cada elemento da
escala, a varidancia e o valor da mediana das respostas. O valor da variancia
corresponde a dispersao verificada no conjunto de respostas a um
determinado item. Para valores mais baixos podemos referir maior
concentracdo das respostas num determinado valor ou valores. Permite-nos,

na pratica, inferir sobre o valor de concordancia global.

A mediana é uma medida estatistica a que corresponde o valor de 50% dos
dados, ou seja, o valor do meio de um conjunto de dados. Nos resultados do
guestionario aplicado, correspondera ao nivel que representa 50% dos

respondentes.

Na pratica, vamos inferir um valor da resposta que corresponde a um dos
guatro niveis possiveis: um para Concordo, dois para Concordo Parcialmente,

trés para Discordo Parcialmente e quatro para Discordo.

Combinando os dois valores estatisticos, varidancia e mediana, podemos
inferir uma gradacdo relativa na tendéncia das respostas entre os diferentes

itens.

60



Para cada um dos itens é apresentado, na respetiva tabela o numero

absoluto de respostas e o valor relativo em percentagem.

Na Tabela 5 apresentamos os resultados para a seccdo B do questionario e
gue corresponde a opinido dos respondentes sobre o que considera

supervisdo da pratica docente.

Tabela 5; Resultados da secg¢do B - opiniGo sobre o que considera supervisGo da prdtica docente.
Indicam-se niveis de concorddncia para cada item em valores percentuais e absolutos, o valor da
varidncia (VAR) e o valor da mediana (MED).

B. A sua opinido sobre o que considera supervisao da pratica docente

Niveis de concorddncia
Itens 1 2 3 | 4 | o Var | MED
[1. A supervisdo é um processo que deve 79% 16% 3% 2% | 0%
promover a melhoria profissional.] 48 10 2 1 0 0,3710 10
[2. A supervisdo deve ter uma finalidade 2% | 10% | 13% | 74% | 2%
inspetiva e fiscalizadora.] 1 6 8 45 1 0,5455 4,0
[3. Na supervisdo, o supervisor deve assumir o 51% 34% 5% 7% | 3%
papel de "amigo critico", "colega".] 31 21 3 4 2 0,7452 10
[4. A supervisdo deve implicar a 75% 21% 2% 2% | 0%
corresponsabilizagdo de todos os docentes.] 46 13 1 1 0 0,3448 10
[5. A supervisdo deve incidir também noutras 46% | 36% | 10% 7% | 2%
tarefas (direcdo de turma, participagdo em
projetoi, Tuforia, Coordengc;éo, ..Ffe'fc.) para 28 22 6 4 1 0.7521 20
além da pratica docente]
[6. A supervisdo deve desenvolver-se como um 92% 7% 2% 0% | 0%
processo de interagdo colaborativa.] 56 4 1 0 0 0,1235 10
[7. A supervisdo deve resultar numa avaliagdo 3% | 26% 7% | 57% | 7%
sumativa de desempenho dos docentes.] ) 16 4 35 4 0,9831 4.0

Em relacdo a esta secdo B de itens, verifica-se uma forte discordancia face
a ideia de supervisdo com finalidade inspetiva e fiscalizadora (item B.2: Var=
0,5455 e MED=4). Também discordam, embora com valor de varidancia mais
alto, que a supervisdo resulte numa avaliagcdo sumativa de desempenho dos

docentes (item B.7: Var=0,9831 e MED=4,0).
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Verifica-se elevados indices de concordancia, considerando a supervisGo ao
servico da melhoria profissional (item B.1: Var=0,3710 e MED=1,0), que o
supervisor deve assumir o papel de “amigo critico”, colega (item B.3:
Var=0,7452 e MED=1,0), que é necessaria a corresponsabiliza¢do de todos os
docentes (item B.4: Var=0,3448 e MED=1,0) e que a supervisdo deve
desenvolver-se como um processo de interagcdo colaborativa (item B.6:

Var=0,1235 e MED=1,0).

Com taxa de concordancia mais baixa, os docentes consideram que a
supervisdo deve incidir noutras tarefas para além da atividade letiva (item

B.5: Var=0,7921 e MED=2,0).

Em todos os itens verifica-se uma tendéncia nitida nas respostas, o que
permite caracterizar claramente a ideia de supervisdo que os docentes
apresentam. Salienta-se o item B.7, com valor de varidncia mais elevada
(Var=0,9831) o que indicia maior dispersdo na resposta com 29% na soma dos

dois niveis de concordancia e 64% nos dois niveis de discordancia.

Na Tabela 6 sdo apresentados os resultados para a seccdo C do
guestionario, referente as estratégias que os docentes pensam existir, ou ndo,

no agrupamento de escolas em que exercem fungoes.
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Tabela 6: Resultados da secgdo C - opinido sobre as estratégias de supervisdGo da prdtica docente
existentes no Agrupamento em que exerce fungdes. Indicam-se niveis de concorddncia para cada item
em valores percentuais e absolutos, o valor da varidncia (VAR) e o valor da mediana (MED).

C. A sua opinido sobre as estratégias de supervisdo da pratica docente existentes no
Agrupamento em que exerce fungoes.

Niveis de concordéncia

Itens

1 2 3 4 0 Var MED
[1. As préaticas de supervisdo ocorrem com 13% | 38% | 20% | 25% 5% 1.0538 20
regularidade.] 8 23 12 15 307 ’
[2. A supervisdo ocorre com a participagio de 5% | 15% | 10% | 57% | 13% 0.9318 40
elementos externos a escola.] 3 9 6 35 8 ’ ’
[3. S6 existe supervisdo em sala de aula no 25% | 23% | 16% | 31% 5%
contexto da Avaliagdo de Desempenho 1,4425 2,5
Docente.] 15 14 10 19 3
[4. Existem praticas de supervisdo num 34% | 39% 7% | 11% 8%
contexto colaborativo entre docentes de um 09607 20
mesmo Departamento Curricular/Grupo 21 24 4 7 5 ’ ’
Disciplinar.]
[5. Existe supervisdo em sala de aula entre 25% | 33% | 13% | 23% 7%
docentes do mesmo Departamento 1 5 1 1,2726 2,0
Curricular/Grupo Disciplinar.] > 0 8 4 4
[6. As praticas de supervisdo ocorrem 21% | 36% | 18% | 16% | 8% 1.0584 20
esporadicamente.] 13 22 11 10 5 ’ ’
[7. O Coordenador do Departamento 13% | 48% | 16% | 21% 2%
Curricular/Grupo Disciplinar tem um papel 09650 20
ativo na supervisdo dos docentes do 8 29 10 13 1| ’
Departamento.]

Embora com valores de varidncia, em média, mais elevados do que na
seccdo B, e valores de mediana menos extremos (apenas o item C.2 apresenta
MED=4,0, nos restantes itens, exceto o C.3, a MED=2,0) podemos caracterizar,
segundo os docentes que responderam ao questionario, os mecanismos de
supervisdo existentes nos agrupamentos de escolas em que exercem fungdes.
As prdticas de supervisGo ocorrem com regularidade (Cl: Var=1,0538 e
MED=2,0); existem prdticas de supervisGo que se desenvolvem em contextos
colaborativos entre docentes de um mesmo DC/GD (item C.4: Var=0,9607 e
MED=2,0); existe supervisdo em sala de aula entre docentes do mesmo DC/GD

(C.5: Var=1,2726 e MED=2,0); as praticas de supervisio ocorrem
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esporadicamente (item C.6: Var=1,0584 e MED=2,0); o Coordenador tem um

papel ativo na supervisdo dos docentes (item C.7: Var=0,9650 e MED=2,0).

Salienta-se o valor mais baixo de variancia do item C.2 (Var=0,9318 e
MED=4,0), em que uma parte significativa (67%) dos respondentes afirma ndo

existir supervisdo com a participacdo de elementos externos a escola.

Na Tabela 7 sdo apresentados os resultados para a seccdo D do
guestionario, referente as estratégias que os docentes gostariam de ver

implementadas no agrupamento de escolas em que exercem funcgdes.

Tabela 7: Resultados da secgdo D - opinido sobre as estratégias de supervisGo da prdtica docente que
deseja para o Agrupamento. Indicam-se niveis de concorddncia para cada item em valores percentuais e
absolutos, o valor da varidncia (VAR) e o valor da mediana (MED).

D. A sua opinido sobre as estratégias de supervisao da pratica docente que deseja para o
Agrupamento

Niveis de concordéncia
Itens 1 2 3 4 [ o | var | MED
[1. A supervisdo deve ocorrer em contextos de 93% 7% 0% 0% | 0% 0.0623 10
interagdo colaborativa.] 57 4 0 0 0 ’ ’
[2. A supervisdo deve centrar-se na observag3o 11% | 43% | 25% | 21% | 0% 0.9175 20
em contexto de sala de aula.] 7 26 15 13 0 ’ ’
[3. A supervisdo deve ocorrer com a finalidade 34% | 36% | 13% | 15% | 2% 1.0946 20
de monitorizac3o e de regulagdo.] 21 22 8 9 1 ’ ’
[4. A supervisdo da pratica docente ndo é 3% | 16% | 30% | 48% | 3% 0.7446 30
necessaria no Agrupamento.] 2 10 18 29 2 ’ ’
[5. A supervisdo deve ser realizada por 5% | 15% | 21% | 57% | 2% 0.8362 40
elementos externos a escola.] 3 9 13 35 1 ’ ’
[6. A supervisdo deve resultar numa avaliagdo 5% | 10% | 16% | 67% | 2% 07624 40
sumativa de desempenho.] 3 6 10 41 1 ’ ’
[7. O supervisor deve ser o Coordenador de 11% | 26% | 21% | 41% | 2% 11432 30
Departamento/Grupo Disciplinar.] 7 16 13 25 1 ’ ’

Quanto aos mecanismos de supervisdo desejados para o Agrupamento de
Escolas, é clara, pela andlise da tabela sete, a concordancia com a supervisdo

ocorrer em contextos de interagcdo colaborativa (item D.1: Var=0,0623 e
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MED=1,0). Sdo igualmente consistentes as opinides que rejeitam a supervisdo
realizada por elementos externos a escola (item D.5: Var=0,8362 e MED=4,0) e
a sua associacdo com uma avaliagdo sumativa de desempenho (item D.6:
Var=0,7624 e MED=4,0). Discordam ainda da afirmacdo de ndo ser necessdria
a supervisdo da prdtica docente no Agrupamento de Escolas (item D.4:
Var=0,7446 e MED=3,0) e de o Coordenador assumir as funcdes de supervisor

(item D.7: Var=1,1432 e MED=3,0).

Embora com valores de varidncia mais elevados, ndo é rejeitada,
verificando-se até taxas de resposta significativamente altas, a supervisGo
centrada em contextos de observagdo em sala de aula (item D.2; Var=0,9175 e
MED=2,0) e a supervisdo com finalidade de monitorizacdo e de regulagdo

(item D.3: Var=0,9175 e MED=2,0).

Sobre o papel que os respondentes reservam para o Coordenador
enquanto supervisor, as respostas aos itens da secg¢do E, que se apresentam

na Tabela 8, fornecem uma informacdo mais detalhada.

Segundo os dados recolhidos e expressos na Tabela 8, os docentes
consideram, claramente, que a supervisGo deve implicar distribuicdo de
responsabilidades entre os docentes de um DC/GD (item E.4: Var=0,3760 e
MED=1,0) e reservam para o Coordenador o papel de promotor de atitudes de
compromisso entre os docentes pela melhoria (item E.6: Var=0,3390 e

MED=1,0).
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Tabela 8: Resultados da secgdo E - opinido sobre o papel do Coordenador de Departamento Curricular
coo Supervisor. Indicam-se niveis de concorddncia para cada item em valores percentuais e absolutos, o
valor da varidncia (VAR) e o valor da mediana (MED).

E. A sua opinido sobre o papel do Coordenador de Departamento Curricular como Supervisor

Niveis de concordéncia
It
ens 1 2 3 a4 | o Var | MED
[1. O Coordenador, como supervisor, deve 46% | 43% 8% 0% | 3%
centrar-se na organizagdo do trabalho 0,4144 2,0
. 28 26 5 0 2
colaborativo dos docentes.]
[2. O Coordenador deve observar aulas dos 15% | 26% | 28% | 26% | 5% 1.0950 30
colegas.] 9 16 17 16 3 ’ ’
[3. O papel de supervisor pode ser assumido 25% | 43% | 15% | 16% | 2%
por qualquer docente do Departamento 1,0294 2,0
. L 15 26 9 10 1
Curricular/Grupo Disciplinar.]
[4. A supervisdo deve implicar distribuicdo de 66% | 30% 2% 2% | 2%
responsabilidades entre os docentes de um 0,3760 1,0
Departamento Curricular/Grupo Disciplinar.] 40 18 1 1 1
[5. A supervisdo deve ocorrer interpares, ndo 33% 38% | 21% 8% 0%
tendo o Coordenador qualquer fungdo 0,8809 2,0
. 20 23 13 5 0
especial.]
[6. O Coordenador de Departamento/Grupo 75% 18% 2% 2% | 3%
Discioli .
|SC|pI|nar deve promover atitudes de . 0,3390 1,0
compromisso entre os docentes pela melhoria 46 11 1 1 2
profissional.]
[7. O Coordenador de Departamento 25% 39% | 16% | 18% | 2%
Currlcu.lar/?rupo Dllsapllnar deve ser o . 1,0879 2,0
supervisor “natural” dos docentes do respetivo 15 24 10 11 1
Departamento.]

Verifica-se ainda, tendéncia favoravel a ideia de o Coordenador assumir o
papel de organizador do trabalho colaborativo dos docentes (item E.1:
Var=0,4144 e MED=2,0) e que papel de supervisor pode ser assumido por
qualquer docente do DC/GD (item E.3: Var=0,0294 e MED=2,0) num contexto
de supervis@o interpares, nGo tendo o Coordenador qualquer fungdo especial

(item E.5: Var=0,8809 e MED=2,0).

Em relacdo ao item E.7 (Var=1,0879 e MED=2,0), os respondentes
concordam com a ideia de o Coordenador ser o supervisor “natural” dos

docentes do respetivo Departamento.
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De forma a perceber-se que condi¢cbes devem ser asseguradas para que a
implementacdo de dispositivos de supervisdo possa ocorrer com éxito nas
escolas, apresentamos na Tabela 9 as respostas obtidas relativamente aos

itens da seccdo F.

Tabela 9: resultados da secgdo F - opiniGo sobre constrangimentos e fatores facilitadores da superviséo
da prdtica docente. Indicam-se niveis de concorddncia para cada item em valores percentuais e
absolutos, o valor da varidncia (VAR) e o valor da mediana (MED).

F. A sua opinido sobre constrangimentos e fatores facilitadores da supervisdo da pratica
docente

Niveis de concorddncia

It
ens 1 2 3 4 | o Var | MED
[1. O tempo disponivel nos horarios dos 56% | 36% 7% 2% 0%
docentes ndo permite o desenvolvimento de 0,4858 1,0
R - 34 22 4 1 0
mecanismos de supervisdo.]
[2. O Coordenador de Departamento/Grupo 21% 36% | 20% | 20% 3%
Disciplinar ndo é reconhecido pelos colegas 1,1040 2,0
. - 13 22 12 12 2
como supervisor da pratica docente.]
[3. Os docentes n3o veem como necessarios 20% | 48% | 18% 8% | 7% 07475 20
mecanismos de supervisdo.] 12 29 11 5 4 ’ ’
. -~ . 13
[4. N,a organlzag.ao d~os horarios t‘ios docentes é 30% | 34% | 11% | 11% -
possivel a organizagdo de mecanismos de % 1,0160 2,0
supervisdo.] 18 21 7 7 8
[5. A supervisdo da pratica docente seria mais 10% | 20% | 18% | 52% 3%
eficaz com uma equipa de supervisores 1,1158 4,0
N 6 12 11 32 2
externos a escola.]
[6. Num contexto de supervisdo colaborativa, 30% 38% | 21% 7% 5%
nem todos os professores assumem o 0,8218 2,0
. . 18 23 13 4 3
compromisso pela melhoria.]
[7. A supervisdo ndo é eficaz porque ndo ha 21% | 33% | 11% | 28% | 7% 13258 20
consequéncias na carreira profissional.] 13 20 7 17 4 ! !

Quanto as condicbes para a realizacdo de supervisdo da atividade docente,
pelos resultados constantes na Tabela 9, os docentes consideram ndo existir
nos hordrios dos docentes tempo disponivel (item F.1: Var=0,4858 e
MED=1,0), mas que tal seria possivel com uma organizagcdo especifica dos
hordrios dos docentes (item F.4 Var=1,0160 e MED=2,0). Reconhecem ainda

como constrangimento o facto de os docentes ndo verem como necessdrio no
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Agrupamento de Escolas mecanismos de supervisdo (item F3: Var=0,7425 e
MED=2,0) e que, num contexto de supervisdo colaborativa, nem todos os
professores assumem o compromisso pela melhoria (item F.6: Var=0,8218 e

MED=2,0).

Rejeitam a possibilidade de participagdo de supervisores externos para
uma maior eficdcia dos mecanismos de supervisGo (item F.5: Var=1,1158 e
MED=2,0) e rejeitam a relacdo entre eficacia da supervisdo as consequéncias

na carreira (item F7: Var=1,3258 e MED=2,0).

Por fim, apresentam opinides muito divergentes, embora de concordancia,
qguanto ao ndo reconhecimento do Coordenador pelos colegas como

supervisor (item F.2: Var=1,1040 e MED=4,0).

O grupo G do questionario tinha como objetivo proporcionar aos
respondentes a constru¢cdo de um hipotético modelo de supervisdo, a partir
de dez estratégias propostas. Tinham de valorar cada estratégia numa escala
numeérica de um a dez de acordo com a sua opinido pouco favoravel ou muito

favoravel.

Na Tabela 10, apresentamos o numero de respostas para cada valor da
escala de um a dez e calculamos os valores da variancia e da mediana. Valores
de mediana, inferiores a cinco, evidenciam uma opinido pouco favoravel;
valores da mediana, superiores a cinco, evidenciam opinido tendencialmente

muito favoravel.
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Tabela 10: Resultados da sec¢do G - construgdo de um modelo de supervisGo a partir de estratégias
propostas, a aplicar no agrupamento de escolas. Indicam-se niveis de concorddncia para cada item em
valores percentuais e absolutos, o valor da varidncia (VAR) e o valor da mediana (MED).

G. Construgdo de um modelo de supervisdo a implementar no Agrupamento de Escolas

It Opinido nada favoravel Opinido muito favoravel
ens

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Var |MED
1.Verificagdo dos 10%| 2%| 3%| 3%| 21%| 5%| 10%| 20%| 10%| 16%
materiais didaticos 7,6208 | 7,0
utilizados. 6 1 2 2 13 3 6 12 6 10
2. Verificagdo das 10% 5% 3% 5% | 20% 7% 5% | 15% | 10% | 21%
planificagdes, programas 8,8459 | 7,0
e tarefas. 6 3 2 3 12 4 3 9 6 13
3. Partilha entre os 0%| 2%| 0%| 0%| 5%| 5%| 5%| 20%| 11%| 52%
docentes dos materiais 10,

i 2,9464
didaticos e das 0 1 0 0 3 3 3 12 7 32 0
estratégias.
4. Construgdo 0% 2% 0% 2% 5% 3% 8% | 18% | 16% | 46%
colaborativa entre os
docentes dos materiais 6,7448 | 9,0
didaticos e das 0 1 0 1 3 2 5 11 10 28
estratégias.
5. Partilha, colaboracéo, 5% | 2% | 3%| 2%| 8%| 7%| 8%| 18%| 11%| 36%
cooperagao e avaliagdo
do servigo, entre os 3,1721| 8,0
docentes do 3 1 2 1 5 4 5 11 7 22
Departamento Curricular.
6. Observagdo de aulas 46% 10% 7% 8% 13% 5% 8% 3% 0% 0% 51989 | 2.0
com supervisor externo 28 6 4 5 8 3 5 2 0 0 ! ’
7. Observacdo de aulas 16% | 2% | 0%| 3%| 23%| 10%| 5%| 23%| 7%| 11%
pelo Coordenador ou por
outro colega do 8,2497 | 6,0
Departamento 10 1 0 2 14 6 3 14 4 7
Curricular/Grupo
Disciplinar.
8. Observaggo de aulas 8% 3% 2% 3% | 10% 0% 0% | 16% | 16% | 20%
|nterp’ares; admite-se 75623 | 8,0
também processos de 5 2 1 2 6 8 5 10 10 12
autossupervisao.
9. A supervisdo deve 44% | 11% | 7% | 5% | 7% | 3%| 10%| 8%| 3%| 2%
|mp||c:.—,1r uma avaliagdo 8,0760 | 2,0
sumativa de desempenho 27 7 4 3 4 2 6 5 2 1
dos docentes.
10. A supervisdo deve
H 3 0, 0, 0, 0, () 0, 0, 1 0, 0, 0,

resultar numaAav.allagao 44% 5% 8% 5% 3% 3% 8% 0% 5% 8% 11,0089 | 3,0
com consequéncias na
carreira docente. 27 3 5 3 2 2 5 6 3 5

Tendo em conta a incidéncia das respostas na escala, é possivel, pela

analise dos resultados da Tabela 10, identificar as estratégias que os docentes

indicaram como mais favoraveis e menos favoraveis e, assim, enumerar o
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conjunto de estratégias a incluir num hipotético modelo de supervisdo a

desenvolver na escola.

Assim, apresentam opinides mais favoraveis e, portanto, mais passiveis de
incluir num hipotético modelo de supervisdao, as estratégias que implicam
partilha entre os docentes dos materiais diddticos e das estratégias (item G.3:
Var=2,9464 e MED=10,0), constru¢do colaborativa entre os doentes dos
materiais diddticos e das estratégias (item G.4: Var=6,7448 e MED=9,0), a
partilha, colaboragdo, cooperacgéio e avaliagdo do servigo entre os docentes do
Departamento/Grupo Disciplinar (item G.5: Var=3,0721 e MED=8,0) e a
observacdo de aulas interpares ou de autossupervisGo (G.8: Var=7,5623 e

MED=8,0).

Como estratégias rejeitadas temos: a observa¢do de aulas com supervisor
externo (item G.6: Var=5,1982 e MED=2,0), a supervisGo com implicagées
numa avaliagdo sumativa de desempenho (item G.9: Var=8,0760 e MED=2,0)
e a supervisG@o com implicacbes na carreira docente a partir de uma avalia¢éo

(item G.10: Var=11,0989 e MED=3,0).

Nas restantes trés estratégias verificam-se valores de dispersao
significativos, embora seja possivel identificar uma tendéncia das respostas no
sentido favoravel quanto a verificagdo dos materiais diddticos (item G.1:
Var=7,6208 e MED=7,0), quanto a verificagdo das planificacbes e dos
programas e tarefas (item G.2: Var=8,8459 e MED=7,0) e quanto a
possibilidade de observacdo de aulas pelo Coordenador ou por outro colega

do DC/GD (item G.7: Var=8,2497 e MED=6,0).
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3.3.ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A partir dos resultados apresentados, fizemos um trabalho de andlise no
sentido de perceber as principais tendéncias e procurar eventuais
justificacGes para alguns dos resultados. Como ja referimos, o valor da
variancia de um conjunto de dados num intervalo permite-nos inferir
conclusdes sobre a maior ou menor dispersdo desses dados. No nosso estudo,
estes valores auxiliam-nos na identificacdo das afirmacbes em que a
tendéncia é mais forte, ou seja, mais concentrada num dos quatros niveis de
resposta (Concordo, Concordo Parcialmente, Discordo Parcialmente, Discordo)
nas seccées B a F, ou num dos dez niveis na seccdo G do questionario.
Podemos, assim, concluir sobre a maior ou menor concordancia com

determinada afirmacao.

Numa primeira abordagem, com o objetivo de encontrar pistas que ajudem
a perceber a maior ou menor tendéncia de resposta no conjunto das
afirmacOes de cada sec¢do, procedemos a determinacdo do valor médio de
variancia em cada uma dessas seccles, cujos valores sdo apresentados na

Tabela 11.

Tabela 11: Média da variGncia em cada uma das secgbes B a F do questiondrio.

MEDIA

SECCAO B 0,5579
SECCAO C 1,0978
SECCAO D 0,7944
SECCAOE 0,7461
SECCAOF 0,9445
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Pela andlise da Tabela 11, o conjunto dos resultados da seccdo B é o que
apresenta valores médios de varidncia mais baixos (Var=0,5579). Pelo
contrdrio, é a seccdo C que apresenta valores médios de variancia mais
elevados (Var=1,0978). Isto significa que a dispersdao nas respostas é mais
baixa para a seccdo B e mais alta para a seccao C. Nas seccbes D (Var=0,7944)
e E (Var=0,7461), os valores médios de varidncia sdo ligeiramente superiores
ao da seccdo B, pelo que aqui também encontraremos itens com forte
concentracdo das respostas. A seccdo F (Var=0,9445) apresenta um valor
médio de varidncia préximo da unidade, o que significa existirem maior

dispersdo nos resultados.

Assim, os resultados, com base na média dos valores da varidancia em cada
seccdo de itens, apontam para uma maior clareza dos respondentes ao

guestionario em relagdo a:
seccdo B —opinido sobre o que considera supervisdo da pratica docente;

seccdo D — opinido sobre as estratégias de supervisao da pratica docente

que deseja para o Agrupamento;

seccdo E — opinido sobre o papel do Coordenador como supervisor.

E uma maior dispersdo das respostas em relacdo a:

seccdo C — opinido sobre as estratégias se supervisdo da pratica docente

existentes no Agrupamento em que exerce fungdes;

seccdo F — opinido sobre constrangimentos e fatores facilitadores da

supervisdo da pratica docente.
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Em relacdo aos itens da seccao C (Tabela 6), onde se verificam valores
médios de variancia mais elevados, mas também valores de mediana mais
centrais (apenas o item C.2 tem valor MED=4,0). Os restantes itens
apresentam valor de MED=2,0 ou MED=2,5, o que indica niveis de
concordancia ou discordancia moderados na maioria dos itens. Estes
resultados ndo nos permitem fazer uma caracterizacdo clara dos dispositivos
de supervisdao existentes no agrupamento. A razdo para esta elevada variancia
nas respostas podera estar na diferente origem dos respondentes, indiciando
gue em cada agrupamento de escolas poderdo existir dispositivos de
supervisdo diferentes; ou eventual dificuldade dos docentes em identificarem
os dispositivos de supervisdo existentes no agrupamento ou, existindo, na

pouca clareza na definicdo desses dispositivos em vigor nos agrupamentos.

Na analise as respostas nas diferentes sec¢des do questionario e para nos
permitir concluir sobre a concordancia ou discorddncia em relacdo a cada
afirmacdo, utilizaremos os valores extremos para a mediana, um ou quatro,
nas seccoes B a F, e de um a trés e de oito a 10 para a seccdo G. Nos valores
intermédios destas escalas, correlacionamos com os valores de varidncia para

determinar a concordancia ou a discordancia.

Para as afirmacOes cujos valores apresentam valores de varidncia mais
elevados, ndo nos sera possivel fazer concluséGes, pelo que ndo serdo

utilizados.

Pela anadlise dos valores da mediana apresentados nas tabelas 5, 6, 7, 8,9 e
10, e utilizando o critério acima referido (utilizacdo dos valores extremos da
mediana nas escalas), identificamos consisténcia nas respostas ao nivel dos

seguintes aspetos:
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Discordancia sobre a existéncia de um supervisor externo a escola
(itens C.2: MED=4,0; D.5: MED=4,0; F.5: MED=4,0; G.6: MED=8,0);
Discordancia de uma avaliacgdo sumativa como consequéncia dos
processos de supervisdo (itens B.7: MED=4,0; D.6: MED=4,0; G.9:
MED=2,0; G.10: MED=3,0);

Discordancia por uma supervisdo com finalidade inspetiva e
fiscalizadora (item B.2: MED=4,0);

Concordancia sobre o papel do supervisor como “amigo critico”,
“colega” (item B.3: MED=1,0);

Concordancia pela necessidade da corresponsabilizacdo de todos
(item B.4: MED=1,0);

Concordancia da supervisdo como processo de melhoria profissional
(item B.1: MED=1,0);

Concordancia da supervisio como processo de interacdo
colaborativa, de partilha, construcdo e avaliacdo de materiais de
estratégias e do servico educativo (itens B.6: MED=1,0; D.1:
MED=1,0; G.3: MED=10,0; G.4: MED=9,0; G.5: MED=8,0);
Concordancia com o papel do Coordenador como organizador do
trabalho colaborativo e promotor do envolvimento dos docentes nos
processos de melhoria, num contexto de responsabilidades
partilhadas por todos os docentes do DC/GD (itens E.1: MED=10,0 e
Var=0,4144; E.4: MED=1,0; E.6: MED=1,0);

Concordancia com a observacdo de aulas interpares e com a
autossupervisdo (item E.5: MED=2,0 e Var=0,8809; G.8: MED=8,0);

A concordancia com necessidade de mecanismos de supervisdao da

pratica docente no Agrupamento (D.4: MED=3,0 e Var=0,7446);
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* Concordancia em relacdo aos constrangimentos a implementacdo de

dispositivos de supervisdo: o tempo disponivel no horario dos

docentes (item F.1: MED=1,0), a pouca importancia dada pelos

docentes a supervisdo (item F.3: MED=2,0 e Var=0,7425) e a

dificuldade de todos assumirem o compromisso pela melhoria (item

F.6: MED=2,0 e Var=0,8218).

A partir da Tabela 3, que relaciona os objetivos do questionario com os

respetivos itens, construimos a Tabela 12, que identifica os itens acima

referidos cujo grau de concordancia ou discordancia é expresso com mais

clareza.

Tabela 12: Identificagdo dos itens, em fung¢do dos objetivos do questiondrio, e respetivo grau de

concorddncia ou discorddncia.

NEM
OBJETIVOS DO A A CONCORDANCIA
p D D D
QUESTIONARIO CONCORDANCIA ISCORDANCIA NEM
DISCORDANCIA
e ¢2 C1,¢3,¢4,C5,
2 ' C.6,C.7
escola
Conhecer a percegdo do§ ) B.1 B.S, B.6 B.2,B.3,B.4,
docentes sobre a supervisdo B.7
Investigar a perce¢ao dos
docentes sobre o papel do E.1,E.4,E5, E.6 E.2,E.3,E.7,F.2
Coordenador supervisor
. D.1,D.2,D.3,
SS”Z:\:TS';;?IQOETT';:; | D4FLF3FS, D.5,F.5G.9, |D.6 D.7;F.2,F.4,
esfola P G.3,G.4,G5G8, |G.10 F.7,G.1,G.2,
) G.6,G.7

Podemos perceber, a partir da Tabela 12, que para todos os objetivos

formulados o questionario permitiu recolher informacdo. Em relacdo aos itens
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da seccdo C, identificar processos de supervisGo utilizados na escola, apenas

um dos itens permite uma informacdo mais clara.

Utilizando os valores da mediana das respostas obtidas em cada uma das
estratégias de supervisdo referidas na seccdo G do questionario, construimos
uma representacdo grafica que nos permite uma aproximacao visual do que
seria, de acordo com os resultados do questionario, um modelo simplificado

de supervisdo a aplicar na escola e que representamos na Figura 1.

Figura 1: Representag¢do grdfica de um hipotético modelos de supervisdo a implementar na escola a
partir dos valores da mediana calculados para os dez itens da secgdo G.

1.Verificagdo dos materiais

didaticos utilizados.
10. A supervisdo deve 10
resultar numa avaliagdo 9
com consequéncias na

carreira docente.

2. Verificagdo das
planificagbes, programas e
tarefas.

9. A supervisdo deve
implicar uma avaliagdo
sumativa de desempenho
dos docentes.

3. Partilha entre os
docentes dos materiais
didaticos e das estratégias.

8. Observagdo de aulas

interpares; admite-se

também processos de
autossupervisdo.

4. Construgdo colaborativa
entre os docentes dos
materiais didaticos e das
estratégias.

7. Observagdo de aula
pelo Coordenador ou po
outro colega do
Departamento...

3. Partilha, colaboragdo,
Cooperagdo e avaliagdo do
servigo, entre os docentes
do Departamento...

6. Observagdo de aulas
com supervisor externo

A partir da leitura da Figura 1, podemos referir que o modelo de supervisao

deveria centrar-se na partilha, colaboracdo e cooperacdo entre os docentes
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para a construcdo de materiais didaticos, das estratégias e da sua avaliacdo
(itens G.2, G.3 e G.4). Procedimentos de observacdo de aulas, na modalidade
interpares, com eventual inclusdo do Coordenador (itens G.7 e G.8), fariam
igualmente parte desse modelo. Processos de verificacdo e monitoriza¢do dos
materiais utilizados, planificagcOes, programas e de tarefas (itens GG.1 e G.2),

também sao de admitir.

Os docentes participantes no estudo excluem a observacdo de aulas
realizadas por supervisor externo (item G.6) e a relacdo direta entre a
supervisdo e uma avaliacdo sumativa do desempenho (item G9) ou as suas

consequéncias na carreira docente (item G.10).

Ao correlacionar os resultados obtidos com as abordagens tedricas
apresentadas no capitulo um desta dissertacdo, identificamos algumas

relacGes que importa assinalar.

Entendemos, entdo, que a supervisdo, como mecanismo que visa a
melhoria das aprendizagens dos diferentes alunos, por via da melhoria de
praticas e do desenvolvimento profissional dos docentes, deve estar focada
na atividade docente enquanto preparacdo, realizacdo e avaliacdo da sua
atividade letiva, utilizando dispositivos de natureza colaborativa e dialdgica,
mas articulados com processos de verificacdo e de monitorizacdo dos

materiais e das praticas, e sempre numa perspetiva reflexiva e formadora.

Ao analisar as respostas dos docentes inquiridos no estudo, verificamos
gue as opinides sdo muito favoraveis a uma supervisdo em contexto
colaborativo, partilhado e com base no didlogo e corresponsabilizacdo entre

os elementos do grupo de docentes.
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Por outro lado, quando analisamos as estratégias ou dispositivos a utilizar
num modelo de supervisdo, ndo parece haver uma correlacdo entre essas
estratégias e um ou o outro extremo do continuo referido por Oliveira-
Formosinho (2002a, 11:43). Isto parece significar que a definicdo de um
modelo de supervisdo de natureza inspetiva ou de natureza formadora tera
mais a ver com as intensdes e o contexto em que se desenvolve, do que

propriamente com as estratégias utilizadas.

Ou seja, se aparentemente a verificacdo de documentos ou até a
observacdo de aulas poderiam constituir-se, quanto a nds, como técnicas mais
facilmente associadas a uma supervisdao de natureza inspetiva, os docentes
inquiridos consideram-nas importantes enquanto ao servico de uma
supervisdao com finalidade formadora e desenvolvida no contexto do grupo de
docentes. Parece existir aqui uma confirmacdo de que a supervisao implica
sempre algum tipo de controlo e de relagdo hierarquica, mesmo que sejam
desenhados e desenvolvidos no seio de um grupo de docentes, numa relagdo

democratica e de corresponsabilizacdo de cada elemento.

Por outro lado, a supervisdo enquanto ao servico de uma avaliacdo
sumativa do desempenho é claramente rejeitada pelos docentes participantes
no estudo, assim como a participacdo de elementos externos enquanto

supervisores.

Parece confirmar-se o papel de “regulacdo do processo de ensino e de
aprendizagem” (Vieira, 2009: 199) que a supervisdo assume no contexto do
desenvolvimento profissional dos docentes, embora organizada e aplicada,

essa regulacdo, pelo préprio grupo de docentes.

Quanto ao papel do Coordenador, enquanto supervisor, parece haver um

paralelismo entre as concecdes dos docentes inquiridos e os normativos legais

78



referidos no subcapitulo 1.3 deste trabalho. Tal como estes normativos,
também os resultados obtidos apontam para um papel pouco objetivo e
definido do Coordenador enquanto supervisor. Reservam para essa figura o
papel de gestor e de lider de um grupo de docentes, responsavel pelo seu
envolvimento nos projetos e atividades e nos objetivos do projeto educativo
da escola; responsavel pela promocdo de atitudes de compromisso dos
docentes pela melhoria profissional; responsavel pela organizacdo do trabalho

colaborativo dos docentes.

Chamamos aqui, e como sintese desta triangulacdo dos resultados, as
palavras de Alarcdo & Canha (2013: 79) “Em todas as formas de supervisdo
devem ser tidos em conta trés principios: relacdo afetiva, reciprocidade
(influéncia de A sobre B e de B sobre A) e equilibrio de poder”. Um modelo de
supervisdo que vise o desenvolvimento profissional, no contexto das escolas
portuguesas, deve ter em conta o docente enquanto pessoa, a interinfluéncia
dos docentes, e uma relacdo hierarquica mais de natureza formativa do que

propriamente institucionalizada.

Numa analise critica ao trabalho de recolha de informacdo pelo inquérito
por questiondrio, e no que respeita as dimensGes contempladas,
identificamos duas questdes que poderiam fazer parte do seu conteudo: a) os
aspetos relacionais e afetivos ou, de outro modo, a importancia que os
docentes atribuem a supervisdo para o desenvolvimento da dimensao pessoal
dos docentes; b) qual ou quais os objetivos ultimos que os docentes atribuem

a supervisdo da pratica docente.

Se a abordagem tedrica, de alguma forma, da resposta a estes dois

aspetos, o confronto com a opinido dos docentes inquiridos viria permitir
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estabelecer correlagbes entre a visdo tedrica e a visdo de quem estd no
terreno. De facto, falar de desenvolvimento profissional ndo podera dissociar
a dimensdo didatico-pedagdgica da profissdo com a dimensao emocional dos
docentes. Por isso, quando se fala em supervisdo da pratica docente, estas
duas componentes devem estar presentes, sendo que uma ndo se

desenvolvera sem a outra.
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4.CONCLUSOES E DESENVOLVIMENTOS FUTUROS

4.1.CONCLUSOES

Apds a apresentacdo dos resultados e da sua analise, cabe-nos identificar,

em referéncia a questdo de partida, as respetivas conclusoes.

Comecamos o estudo por procurar saber qual o papel das liderangas
intermédias na supervisdo da pratica docente, definindo-as como o
Coordenador de um grupo de docentes da mesma area de docéncia ou de

areas afins, que integra o DC/GD.

Parece claro que os professores participantes no estudo reservam a esta
figura de coordenacdo um papel de gestor e de dinamizador de um grupo de
docentes e do seu trabalho em interacdo colaborativa, mas ndo lhe conferem
especiais responsabilidades em estratégias de supervisdao mais dirigidas, como
é o caso da observacdo da pratica docente em sala de aula. Abrem, no

entanto, essa possibilidade, num contexto de observacdo de aulas interpares.

Como figura definida na legislacdo e nos regulamentos internos das
escolas, o Coordenador integra nas suas competéncias a supervisao da pratica
desenvolvida pelo conjunto de docentes que compdem o respetivo
departamento. No entanto, pelos resultados do estudo realizado e
fundamentados na investigacdo tedrica, parece mais adequado que o
exercicio da supervisdio seja desenvolvido num ambiente de
corresponsabilizacdo de todos os elementos, num ambiente colaborativo,

dialégico e democratico.
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Neste contexto, caberd ao Coordenador promover o enquadramento dos
docentes no grupo, gerir a intencionalidade da acdo e o papel de cada um no
respetivo grupo e gerir os contributos individuais para a atividade conjunta.
Tal como refere Rolddo (2012), podera residir na melhoria de préticas e do
desenvolvimento profissional dos docentes, por via da implementacdo de
dispositivos de supervisdo devidamente estruturados e focados, uma
importante chave para a melhoria das aprendizagens dos diversos alunos e,
por consequéncia, a melhoria do servico educativo prestado pelas escolas as

comunidades.

Ressalva-se que as conclusGes apresentadas apenas podem ser referidas ao
grupo de docentes que responderam ao questionario, ndo podendo, por isso,
serem generalizadas. A valia do estudo realizado sera o de se ter identificado,
pela elevada consisténcia interna do questionario, um instrumento e uma
metodologia para a resolucdo do problema da melhoria das aprendizagens
dos diferentes alunos, por via do desenvolvimento profissional dos

professores, utilizando dispositivos de supervisao.

4.2.SUGESTOES PARA DESENVOLVIMENTOS FUTUROS

Do trabalho desenvolvido em torno da tematica da supervisdo e do papel
reservado para Coordenador, pudemos constatar que a preocupacdo pelos
mecanismos de supervisdo, em contexto de desenvolvimento profissional, é
um fendmeno relativamente recente, atestada pela pouca literatura e

investigacdo centrada nesta tematica. Consideramos, por isso, ser um tema
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inovador na investigacdo das organizagGes escolares, abrindo um vasto campo

de problematicas de investigacao.

O estudo realizado permitiu reunir informagcGes importantes sobre as
acecOes dos professores em relacdo ao papel da supervisdo e modelo a
desenvolver. Se aplicada a todos os professores de uma mesma escola, ou a
uma amostra significativa de uma populacdo, a metodologia utilizada
permitird caracterizar recolher informacdo sobre um caso concreto. Quando
reforcada com outras técnicas de recolha de dados, numa metodologia de
investigacdo mista, como a entrevista ou o focus grupo, a informacdo sera
mais consistente e poderd ser utilizada para a definicdo de um projeto de
intervencdo centrado na supervisio em contexto de desenvolvimento

profissional.

Uma das nossas sugestbes passa exatamente pela aplicacdo desta
metodologia na identificacido de acbes de melhoria do ensino e das
aprendizagens dos alunos. A transformacao das conclusdes em planos de acdo
traduz contextos de gestdo e administracdo escolar caracterizados pela
reflexdo, pela construcdo de conhecimento e por atos decisérios informados e

sustentados.

Apresentamos ainda sugestdes de desenvolvimento futuro de areas de

investigacdo relacionadas.
A nivel da investigacdo empirica, aprofundar linhas de investigacao:

* que aprofundem a natureza dos modelos de supervisio em

contextos de desenvolvimento profissional;
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* que identifiquem as estratégias mais adequadas, com envolvimento
dos docentes, num ambiente de interacdo colaborativa e
democratico;

* que estabelecam eventuais relacdes, de aproximacdo ou de rejeicao,
entre a supervisao e funcao avaliativa;

* que evidenciem a relacdo entre dispositivos de supervisdo e melhoria
das aprendizagens dos diversos alunos;

* que alarguem o conceito de supervisdo a outras dimensdes da

profissdo, para além da atividade letiva.

A nivel organizacional, e porque consideramos o papel dos docentes
enquanto atores da pratica, mas também enquanto elementos
profundamente conhecedores da sua profissdao, desenvolver linhas de

investigacdo que procure estudar:

* as estruturas de coordenacdo e supervisdo com base no seu caracter
produtivo, de envolvimento dos atores e do compromisso para a
melhoria;

* 0 papel dos Departamentos Curriculares como motores da inovagao
e de compromisso, provocando tomadas de decisdo pelos érgaos de
gestdo e de administracdo, (em vez de se tornarem meros espelhos
destes).

* as estruturas de coordenacdo e supervisdo como verdadeiros
espacos de reflexdo e de acdo, comprometidas com opcoes
estratégicas assumidas por estas e aprovadas pelos érgaos de gestao;

* a organizacdo e implementacdo nas escolas de projetos de
organizacdo dos docentes, ensaiando diversificadas estruturas de

coordenacdao e articulacdo educativa (Departamentos, Equipas
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Pedagodgicas, Conselhos de Diretores de Turma, grupos de afinidade,
etc) como estruturas de verdadeira interacao colaborativa, logo de
supervisdo, centradas nos alunos e nas suas necessidades, avaliando-

se a sua eficacia e eficiéncia para a melhoria.
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s.PLANO DE ACAO

Respondendo ao definido para este trabalho de investigacdo, que deveria
levar ao desenho de um plano de ac¢do, neste capitulo é apresentado um
plano centrado nas dindmicas de trabalho colaborativo no ambito dos
Departamentos Curriculares. Sdo apresentadas as suas fundamentacoes
tedricas e legais, o plano propriamente dito e os seus objetivos. Sdo referidas
ainda as metodologias de acompanhamento, monitorizacdo e de avaliacdo do
plano. Ndo deixamos de fazer uma andlise critica prospetiva, tentando
perceber alguns fatores que poderdo funcionar como constrangimento ao

sucesso do plano

O plano de acdo apresentado resulta dos contributos recolhidos na revisao
bibliografica, mas também nos resultados do estudo empirico realizado e na
legislacdo de referéncia. Clarificamos a sua convergéncia concetual,
fundamental para um melhor entendimento dos seus propdsitos (Alarcdo &

Canha, 2013: 48).

Consubstancia-se ainda nas preocupacbes de Rolddo (2012: 23) de os
dispositivos de supervisdo devem ser decididos nas escolas, com vista a
ganhos de saber profissional sélido, de praticas de ensino e nos resultados de
aprendizagem dos diferentes alunos. Esses dispositivos devem ser
desenvolvidos num contexto analitico partilhado, discutido e negociado pelos

proprios atores.

Trata-se de um plano de supervisdo pedagdgica, baseado num modelo de

trabalho colaborativo e dialégico, onde o Coordenador deverd assumir o
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papel de gestor do trabalho de um grupo de docentes em interacdo,

comprometidos com os objetivos do Projeto Educativo da Escola.

O trabalho de articulacdo e de supervisdo pedagodgica a realizar pelos
docentes levanta questdes diversas, nomeadamente as relacionadas com a
gestdo dos hordrios e dos espacos, mas também as relacionadas com as

competéncias profissionais.

Uma vez que na componente letiva do horario semanal, os docentes se
encontram a trabalhar diretamente com alunos, o trabalho colaborativo tera
de ser realizado no ambito da componente ndo letiva dos docentes. Esta
ultima compreende duas parcelas: a parcela de trabalho individual, 10 tempos
letivos®, e a parcela de trabalho de estabelecimento, até trés tempos letivos,
(Despacho Normativo n2 4-A de 16 de junho de 2016, art. 62). Os docentes
com mais antiguidade e idade podem ainda incluir redu¢Ges da componente
letiva no ambito do artigo 792 do estatuto da Carreira Docente (ECD), que
pode ir de dois a oito tempos semanais, atribuidos entre os 50 e os 60 anos de

idade.

Em sintese, excetuando algumas especificidades dos grupos de
recrutamento 100 e 110, Educadores de Infancia e Professores do 12 Ciclo,
todos os docentes poderdo ver incluido no seu horario semanal de
estabelecimento, trés tempos ndo letivos (art? 62) mais os tempos de redugdo

de que possam usufruir no ambito do artigo 792 do ECD.

Cabe a Direcdo da escola e ao Conselho Pedagdgico definir os critérios de
atribuicdo da bolsa de horas da componente nao letiva de estabelecimento,

gue devera permitir a concretizacdo de multiplas fung¢des, como apoios

* Entende-se como tempo letivo um periodo de 50 minutos.
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pedagdgicos, atendimento aos encarregados de educacdo, acompanhamento

de alunos, organizacdo de projetos entre outras atividades diversas.

A escola pode ainda ser atribuido, pelo Ministério da Educacdo, um
determinado crédito hordrio onde cabe a possibilidade de afetar horas para
funcbes de coordenacdo e supervisdo pedagdgica (DN n? 4-A de 16 de junho
de 2016, art? 62). Isto significa que, no ambito do exercicio da autonomia das
escolas, é possivel utilizar alguns tempos da componente letiva de um
docente para o exercicio de funcdes de Coordenador de Departamento

Curricular (idem, art? 109).

Perante estes condicionalismos, ao nivel da gestdo dos hordrios dos
docentes, definimos um plano de acdo que visa promover o trabalho

colaborativo e de articulacdo educativa.

Este plano desenvolve-se no seio dos Departamentos Curriculares, como
estrutura de coordenacdo educativa e supervisdo pedagdgica cujas
competéncias estdo definidas nos artigos 422 e 432 do Decreto Lei n2 132 de 7

de julho de 2012, a que fizemos ja referéncia no subcapitulo 1.3.

Na elaboracdo deste plano, prevemos uma estratégia de implementacao
gue visa o envolvimento do grupo de docentes na sua propria gestdao: o que
fazer, como fazer, quem e com quem e quando, obviamente dentro de uma
matriz previamente definida pelo Conselho Pedagdgico. O sucesso deste
plano, como de qualquer outro plano de acdo, dependerd, em grande medida,
do envolvimento dos atores, sendo necessario, para isso, clarificar os
conceitos, promover um acordo em torno dos objetivos, prever estratégias de
gestdo partilhada e identificar os seus beneficios para todos como resultado

da sua implementacdo (Alarcdo & Canha, 2013: 48).
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A responsabilidade pela concecdo, implementacdo, gestdo e avaliacdo do
plano é do Conselho Pedagdgico, de acordo com as suas competéncias
(Decreto Lei n? 137/2012 de 2 de julho). Previamente a sua definicdo e
implementacdo, o Conselho Pedagdgico devera realizar um trabalho prévio de

forma a conhecer a realidade da escola sobre:

* Praticas de supervisdo e de trabalho colaborativo que ocorrem na
escola;

* Concecdo dos docentes sobre supervisdo;

* Razles que justifiquem a implementacdo de um plano de supervisao;

* Condicoes objetivas que permitam a implementacdo do plano.
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Designacao do plano de acao

Aprender juntos para trabalhar melhor

5.1.CONCETUALIZACAO

O presente plano de a¢do visa melhorar os mecanismos de supervisdo num
contexto de desenvolvimento profissional através de um modelo de interacdo
colaborativa. A sua implementacdo obedece a uma ldgica de continuidade do
trabalho ja desenvolvido pelos Departamentos Curriculares, mas reforcando-o
na sua objetividade e intensidade no enfoque prioritario na pratica docente
de preparacdo, realizacdo e avaliacdo das atividades letivas. Procura-se
valorizar esta estrutura de articulacdo curricular como um espaco de
desenvolvimento profissional pela melhoria das praticas e dos procedimentos,

pela construcdo conjunta de conhecimento.

Sendo um processo de desenvolvimento critico, mas refletido e sustentado
no saber dos professores, trilharemos um caminho de reestruturacdo
concetual e de desenvolvimento consistente de praticas de colaboracao,

cooperacao e partilha e por praticas reflexivas.

5.2.PREPARACAO

Qualquer plano de acdo emerge da constatacdo de necessidades de

melhoria. A sua implementacdo deve implicar um estudo da realidade e um
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processo de divulgacdo dos seus objetivos e funcionamento.

s.2.1.Estudo prévio da realidade

Conhecer a realidade sera determinante para o sucesso de um plano de
acdo que se pretenda implementar. Este conhecimento deve passar por
identificar as condicGes fisicas, materiais e humanas necessarias e disponiveis;
as percepcoes dos atores sobre o problema em causa e as formas de o
resolver; as necessidades de formacdo; os fatores constrangimento e as
formas de os resolver; os fatores potenciadores e como vao ser utilizados.
Este trabalho de campo deve servir, desde logo, para promover a participacao

dos atores e criar, assim, motivacdo e apeténcia pelo plano de acdo.

s.2.2.Divulgacdao e comunicacao do projeto

A definicdo de um plano de acdo ndo deve descorar aquilo que se aprende
com a sua apresentacdo e divulgacdo. Para além de um documento claro e
completo sobre o que se pretende e como se pretende intervir, devem ser
organizadas sessoes de trabalho com os docentes para que o plano possa ser
apresentado, discutido, as duvidas esclarecidas e, por consequéncia,
apropriado por todos. A criacdo de uma imagem corporativa do plano, com
um logo especifico e uma designacdo identificadora clara e simples, sdo

fatores muito importantes no processo de comunicacao.
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5.3.0OBJETIVOS

* Desenvolver um trabalho de partilha, colaboracdo, cooperacdo e
avaliacdo de materiais e estratégias;

* Favorecer o desenvolvimento profissional de cada docente através de
praticas reflexivas;

* Reforcar o papel do Coordenador enquanto lider de um grupo de
docentes;

* Melhorar as aprendizagens dos diferentes alunos.

5.4.FUNCIONAMENTO

O plano de agdo prevé a possibilidade de trabalho presencial conjunto e a
utilizacdo de ferramentas TIC para o trabalho colaborativo. Assim, os
professores de um determinado Departamento deverdo ter a possibilidade de
se reunirem por um periodo de uma hora semanal. Este trabalho deverd ser
complementado com a utilizacdo de ferramentas TIC que promovam a
partilha e a colaboracdo, como é o caso do G Suite da Google for Education da
Google ou do Office 360° da Microsoft, entre muitas outras ferramentas
disponiveis, gratuitamente, para as escolas. Desta forma, estabelece-se um
continuo entre o trabalho colaborativo e coletivo com o trabalho individual de

cada docente.

Estas reunides deverdo permitir um trabalho focado na pratica docente, ou
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seja, nas atividades que envolvem a preparacao, realizacdo e avaliacdo da
atividade letiva, tal como a definimos nos propdsitos do trabalho de
investigacdo desenvolvido. Assim, serdo tematicas a privilegiar no ambito do
trabalho colaborativo:

* Preparacdo das atividades letivas;

* Construcdo e selecdo de materiais didaticos;

* Definicdo e preparacdo de estratégias e de praticas pedagdgicas;

* Articulacdo das praticas e de procedimentos pedagdgicos;

* Avaliacdo dos materiais e praticas pedagdgicas;

* Inovacao e diferenciacdo de praticas pedagdgicas;

* Reflexdo sobre temas transversais, como praticas de avaliacdo dos

alunos, processos e estilos de aprendizagem, entre outros.

5.5. TRABALHO COLABORATIVO

No ambito do trabalho de interacdo colaborativo incluem-se estratégias,
para além de outras que os docentes do departamento possam definir, que
promovam a partilha, a cooperacdo e o acompanhamento da atividade

docente interpares e que sdo:

* Reunibes periddicas regulares;
* Organizacao de um dossié pedagdgico;

* Monitorizacdo dos materiais e estratégias pedagodgicas;
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* Observacdo interpares e/ou autossupervisdo em sala de aula;

* Procedimentos para a resolucdo de casos criticos.

s.5.1.Reunides peridodicas regulares

Estas reunides devem ter uma periodicidade semanal ou quinzenal, de
acordo com um calendario a definir pelo Conselho Pedagdgico e pelos
docentes de cada Departamento. Para cada reunido sdao definidos os tdpicos
de trabalho e é elaborado um breve sumario, registados em suporte digital
partilhavel. A agenda de cada reunido devera ser previamente definida pelo
grupo de docentes. Sendo reunides de curta duracdo, cabe ao coordenador
proceder a boa gestdo do tempo e das tarefas de forma a serem momentos
produtivos e focados nos pontos previamente definidos. Cabe ao grupo de
docentes do departamento encontrar a melhor organizacdo, criando, por
exemplo, subgrupos de interesses comuns. Cabe ainda a cada elemento do
Departamento, para um bom aproveitamento do trabalho colaborativo,
organizar-se e preparar-se de acordo com as orientagbes previamente

definidas.

O plano da reunido, temas a trabalhar e modos de organizacdo deverdo ser
uma decisdo dos elementos do Departamento. A periodicidade das reunides e
a sua calendarizacdo poderd também caber aos docentes do Departamento,
respeitando as orientacGes definidas pelo Conselho Pedagdgico para o plano

de acdo.
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s.5.2.0rganizacao de um dossié técnico-pedagogico

Todos os materiais utilizados pelos docentes de um departamento no
ambito da sua atividade docente deverdo ser organizados num dossié digital
partilhavel, isto é, alojado num servidor acessivel online por todos os
docentes do Departamento. Sendo um dossié organizado no G Suite, por
exemplo, além de servir de repositério, é possivel a construcdo partilhada dos
documentos e materiais. Para além desses materiais produzidos, pode ser
organizado um repositério de materiais diversos, como imagens, sons, filmes,
APP’s, apresentaclOes, atividades e testes, previamente avaliados e
selecionados. Este repositdrio, porque se encontra organizado de acordo com
as necessidades do grupo de docentes, agiliza o processo de preparacdo das

atividades letivas.

s.s.3.Monitorizacdo dos materiais e estratégias
pedagodgicas

A verificacdo da qualidade dos materiais e a sua organizacdo, realizada de
acordo com os procedimentos acordados entre os docentes do
Departamento, sdo tarefas fundamentais para garantir um bom
aproveitamento do esforco de todos e como mecanismo de construcdo de

conhecimento.

Podera ocorrer de forma continua, ou em momentos previamente
definidos (a meio do ano ou no final do ano letivo) e ser realizada

coletivamente ou por elementos especificos do Departamento.
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s.5.4.0bservacdo interpares e/ou autossupervisdo
em sala de aula

A observacdo de aulas é uma estratégia de supervisdao fundamental na
melhoria das praticas pedagdgicas e na sua adequacdo ao grupo de alunos.
Poderdo ser utilizados métodos auto-reflexivos ou outros. O método clinico
constitui uma excelente estratégia de supervisdo em sala de aula, pois
estabelece, num contexto reflexivo, articulacdo entre as fases de preparacao,

realizacdo e avaliacdo da atividade letiva.

s.s.5.Procedimentos para a resolucao de casos
criticos

Na diversidade dos docentes que constituem um Departamento Curricular,
é de prever situacdes criticas que deverdo ser analisadas e ultrapassadas no
ambito do Departamento. Para estas situacdes, o grupo de docentes deve
previamente estabelecer procedimentos especificos para proceder a sua

identificacdo e resolucdo.

5.6, ACOMPANHAMENTO

Como plano de acdo que se aplica de forma experimental numa escola
gue se assume como organizacdo aprendente, é importante a existéncia de

mecanismos de acompanhamento e de monitorizacdo que permita a melhoria
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de praticas e a construcao de conhecimentos. Assim, definimos os seguintes

mecanismos:

s.6.1.Programa de formacao

Devera ser organizado um plano de formacdo destinado, especificamente

aos elementos da direcdo e aos Coordenadores, mas também a todos os

docentes. Propomos um conjunto de temdticas, mas estas poderdo ser

ajustadas as reais necessidades sentidas pelos docentes.

Formacao para a direcdo e para os coordenadores sobre as tematicas:
gestdo e lideranca de reunides, lideranca de equipas, flexibilidade e
articulagdo curricular, supervisio e colaboracdo, inovacdo e

diferenciacdo pedagodgica, técnicas de comunicacdo eficaz.

Formacdo para todos os docentes sobre trabalho colaborativo e
supervisdo, articulacdo curricular, avaliacdo dos alunos, inovacdo e
diferenciacdo pedagodgica, gestdo do tempo, ferramentas TIC de

suporte ao trabalho colaborativo.

5.6.2.Consultadoria externa

A utilizacdo de um elemento externo a escola, com competéncias tedricas

e praticas reconhecidas, pode ser um fator importante de sucesso do plano.

Essa figura externa, funcionaria como “amigo critico” do projeto e dos
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coordenadores. Poderia ainda funcionar como coaching junto dos

Coordenadores ou dos professores.

5.7.MONITORIZACAO E AVALIACAO

s.7.12.Monitorizacao do plano

Por via da andlise documental (agendas e sumarios das reunides, dossié
técnico-pedagégico, materiais  produzidos, atas), desenvolvem-se
procedimentos de observacdo permanente do trabalho realizado e de recolha
de informacdo que permita a reflexdo e avaliacdo do plano de acdo. Poderdo
ainda ser utilizadas outras técnicas de recolha de informacdo, como inquéritos
por questionario, entrevistas e focus grupo. Deverdo ser utilizados

identificados os seguintes indicadores:

* temas abordados nas reunides
* materiais produzidos

* estratégias concebidas

* elementos inovadores

¢ conhecimentos adquiridos.

98



s.7.2.Avaliacao

No final do primeiro semestre e no final do ano devera ser realizada uma
avaliacdo do plano de acdo. Esta avaliacdo deverd utilizar a informacao
referente aos indicadores definidos, assim como a opinido dos envolvidos, a

recolher por inquéritos ou em reunides.

Os relatorios produzidos deverdo ser discutidos por todos os docentes,
num processo coletivo de reflexdo e de melhoria.

Como momento formal de conclusdao do primeiro ano de funcionamento
do plano de acdo, devera ser organizado na escola um encontro de reflexdo
com a participacdo de todos os docentes, do consultor e de outros
convidados, onde se analisa o relatdrio da atividade e se reflete sobre o
trabalho desenvolvido. Posteriormente elaboram-se algumas propostas de

melhoria do plano a implementar no ano seguinte.

5.8.PAPEL DO COORDENADOR

O Coordenador de Departamento devera assumir um papel de gestor da
dindmica desenvolvida pelos docentes que o constituem. Deve assumir um
papel de lideranca, ouvindo, incentivando, mas promovendo compromissos
coletivos e individuais, com vista a mudanca efetiva de praticas, tendo em
vista a melhoria continua. A lideranca e gestdo democratica do grupo serd a
abordagem mais adequada, mas sem deixar de perseguir os objetivos

definidos para o plano de acdo e para o Projeto Educativo da Escola.

Tem ainda uma importante fungdo como gestor de um grupo em
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desenvolvimento profissional, estando atento aos momentos e casos que
possam resultar em aprendizagens significativas, criando no grupo dindmicas

de pratica reflexiva sistematicas.
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5.9.ESQUEMA SINTESE DO PLANO DE ACAO

Apresentamos de seguida um esquema sintese do plano de acgdo.

Area de | Trabalho Colaborativo nos Departamentos
intervengdo | Curriculares
Objetivo Estratégia Calendarizagao Responsaveis
Preparagao

* Desenvolver um
trabalho de
partilha,
colaboragdo,
cooperagao e
avaliagdo de
materiais e
estratégias e do
servi¢o educativos
entre os docentes;

Favorecer o
desenvolvimento
profissional e cada
docente através de
praticas reflexivas;

Reforgar o papel do
coordenador
enquanto lider de
um grupo de
docentes;

* Melhorar as
praticas

Estudo prévio de
conhecimento da
realidade

Apresentacgao e
comunicac¢do do
projeto aos docentes

Anterior a
implementagdo
do plano

Diregao

Conselho
Pedagogico

Trabalho Colaborativo

Reunides periodicas
regulares;

Organizagdo de um
dossié pedagogico;

Monitorizagdo dos
materiais e estratégias
pedagadgicas;

Observagdo interpares
em sala de aula e/ou
autossupervisao;

Semanalmente

Regularmente ao
longo do ano

A meio e no final
do ano.

Regularmente de
acordo com as
necessidades

Coordenador de
Departamento e

Docentes do
Departamento

Quando
® Procedimentos para a necessario
resolucdo de casos
criticos.
Acompanhamento
Coordenador da
Formacgdo para No inicio do Formacgao
elementos da diregdo projeto
e para coordenadores Centro de
No inicio do Formacgdo
Formagao para os projeto
docentes
Ao longo do Consultor externo
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¢ Consultadoria projeto
Monitorizagao e

avaliacao Coordenador de
Departamento

* Monitorizagdo Ao longo do

projeto Conselho

Pedagodgico

* Avaliacdo No final do ano

5.10.ANALISE PROSPETIVA DO PLANO DE ACAO

O plano apresentado tem como um dos seus aspetos inovadores o facto de
alocar tempo de estabelecimento dos docentes para trabalho colaborativo no
ambito da articulacdo e supervisdo curricular. Esta solucdo, além de criar
condicGes de tempo para trabalho conjunto efetivo, valoriza esse préprio
trabalho pelo sinal de compromisso que a escola, enquanto organizacdo, e os

seus Orgaos de gestdo transmitem com esta opc¢ao.

Apresenta ainda uma outra componente inovadora, ao utilizar ferramentas
TIC de apoio ao trabalho colaborativo. Estas ferramentas, para além de
estenderem no tempo as reunifes presencias, uma vez que permitem ao
professor aceder aos materiais partilhados, melhorando-os e adaptando-os,
permitem criar um repositério que pode ser utilizado sempre que necessario.
O professor vé, assim, facilitada a componente do seu trabalho individual

porque acede a um conjunto de materiais devidamente organizados.

N3o se encontrando na relacdo direta com o trabalho colaborativo, nem

sendo uma preocupacdo dos docentes que, de acordo com a investigacdo

102



realizada, ndo estabelecem uma relagdo positiva entre supervisao e avaliagdo
de desempenho, abre-se, no entanto, caminho para que essa possibilidade
ocorra. Agora, j& ndo como um imperativo desgarrado da dinamica do
Departamento Curricular e da escola, mas na sequéncia dessa mesma

dindmica.

Este plano, além de permitir a recolha de um conjunto de evidéncias de
forma partilhada por todos, a sua natureza reflexiva permitird ajudar a que
cada um encontre o seu lugar no contexto do grupo e da escola. Mais do que
um momento formal e sumativo, a avaliacdo de desempenho, neste contexto,
torna-se autorreflexiva, nos compromissos assumidos no coletivo e assume-se

como um lugar de desenvolvimento.
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Quadro legal

Decreto-Lei n.2 75/2008, de 22 de Abril, alterado pelo Decreto-Lei n2137/2012
de 2 de julho

Decreto-Lei n? 115-A/98, de 4 de Maio

Decreto-Lei n? 139-A/90 de 28 de abril e suas sucessivas atualiza¢gdes —

Estatuto da Carreira Docente.
Decreto-Lei n.2 211-B/86, de 31 de Julho
Decreto-Lei n.2 769-A/76, de 23 de Outubro
Decreto Regulamentar n? 10/99, de 21 de Julho
Despacho n.28/SERE/89 de 8 de Fevereiro.

Despacho Normativo n.2 4-A/2016 de 16 de junho — organizac¢do do ano letivo

16/17

Lei n.2 735-A/74, de 21 de Dezembro

QOutras referéncias

G Suite da Google for Education - https://www.google.com/intl/pt-pt/edu/

Office 360 - https://products.office.com/pt-pt/student/office-in-education
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ANEXOS

Questionario aos docentes

Apresenta-se a reproducdo dos ecrds referentes a cada uma das sec¢bes do

guestionario.
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Papel do Coordenador de
Departamento Curricular/Grupo
Disciplinar na supervisao da pratica
docente

O presente questiondric enquadra-se num trabalho de investigagdo no dmbito do curso de
Mestrade emn Estudos Profissionais Especializades em Educagio, Rame Administragdo de
Organizagges Educativas, da ESE-IPP.

Pretende-se recolher a opinido dos docentes sobre o papel dos Coordenadores de Departamento
Curricular/Grupo Disciplinar na supervisdo da pratica docente.

Os dados recolhidos sdo confidenciais. Apenas a sua opinido interessa e ndo ha respostas certas
ou erradas.

No preenchimento do questiondrio deverd ter em atengdo as seguintes nogdes:

. Pratica docente: atividades que envolvern a preparagdo, realizagdo e avaliagdo da atividade letiva.
. Supervisdo - acompanhamento da pratica docente num contexte de desenvelvimento
prefissional (ndo se considera agui a fermagio inicial de professores.

. Desenvelvimento profissional - processe sistematico de aprofundamente e recenstrugdo do
conhecimento (aprendizagem centinua) com vista a melhoria da pratica decente.

. Coordenador - docente que coordena e supervisiona o grupe de docentes das mesma érea de
docéncia ou de dreas afins, que integra o Departamento.

Estrutura do questiondrio

O guestionaric apresenta § secgbes:

1. Caracterizagdo pessoal e profissional.

Conceito de supervisdo.

Estratégias de supervisdo existentes no Agrupamento.

Estratégias de supervisdo desejadas para o Agruparmento.

Papel do Coordenador como supervisor.

Fatores de constrangimento e de facilitagio da supervisdo da pratica docente.

s wN

NEXT [ Page10of 8
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Papel do Coordenador de
Departamento Curricular/Grupo
Disciplinar na supervisao da pratica
docente

*Required

1. Grupo de recrutamento *

Choose -

Idade (anos) *

Género *
O Fermniro

(O Maseuliro

Habilitagdes literdrias *
() Bacharelato

(O Licencisturs
(O Mestrado

(O Doutcraments

Tempo de servigo como docente (anos) *

Tempo de servigo no agrupamento (anos) *

Situagdo profissional *
(O Professor do quadro do agrupamento
(O Professor destacado neste agrupamento

(O Professor contratado

Ndmero de anos de exercicio de cargos de coordenagido de
departamento ou de grupo disciplinar
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Papel do Coordenador de
Departamento Curricular/Grupo
Disciplinar na supervisao da pratica
docente

*Required

B. A sua opinido sobre o que considera supervisdo da préitica

docente

Dé a sua opinido para cada um dos itens, que definem diferentes conceitos de supervisdo da
pritica docente

*

Concordo Discordo Discordo Sem

Concordo parciaimente  parciaimente opiniao

1. A superviséo é um

processo que deve

promover a melhoria O O O O O
profissional.

2. A superviséo dave ter

uma finalidade inspetiva O O O O O

e fiscalizadora.

3. Ne superviséo, o

d
om0 O O O O
“colega’.

4. A supervisio deve

li
:;:fre?;:o:sml zagao de O O O O O

todos os docentes.

5. A supervisio deve
Incidir também noutras
tarefas (drecdo de tuma,

participagao em projetos, O O O O O

Tutoria, Coordenagéo,
..etc.) para além da
prética docente

6. A supervisio deve

desenvolver-se como um

processo de interagao o O O O O
colaborativa.

7. A supervisgo deve

resultar ruma avalagéo

sumativa de desempenho O O O O O
dos docentes.

BACK NEXT CEE—— Page 3of B

111



Papel do Coordenador de
Departamento Curricular/Grupo
Disciplinar na supervisao da pratica
docente

*Required

C. A sua opinifo sobre as estratégias de supervisdo da prética

docente existentes no Agrupamento em que exerce fun¢des.

D& 2 su opini®o para cada um dos kens, que idemificam estratégias utilzadas, cu ndo, e
Agrupamento de Escolas em que exerce fungdes.

*

. R Concordo Dscordo . Sem
S parcidmene parciadmente Discordo opini B0

1. As préncas de

supervisdo ocomem O O O O O

oom regalandade

2. A supenisdo ocorre

com a panicipaglo de

derentos m'c«nos 3 O O O O o
escola.

3. 86 exeie

supervisdo em sala de

ol n0 comRe Ca O O O O O
Avaiaclo de

Desempenho Docente

& Extste priticas de
supervisdo nom
comens colaborativo

entre dozentes ¢ um O O O @) Q

mesma Departamento
Curniculan'Srupe
Discpnar.

5. Extste superviso

om sala de aule entre

docenes do mesme

Ceparamemo o o O O o
Curnicuan'Srepo

Discpinar.

6. As priéscas de

supervisdo ocomem O O O O O

esporadcamenie.

7. 0 Coordenader do

Ceparmamemo

Curncuan'Srupe

Discpinar tem om

papel atied N2 O O O O O
supervislo dos

docenmes do
Ceparnamemo.

BACK NEXT _ Pogedofg
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Papel do Coordenador de
Departamento Curricular/Grupo
Disciplinar na supervisao da pratica
docente

*Required

D. A sua opini&o sobre as estratégias de supervisdo da prética

docente que deseja para o Agrupamento

Dé a sua opinido para cada um dos itens, gue identificam estratégias desejadas, ou ndo
desejadas, para o Agrupamento de Escolas em que exerce fungdes.

*

Concordo Discordo Dissordo Sem

Concordo parcizimente  parcizimente opini&o

1. A supervisgo deve

ccorrer em contextos de O O O O O

Interagio colaborativa.

2. A superviséo deve

g 0DS! &0
pepisttyprigr g 8 o O o O
aula.

3. A superviséo deve

ocorrer com a finalidade

de monitorizagio e de O O O O O
regulagdo.

4. A superviséo da prética

docente ndo & necessarla O O O O O

no Agrupamento.

5 A supervisao dave ser

realizada por elementos O O O O O

externos & escola.

6. A supervisdo deve

resultar nume avalkagéo

sumativa de O O O o O
desempenho.

7.0 supervisor deve ser o

Coordenador
ngo;n:l:em:;‘ecrupo O O O O O

Disciplinar.
BACK NEXT O Page Sof 8
Never submit passwerds through Google Farms
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Papel do Coordenador de
Departamento Curricular/Grupo
Disciplinar na supervisao da pratica
docente

*Required

E. A sua opinidio sobre o papel do Coordenador de Departamento

Curricular/Grupo Disciplinar como Supervisor

D& 2 sud opiniSo para cada um dos rers que referem possivels papéis do Coorderador de
Depariamento Curnicular/Grupe Discigliner ra supervisio da pratica decense.

*

N Concorde Daszordo Sem
Y Te ” e 0
Concordo parcalmerte  parciamente D=cordo opinido

1. 0 Coordenady, como

supervisor, deve cenvar

e na orgenaglo do O O O O O
tradaho colatornae dos

docenes

2. 0 Coordenadir deve

oraervar aulas dos O O O O O

ooleges

3. 0 papd Ce supervace

POAe S 2SS UMIS0 DO

Quaicuer doceme oo

Cepartamemo O O O O O
Curncuarn'Srupe

Discipinar.

& A supervisdo deve

implcar dsybuglo ce

responsatiidades enve

03 docemnes de .m O O O O O
Ceparamento

Curriculan/'Crupe

Discpinar.

5. A supenisdo deve

OOy imerpares, nbo

1endo ¢ Cocrdenador O o o O O
Quaicuer furglo especial

6. 0 Coordenador de

Deparamema/Crepo

Discipinar deve promover

atudes de COMSOM&so O O O O O
ontre 05 docemes pa

meltaria profssonal

7. 0 Coordenader de

Ceparamento

Curmicuan'Srupe

Discpinar deve se1 0 O O O O O
supervisor natura” dos

docenes do respetive

Cepanamena.

BACK NEXT O Pogeéof
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Papel do Coordenador de
Departamento Curricular/Grupo
Disciplinar na supervisao da pratica
docente

*Required

F. A sua opini&o sobre constrangimentos e fatores facilitadores da

supervis#o da préitica docente

D& 2 sua opini®o para cada um dos Rens que identificam condigées para o exercicic da
supervisdo.

*

- ; Concordo D=corndo . Sem
Concordo o rcalrente  parciaimente Osmcarde  onido
1. O1empo disponivel nos
hordnos dos docenmes
nio permite o
desemnmclivimento de O o O O O
mecanamos de
supenvisio

2. 0 Coordenader de
Ceparamemo/Cropo

i 1 nd

emats O O O O O©
ColGEs COMO SLPErvsr

da pedtica dozente

3. 03 cocentes n80 vem

cmo necessd
maa® O O O O O©

supervisdo

& Na organizagho dos
hordnos dos docemes ¢

poasiee] 3 Crgonizogbo de O O O O O

mecanamaos de
supervisio

5. A supenisBo da pedtica
docenme seria mais efcaz

oM uma equips de o o O O O

SUPRIVISOres eazernds &
eszcle.

6. Num contexto de
supervisio colabonava,

rodos

pcbasrsepmemo O O O © O
compremisse cela

meitaria.

7. A supenisdo nlo ¢
eScaz po n50 hi
consequinciss na O O O O O

camera profssional

BACK NEXT O Poge7of8
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Papel do Coordenador de
Departamento Curricular/Grupo
Disciplinar na supervisao da pratica
docente

*Required

G.Queremos que se cologque no papel de construir um sistema de
supervis#o da préitica docente no seu Agrupamento. Este sistema
teria como objetivos a melhoria profissional de cada um dos

docentes e a melhoria do servico educativo do Agrupamento,
esperando-se mudanca de préticas.

Classifique, ruma escala de 7 a 10, cada uma das estratégias de supervisdo de acordo com a
202 opinido scbre a inchusd0, ou ndo, num sistema de supervisdo 2 Implementar no
Agrupamento em que trabalha.

1.Verificagdo dos materiais didaticos utilizados. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 "0

Opinido pouco Opnido muite
lavoravel O O O O O O O O O O favordve

2. Verificagiio das planificagdes, programas e tarefas. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Ve 0 000 00000 O Foie®

3. Partilha entre os docentes dos materiais didaticos e das
estratégias. *

1 2 3 4 5 6 7 B 9 "

Vet 0 000 00000 O Feit®

4. Construgao colaborativa entre os docentes dos materiais
diddticos e das estratégias. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Vit 000000000 O Fa®
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5. Partilha, colaboragio, cooperagio e avaliagao do servigo,
entre os docentes do Departamento Curricular. *

1 2 3 4 5 6 7 B8 9 "0

Opinido pouco Opnido muite
lavoravel O O O O o O O O O O favordve

6. Observagio de aulas com supervisor externo *

1 2 3 4 5 6 7 8B 9 0

FIOPEL OO 000000 O O Weomte

7. Observagio de aulas pelo Coordenador ou por outro colega
do Departamente Curricular/Grupo Disciplinar., *

1 2 3 4 5 6 7 B 9 "0

atiialioNoNoRo Ro Ro N Ro N o INe Rttt

8. Observagiio de aulas interpares; admite-se também
processos de autossupervisao. *

1 2 3 4 5 6 7 8B 9 0

Opinido pouco Opnido muite
lavoravel O O O O o O O O O O favordve

G. A supervisdo deve implicar uma avaliagdo sumativa de
desempenho dos docentes. *

1 2 3 4 5 6 7 B 9 "0

FIEPL OO0 000000 O O Wjomte

10. A supervisdo deve resultar numa avaliagao com
consequéncias na carreira docente. *

1 2 3 4 5 6 7 8B 9 0

Opinido pouco Opnido muite
lavoravel O O O O o o o O O O favordve

BACK m .  Fope 2 of8
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ANEXO I
E-mail enviado ao Diretor do Agrupamento a solicitar o preenchimento do
guestionario.

119



M Gma" José Caldas <josecaldas1@gmail.com>

Investigacao: Papel do Coordenador da supervisao

José Caldas <josecaldas1@gmail.com> 5 de fevereiro de 2017 as 18:49
Para:

De acordo com o combinado, peco a vossa melhor colaboragao na distribuicdo do presente questionario pelos
docentes de todos os grupos de recrutamento que trabalham no Agrupamento.

Obrigado

Caro colega

Venho solicitar a sua participagao num trabalho de investigagdo que tem como objetivo:
conhecer a opinidao dos docentes sobre o papel dos Coordenadores de Departamento Curricular na
supervisao da pratica docente.

Esta investigagéo ocorre no ambito do curso de Mestrado em Estudos Profissionais Especializados em Educagao,
Ramo Administragdo de Organizagbes Educativas, da ESE-IPP.

No preenchimento do questionario devera ter em atengao as seguintes nogoes:

. Pratica docente: atividades que envolvem a preparacgao, realizagao e avaliagdo da atividade letiva.

. Supervisdo: acompanhamento da pratica docente num contexto de desenvolvimento profissional (ndo se considera
aqui a formacgéo inicial de professores.

. Desenvolvimento profissional: processo sistematico de aprofundamento e reconstru¢gdo do conhecimento
(aprendizagem continua) com vista a melhoria da pratica docente.

. Coordenador: docente que coordena o grupo de docentes da mesma area de docéncia ou de areas afins, que
integra o Departamento Curricular.

Estrutura do questionario
O questionario apresenta 6 secgdes:

1. Caracterizagao pessoal e profissional.

2. Conceito de supervisao.

3. Estratégias de supervisao existentes no Agrupamento.

4. Estratégias de supervisdo desejadas para o Agrupamento.

5. Papel do Coordenador como supervisor.

6. Fatores de constrangimento e de facilitagdo da supervisao da pratica docente.

Assim, pego-lhe 10 minutos do seu tempo para responder ao questionario, que pode aceder pelo link abaixo. Agradeco
o preenchimento do questionario até 13 de fevereiro.

Todas as respostas sdo confidenciais, nao sendo registada qualquer informagéo que permita identificar o respondente.
Apenas a sua opinido interessa.

Aceder ao Questionario:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd9IIMY86M0-U9zoPGMMvkmasN2HdFoXxgZfHtLgMY Ubuz-9g/viewform

Desde ja, muito obrigado pela colaboragao
José Caldas

José Caldas
http://cascalho.wordpress.com/
Antes de reciclar, reduza o consumo!


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd9IlMY86M0-U9zoPGMMvkmasN2HdFoXxgZfHtLqMYUbuz-9g/viewform
hed.papelaria@gmail.com

hed.papelaria@gmail.com
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