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As alteracdes significativas a que temos assistido nas ultimas décadas,
relacionadas com a natureza, gestdo e organizagdo do trabalho tem
originado novos riscos psicossociais, designados como riscos emergentes.
De um modo genérico 0s riscos psicossociais no local de trabalho podem ser
organizados em riscos fisicos e fisioldgicos; riscos comportamentais; riscos
psicologicos e emocionais; e riscos cognitivos. Sdo exemplo de fatores de
risco psicossociais no local de trabalho, o conteddo do trabalho; a carga e
ritmo de trabalho; o horério de trabalho; as relagBes interpessoais; 0
desenvolvimento da carreira; a interacéo trabalho-casa; as novas formas de
contratagdo ou mesmo a inseguranca laboral. A investigacdo tem
demonstrado uma relacdo estreita entre problemas de saude relacionados
com o trabalho e a exposicdo a fatores de risco psicossociais. Pela sua
natureza, o0s riscos psicossociais podem conduzir & deterioracdo da saude
fisica, mental e social dos trabalhadores, constituindo-se um desafio no
campo da saude e da seguranca ocupacional e mesmo um problema de
saude publica. Neste contexto, a unidade curricular (UC) de Riscos
Psicossociais, Comunicacdo e Intervencdo, do Mestrado em Ambiente,
Higiene e Seguranca nas Organizagdes visa formar profissionais
competentes para lidarem com esta problematica, aos diversos niveis da
prevencdo. Os principais objetivos da UC sao: identificar e aplicar estratégias
de prevencdo de comportamentos de risco, designadamente o0s
psicossociais; contribuir para a tomada de decisfes saudaveis; demonstrar
competéncias transversais, como a de comunicacdo; demonstrar
conhecimentos sobre investigacdo no dominio da prevencédo de acidentes e

de riscos ocupacionais; e identificar e utilizar novas tecnologias de
informacéo e de comunicacgéo a aplicar a prevencao de acidentes e de riscos
ocupacionais numa dinamica organizacional. Esta UC envolve a participacao
de trés areas técnico-cientificas: Ciéncias Sociais e Humanas;
Biomatematica, Bioestatistica e Bioinformatica e Ciéncias Funcionais. As
praticas pedagodgicas caracterizam-se por uma forte integracdo tedrico-
pratica, colocando particular énfase na articulacao de diversos métodos como
0 ativo, expositivo, e de casos. A avaliagdo da UC, decorre em torno de
problemas/casos apresentados no inicio da UC e que servem de
desencadeadores da aprendizagem. Em grupos de quatro elementos, com
recurso as novas tecnologias da comunicacdo e da informacdo, os
estudantes tém de produzir um video psicoeducativo sobre o risco
psicossocial e comportamentos de risco presentes no seu caso; um guido
com o mesmo fim, destinado a empregadores e trabalhadores; e por fim, de
realizar um pitch, em que apresentam o0 seu projeto de avaliacdo e
intervencgao, simulando uma apresentacao real a uma entidade empregadora.
Dado que a UC decorre em articulagdo com o tecido empresarial, os
melhores trabalhos seréo apresentados a organizagbes que serviram de
base aos casos apresnetados, promovendo a proximidade entre a academia
e tecido empresarial. A avaliagdo desta experiéncia pedagdgica € realizada
com base no resultado académico dos estudantes e na sua apreciacao critica
da mesma. A reflexdo em torno das dimensdes pedagodgicas de uma UC,
realizada pelos seus diferentes intervenientes, neste caso docentes,
estudantes e futura populacao-alvo, permite a melhoria continua da prética.



